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SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE CAMPECHE
(SEDUC)

Evaluacion Especifica de Desemperio del Fondo de Aportaciones para la Nomina
ducativa y Gasto Operativo (FONE) del Ejercicio Fiscal 2023, PAE 2024
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RESUMEN EJECUTIVO

El Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE) es
coordinado a nivel federal por la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP) y fue creado con
el propésito de brindar apoyo a las entidades federativas con recursos economicos
complementarios para ejercer las atribuciones, en materia de educacion basica y normal.
La administracién del Fondo en el ambito estatal esta a cargo de la Secretaria de Educacion
del Gobierno del Estado de Campeche (SEDUC), organismo encargado de gestionar la

formulacion, coordinacion y evaluacién de la politica de desarrollo educativa.

La Evaluacién Especifica de Desempefio del Fondo correspondiente al ejercicio fiscal 2023
se realizd con base en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrolio Social (CONEVAL) y atiende al Programa Anual
de Evaluaciones (PAE) 2024 formulado por las Secretarias de Contraloria y de
Administracion y Finanzas del Estado de Campeche, mismo que fue publicado en el
Periédico Oficial del Estado de fecha 25 de abril de 2024.

El Cbjetivo Genera! de la evaluacion es valerar el desempefic del FONE en el estado de
Campeche durante el ejercicio fiscal 2023 con la finalidad de mejorar la gestion, la
operacion, los resultados y la rendicion de cuentas. Los Objetivos Especificos de la
evaluacion son los siguientes:

1. Analizar la contribucién, el destino y la concurrencia de las aportaciones en la
prestacion de los servicios de educacidn basica y normal en la entidad federativa.

2. Analizar los procesos en la gestién y operacién de las aportaciones en la entidad
federativa, a fin de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion del
FONE, asi como las fortalezas y buenas practicas que mejoran su capacidad de
gestion y operacion en la entidad federativa.

3. Conocer el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y
resultados de la implementacién de las aportaciones en la entidad federativa, asi como
los mecanismos de rendicion de cuenias,

4. Analizar la orientacion a resultados, y el desempefio del FONE en la entidad federativa.
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El alcance del trabajo desarrollado permite evaluar el desempefio del FONE a través del
andlisis de gabinete con la informacién documentada y complementada con entrevistas a
los responsables del fondo en la entidad, con la finalidad de retroalimentar la contribucion,
la gestion, la operacién y el desempefio local del fondo.

raiiazgos:

En atencidn a los objetivos de la metodologia para la evaluacion de Procesos se puede
establecer que:

La Secretaria de Educacién del Gobierno del Estado de Campeche identifica
adecuadamente los principales retos en materia educativa dentro de la geografia estatal,
lo que le permite gestionar de manera estratégica los recursos del FONE para subsanar
las necesidades existentes en servicios personales y gastos de operacion. Las metas que
se pretenden alcanzar con la contribucion del Fondo y las acciones reaiizadas por Ia
SEDUC se alinean a los Objetivos 2 y 3 de la Misién 3 “Inclusion, bienestar y justicia social”
del Plan Estatal de Desarrollo (2021 - 2027) y el Objetivo “Derecho a la Educacion” del Eje
Rector 2 “Politica Social’ del Plan Nacional de Desarrollo (2019 - 2024).

Los procesos ejecutados por la SEDUC para su operacion y la administracion del FONE
son congruentes para el logro de las metas en materia educativa establecidos para el
ejercicio fiscal 2023. El uso de manuales institucionales y herramientas digitales por parte
del organismo permiten la estandarizacion y sistematizacion de procedimientos e impulsa
la transparencia en la informacion referente al uso de recursos. Dentro de los principales
retos que enfrenta la Secretaria son la falta de recursos financieros para satisfacer las
necesidades materiales y de servicios, y la captacion de recurso humano debido a los
criterios y requisitos establecidos para su seleccion.

La SEDUC compila informacién demogréfica y estadistica del panorama educativo en la
entidad mediante sistemas electrénicos de datos que facilitan su anélisis para la toma de
decisiones y generacién de estratégicas. En atenciéon al uso de los recursos de fondos
federales transferidos, el organismo documenta y monitorea a través de reportes
financieros que atienden la nomativa federal de contabilidad gubernamental y
armonizacion contable, y que son presentados en las plataformas electrénicas oficiales
para la entrega de informacién financiera al Gobierno Federal. Adicionalmente la SEDUC
se apega a los lineamientos en materia de transparencia que le son aplicables al difundir
mediante su pagina web institucional informacion interna que permite al publico en general
realizar consultas sobre el uso de recursos federales en fines educativos.

¥

El grado de avance en el cumplimiento de ias metas esta iedido median
indicadores plasmados en las MIR federal y estatal del FONE. Para el ejercicio evaluado,
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los resultados obtenidos en tasa de escolaridad, abandono y eficiencia terminal en
educacién basica y normal fueron positivos, lo cual denota una adecuada gestion de los
recursos del FONE por parte de la SEDUC para el cumplimiento de objetivos en materia
educativa. Los resultados obtenidos en afios previos han sido evaluados por instancias
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externas, 1o que ha derivado en la gei eracién de hallazgos y areas de mejora gque estan
siendo atendidas por la administracion de la SEDUC con el propoésito de eficientar su

operacion.

Fortalezas:

La Secretaria de Educacién del Estado de Campeche cuenta con un diagnéstico
documentado del panorama educativo en la entidad federativa a través del Programa
Sectorial de Educacién (2022 —2027), en el cual se sefialan los principales retos y objetivos
en la materia. Adicionalmente identifica las necesidades de recursos humanos e oS
servicios de educaciéon basica y normal mediante andlisis anuales de las estructuras
ocupacionales y la asignacion de plazas en los centros educativos dentro de la geografia
estatal.

Existe una congruencia significativa entre las necesidades y carencias gue afectan la
educacién basica y normal en el estado, y el destino final de las aportaciones financieras
recibidas.

La SEDUC cuenta con diferentes documentos institucionales oficiales, distribuidos entre
los colaboradores del Programa que fungen como medios de consulta y marco normativo
de los procedimientos requeridos en la operacion de la SEDUC y la distribucion de
aportaciones provenientes de fondos federales. Lo anterior permite |la estandarizacion de
los procesos y su ejecucion de-forma cfectiva.

Los procesos ejecutados por al SEDUC para la gestion del FONE estan debidamente
delimitados y denotan un enfoque coherente y sistematico que contribuye
significativamente al logro de las metas establecidas en su MIR.

La Secretaria cuenta con procedimientos y criterios estandarizados y apegados a ia
normatividad para la creacién, modificacién y cancelacién de plazas, pagos por servicios
personales y verificacién de recursos de aportaciones autorizados y disponibles para los
gastos del FONE.

La Secretaria de Educacion del Estado de Campeche recaba y gestiona a través de
sistemas electrénicos, informacion demografica de alumnos, docentes y estadisticas del
panorama educativo en la entidad, lo que permite la generacién de indicadores utiles para
una adecuada planeacion y toma de decisiones.
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La informacion financiera referente a la aplicacion de recursos federales del Ramo General
33 es monitoreada a través de reportes homogéneos que se apegan a los criterios
federales establecidos para su adecuada integracion y presentacion ante la Secretaria de
Finanzas del Estado de Campeche, el Sistema de Formato Unico (SFU) y el Sistema de
Reporte de Recursos Federales (SRFT).

La pagina web institucional de la SEDUC pone a disposicion del publico en general los
elementos requeridos por la normatividad aplicable en materia de transparencia, asi
mismo, proporciona ligas de acceso a plataformas nacionales y estatales que facilitan
realizar solicitudes de informacién.

derai y estatal que fungen como elementos de planeacion estratégica del FONE,
establecen metas por alcanzar alineadas a los ObjetIVOS establecidos en los planes
nacional y estatal de desarrollo vigentes.

Los indicadores empleados por la SEDUC para medir el grado de avance en el logro de
metas cumplen con los criterios establecidos para su adecuada construccién, lo que les
permite ser claros, relevantes, econémicos, monitoreables y alcanzables.

Los indicadores contenidos en la MIR federal y estatal proporcionan resuitados positivos
que sefalan la importancia de las acciones realizadas por la SEDUC mediante el ejercicio
de los recursos financieros del FONE. El personal de la SEDUC esta enfocando esfuerzo
para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de evaluaciones externas de
desempefio de ejercicios previos. Los resultados obtenidos en dichas evaluaciones, asi
como los documentos en los cuales se sefala el grado de avance en la atencién a estas
recomendaciones son difundidos publicamente a través del sitio web del organismo.

Los instrumentos empleados por la Institucién para evaluar la calidad de los servicios
educativos brindados en el Estado son desarrollados e implementados por evaluadores
certificados ante el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién y/o analistas
estadisticos adscritos a la INEGI y la SEP.

Cportunidades:

En consenso con la informacion de las entrevistas, se recomienda proponer un apartado
en el anteproyecto del presupuesto, que contemple y justifique las partidas del Capitulo
5000 ante el FONE, destinadas a la adquisicién de bienes muebles e inmuebles necesarios
para las actividades docentes y administrativas en todos los niveles educativos.
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Debilidades:

La SEDUC requiere formular un Manual de Procedimientos que facilite la verificacién clara
y eficiente de todos los procesos requeridos para la operacion del organismo y la gestién
del FONE.

La SEDUC no contempla en e diagnostico gel Programa Sectorial las necesidades
existentes vinculadas a los conceptos de gasto operativo del capitulo 2000 (materiales y
suministros) y 3000 (servicios generales).

La consulta ciudadana a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y el Registro
de Solicitudes de Informacién Publica y Datos Personales puede resultar confusa para los
nuevos usuarios, debido a que no se proporcionan guias o manuales que faciliten la
navegacion en dichos portales.

Amenazas:

En recursos materiales, el FONE no incluye el capitulo 5000, que es la partida destinada a
la adquisicion de los bienes muebles e inmuebles y los cuales son necesarios para la
Tealizacidn de fas actividades académicas; esto impide a fa SEDUC dotar de mobiliario y
equipo a las escuelas publicas de Educacion Basica y Normal, asi como a las oficinas
administrativas, lo que interfiere con el desemperio del personal docente y de apoyo a la
educacion.

Conclusiones:

a) Contribuciéon y destino

La Secretaria de Educacién del Estado de Campeche ha determinado a través de analisis
exhaustivos los principaies retos y metas por alcanzar en materia educativa en la entidad,
los cuales se encuentra documentados en el diagnéstico del Programa Sectorial de
Educacion (2022 - 2027), sin embargo, dicho documento no contempla plazos para su
revision y/o actualizacién, las necesidades detectadas en relacién con los conceptos de
gasto operativo de los capitulos 2000 (materiales y suministros) y 3000 (servicios
generales), por lo cual la SEDUC estad trabajando en la elaboracién de un documento

diagnostico actualizado que solvente dichas carencias.

El organismo cuenta con documentos administrativos estatales y federales que son del
conocimiento de los colaboradores de la SEDUC y que permiten la estandarizacion de
procedimientos y criterios para para la adecuada gestion del FONE, seguimiento de metas
y emisién de informacién.
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Con base en la evidencia proporcionada, se puede establecer que la Secretaria cuenta
con informacion suficiente y actualizada para solicitar y destinar de manera estratégica los
recursos de fondos federales transferidos a los servicios personales y los gastos de
operacion existentes.

oy -Gestion y-operacion

Los procesos actualmente desarrollados por la Secretaria de Educacién del Estado de
Campeche son congruentes con los elementos de la Metodologia de Indicadores de
Resultados y por lo tanto estén alienados al logro de los objetivos estratégicos y operativos
establecidos por el organismo.

La SEDUC cuenta con criterios documentados de caracter federal que son conocidos por
sus colaboradores y que permiten la estandarizacién de los procesos vinculados a la
administracion de plazas existentes, pago de ndémina, aplicaciéinr de recursos y
seguimiento de metas. Adicionalmente, emplea diferentes sistemas electronicos que
fomentan la transparencia en los procesos y que facilitan la disposicidén de informacion
precisa y actualizada por parte de las areas que lo requieran.

En atencion alos principales desafics en la gestién.de los recursos humanos y materiales
para la prestacion de los servicios de educacién basica y normal en la entidad federativa,
se puede sefalar la falta de recursos para la adquisicion de mobiliario y equipo para las
escuelas publicas, la captacion de docentes debido a los requisitos y las condiciones que
las convocatorias establecen, y los cuellos de botella en la gestién de los recursos FONE
debido a la existencia de programas que no establecen correctamente sus requerimientos
en tiempo y forma para solicitar insumos y servicios.

c) Generacién de informacién y rendicién de cuentas

La Secretaria cuenta con diferentes sistemas electrénicos para la gestién de datos
estadisticos referentes a la demografia de estudiantes y maestros, cobertura estudiantil,
abandono escolar y eficiencia terminal. La recopilacién de dicha informacién permite la

construccion de indicadores que facilitan el analisis del panorama educativo en la entidad
v favorece la toma de decisiones y la planeacién estratégica necesaria para atender los.
retos existentes. Adicionalmente la SEDUC identifica por nivel educativo, dependencia
ejecutora y fuente de financiamiento el total de fondos invertidos en acciones referentes a

construccion, rehabilitacién de espacios y adquisicion de equipo.

El avance fisico y financiero para el logro de metas derivadas de proyectos de inversién
sustentados con recursos federales transferidos, son documentados mediante reportes

- L T S dgiims

Jiffarcieros onmogerieos que atienden ios linearmientos emitidos por e Consejo Nacional
de Armonizacién Contable y la Ley General de Contabilidad Gubernamental: dichos
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reportes son presentados de manera trimestral ante la Secretaria de Finanzas del Estado
de Campeche con el propésito de mantener la informacién actualizada y apegarse a los
criterios federales establecidos para informar el uso de recursos federales del Ramo
General 33 y su respectiva presentacién en el Sistema de Formato Unico (SFU).

La SEDUC atiendelos lineamientos y obligaciones en-materia-de-fransparencia-quele-son
aplicables ya que difunde a través de su pagina institucional informacién propia del
organismo como estructura organica, marco normativo, instituciones que integran el sector
educativo estatal, evaluaciones externas de desempefio de ejercicios anteriores, el nivel
de atencidn a los aspectos susceptibles de mejora provenientes de dichas evaluaciones y
los indicadores empleados para medir el grado de avance en las metas establecidas.
Con ia firmalidad de fomemar 1a transparencia-en-su gestion, ta Secretaria sefala e su
pagina web ligas de acceso para la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), Sistema
de Registro de Solicitudes de Informacién Publica y Datos Personales, y a la Comision de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Campeche (COTAIPEC),
donde el publico en general puede realizar solicitudes de informacién referentes al
panorama educativo en el Estado, solicitar asesoria en estos tramites o presentar
denuncias de las entidades que incumplieran sus obligaciones en materia de
transparencia. De igual manera la SEDUC promueve la participacién ciudadana al contar
con Consejos Escolares de Participacion Social, Asociaciones de Padres de Familia y
Comités de Contraloria Social como elementos de colaboracion y vigilancia de la correcta
aplicacién de recursos federales.

d) Orientacién y medicién de resultados

La SEPUC utiliza los indicadores sefigiados anla MiR federal y estatal comoinstrumentos

para el monitoreo de los resultados obtenidos a través de la aplicacion de los recursos
recibidos del FONE. En la Matriz en ambos niveles se sefialan las metas programadas
para el ejercicio 2023, las cuales son congruentes con la razén de ser del Fondo y estan
alineadas a los objetivos en materia educativa sefialados en el Plan Estatal y Nacional de
Desarrollo vigentes al momento de la evaluacion.

La gestion del FONE 'y los resultados -obtenidos e -ejercicios previos har sido -sujetos &
evaluaciones especificas de desempefio realizadas por agentes externos y de las cuales
han emanado hallazgos y aspectos susceptibles de mejora que han sido atendidos en
diferente medida por las areas que integran la SEDUC en aras de la mejora continua en
sus procesos. Cabe mencionar que esta informacion puede ser consultada por el publico
en general en la pagina web institucional de la Secretaria.

Los indicadores ulilizados por ta SEDUC cumplen con los criterios establecidos por e
CONEVAL para su adecuada construccion. En atencién a las metas sefialadas a nivel Fin
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y Propésito de la MIR federal y estatal, los resultados sefalan una reduccién en los indices
de abandono escolar y un incremento en el nimero de jévenes que acceden y concluyen
grados en la educacién basica y normal, lo cual denota la importancia de las acciones
realizadas por la SEDUC en el Estado mediante el ejercicio de los recursos financieros del
FONE para promover servicios -de educacion de calidad gue beneficien el desarrollo

personal y profesional de los jévenes.

Recomendaciones:

Actualizar el diagnéstico de las necesidades educativas con estrategias que contemplen
los conceptos de gasto operativo relacionado con materiales, suministros y servicios
generales de los capitulos 2000 y 3000, para fortalecer el desarrollo de las actividades
docentes y administrativas en los centros escolares.

Establecer y documentar los plazos para la revision y actualizacion de los documentos
institucionales que rigen la operacion de la Secretaria y los procesos relativos al FONE.

Fomentar la transparencia en el uso de los recursos publicos al sefialar los tipos de plaza
& los cuales se destinan los recursos del FONE dentro de los repories trimestrales .de
recursos federales transferidos y permitir la consulta ciudadana al presupuesto aprobado
y ejercido en la pagina electrénica de la SEDUC.

Concentrar y documentar en un Manual de Procedimientos todos los procesos realizados
por las diferentes areas que integran la SEDUC con el propésito de contar con una
herramienta de consulta para los colaboradores que fortalezca la gestién administrativa y
eficiencia operativa.

Incluir un apartado en el anteproyecto del presupuesto del FONE, que contemple y
justifique la adquisicion de bienes muebles e inmuebles necesarios para las actividades

o de Transparencia de la pagina electrénica de |la SEDLIC una guia

cilité la navegacion del portal y oriente en el proceso de solicitud de

Dr. Rorman Alberip Quijario Garcia
Coordinador de |[Evaluacion.
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