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Introduccion

El presente documento presenta los resultados de la evaluacién de indicadores del Programa de Educacién

Media Superior, Superior y Formacion para el Trabajo del ejercicio fiscal 2023. Este analisis se sustenta en los

lineamientos de la Metodologia del Marco Logico (MML) y los criterios del CONEVAL, los cuales permiten

valorar aspectos clave como pertinencia, factibilidad técnica, economia y aporte marginal de los indicadores

evaluados.

El contenido esta estructurado en cuatro capitulos principales, disefiados para abordar diferentes dimensiones

de la evaluacion:

1.

Valoracion integral: Se analizan las condiciones minimas que debe cumplir un indicador, incluyendo
relevancia, adecuacion, claridad y monitorealidad. Esta seccion integra un enfoque por institucién
educativa, evaluando componentes y actividades, y en el caso de SEDUC, se amplia la evaluacién al
nivel de Proposito y FIN. Cada institucion recibié una valoracién individual acompafiada de
recomendaciones especificas, adaptadas a sus contextos y necesidades particulares.

Valoracion especifica: Este capitulo se centra en la evaluacién de criterios de consistencia en los
niveles de Fin y Proposito, asegurando la alineacion de los indicadores con los objetivos
programaticos.

Valoracion global: Es el capitulo méas técnico del documento, enfocado en la evaluacion de recursos,
uso y sostenibilidad de los indicadores, asi como en la definicién de metas y la calidad de las fuentes
de informacion en los niveles de Fin, Propésito y Componente.

Propuestas de mejora: Incluye un apartado dedicado a la presentacién de sugerencias para nuevos
indicadores o adecuaciones, fundamentadas en los andlisis realizados en las valoraciones integral y

especifica.

Através de la valoracion global y especifica, se identificaron hallazgos significativos relacionados con la gestion

y disefio de los indicadores. Asimismo, se detectaron areas de oportunidad que permiten fortalecer la alineacion

entre los objetivos del programa y los resultados esperados, garantizando una mejora continua en el

desempefio del programa.
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Objetivos de la Evaluacion

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la construccion y el disefio de los indicadores de resultados, de servicios y de gestion que integran la
MIR del Programa de Educacién Media Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo, a fin de proveer
informacién que permita mejorar el planteamiento de instrumentos apropiados para darle seguimiento a su

desempefio.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar el cumplimiento de criterios minimos de calidad en los indicadores de resultados, de servicios
y de gestion;

e Analizar el cumplimiento de criterios de consistencia en los indicadores de Fin y de Proposito;

e Analizar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la elaboracion, procesamiento y
seguimiento de los indicadores de resultados y de servicios;

e Analizar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el nimero de observaciones histéricas, asi
como su capacidad para mostrar la evolucién histérica de los resultados que busca el Programa;

e Analizar el uso de los indicadores de resultados y de servicios en los procesos de toma de decisiones;

e Analizar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de resultados y de servicios;

e Analizar la congruencia de las fuentes de informacién que se utilizan para el célculo de los indicadores
de resultados y de servicios; y

e Analizar, de ser el caso, las caracteristicas y la calidad de los registros administrativos de los indicadores

de resultados y de servicios.
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Metodologia

Etapa I. Valoracion Integral

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de criterios minimos de calidad (relevancia, adecuacién, claridad y
monitoreabilidad) para cada uno de los indicadores de resultados, de servicios y de gestion contenidos en la

MIR del Programa.

El producto final: Es la valoracion global de la primera etapa y por institucién con los indicadores propios para

su revision y conocimiento.

Para alcanzar la meta de la valoracion integral, se utilizd como insumo principal la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) y las fichas técnicas de los indicadores, los cuales fueron solicitados y entregados por los
Organismos Desconcentrados de la Secretaria (ODES), conformados por 12 instituciones educativas de nivel

medio superior, superior y de formacién para el trabajo.

Fase 1 Organizacién de la informacion.

Con el fin de optimizar la organizacién, la informacion se centralizé en una base de datos, generando un
catalogo de indicadores que servird como referencia para las siguientes etapas de la evaluacién. Para esta
integracion, se utilizé la MIR del programa proporcionada por la SEDUC, ya que tedricamente todos los

indicadores estan alineados a dicha matriz.

Fase 2: Analisis seglin los Términos de Referencia de la Evaluaciéon de Indicadores (TdR)
El analisis para la valoracidn se realiz6 con base en los Términos de Referencia de la Evaluacion de Indicadores
(TdR). La valoracién integral se estructurd en cuatro apartados, correspondientes a cada criterio evaluado, y se

dividi6 en 16 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro.
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Cuadro 2. Apartados de la etapa de valoracion integral

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Relevancia 1a2 2
Adecuacién 3ab 3
Claridad 6all 6
Monitoreabilidad 12216 5
TOTAL 16

Fase 3: Analisis de la informacion y valoracion

En esta fase del analisis, se utilizaron las fichas técnicas proporcionadas, lo que permiti6 complementar y
reforzar la informacién existente. El resultado fue una valoracién de cada indicador, basada en las preguntas
de la metodologia. A mayor cercania al 100%, mejor valorado estaba el indicador.

Es importante mencionar que, aunque la metodologia establece preguntas binarias (donde "Si" correspondia a
1), se introdujo un criterio adicional: "Si, parcialmente". Este valor indicaba que el indicador cumplia algunos de

los requisitos pero que aun existian areas de mejora.

Fase 4: Valoracién de los criterios

Para cada apartado evaluado (Relevancia, Adecuacion, Claridad y Monitoreabilidad), se recurrié a
metodologias consolidadas, como el Manual para la Construccion de Indicadores de CONEVAL, la Guia para
el Disefio de Indicadores Estratégicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y Elaboracién del Marco
Légico. Estas herramientas fueron fundamentales para robustecer la evaluacion.

Los criterios se enmarcaron en los Términos de Referencia (TdR) de la Evaluacion de Indicadores, de la

siguiente manera:

¢ Relevancia:
Se analizaron los factores clave del indicador en relacién con el objetivo especifico, considerando
aspectos como ";Qué medir?" y ";A quién medir?". También se evalud si el indicador estaba

claramente definido y alineado a una fuente oficial.

e Adecuacion:
En este apartado, se valor6 la linea base del indicador (si existia) y su relacién con la meta
programada. Se analizd el sentido del indicador (ascendente o descendente) para determinar si estaba

adecuadamente alineado con las metas del programa.

11
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o Claridad:
Un indicador fue considerado claro si existia coherencia entre su nombre y su formula, y si la definicidn

proporcionada explicaba claramente su propésito y relacion con esos elementos.

e Monitoreabilidad:
Se evaluo si el medio de verificacion era inequivoco. Para ello, se consideraron tres aspectos clave:
1. El'nombre completo del documento (informes, reportes, etc.).
2. Lainclusion de la periodicidad en el nombre.
3. La ubicacion fisica o electrénica de la informacién. Si alguno de estos elementos faltaba, era
casi imposible calcular el indicador. Sin embargo, se aplicé el criterio "Si, parcialmente"

cuando existia potencial de mejora.

Fase 5: Estimacion cuantitativa

Para cada pregunta aplicada por indicador, se asignaron los siguientes puntajes: Si = 1, Si parcialmente = 0.5,

y No = 0. De esta manera, la calificacién maxima posible por indicador es de 16 puntos. Conforme a los TdR,

la primera etapa de valoracién integral representa el 30%, y para su calculo se utilizé la siguiente férmula:

Puntaje obtenido en la .
Etapa Calificacion por etapa
etapa
Valoracién integral pet ce1=(pe1x30)/pmet

Etapa Il. Valoracion Especifica

La Valoracion especifica, corresponde a la segunda etapa de trabajo de la evaluacion de indicadores y tiene
como objetivo Evaluar los criterios de consistencia (pertinencia tematica, factibilidad técnica, economia y aporte

marginal) de los indicadores de resultados (Fin y Propésito).

Los criterios son:
o Pertinencia tematica: Un indicador es pertinente tematicamente cuando aporta de manera efectiva
informacién sobre un resultado alcanzado y aborda una tematica de orden superior vinculada con los

objetivos del Programa.
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o Factibilidad técnica: Un indicador es factible técnicamente cuando la estructura del método de calculo
y los medios de verificacion, son tales que el indicador puede ser estimado de manera efectiva con los
recursos (humanos, financieros, materiales, de informacién, entre otros) con que cuenta el Programa.

¢ Economia: Un indicador es econdémico si el beneficio de generar la informacion es mayor con respecto
al costo econdmico 0 humano necesario para calcularlo. Asimismo, es apropiado que se compare el
costo de generar el indicador en relacidn con el presupuesto anual del Programa.

o Aporte marginal: Este criterio se aplica Unicamente cuando un objetivo tiene dos 0 mas indicadores.
Si estos cumplen con los criterios de pertinencia, factibilidad y economia, un indicador tiene aporte
marginal si la informacién adicional que proporciona mide aspectos que no consideran los demas

indicadores para monitorear de forma objetiva el desempefio del Programa.

Para realizar la valoracion de la etapa, se consideré el cuestionario de los Términos de Referencia de la
Evaluacién de Indicadores de CONEVAL. Contempla un total de 17 preguntas, con una valoracién final de 38
puntos para el FIN y 34 para el propésito por cada indicador. De modo que para obtener la calificacidn de a
etapa dos se considero:

Ce2 = (pe2 x 30 / pme2)

Donde:
Ce2 = Calificacion de la etapa 2.
Pe2 = Puntaje obtenido en la etapa 2.
30 = valor ponderado que se da a esta etapa.

Pme2 = es el puntaje maximo que se obtiene por todos los indicadores evaluados.

Cabe sefialar que previamente ante de pasar a analizar los criterios de consistencia: pertinencia tematica y
factibilidad técnica, aspectos conceptuales y técnicos que debe cumplir cualquier indicador que busque medir
resultados, se realizé en primera instancia la valoracién del planteamiento de los objetivos de nivel Fin y

Propésitos.
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La valoracion especifica se divide en cinco apartados y 17 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro:

Cuadro 3. Apartados de la etapa de valoracion especifica

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Valoracion de Enfoque de Resultados 1,2,6,7y8 5
Pertinencia tematica 3,4,5,9y10 5
Factibilidad técnica 11,12,13y 14 4
Economia 15y 16 2
Aporte marginal 17 1
TOTAL 17
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Presentacion general de las caracteristicas del

Programa:

Nombre: Programa de Educacién Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Dependencia coordinadora: Secretaria de Educacion del Estado de Campeche (SEDUC)
Operadores del programa del nivel Media Superior: Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnoldgicos del Estado de Campeche (CECYTEC), Colegio de Bachilleres del Estado de
Campeche (COBACAM), Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Campeche
(CONALEP); por la Educacién Superior: Instituto Tecnoldgico Superior de Calkini en el Estado
de Campeche (ITESCAM), Instituto Tecnoldgico Superior de Escarcega (ITS ESCARCEGA),
Instituto Tecnoldgico Superior de Champoton (ITESCHAM), Instituto Tecnolégico Superior de
Hopelchén (ITSHOPELCHEN), Universidad Tecnoldgica de Campeche (UTCAM), Universidad
Tecnologica de Candelaria (UTECAN), Universidad Tecnologica de Calakmul (UTCALAKMUL),
Universidad Intercultural de Campeche (UICAM). y por Formacion para el Trabajo, el Instituto

de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Campeche (ICATCAM)

Problematica que busca atender: La poblacién de 15 a 65 afios del estado de Campeche no

encuentra vinculacion laboral que atienda las necesidades del sector social y productivo

Propésito del programa:
La poblacién estudiantil de 15 afios y mas, concluyen satisfactoriamente la educaciéon Media

Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Poblacion objetivo

Poblacion estudiantil de 15 afios y mas
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Descripcion de los objetivos

Nivel Resumen narrativo

FIN Contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacion
Media Superior, Superiory de Formacion para el Trabajo, mediante herramientas

académicas que los ayuden a concluir satisfactoriamente su educacion

PROPOSITO La poblacidn estudiantil de 15 afos y mas, concluyen satisfactoriamente la
educacién Media Superior, Superiory de Formacion para el Trabajo
0096 Educacion Media Superiory Superior brindada
0213 Servicios de Educacion Media Superior y tecnoldgica proporcionado
0214 Servicios educativos integrales proporcionados
0215 Capacitacion para el trabajo a la poblacion demandante
PROYECTO/COMPONENTE 0216 Capacitacion en el trabajo a través de la certificacion y de competencias
laborales a la poblacion demandante
0217 Servicio Educativo Integraly de calidad proporcionado
0218 Vinculacion Institucional con diversos sectores productivos realizado

0250 Canalizaciones al sector productivo, de personas capacitadasy certificadas

Principales metas

NIVEL / ORDEN DEL INDICADOR LINEA BASE META
FIN
F1567
0663 EFICIENCIA TERMINAL DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR 33.4 24.8
F1568
0664 PORCENTAJE DE ABSORCION EN EDUCACION SUPERIOR 75.4 111.5
PROPOSITO
P1533
0665 PORCENTAJE DE ABANDONO ESCOLAR EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR 20 17.2
P1569
0666 PORCENTAJE DE ABANDONO ESCOLAR EN EDUCACION SUPERIOR 18 17.4
PROYECTO/COMPONENTE
C1043
0668 PORCENTAJE DE ALUMNOS CAPTADOS EN LA UTECAN 80 50
C1114
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NIVEL / ORDEN DEL INDICADOR LINEA BASE META
0676 PORCENTAJE DE ALUMNOS DE LAUTECAN VINCULADOS CONELSECTOR | 100 90
PRODUCTIVO, PRIVADO Y SOCIAL
C126
0693 PORCENTAJE DEABSORCION DEL CECYTEC 25 25.6
C1276
0691 PORCENTAJE DE EGRESADOS QUE SE AUTOEMPLEARON O SE INTEGRARON AL 0 5
SECTOR LABORAL CON RELACION AL TOTAL DE EGRESADOS
C1285
0689 PORCENTAJE DE CURSOS DE CERTIFICACION EN COMPETENCIA LABORAL CON 0 96
RELACION A LAS CERTIFICACIONES SOLICITADAS
C1286
0694 PORCENTAJE DEABSORCION DEL COBACAM 28.3 29
C1287
0692 PORCENTAJE DE LA MATRICULA TOTAL QUE PARTICIPA EN EVENTOS DEL 0 30
COBACAM
C1325
0678 PORCENTAJE DECONVENIOS EN OPERACION 100 100
C1332
0682 PORCENTAJE DE ALUMNOS ATENDIDOS EN EL ITESCAM 100 100
C1336
0669 PORCENTAJE DE COBERTURA EN EL ENTORNO DEL ITESCAM 23.68 30
C1493
0684 PORCENTAJE DE COBERTURA EN EL ENTORNO DE LA UTCALAKMUL 100 100
C153
0690 PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS PARA EL TRABAJO CON RELACION A -- 95.57
LAS PERSONAS QUE SE ESTIMAN CAPACITAR
C1534
0703 PORCENTAJE DE ALUMNOS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR ATENDIDOS 69.8 72.8
C1535
0701 PORCENTAJE DE ALUMNOS DE EDUCACION SUPERIOR ATENDIDOS 254 40
C1572
0679 PORCENTAJE DE ALUMNOS VINCULADOS CON EL SECTOR PUBLICO, PRIVADO Y 100 100
SOCIAL DE LA UTCALAKMUL
C1575
0695 PORCENTAJE DE ABSORCION DEL CONALEP 6.33 5.73
C1609
0698 TASA DE VARIACION DE LA MATRICULA ESCOLAR DEL CONALEP -1.12 1.7
C1625
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NIVEL / ORDEN DEL INDICADOR LINEA BASE META
0696 PORCENTAJE DE ABSORCION DEALUMNOS ENELENTORNODELAUICAM | 0 8511
C1627
0697 PORCENTAJE DE ALUMNOS VINCULADOS CON EL SECTOR PUBLICO, PRIVADO Y 0 100
SOCIAL DE LA UICAM
C177
0687 PORCENTAJE DE ALUMNOS CAPTADOS EN LA UTCAM 0 100
C179
0681 PORCENTAJE DE ALUMNOS VINCULADOS CON EL SECTOR PUBLICO, PRIVADO Y 0 100
SOCIAL DE LA UTCAM
C220
0671 PORCENTAJE DE COBERTURA EN EL ENTORNO DEL ITSH 44 44
C221
0677 PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS POR COHORTE GENERACIONAL 44 44
C222
0672 PORCENTAJE DE ALUMNOS ATENDIDOS EN EL ITSH 100 100
C224
0683 PORCENTAJE DE ALUMNOS VINCULADOS CON EL SECTOR PRIVADO, PUBLICO O 100 100
SOCIAL
C432
PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN LOS EVENTOS DEL CECYTEC 39.97 81
C885
0680 PORCENTAJE DE COBERTURA EN EL ENTORNO DEL ITSE 18 26
Cc887
0675 PORCENTAJE DE ALUMNOS ATENDIDOS EN EL ITSE 100 100
C890
0686 PORCENTAJE DE ALUMNOS VINCULADOS CON EL SECTOR PRODUCTIVO, 100 100
PRIVADO Y SOCIAL
C922
0688 PORCENTAJE DE ALUMNOS ATENDIDOS EN EL INSTITUTO 100 100
C927
0685 PORCENTAJE DE ALUMNOS BENEFICIADOS CON LA VINCULACION 33 60
C962
0670 PORCENTAJE DE COBERTURA EN EL ENTORNO DEL ITESCHAM 34 38

Nota: La informacién de metas proviene de la MIR 2023 de la SEDUC
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Apartado 1 Resultados generales de la valoracion

integral de indicadores
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SEDUC

1.1.1 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de resultados (Fin)

1.1.1.1 Indicador: F1567

Contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacion Media
Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo, mediante herramientas académicas
que los ayuden a concluir satisfactoriamente su educacion.

Resumen Narrativo

Descripcién del indicador

Descripcion
0663 Eficiencia Terminal de Educacion Media Superior.
Nombre del indicador:
Son los alumnos que terminan la educacion media superior.

Definicion
( Numero de alumnos de Educacion Media Superior egresados del
ciclo escolar actual n / Numero de alumnos de Educacion Media
Método de célculo Superior de nuevo ingreso a primer afio en el ciclon-2 ) x 100

Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC http://lwww3.inegi.o
Medio de Verificacion  "9-mx/sistemas/me xicocifras/default.a spx?e=4

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual
medicién

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante ya que aporta informacion de unos de los
factores: nivel medio superior, sin embargo, no hace referencia a

Relevancia . - . »
los ofros niveles: Educacion Superior y de Formacion para el
trabajo.

Adecuacion El indicador es parcialmente adecuado, puesto que mide solo un
factor que es la educacion media superior.

Claridad El indicador es claro. Es congruente el nombre con la formula y la

definicion del indicador
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Monitorealidad i ) ] )
bien es cierto, que se menciona formato estadistico 911, este no

El indicador es parcialmente monitoreable. La razén es porque, si O
puede ser accedido a través de la liga

Valoracion: 78.1%

Comentarios

El indicador de eficiencia terminal solo mide un nivel educativo, Nivel Medio Superior, para completar la
medicion se sugiere agregar el indicador de eficiencia terminal en la educacion superior y un indicador similar
para el nivel de formacién para el trabajo, tal y como lo es, el “Porcentaje de finalizacién de Programas de

Formacién para el trabajo”.

Para mejorar la monitorealidad del indicador es importante que se cerciore que la liga que proporcione como
medio de verificacién se encuentre disponible y esté directamente ligada a la informacién; si la pagina que
proporciona es muy general, se recomienda que en la descripcidn del medio se sefiale los apartados hasta
llegar la informacion. De igual manera, queda duda si el nombre del medio de verificacion es adecuado, ya que,
sefialan “Formatos...”, da | impresion que solo se trata de un formulario para llenar y no necesariamente la

informacion se encuentra procesada.
Propuesta de indicador a nivel FIN

Para asegurar la calidad y permanencia de los estudiantes, se pudiera agregar un indicador general y
complementar la informacién con indicadores individuales que tenga que ver con la finalizacion de estudios en

la educacién media superior, superior y de formacion para el trabajo.

No obstante, como aclara la SEDUC, este indicador podria tomarse, sin embargo, “el indicador tendria que
estandarizarse, ya que en dichos niveles existen diferentes temporalidades de acuerdo con cada programa
educativo, es decir, que las generaciones que ingresan a este nivel tienen diferentes afios de egresos. Por lo

tanto, se sugiere complementar el indicador con los niveles educativos faltantes.

1. Eficiencia terminal del nivel Educacién Superior.

2. Porcentaje de Finalizacién de Programas de Formacion para el Trabajo.
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Indicador 1. Eficiencia terminal del nivel Educacion Superior.

Nombre del indicador Eficiencia terminal del nivel Educacion Superior.

( Numero de alumnos de Educacién Superior egresados del ciclo escolar actual n /
Numero de alumnos de Educacion Superior de nuevo ingreso a primer afio en el ciclo n-2
) x 100

Definicion Es el nimero de alumnos que egresan del nivel superior en un ciclo escolar, por cada cien

alumnos de la cohorte inicial del mismo nivel. Cabe sefalar, que el indicador incluye
exclusivamente informacion relacionado a los organismos que son afectados directamente
al programa.

FIENIESLER I EEI - Reporte anual del estadistico del 911 de la SEP (Esclarecer por cada variable), disponible

para su consulta en www.

Indicador 2. Porcentaje de Finalizacion de Programas de Formacion para el Trabajo

A diferencia de los niveles de Educacion Media Superior y Superior, los programas de Formacion para el Trabajo
suelen tener duraciones variables y calendarios flexibles, adaptados a las demandas del mercado laboral y a la
disponibilidad de los participantes. La eficiencia terminal generalmente mide la proporcién de estudiantes que
completan sus estudios en el tiempo establecido, lo cual es adecuado para programas académicos
estructurados con duracion fija. Sin embargo, este criterio no refleja la naturaleza adaptable y a menudo no
secuencial de los programas de Formacion para el Trabajo, donde el concepto de un "tiempo ideal de egreso"

puede ser poco relevante.

Un indicador como la eficiencia terminal, que requiere un calculo basado en cohortes y tiempos de egreso
uniformes, no captura adecuadamente la realidad de esta demanda variable. En cambio, el Porcentaje de
Finalizacion es mas relevante, ya que permite medir qué proporcién de los inscritos completan los modulos o

capacitaciones en los que se inscribieron, sin depender de una duracion predeterminada.
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Medir la finalizacion del programa proporciona una visién clara sobre la capacidad del programa para retener

y guiar a los participantes hasta la culminacion de la capacitacién.

Nombre del indicador Porcentaje de Finalizacion de Programas de Formacion para el Trabajo
“ (Ntmero de participantes que finalizan el programa / total de participantes inscritos ) x
100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de participantes que completan satisfactoriamente los
programas de capacitacion en el nivel de Formacion para el Trabajo, reflejando la
capacidad de los programas para retener a los participantes hasta el término de la

capacitacion.

S ESGER G L) Reporte anual sobre la matricula...

Eficacia

1.1.1.2 Indicador F1568

. Contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacion Media
Resumen Narrativo Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo, mediante herramientas académicas que
los ayuden a concluir satisfactoriamente su educacion.

Descripcion del Indicador

Descripcion
0664 Porcentaje de Absorcion en Educacion Superior.

Nombre del indicador:
o Son los jovenes de nuevo ingreso al primer grado de educacion superior
Definicion en el ciclo escolar actual.

(Jovenes de nuevo ingreso al primer grado de Educacion Superior en el
ciclo escolar actual / Jovenes egresados de bachillerato en el ciclo
Método de célculo escolar previo) x100

Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC- http://www3.inegi.o

Medio de Verificacion rg.mx/sis temas/mexicocif ras/default.aspx ? e=4
Dimension Eficacia
Anual

Frecuencia de medicion
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Valoracién del indicador

Cri erio ipcid Semaforizacion

Relevancia El indicador es parcialmente relevante, ya que, hace referencia a una
parte de la poblacion objetivo: Educacion superior, sin considerar la
Educacion media superior y de Formacién para el trabajo.
Adecuacion El indicador es parcialmente adecuado, puesto que mide solo un factor
que es la Educacion superior, por lo tanto, solo se pudiera valorar una
parte del objetivo.
Claridad El indicador es claro. Existe congruencia entre el nombre, la formula y la '
definicion del indicador.
Monitorealidad El indicador es parcialmente monitoreable. La razon es porque, si bien O
es cierto, que se menciona formato estadistico 911, este no puede ser
accedido a través de la liga
Valoracion: 81.3%
Comentarios:

De acuerdo con la informacion proporcionada con este indicador, solo menciona un solo nivel educativo:
“Porcentaje de absorcion en el nivel de Educacion superior”, excluyendo al nivel medio superior y de

Formacion para el trabajo.

Se sugiere para este indicador, dado que la poblacién a atender abarca mas de un nivel educativo, incorporar

el indicador del “Porcentaje de absorcion en el nivel medio superior’.

No obstante, a diferencia de los niveles de Educacién Media Superior y Superior, la formacion para el trabajo
en el ICATCAM se basa en una demanda fluctuante. Esto significa que el nimero de personas que se inscriben
en estos programas depende de las necesidades especificas del mercado laboral y de la situacién economica
de la regién, mas que de un flujo constante de nuevos estudiantes. Un indicador de absorcion escolar no
reflejaria con precision la efectividad de estos programas, ya que el volumen de participantes no depende de la

institucion.
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La "Formacién para el Trabajo" se enfoca en preparar a las personas para el mercado laboral de manera directa

y rapida, por lo que es crucial evaluar qué tan bien los programas cumplen con las competencias laborales

demandadas en el sector productivo. Un indicador de absorcion escolar no mide esta pertinencia; sin embargo,

indicadores como el indice de Satisfaccion de Capacitacion o el Porcentaje de Egresados Certificados en

Competencias Laborales si reflejan la alineacion de los programas con las necesidades del entorno laboral.

Con base al objetivo general que es asegurar la calidad y pertinencia en todos los niveles, incluyendo la

formacion para el trabajo, la medicion con base en indicadores de resultados (como empleabilidad o

certificacién) permite monitorear el impacto de manera que sea congruente con tu objetivo, es decir, lograr que

los participantes concluyan su formacion con habilidades aplicables en el contexto laboral.

Propuesta de nuevo indicador:

Indicador 1.
Nombre del
indicador

Definicion

Fuentes de informacion

Indicador 2

Definicion

Fuentes de informacion

Porcentaje de Absorcion Media Superior

(Jovenes de nuevo ingreso al primer grado de Educacién Media Superior en el ciclo
escolar actual / Jovenes egresados de Secundaria en el ciclo escolar previo) x100

Mide el porcentaje de alumnos de nuevo ingreso al primer afio en la educacion media
superior sobre los egresados de secundaria. Este indicador mide la capacidad que tiene
el sistema educativo para conservar el transito entre los niveles educativos.

Para las dos variables se utiliza la misma fuente de informacion: Base anual de datos
estadisticos de la serie 911 de la SEDUC, disponible en formato de Excel para su consulta
interna y externa en la pagina de internet, seccién . WWW.

Eficacia

Anual

Porcentaje de Egresados Certificados en Competencias Laborales

(Numero de egresado con certificacion en competencias laborales / total de egresados de
los programas de formacion para el trabajo) x 100

Este indicador mide el porcentaje de egresados de los programas de formacion para el
trabajo que han obtenido una certificacion en competencias laborales especificas al
finalizar el programa de formacion, demostrando que cumplen con los estandares
requeridos en el mercado laboral. La certificacion garantiza que los egresados estan
preparados para aplicar sus conocimientos en el entorno laboral y que el programa
responde a las demandas del sector productivo.

Informe Anual de Certificacién en Competencias Laborales de Egresados de ICATCAM

de la Direccion o area de [poner nombre del area] y [opcional] disponible en version

electrénica en [Ubicacion electronica]
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1.1.2 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de resultados (Propésito)

1.1.2.1 Indicador: P1533

Resumen Narrativo

La poblacién estudiantil de15 afios y mas, concluyen satisfactoriamente la educacién

Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo.

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de
medicion

0665 Porcentaje de abandono escolar en educacion media superior

Son alumnos de educacion superior atendidos.

Matricula total educacién media superior en n- ( Matricula total
educacion media superior en n+1 - Matricula de nuevo ingreso
educacién media superior en n+1 + Egresados educacion media
superior en n ) / (Matricula total educacion media superior en n) x
100

Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC- http://www3.inegi.o
rg.mx/sis temas/mexicocif ras/default.aspx ? e=4"

Eficacia
Anual

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Descripcion

El indicador es parcialmente relevante ya que aporta una parte de
la informacién del objetivo, cubriendo solo el nivel de educacién
media superior

El indicador de abandono escolar a la baja indicaria una mejora, sin
embargo, la meta al ser sefialada, en el comportamiento del
indicador de manera contraria hace que no se pueda emitir un juicio
de valor correcto

El indicador es claro. Es congruente el nombre con la formula y la
definicion del indicador

Semaforizacion

e O
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Monitoreabilidad El indicador es parcialmente monitoreable. La razén es porque, si
bien es cierto, que se menciona formato estadistico 911, este no
puede ser accedido a través de la liga

Valoracion: 71.9%

1.1.2.2 Indicador: P1569

Resumen Narrativo | 5 yoplacion estudiantil de 15 afios y més, concluyen satisfactoriamente la educacion
Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion

0666 Porcentaje de abandono escolar en educacion superior.

Nombre del indicador:
o Son los alumnos que abandona el nivel superior en un ciclo
Definicion determinado.

Matricula total educacion superior en n- ( Matricula total educacion
superior en n+1 - Matricula de nuevo ingreso educacion superior

Método de calculo en n+1 + Egresados educacion superior en n ) / (Matricula total
educacion superior en n) x 100

Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC
Medio de Verificacion  *Ntte://www3.ine gi.org.mx/sistem as/mexicocifras/ default.aspx?

e=4
Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual
medicién
Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
Relevancia El indicador es parcialmente relevante ya que aporta una parte de
la informacion del objetivo, cubriendo solo el nivel de educacion
superior.
El indicador de abandono escolar a la baja indicaria una mejora,
Adecuacion sin embargo, la meta al ser sefialada de manera contraria hace ‘
que no se pueda emitir un juicio de valor correcto.

Claridad El indicador es claro. Es congruente el nombre con la formula y la
definicién del indicador
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Monitorealidad El indicador es parcialmente monitoreable. La razén es porque, si
bien es cierto, que se menciona formato estadistico 911, este no
puede ser accedido a través de la liga.

Valoracion: 71.9%

Comentarios:

El abandono escolar es un buen indicador alineado al objetivo, sin embargo solo hace referencia al nivel de
Educacién Superior, excluyendo a los de Nivel Media Superior y de Formacidn para el Trabajo, por lo cual, se

sugiere completar la informacién.

Por otro lado, la férmula de abandono escolar requiere especificar en una de sus variables que se refieren a
“alumnos de nuevo ingreso” pero a 1er afio y no se toma en consideracidn nuevos ingresos en otros niveles, ni

reingreso a primer afo.

Para mas claridad en la formula, se sugiere que se retome la indicada en los Lineamiento para la Formulacion
de Indicadores Educativos de la SEP, pp. 26 y 27.

[1 (Matricula total,_; — Nuevo ingreso 12,,_; + Alumnos egresadon>] 100
— x
Matricula total,

Donde:
n = afo actual

n-1=afio anterior.

En la definicion, se debe aclara que informacién para el calculo incluye solo a las instituciones involucradas en el

Programa y no todo en su conjunto.
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Propuesta de nuevo Indicador:

¢ Indicador 1. Porcentaje de abandono escolar en la educacion media superior.

Nombre del Porcentaje de abandono escolar en educacion superior

indicador

[1 (Matricula total,_, — Nuevo ingreso 1%,_; + Alumnos egresadon)] 100
Matricula total, x
Donde:

n = afio actual

n-1=afio anterior.

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que dejan de asistir y no concluyen su ciclo escolar o
programa educativo. Este indicador refleja la capacidad del sistema educativo para retener a
los estudiantes en esta etapa y permite identificar posibles problemas que influyen en el
abandono, como factores econdmicos, familiares, sociales o académicos.

Fuentes de Base de datos estadistico anual 911 sobre la matricula escolar del afio actual y el afio anterior
a la estimacién del indicador. Disponible en archivo digital en la siguiente direccion:
WWW.

informacion

¢ Indicador 2. Tasa de Desercion anual en Programas de Formacion para el Trabajo

Resumen narrativo: La poblacion estudiantil de 15 afios y mas, concluyen satisfactoriamente la educacién

Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo.

Se sugiere ajustar el indicador para abarcar el abandono escolar en los tres niveles educativos, lo cual permitiria
obtener resultados mas Utiles para implementar estrategias de retencion estudiantil y contribuir al disefio de
politicas publicas que fomenten la permanencia escolar. Sin embargo, debido a que el nivel de "Formacién
para el Trabajo" se gestiona de forma distinta, se recomienda considerar un indicador exclusivo para este

nivel.
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Nombre del indicador Tasa de Desercion anual en Programas de Formacion para el Trabajo.

(Numero de estudiantes que abandonaron el programa en el afio / Total de estudiantes
inscritos al inicio del afio) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que abandonan los programas de Formacion para el
Trabajo durante un periodo especifico (por ejemplo, un afo), en relacién con el nimero
total de estudiantes inscritos al inicio de ese mismo periodo. Este indicador permite evaluar
la proporcion de estudiantes que no completan su formacion en el tiempo determinado,
facilitando el analisis de desercion y posibles causas a lo largo del tiempo.

Un valor alto de la tasa de desercion anual sugiere que un gran nimero de estudiantes
no estan completando el programa, lo cual podria sefialar problemas de retencion, falta
de relevancia del contenido, o barreras externas que dificultan la finalizacion. Medir esta
tasa anualmente permite observar cambios y tendencias en la desercion, ayudando a
identificar y abordar los factores que afectan la continuidad en los programas de
Formacién para el Trabajo.

IS ER IR Para ambas variables: Informe anual sobre la desercion de los estudiantes en el programa
Nivel de Formacién para el Trabajo del area de [nombre del area] del ICATCAM, disponible
para su consulta interna en formato digital via intranet y alojada en el area mencionada.
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1.1.3 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de componentes

1.1.3.1 Indicador: C1534

Resumen Narrativo 0096 Educacion Media Superior y Superior brindada

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
0703 Porcentaje de alumnos de Educacion Media Superior

Nombre del indicador: el

Es la cobertura en educacion media superior.

Definicion

(Total de alumnos de Educacion Media Superior / Total de poblacién
de 15 a 17 afos de edad) x100
Método de calculo

Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC http://www3
Medio de Verificacion  -Negi-org.mx/siste mas/mexicocifras/d efault.aspx?e=4

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual
medicion

Valoracién del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es medianamente relevante, ya que, solo atiende a uno
de los niveles que es la educaciéon media superior. Se sugiere un
indicador que abarque los dos niveles.

El indicador es parcialmente adecuado, puesto que solo mide las
Adecuacion metas de uno de los niveles educativos planteados.

Relevancia

El indicador es parcialmente claro, ya que, el nombre y la formula
son congruentes, sin embargo, en la definicion del indicador se
podria mejorar.

Claridad
No obstante, como se habia mencionado, aunque el indicador es
claro, esta no es relevante ya que no se miden los dos niveles
educativos: Educacion media Superior y Superior.

El indicador es parcialmente monitoreable, ya que, utilizar la fuente

Monitorealidad oficial de la estadistica educativa 911, si n embargo, al ser muy
generalizado, pero no da una liga para poder ubicar a dicho
indicador.

O O 0O

Valoracion: 68.8%
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1.1.3.2 Indicador: C1535

Resumen Narrativo 0096 Educacion Media Superior y Superior brindada

Descripciéon del indicador

Columna1 Descripcion

0701 Porcentaje de alumnos de Educacion Superior atendidos.

Nombre del indicador:
o Son los alumnos de Educacion Superior atendidos.
Definicion
(Total de alumnos de Educacion Superior / Total de poblacién de

18 a 23 afios de edad) x100
Método de calculo

Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC http://www3.inegi.o
Medio de Verificacion  9-mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx?e=4

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es medianamente relevante, ya que, solo atiende a

Relevancia uno de los niveles que es la educacion superior. Se sugiere un
indicador que abarque los dos niveles.

El indicador es parcialmente adecuado, puesto que solo mide las

Adecuacion . .
metas de uno de los niveles educativos planteados.
El Indicador es parcialmente claro. El nombre es claro, sin
embargo, la férmula de indicador tiene un enfoque diferente, se
Claridad mide la cobertura del nivel superior y el nombre del indicador

refiere a los alumnos "atendidos". Asi mismo, la definicion es
parcialmente congruente con el nombre del indicador pero no con
la formula.

El indicador es parcialmente monitoreable, ya que, utilizar la fuente
oficial de la estadistica educativa 911, si n embargo, al ser muy
generalizado, pero no da una liga para poder ubicar a dicho
indicador.

Monitorealidad

O O 0O O

Valoracion: 59.4%
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Comentarios
El indicador aporta informacion individual por nivel educativo, sin embargo, dado que el periodo que se obtiene

la informacién son similares, podria considerar agregar un indicador que abarque los dos niveles.

Propuesta de indicador nuevo

Indicador 1. Porcentaje de cobertura de la educacion media superior y superior

De forma independiente al indicador, que mide solo la educacion superior, se sugiere una general.
De acuerdo con el nombre de la férmula, que corresponde a una de cobertura se sugiere cambiar el nombre
del indicador con los factores relevantes del objetivo a "Porcentaje de cobertura de la educaciéon media superior

y superior".

Se sugiere hacer una revision del enfoque que se le quiere dar al indicador. Si el interés es medir cobertura,
entonces el indicador debe enfocarse en la proporcion de estudiantes inscritos respecto a la poblacion

objetivo (edad de cursar media superior y superior).

Sin embargo, si el interés es medir cuantos alumnos estan siendo atendidos independientemente de su edad,
es0 podria ser un indicador mas amplio. En ese caso, seria mejor mantener el enfoque en el nimero de alumnos

inscritos o matriculados.

e Indicador de matricula (mas amplio): "Porcentaje de alumnos atendidos en educacion media superior
y superior."
o Indicador de cobertura (mas especifico): "Porcentaje de cobertura de la poblacion en edad de cursar

educacion media superior y superior."

Nombre del indicador  "Porcentaje de cobertura de la educacion media superior y superior"

(Total de alumnos matriculados en la educacion media superior y superior / Poblacion de
15 a 23 afios)*100

Definicion Mide la proporcién de la poblacién en edad de cursar la educacién media superior y
superior que esta efectivamente matriculada en instituciones de estos niveles educativos.

Este indicador refleja la capacidad del sistema educativo para brindar acceso a los jovenes
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y adultos que deberian estar inscritos en la educacion media superior (bachillerato o
equivalente) y la educacion superior

GGG Gl M Estadisticas educativas 9-11 de la Secretaria de Educacion Publica; y para la poblacion
Proyecciones de poblacion por grupo de edad del CONAPO.

Eficacia

Anual

1.1.4 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de actividades

1.1.4.1 Indicador: C1534.A1536

0278 Coordinar la gestion educativa de Organismos Descentralizados de Educacion Media

Resumen Narrativo Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo.

Descripcion del indicador

Descripcion
0821 Porcentaje de programas de licenciatura y técnico superior
acreditadas.

Nombre del indicador:
o Es la cobertura de educacion superior.
Definicion
(Programas de Educacion Superior que se encuentran acreditados

en el afio actual / Total de programas de Educacion Superior en el
Método de calculo Estado ) x100.

http://www.sep.gob.mx/es/sep1/sep1_ Direccion_General

Medio de Verificacion "de.Acreditacion
Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracién del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, sin embargo, segun la ficha técnica, el
Relevancia reporte se realiza al cuarto trimestre, lo que sugiere que la ‘
frecuencia de medicion es anual.

El indicador no es adecuado, ya que la meta del ciclo

B presupuestario es menor que la linea base, a pesar de que el
Adecuacion

sentido del indicador es "ascendente”. Es fundamental considerar
tanto los elementos de la linea base como el comportamiento
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histérico del indicador para establecer metas mas realistas y

consistentes.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula

son congruentes, la definicion no es coherente con estos

elementos. Se recomienda revisar la definicion para asegurar que O
esté alineada con la formula, la unidad de medida y el nombre del

indicador, de manera que todos los componentes sean consistentes

y se ofrezca una descripcion precisa.

Claridad

para corroborar la informacion. Aunque se menciona una ubicacion,
el enlace no conduce a un informe o base de datos. Ademas, no se
especifica el nombre del documento ni la temporalidad de los datos.

Los medios de verificacion no cumplen con los requisitos minimos
Monitorealidad ‘

Valoracién: 53.1%

Comentarios:

De acuerdo con la SEDUC, aclara que “el nimero de programas acreditados varia cada afio y depende de los
procedimientos que realice cada institucion educativa y de los periodos de vigencia de cada acreditacién; por
ello dicho porcentaje puede ser mas alto o mas bajo afio con afio. Y la linea base podria modificarse afio con
afio, pero normalmente se deja un afio de referencia ejemplo 2021, en el que el valor puede ser mas alto que

el actual”.

Teniendo en cuenta que 2022 se establece como linea base, es esencial promover una mejora continua a partir
de este punto. La ficha técnica indica que el estado cuenta con 145 programas de Educacion Superior. Para un
desempefio ideal del indicador, se aspira a la acreditacion de la totalidad de estos programas. En 2022, la
acreditacion alcanzé 70 programas, es decir, un 48.3%. Sin embargo, para 2023 se proyecta la acreditacion de
68 programas, equivalente al 46.9%. Considerando que el comportamiento esperado del indicador es
ascendente, seria recomendable lograr al menos 71 programas acreditados en 2023 para reflejar una mejora
respecto a la linea base. Los resultados, ya sea en avance 0 en necesidad de ajuste, deben estar respaldados

por un analisis que permita orientar las mejoras necesarias.
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1.1.4.2 Indicador: C1534.A1537

0284 Impulsar la Educacién Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Resumen Narrativo . . )
mediante la celebracion de Convenios.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0790 Porcentaje de convenios formalizados

Definicion Son los convenios formalizados en el ejercicio fiscal

Método de calculo (Convenios formalizados / Convenios gestionados) x100

*Convenio de colaboracion,

Medio de Verificacion o :
«Informe de uso y aplicacion de recursos del convenio

Dimension Eficacia
Frecuencia de )

L Trimestral
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es relevante; sin embargo, segun la ficha técnica, el
Relevancia reporte se realiza al cuarto trimestre, lo que sugiere que la
frecuencia de medicion es anual.

Elindicador es adecuado, ya que permite evaluar el desempefio de
Adecuacion la actividad y emitir una valoracion precisa sobre los resultados
obtenidos.

El indicador es parcialmente claro. Si bien existe congruencia entre
el nombre y la férmula, la definicién no es suficientemente precisa
y no describe adecuadamente las variables utilizadas en la formula.
Se recomienda hacer mas explicito el nombre del indicador,
especificando el tipo de convenios formalizados para mejorar la
precision.

Claridad

El medio de verificacion es parcialmente claro. Aunque se
identificaron dos medios, se observa que, aunque se especifica el

Monitorealidad nombre, no se indica la periodicidad ni la ubicacién fisica de los
documentos. Ademas, el medio de verificacion es insuficiente para
garantizar un monitoreo adecuado

Valoracion: 65.6%
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1.1.4.3 Indicador: C1534.A1538

Resumen Narrativo 0280 Impulsar la Educacion Media Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0824 Tasa de variacion de la matricula de instituciones de
Nombre del indicador:  Educacion Media Superior, Superior y de Formaciéon para el
Trabajo.
L Son los alumnos de instituciones de Educacion Media Superior,
Definicion g . ,
Formacion para el Trabajo y Superior.
((Matricula de instituciones de Educacion Media Superior, Superior
y de Formacién para el Trabajo en el afio / Matricula de instituciones
de Educacién Media Superior, Superior y de Formacion para el
Trabajo en el afio anterior)-1) x100

Método de céalculo

Instituciones de educacion media superior, técnica y superior

Medio de Verificacion Formato estadistico de la serie 911 SEDUC

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracién del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es relevante, ya que esta claramente asociado tanto

Relevancia . -
con lo que se mide como con la poblacién a la que se refiere.

La meta es adecuada, pues permite emitir un juicio de valor sobre
el desempefio del objetivo. Sin embargo, debido a la periodicidad
del indicador, su utilidad para corregir acciones de manera oportuna
es limitada.

Adecuacion

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
son congruentes, la definicion no es suficientemente detallada, ya
que solo menciona la variable utilizada para estimar la informacion.
Es necesario especificar qué se mide y con qué proposito.

El indicador no es monitoreable en su estado actual, ya que no se
proporciona un enlace para acceder a la informacién, y no queda
claro si el "Formato" ya esta procesado.

Claridad

Monitorealidad Es necesario que la Unidad Responsable redefina el medio de
verificacion a través de su propio portal. Ademas, se recomienda
completar el nombre del informe con la temporalidad y proporcionar
un enlace de descarga para hacerlo publico. Por ejemplo: "Reporte
anual de estadisticas educativas 911 de la SEDUC" [enlace].

®@ O OO

Valoracion: 65.6%
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1.1.4.4 Indicador: C1534.A1539

0281 Coordinar la gestion presupuestal de ODES de Educacion Media Superior, Superior y

Resumen Narrativo 9 .
de Formacién para el Trabajo

Descripcién del indicador

Descripcion

0825 Porcentaje de gestiones de las Instituciones de Educacion

el e e Media Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo.

Gestiones de las instituciones de Educacion Media Superior,
Superior y de Formacién para el Trabajo.

(Nimero de gestiones de los Organismos Descentralizados de
Educacién Media Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo

Método de calculo autorizadas / Numero de gestiones de los Organismos
Descentralizados de Educacion Media Superior, Superior y de
Formacion para el Trabajo tramitadas) x100

Definicion

Medio de Verificacion  Ley del Presupuesto de Egresos del Estado de Campeche

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, ya que se refiere a las
gestiones realizadas por las instituciones, pero no especifica
claramente a qué tipo de gestiones se refiere. En este caso, deberia
sefialar que se trata de gestiones presupuestales.

Relevancia

El indicador es adecuado, ya que proporciona suficiente informacién
Adecuacion para emitir un juicio sobre el desempefio del programa a nivel de
actividad.

El indicador es parcialmente claro. Aunque su concepto es
comprensible, resulta demasiado general. Para alinearlo mejor con el
objetivo, se recomienda especificar el tipo de gestion, en este caso
"gestion presupuestal”, y ajustar la formula en consecuencia.

Claridad

El medio de verificacion no es coherente con el indicador,
especialmente en cuanto a la frecuencia. Mientras que el indicador
tiene una periodicidad trimestral, el medio de verificacion se genera
de manera anual.

Monitorealidad

® OO0 O

Valoracion: 68.8%
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1.1.4.5 Indicador: C1534.A1540

0992 Vigilar mediante el tramite de registro de titulo electrénico, el ejercicio profesional en

Resumen Narrativo el Estado.

Valoracion del C1534.A1540
indicador No.

Descripcion del indicador

Descripcion

0823 Porcentaje de egresados de nivel Técnico y Superior de
instituciones Estatales y particulares que realizan tramites de
registro de titulo electrénico y cotejo y revision de documentos para
expedicion de titulos.
Son los egresados de nivel Técnico y Superior de instituciones
Estatales y particulares que realizan tramites de registro de titulo
electrénico y cotejo y revisién de documentos para expedicion de
titulos.
(Numero de egresados de nivel Técnico y Superior de instituciones
Estatales y particulares que realizaron tramites de registro de titulo
Método de calculo electronico y cotejo y revision de documentos para expedicién de
titulos / Numero de egresados de nivel Técnico y Superior de
instituciones Estatales y particulares en el Estado) x100

Nombre del indicador:

Definicion

Medio de Verificacion ~ Registros SEP Registros SEDUC.

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que se enfoca en el registro de titulos
electrénicos y la revision de los documentos de los egresados. Esta
actividad es crucial para garantizar que los egresados puedan
ejercer su profesion de manera formal, utilizando el registro de
Relevancia titulos como una herramienta fundamental.

Sin embargo, se sugiere un indicador mas conciso y directo:
Porcentaje de solicitudes de registro de titulos electrénicos
procesadas.

para evaluar el desempefio del programa. Ademas, se identifica
correctamente como un indicador de eficacia, con un enfoque
ascendente en términos de mejora continua.

Elindicador es adecuado, ya que proporciona suficiente informacion
Adecuacion ‘

Elindicador es parcialmente claro, ya que hay congruencia entre su
Claridad nombre y la formula. Sin embargo, la definicion es demasiado
similar al nombre, lo que limita su precision.
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El problema principal radica en que el nombre del indicador es
demasiado extenso. Una posible adecuacion de la definicion podria
ser: Este indicador mide el porcentaje de egresados de nivel técnico
y superior, tanto de instituciones estatales como particulares, que
completan los tramites de registro de titulo electrénico, asi como la
revision y cotejo de los documentos necesarios para la expedicion
de sus titulos.

Por lo tanto, el nombre del indicador podria simplificarse a:
Porcentaje de egresados que realizan tramites de titulacion.

Con la informacién proporcionada, el indicador no es monitoreable, ‘

Monitorealidad debido a que los "registros" de la SEDUC y SEP, son imprecisos.

Valoracion: 65.6%

Propuesta de adecuacion del indicador

Si bien existen diversos indicadores que pueden aplicarse a esta actividad, se sugiere considerar el siguiente.
Es fundamental que la Unidad Responsable evalie detenidamente el enfoque que se desea adoptar para medir

esta actividad.

Nombre del Porcentaje de solicitudes de registro de titulos electronicos procesadas
indicador

(Numero de solicitudes de registro de titulo electronico procesadas / Numero total de
solicitudes de registro de titulos electrénicos recibidas) * 100

Definicion Mide la eficiencia de la gestién del tramite de registro de titulos electrénico en cada
trimestre. Se refiere a la proporcion de solicitudes de registro de titulo electronico que fueron
completamente procesadas (revisadas, cotejadas y aprobadas) en relacién con el total de
solicitudes recibidas dentro del mismo periodo.

Dichos tramites incluyen a los egresados de nivel Técnico y Superior de instituciones
Estatales y particulares.

Fuentes de Reporte estadistico trimestral de titulos de la Direccion de la SEDUC.

informacion

Eficiencia
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1.1.4.6 Indicador: C1534.A1541

Resumen Narrativo 0282 Coordinar estudios de bachillerato en la modalidad abierta

Descripcién del indicador

Descripcion

0826 Porcentaje de alumnos de bachillerato atendidos en

Nombre del indicador: modalidad abierta.

_— Es el porcentaje de alumnos de bachillerato atendidos en modalidad
Definicion .
abierta.
(Total de alumnos de bachillerato atendidos en modalidad
Método de calculo abierta/Total de alumnos de bachillerato promocionados en
modalidad abierta) x100

Preparatoria abierta *formato estadistico de la serie 911 SEDUC

Medio de Verificacion Estadistica de la direccion de sistemas abiertos de la SEP

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es relevante, ya que estd claramente asociado a la

Relevancia poblacién a medir: los alumnos de bachillerato, y al aspecto
especifico que se desea evaluar; "Atendidos en modalidad abierta”.

Elindicador es adecuado, ya que proporciona informacion suficiente

Adecuacion e . -
para emitir un juicio sobre el desempefio de la actividad.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre del indicador
es comprensible, presenta incoherencias en relacidn con la formula.
Mientras que el indicador se centra en el porcentaje de alumnos

Claridad atendidos en modalidad abierta, la formula compara el total de
alumnos atendidos con el total de alumnos promocionados.
Ademas, la definicién del indicador no ayuda a comprender su
importancia.

El indicador es monitoreable, dado que se indica la fuente de
informacion para el célculo de los datos. Sin embargo, solo en una
de las tres fuentes se puede identificar el &rea responsable, y no se
proporciona un enlace para su consulta.

Monitorealidad

O O 0@

Valoracion: 71.9%
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Propuesta de adecuacion del indicador:

El indicador es relevante; sin embargo, su definicion no proporciona la informacion suficiente ni es coherente

con el nombre del indicador. Por ello, se propone una adecuacion en la férmula y en la definicion, alineando

ambos con el objetivo de la actividad. Es fundamental que la Unidad Responsable evalue el enfoque propuesto

y realice las modificaciones correspondientes. Es importante destacar que esto no implica la creacion de un

nuevo indicador, sino una adecuacion para mejorar su precisién y coherencia.

Faormula modificada

Dice

Se propone

Férmula:

(Total de alumnos de bachillerato atendidos en
modalidad  abierta/Total de alumnos de
bachillerato promocionados en modalidad abierta)

x100

Férmula:
(Total de alumnos de bachillerato atendidos en modalidad abierta

/ Total de alumnos de bachillerato en general) x 100

Definicion:
Es el porcentaje de alumnos de bachillerato

atendidos en modalidad abierta

Definicion

Mide la proporcion de alumnos inscritos en programas de
bachillerato en modalidad abierta en relacion con el total de
alumnos de bachillerato en un periodo determinado. Se expresa
como un porcentaje y tiene como objetivo evaluar el acceso y la
efectividad de la modalidad abierta para atender a estudiantes que

requieren flexibilidad en sus estudios
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1.1.4.7 Indicador: C1534.A1543

Resumen Narrativo

0418 Coordinar estudios de bachillerato general y tecnolégico en planteles estatales

Descripcién del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de
medicién

0827 Tasa de variacion de la matricula de bachillerato general y
tecnoldgico en planteles estatales

Es la tasa de variacion de la matricula de bachillerato
general y tecnoldgico en planteles estatales

((Matricula de bachillerato general y tecnolégico en planteles
estatales en el ciclo actual / (Matricula de bachillerato general y
tecnoldgico en planteles estatales en el ciclo anterior)-1) x100

Preparatorias

Eficacia
Trimestral

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcién Semaforizacion
El indicador es moderadamente relevante, ya que, aunque esta
vinculado a los elementos clave de medicién —poblacién objetivo
(bachillerato general y tecnolégico) y la variacién de la matricula—, Q
su meta se reporta Unicamente al cuarto trimestre, lo que sugiere
que el indicador tiene una periodicidad anual.
Elindicador es adecuado, ya que proporciona informacién suficiente
para evaluar el desempefio de la actividad. No obstante, debido a
la frecuencia de medicion, se sugiere considerar un indicador con ‘
una periodicidad mas corta para permitir la toma de acciones
inmediatas en caso de resultados no satisfactorios.
El indicador es parcialmente claro. Aunque existe coherencia entre
la formula y el nombre del indicador, la definicion presenta
redundancia, ya que simplemente repite el nombre sin agregar
valor. Es necesario mejorar la definicion para ofrecer una
explicacién méas precisa y comprensible.

El indicador es parcialmente monitoreable, ya que, utilizar la fuente
oficial de la estadistica educativa 911, sin embargo, al ser muy
generalizado, no da una liga para poder ubicar a dicho indicador.
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Valoracion: 65.6%

Propuesta de mejora en la definicion del indicador:

Dice

Sugerencia

Es la tasa de variacion de la matricula de
bachillerato general y tecnoldgico en

planteles estatales

Mide el cambio porcentual en la matricula de estudiantes inscritos en
programas de bachillerato general y tecnoldgico en planteles estatales
de un ciclo escolar al siguiente. Su propésito es evaluar el crecimiento
o decrecimiento de la matricula, lo que permite identificar tendencias
en la demanda educativa y facilitar la toma de decisiones para la

coordinacién y mejora de los servicios educativos en estos niveles.

1.1.4.8 Indicador: C1534.A1544

Resumen Narrativo 0419 Coordinar estudios de Telebachillerato Comunitario

Descripcion del indicador

Descripcion

0828 Tasa de variacién de la matricula de telebachillerato

Nombre del indicador:

comunitario.
Es la tasa de variacion de la matricula de telebachillerato
Definicion L .
comunitario atendidos.
((Matricula de telebachillerato comunitario en el ciclo actual /
Método de calculo (Matricula de telebachillerato comunitario en el ciclo anterior)-1)

x100

Medio de Verificacion ~ Telebachillerato

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracién del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, puesto que esta asociado al
Relevancia factor a quién medirlo: sin embargo, la meta no es congruente ya Q

que se reporta de forma anual.
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El indicador es adecuado puesto que aporta informacion suficiente
para emitir un juicio de desempefio en la actividad. Sin embargo, ‘

Adecuacion por la frecuencia del indicador se sugiere ubicar uno que no sea

Claridad

Monitorealidad

1.1.5

demasiado el tiempo para poder realizar acciones inmediatas de no

tener los resultados esperados

El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre la

formula y el nombre del indicador, sin embargo, no asi con la Q
definicion, donde se repite el nombre del indicador.

Se requiere mejorar la definicién del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable, ya que, utilizar la fuente

oficial de la estadistica educativa 911, si n embargo, al ser muy
generalizado, pero no da una liga para poder ubicar a dicho
indicador.
Valoracion: 65.6%

Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

Se realizd una valoracién parcial de los indicadores del programa para la SECUD, en la cual se
evaluaron un total de 14 indicadores: 2 de Fin, 2 de Proposito, 2 de Componentes y 8 de Actividades.
Se identifico que en todos los indicadores presentados hubo problemas con la monitoreabilidad. Solo
9 de los 15 indicadores podrian mejorarse, ya que carecian de alguna caracteristica clave en su
nombre.

Los medios de verificacion, en su mayoria, no incluian la periodicidad de la informacién, lo que
dificultaba la comparacion con la meta programada. Ademas, algunos indicadores no especificaban el
nombre completo o la localizacion de la informacion.

Una de las principales éreas de oportunidad fue la claridad de los indicadores. Se observé que esta
caracteristica no esta completamente trabajada, y en algunos casos el nombre del indicador resultaba
ser similar o idéntico al del objetivo medido.

La puntuacién obtenida fue de 152.5 puntos sobre 224, lo que equivale a un 68.1% de valoracién en
esta fase. Sin embargo, este puntaje representa 20.4 puntos sobre los 30 posibles para esta etapa.
Otro de las principales caracteristicas predominante fue la claridad en los indicadores. Se pudo
identificar que esta parte no esté trabajada al 100% y en ocasiones, llega a ser similar o igual al nombre
del indicador.

La puntuacién obtenida fue de 152.5 punto de 224, lo que el porcentaje de valoracién en la fase fue

68.1%, sin embargo, del puntaje total de esta etapa equivale 20.4 de 30.
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Anexos
Total de indicadores segun valoracion de la
carateristica
H No Parcialmente W Si
16
14
10 9
@©
5 8
- 6
5
10
4 9
; KN
0
Relevante Adecuado Claro Monitoreable

Tabla 1. Puntaje obtenido segun nivel de la MIR.

Total de Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje

Nivel Resumen Narrativo

indicadores Relevancia. Adecuacion. claridad. Monitorealidad. | total

FIN 2 3 5 11.5 6 25.5

Contribuir a asegurar la calidad

y pertinencia de los estudiantes

en Educacion Media Superior,

Superior y de Formacion para

el Trabajo, mediante 2 3 5 11.5 6 255
herramientas académicas que

los ayuden a concluir

satisfactoriamente su

educacion

PROPOSITO 2 3 3 10 7 23
La poblacién estudiantil de 15
afios y mas, concluyen
satisfactoriamente la educacion 2 3 3 10 7 23
Media Superior, Superior y de
Formacién para el Trabajo

PROYECTO/COMPONENTE 2 3 4 7.5 6 20.5

0096 Educacion Media

Superior y Superior brindada 2 3 4 75 6 20.5

ACTIVIDADES 8 11 22.5 39 1 83.5
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Total de Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje

Al ORIC LR indicadores Relevancia. Adecuacion. claridad. Monitorealidad. | total

0278 Coordinar la gestion

educativa de Organismos

Descentralizados de Educacién 1 1.5 2 5 0 8.5
Media Superior, Superior y de

Formacion para el Trabajo

0280 Impulsar la Educacion

Media Superior, Superior y de 1 1 2.5 45 25 10.5
Formacién para el Trabajo

0281 Coordinar la gestion

presupuestal de ODES de

Educacion Media Superior, 1 1.5 3 45 2 11
Superior y de Formacién para

el Trabajo

0282 Coordinar estudios de

bachillerato en la modalidad 1 2 3 4 25 11.5
abierta

0284 Impulsar la Educacion

Media Superior, Superior y de

Formacién para el Trabajo 1 15 3 5 1 10.5
mediante la celebracion de
Convenios

0418 Coordinar estudios de
bachillerato general y
tecnologico en planteles
estatales

0419 Coordinar estudios de
Telebachillerato Comunitario

1 1 3 5.5 1 10.5

1 1 3 5.5 1 10.5

0992 Vigilar mediante el tramite
de registro de titulo electronico,
el ejercicio profesional en el
Estado

Total 14 20 34.5 68 30 152.5

1 1.5 3 5 1 10.5
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EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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CECYTEC

1.1.6 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de componentes

1.1.6.1 Indicador: C126

Resumen Narrativo 0213 Servicios de Educacion Media Superior y tecnoldgica proporcionado.

Descripciéon del indicador
Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0693 Porcentaje de Absorcion del CECYTEC.

Se refiere al porcentaje de absorcion de alumnos que ingresan a
Definicion nuestros planteles con referencia a los que egresan de las

secundarias de la zona de influencia de nuestros plantes.

(Numero de alumnos de nuevo ingreso en el CECYTEC del ciclo

Método de calculo actual / Alumnos que demandan Educacion Media Superior en las
areas de influencia de los planteles) x100
base de datos de inicio de Cursos
2023 - 2024

Medio de Verficacion - yicticas de Educacién Media Superior 911, del CECyTEC,

www.cecytcampec he.edu.mx

Dimension Eficiencia
Frecuencia de Anual
medicién

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
Si, parcialmente. Técnicamente no se encontraron factores
relevantes, sin embargo, se da por entendido que se refiere al nivel
Relevancia medio superior y tecnoldgica. No obstante, para para medir el Q
servicio proporcionado se pudiera evaluar con la calidad de
Servicios.

Si, el indicador es adecuado parcialmente y cuenta con una linea
base establecida. Sin embargo, su actual formulacién no ofrece

Adecuacion informacion clara sobre el desempefio, ya que esta clasificado
como "Regular". Se recomienda modificarlo a "Ascendente” para
reflejar de manera mas positiva el objetivo de mejora.".

Existe congruencia entre el nombre y la formula del indicador, asi
como, en la definicion del mismo.

O

Claridad
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Monitorealidad

Elindicador es monitoreable, puesto que sus medios de verificacién
SON precisos.

Valoracion: 93.8%

Propuesta de nuevo del indicador

Se recomienda cambiar el indicador por uno més directo como lo es el "Porcentaje de cobertura educativa del CECYTEC"
ya que mide cuantos estudiantes estan siendo atendidos por los servicios educativos del CECYTEC en relacién con la

poblacion que lo necesite. De manera que este seria el nombre del indicador.

Nombre del indicador "Porcentaje de cobertura educativa del CECYTEC"

(NUmero de estudiantes matriculados en el CECYTEC / Poblacion total entre 15 a 17

afios en el area de influencia) x 100

Definicion Mide la proporcidn de la poblacién en edad de cursar la educacién media superior que
esta matriculada en el CECYTEC dentro de las areas de influencia de sus planteles.
Refleja el nivel de atencion que la institucion proporciona en relacién con la demanda
potencial de la educacién media superior en su entorno.

SUEESGER G EH | Base de datos de inicio de cursos
2023 - 2024; Estadisticas de Educacion Media Superior 911, del CECyTEC,

www.cecytcampeche.edu.mx
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1.1.6.2 Indicador: C432

Resumen Narrativo 0214 Servicios educativos integrales proporcionados

Descripcién del indicador
Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: Porcentaje de alumnos que participan en los eventos del

CECyTEC.
Definicién Alumnos que participan en los eventos del CECyTEC.
; ) (Total de alumnos que participan en acciones de manera integral /
Método de calculo NUmero total de alumnos matriculados) x100

Informes trimestrales de las actividades de la Direccion General
Medio de Verificaciéon ~ presentados  ante  la H. Junta Directiva  del
CECyTEC.https://a cortar.link/6EBGtw

Dimension Eficacia
Frecuencia de Semestral
medicién

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador identifica claramente su contribucion al programa ya
que se ubicaron factores relevantes de a quién medirlo, en este
caso a alumnos del CECYTEC y a qué medirlo en eventos
realizados en el CECYTEC.
Elindicador es adecuado, ya que, permite valorar el desempefio del
Adecuacion programa al contar con una meta alcanzable y ser comparada con
una linea base.
No. Aunque el nombre del indicador es claro, hay confusién en las
acciones definidas: el término "Alumnos atendidos" en el nombre
del indicador, "Alumnos que participan en acciones" en la férmula,
y "Alumnos que participan en eventos" en la definicion, no son
congruentes entre si. Esto se ve exacerbado por la falta de una
definicion precisa sobre lo que se entiende por "acciones
integrales". Es fundamental establecer una coherencia entre estos
términos para garantizar una interpretacion adecuada del indicador.
Elindicador es monitoreable, puesto sus medios de verificacién son
Monitorealidad precisas. Sin embargo, se recomienda agregar alguna liga para
consultar la informacién.

Relevancia

Claridad

Valoracion: 81.3%
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Propuesta de mejora del indicador

Porcentaje de alumnos que reciben servicios educativos integrales en el CECyTEC
(Total de alumnos que reciben servicios educativos integrales
m /NUmero total de alumnos matriculados) x 100
Definicion Mide la proporcion de estudiantes matriculados que acceden a un conjunto de servicios
disefiados para fomentar su desarrollo integral, tales como: actividades extracurriculares,
tutorias, apoyo psicoldgico, etc. (agregar otros conceptos para complementar el

indicador).
UG ER 0 Informe semestral de actividades de la Direccion del Cecytec.

Dimension L8
(Fiecuenca [

1.1.7 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.7.1 Actividades: C126.A128

Resumen Narrativo 0763 Atencion a la demanda de la matricula escolar

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion

0815 Demanda potencial en el area de influencia en Media Superior
en el Ciclo Escolar del CECyTEC.

Se refiere a la demanda potencial de los alumnos egresados de la
secundaria en el area de influencia de los planteles del CECyTEC.

Nombre del indicador:

Definicién
Matricula inicial en media superior del CECYTEC en el ciclo escolar
| (Matricula inicial en media superior del CECyTEC en el ciclo

Método de célculo escolar previo — Alumnos egresados de Media Superior del
CECyTEC en el ciclo escolar previo + Alumnos egresados del nivel
secundaria en el area de influencia en el ciclo escolar previo) x 100
Estadisticas de Educacién Media Superior 911, del CECyTEC.

Medio de Verificacion ~ Sistema de Control Escolar del CECyT www.cecytcampec

he.edu.mx
Dimension Eficiencia
Frecuencia de Anual

medicion

Valoracion del indicador
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Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador mide un factor relevante: Demanda, sin embargo, los
enfoques son un tanto diferentes. El contexto de demanda potencial
permitiia al CECyTEC conocer cuantos estudiantes estarian
interesados en inscribirse; Sin embargo, la atencion a la demanda
de matricula mide, no solo a la demanda potencial, sino también
cuantos de esos estudiantes estaran inscritos.

Pese a que el indicador tiene establecido una meta anual y una
linea base, con la descripciéon de un indicador ascendente. De
Adecuacion acuerdo con el valor de la meta establecida estaria orientada a
impulsar el desempefio; sin embargo, al ser un indicador externo,
no seria adecuado.

El nombre del indicador y la formula es un tanto dificil de entender,
sin embargo, como se encuentra expresado, es la forma de calcular
la demanda potencial; La definicién del problema también es
congruente con el nombre.

El indicador es monitoreable. Sin embargo, carece de una liga para
la consulta directa.

Relevancia

Claridad

Monitorealidad

OO O O

Valoracion: 81.3%

Propuesta de mejora del indicador
Se sugiere un indicador que mida directamente la capacidad que tiene el CECyTEC para satisfacer la demanda

real de inscripcion de los estudiantes de secundaria. La formula seria practicamente la tasa de absorcién; sin

embargo, para enfocarlo se propone el siguiente nombre:

Nombre del indicador Porcentaje de demanda atendida en el area de influencia del CECyTEC

(Namero de alumnos inscritos en el CECYTEC/NUmero de egresado de secundaria en el
area de influencia) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que se inscribieron en el CECYTE con relacién a los

que terminaron la secundaria en el area de influencia, evaluando a la institucion en
términos de capacidad para atender alumnos de secundaria. A mayor porcentaje
significa que la CECYTEC esta captando la mayor demanda de alumnos

Fuentes de informacion

Eficacia
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1.1.7.2 Actividades: C126.A266

Resumen Narrativo 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad.

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion

0818 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad realizadas en el CECyTEC.

Se refiere al porcentaje de acciones en beneficio de las personas
con discapacidad que se realizan en el CECyTEC.

Nombre del indicador:

Definicion
(Numero de acciones en beneficio de las personas con

Método de célculo discapacidad realizadas Nimero de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad programadas) x100
Bitdcoras de mantenimiento. Informes trimestrales de las

Medio de Verificacion  actividades de la Direccién General presentados ante la H. Junta
Directiva del CECYTEC.https://a cortar. link/6EBGtw

Dimension Eficacia
Frecuencia de Semestral
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
Se identifican los factores relevantes, lo que permite verificar su
contribucién al logro del objetivo. El factor 'a quién medir' se refiere
Relevancia a las personas con discapacidad, y el 'qué' se centra en las
actividades dirigidas a beneficiar a estas personas. Ademas, la
meta y la frecuencia de medicion son congruentes.
"El indicador es adecuado, ya que se establece una meta orientada
a alcanzar el desempefio de la actividad, ademas de que su
naturaleza ascendente refuerza su enfoque hacia el logro
progresivo de los objetivos.
Es claro, parcialmente. El nombre y la formula del indicador son
congruentes y estan estrechamente relacionados con su definicion.
Claridad Sin embargo, se sugiere incluir el tipo de acciones que abarca el
indicador para lograr una definicion que evite ambigiiedades en su
caleulo.

Adecuacion

El indicador es monitoreable. Los medios de verificacion tienen los
Monitorealidad datos requeridos. Sin embargo, se recomienda una liga para
consultar la informacion.

©
(2]
2
S<

Valoracion:

Adecuacion del indicador
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Nombre del indicador: 0818 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con discapacidad
realizadas en el CECyTEC.
Definicion Mide la proporcién de acciones implementadas por el CECYTEC en beneficio de

personas con discapacidad, en relacién con las acciones programadas, para
garantizar la inclusion, accesibilidad y atencion de esta poblacién dentro de la
institucion. Las acciones pueden incluyen [enlistar las acciones que incluye el
indicador].

Método de calculo (Numero de acciones en beneficio de las personas con discapacidad realizadas
Numero de acciones en beneficio de las personas con discapacidad programadas)
x100

Medio de Verificacion Reporte trimestral de avance de actividades relacionadas a personas con
discapacidad.

Dmorson [

Frecuencia de medicion Trimestral /semestral

1.1.7.3 Actividades: C126.A424

Resumen Narrativo 0764 Desarrollo académico y profesional del personal que labora en la institucion.

Descripciéon del indicador

Columna1 Descripcion
o 0816 Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado
Nombre del indicador: del CECYTEC.
L Se refiere al porcentaje de personal docente y administrativo
Definicion capacitado en el CECyTEC.
(Numero de personal docente y administrativo capacitado / Nimero
Método de calculo total de personal docente y administrativo de la institucion) x100

Expediente de capacitacion, Informes trimestrales de las

) o actividades de la Direccién General presentados ante la H. Junta
Medio de Verificacion

Directiva del
CECyTEC.https://a cortar. link/l6EBGtw

Dimension Eficacia

Frecuencia de Trimestral

medicion
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Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion
El indicador es relevante, ya que, se encuentra asociada a los
factores del objetivo de la actividad.
Elindicador es adecuado, ya que, permite valorar el desempefio del
programa al contar con una meta alcanzable y ser comparada con
una linea base.
"Si, es parcialmente claro. Existe congruencia entre el nombre y la
formula de célculo del indicador; sin embargo, la definicion es
demasiado genérica y no proporciona detalles sobre el tipo de
capacitacién que reciben los docentes y administrativos. Es
necesario especificar estos aspectos para que el indicador sea mas
consistente y evitar ambigiiedades."
El indicador es monitoreable, sin embargo, la liga lleva a la pagina
oficial de CECyTEC, pero no a la informacién para su verificacion.
Se sugiere la actualizacion de la informacion.

Valoracion:

1.1.7.4 Actividades: C126.A425

Resumen Narrativo

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de
medicién

0798 Porcentaje de cursos y/o talleres para la igualdad entre
hombres y mujeres del CECYTEC.

Se refiere al porcentaje de cursos y/o talleres para igualdad de
mujeres y hombres, impartidos en el CECyTEC.

(Numero de cursos y/o talleres para la igualdad entre mujeres y
hombres realizados / NUmero de cursos y/o talleres para la igualdad
entre mujeres y hombres programados) x100

Expediente de acciones de perspectiva de género, Informe de
actividades de  Direccion  General  presentadas ante
la H. Junta Directiva del CECyTEC.https://a cortar. link/6EBGtw
Eficacia

Semestral

Semaforizacion

O O 0@

90.6%
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Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion
El indicador es relevante ya que esta asociada con los factores
enmarcados en el objetivo de la MIR.
El indicador es adecuado, ya que permite valorar el desempefio a
nivel de actividad y cuenta con todas las caracteristicas necesarias,
como una linea base definida y un sentido ascendente que refuerza
su enfoque de mejora continua.
El indicador es claro, parcialmente, con un nombre y una férmula
de calculo que son congruentes, al igual que su definicion. Sin
embargo, la definicion es muy similar al nombre, lo que la hace algo
general. Para evitar ambigiiedades en la interpretacion, se sugiere
incluir mas detalles.
Una propuesta para la definicion seria: 'Mide el porcentaje de
cursos y/o talleres impartidos en el CECyTEC que estan dirigidos a
promover la igualdad entre hombres y mujeres, en relacién con los
cursos Y talleres programados
El indicador es monitoreable. Sin embargo, carece de una liga para
la consulta directa.

Valoracion:

1.1.7.5 Actividades: C432.A433

Resumen Narrativo

Semaforizacion

O O 0@

96.9%

0766 Vincular a los alumnos con los sectores que integran a la sociedad

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension

Frecuencia de
medicién

0805 Porcentaje de alumnos beneficiados en los programas de
vinculacién del CECYTEC.

Se refiere a las acciones de vinculacién que se realizan con el
sector productivo.

(Numero de alumnos beneficiados en los programas de vinculacion
/ Numero total de alumnos) x100

Informes trimestrales de las actividades de la Direccion General
presentados ante la H. Junta Directiva del CECyTEC.
https://acortar.link/6

EBGtw

Eficacia

Trimestral

Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Descripcién
El indicador es relevante ya qué se identificaron factores relevantes
con relacion al objetivo de la actividad asociada. En quién medir:
Alumnos del CECYTEC y qué medirlo: Programas de Vinculacién.

Semaforizacion
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Si, parcialmente. El indicador cumple con todas las caracteristicas

necesarias: una linea base, la descripcion del comportamiento del

indicador (ascendente) y una meta establecida. Sin embargo, la

meta fijada (84%) es inferior a la linea base (92%), lo cual es O
inconsistente considerando que el comportamiento del indicador

deberia ser ascendente. Por lo tanto, la meta no esta orientada a

mejorar el desempefio. Es necesario utilizar la linea base como

referencia para futuras programaciones de metas.

Si, parcialmente. El nombre y la férmula del indicador son

congruentes, sin embargo, la definicién tiene dos enfoques

diferentes. En la definicion ha referencia a acciones de vinculacion Q

Adecuacion

con el sector productivo en tanto que el nombre hace referencia al

Claridad porcentaje de beneficiados.

Es importante aclarar qué tipo de acciones de vinculacién en la
definicion para evitar ambigiiedades en el calculo.

Elindicador es monitoreable. Sin embargo, carece de una liga para O
la consulta directa.

Monitorealidad

Valoracion: 78.1%

1.1.7.6 Actividades: C432.A434

0767 Fomentar las actividades académicas, culturales, recreativas y deportivas en los

Resumen Narrativo ,
estudiantes.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0806 Porcentaje de actividades extracurriculares del CECYTEC.

Definicién Se refiere a los alumnos que se integran a diversas actividades.

) ) (Numero de actividades extracurriculares realizadas / Numero de
Método de calculo actividades extracurriculares programadas) x100

Informes trimestrales de las actividades de la Direccion General
presentadas ante la H. Junta Directiva del CECyTEC.

Medio de Verficacion https://acortar.link/6

EBGtw
Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral

medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante puesto que mide uno de los factores:

Relevancia L .
"Actividades extracurriculares".
El indicador es adecuado, puesto que cumple con las
iy caracteristicas de tener una linea base y la descripcién del
Adecuacion ; o . .
comportamiento del indicador y estd orientado a mejorar el
desempefio.
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El indicador es parcialmente claro, puesto que, el nombre del
indicador y la férmula son congruentes, no asi con la definicion que
Claridad tiene un enfoque diferente. Mientras que, de acuerdo con el nombre Q
del indicador mide cantidad de "Actividades extracurriculares
realizadas", en la definicion sefiala la participacion de estudiantes
en actividades extracurriculares.

Monitorealidad El indicador es monitoreable. Sin embargo, carece de una liga para Q
la consulta directa.

Valoracion: 87.5%

1.1.8 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

Anélisis de 8 indicadores: 2 de componentes y 6 de actividades.

La puntuacién obtenida fue de 113 puntos sobre 218, lo que equivale a un 88.3% de valoracion en esta fase.

Sin embargo, este puntaje representa 26.5 puntos sobre los 30 posibles para esta etapa.

Total de indicadores segun valoracion de la carateristica

H No Parcialmente mSi

9
8
7
]
6
5
7'3 5
2 4 6
3
5
2
1 2 8
. |1
Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Tabla 2. Puntaje

Total de Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje

L) ORI LA indicadores Relevancia. Adecuacion. | claridad. Monitorealidad. total

ACTIVIDADES 6 11.5 15.5 28.5 29.5 85
0002 Actividades en beneficio de 1 2 3 55 5 15.5
las personas con discapacidad
0003 Acciones para la igualdad 1 2 3 55 5 15.5
entre mujeres y hombres
0763 Atencion a la demanda de 1 15 15 5 5 13

la matricula escolar

0764 Desarrollo académico y

profesional del personal que 1 2 3 5 45 14.5
labora en la institucion

0766 Vincular a los alumnos con

los sectores que integran a la 1 2 2 35 5 12.5
sociedad
0767 Fomentar las actividades
academlcas, cuItura.Ies, 1 2 3 4 5 14
recreativas y deportivas en los
estudiantes

PROYECTO/COMPONENTE 2 35 5.5 9 10 28
0213 Servicios de Educacion
Media Superior y tecnoldgica 1 1.5 25 6 5 15
proporcionado
9214 Servicios edgcatlvos 1 2 3 3 5 13
integrales proporcionados

Total 8 15 21 37.5 39.5 113
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COBACAM

1.1.9 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de componentes

1.1.9.1 Indicador: C1286

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0213 Servicios de Educacion Media Superior y tecnolégica proporcionado.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0694 Porcentaje de Absorcion del COBACAM.

Mide el porcentaje de absorcién de los 37 centros educativos del
COBACAM.

(NUmero de alumnos de nuevo ingreso en el ciclo actual / Alumnos
demandantes de Educacion Media Superior en el Estado) x100

Reportes trimestrales Sistema SEI y Sistema de Indicadores

Eficacia
Anual

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Descripcion

El indicador es relevante, ya que, se identifica factores que
contribuyen al logro del objetivo: El "qué medir" (el porcentaje de
absorcién) y "en quién medirlo” (alumnos de nuevo ingreso en
relacion con los demandantes de educacion media superior en el
estado). Ademas que es congruente la meta con su frecuencia de
medicion.

La informacién proporcionada por el indicador es parcialmente
adecuada, ya que, aunque permite evaluar el desempefio del
programa, la meta actual es equivalente a la linea base. Si bien esto
asegura que la meta sea alcanzable, no fomenta una mejora en el
desempefio, al no establecer un objetivo superior al punto de
partida.

Semaforizacion

O
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El indicador es parcialmente claro. El nombre y la definicion del
indicador son coherentes. Sin embargo, la formula, aunque es
comprensible el enfoque que se da, este carece de detalles que son
Claridad importantes sefialar, como lo es que los alumnos de nuevo ingreso O
del ciclo actual son los que entran a primer grado del nivel educativo
y que los demandantes de educacién son los egresados de nivel
secundaria inmediato anterior del ciclo n-1.
El indicador es parcialmente monitoreable. Falta claridad en los
medios de verificacion, ya que no se detalla dénde o cémo puede
obtenerse la informacion. Ademas, la referencia a 'Datos
Monitorealidad estadisticos de la Secretaria de Educacion del Estado' es muy O
general, ya que no especifica si se trata de un reporte u otro tipo de
documento. En ambos casos, también carecen de una indicacion
clara sobre la periodicidad, la cual no esté incluida en la descripcion.

Valoracion: 75.0%

Comentarios:
Como se sefalo previamente, aunque la informacion del indicador es clara, es importante aclarar los términos
‘alumnos de nuevo ingreso' y 'alumnos demandantes'. Para evitar ambigledades, se recomienda utilizar la

formula presentada en los 'Lineamientos para la Formacion de Indicadores Educativos' de la SEP.

En cuanto a los medios de verificacion, estos no son lo suficientemente precisos. Para mejorar su claridad, se
sugiere emplear nombres completos y detallar la ubicacién fisica o electronica. Por ejemplo, se podria indicar:
'Sistema de Control Escolar del COBACAM, accesible a través de www____'. Para el denominador, cambiar
'Datos estadisticos de la Secretaria de Educacién del Estado’ por 'Informe Estadistico Anual de la Secretaria

de Educacién del Estado de Campeche (disponible en www ).

Ademas, es crucial unificar los medios de verificacidon descritos en la MIR y en las fichas técnicas, ya que

actualmente presentan diferencias.

Finalmente, se debe revisar la congruencia de las metas. En la ficha se sefiala una linea base del 29% y una

meta del 29%, mientras que en la MIR la linea base es del 28.3% y la meta es del 29%.
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1.1.9.2 Indicador: C1287

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0214 Servicios educativos integrales proporcionados

Columna1 Descripcion
. i 0692 Porcentaje de la matricula total que participa en eventos del
Nombre del indicador: COBACAM

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

Mide el total de la matricula total de alumnos de nuestros 37
centros educativos que participan en los eventos académicos,
culturales, civicos y deportivos.

(Numero de alumnos que participan en los eventos / Total de la
matricula escolar) x100

Informe de actividades trimestrales en juntas de gobierno

Eficacia
Semestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

El indicador es relevante, ya que, se identifica factores que
contribuyen al logro del objetivo; qué medir (Matricula que
participan en eventos del COBACAM), en quién medirlo (alumnos
del COBACAM).

El indicador es adecuado, ya que proporciona informacion
suficiente para evaluar el desempefio del programa a nivel de
componente. Ademas, los valores establecidos en las metas
semestrales estan orientados a impulsar dicho desempefio.

El indicador presenta claridad parcial. Aunque el nombre del

indicador menciona la 'participacion de alumnos en eventos', carece

de especificidad sobre qué tipo de eventos se refiere. Por otro lado,

la formula es congruente con el nombre del indicador. La definicién Q
es bastante completa; sin embargo, las unidades de medida

presentadas no son coherentes con el nombre del indicador, ya que

este Ultimo menciona 'porcentaje de matricula’, mientras que la

formula se refiere al 'total de matricula'.

El indicador es parcialmente monitoreable. La falta de claridad en
los nombres del medio de verificacion, y la ausencia de la
periodicidad implicita en los mismos dificultaria el acceso a los
datos.

Asimismo, se observd que en la MIR se maneja un medio de
verificacion diferente y mas completo; sin embargo, esto puede
causar confusion al consultar la informacién.

Valoracion: 84.4%
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Comentarios

Aunque el enfoque del indicador es claro, se recomienda adoptar un nombre mas especifico y directo para
evitar ambigiiedades. Se sugiere adecuar el nombre del indicador a: 'Porcentaje de estudiantes matriculados
que participan en eventos académicos, culturales, civicos y deportivos del COBACAM', lo que garantizaré la

congruencia con la férmula.

En cuanto a la definicidn, se propone incluir la unidad de medida con la frase 'Mide el porcentaje de..." en lugar

de 'Mide el total de...", para mayor precision.

Es fundamental mantener la coherencia entre los medios de verificacion presentados en la MIR y en la ficha
técnica, ya que actualmente presentan diferencias. Ademas, se recomienda que los medios de verificacion

incluyan la periodicidad y que se especifique claramente el area responsable de generar la informacion.
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1.1.10 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.10.1 Indicador: C126.A1357

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0799 Porcentaje de conferencias en temas de igualdad de género

Refleja el total de conferencias a realizar en el afio.

(Numero de conferencias realizadas / Numero de conferencias
programadas) x100

Informes del &rea de Educacién Continua y del Informe de
actividades de la junta de gobierno.

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que se identifica factores que
contribuyen al logro del objetivo. El "qué medir" esta bien definido
(porcentaje de conferencias realizadas).
La informacién proporcionada por el indicador es parcialmente
adecuada, ya que, aunque permite evaluar el desempefio de la
actividad, lo hace parcialmente, debido a que solo se enfoca en una
de varias actividades que podrian realizarse.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre del indicador y su

férmula son congruentes; sin embargo, la definicién y su unidad de

medida no lo son. Mientras el nombre y la férmula se refieren al

'porcentaje de conferencias', la definicion menciona el 'total de

conferencias', lo que genera una discrepancia.

El indicador es parcialmente monitoreable. Falta claridad en los

medios de verificacion, ya que carecen de detalles especificos,

como la especificidad del tipo de reporte y la periodicidad del mismo. Q

Asimismo, se observé que en la MIR se maneja un medio de
verificacion diferente y mas completo. Esto podria generar
confusién al consultar la informacion, ya que no hay consistencia
entre los medios de verificacion mencionados en ambos
documentos.

Valoracion: 75.0%
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Comentarios
El indicador es relevante y claro; sin embargo, se limita nicamente a una actividad: 'conferencias'. Aunque no
estd mal, el indicador podria mejorarse haciendo referencia explicita a las 'acciones para la igualdad entre

mujeres y hombres', lo que ofreceria una visién mas completa.

Se sugiere optar por un indicador mas amplio:

Nombre del Porcentaje de acciones realizadas para promover la igualdad entre mujeres y hombres

indicador

(Numero total de acciones realizadas / NUmero total de acciones programadas) x 100

Definicion Mide el porcentaje de todas las acciones programadas (conferencias, talleres, campafias,
capacitaciones, etc.) relacionadas con la promocién de la igualdad entre mujeres y
hombres que se han llevado a cabo en el afo actual

Fuentes de Para ambas variables expuestas en la férmula, se sugiere: 'Informe trimestral de

informacion Actividades sobre Igualdad de Género de la Direccion de Educacién Continua'

Este enfoque ofreceria un indicador mas integral y alineado con el objetivo de promover la igualdad entre
mujeres y hombres.

1.1.10.2 Indicador: C126.A1390

Resumen Narrativo 0765 Fortalecer la infraestructura y equipamiento de la Institucion

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0804 Porcentaje de mobiliario y equipo suministrado
Definicion Suministro de mobiliario y equipo.

(NUmero de mobiliario y equipo suministrado / Nimero de

LB S mobiliario y equipo solicitado) x100
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Medio de Verificacion Pagina Oficial del Colegio de Bachilleres del Estado de Campeche

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio ipcio Semaforizacion

El indicador es relevante, ya que se identificaron factores que
contribuyen al logro del objetivo: El qué medir (mobiliario y equipo
suministrado) y en quién medirlo (aunque no lo menciona pero es ‘
claro que se enfoca en la institucién que solicita el mobiliario y

equipo).

Relevancia

La informacién que proporciona el indicador es parcialmente
adecuada, ya que permite emitir un juicio de valor sobre el
desempefio. Sin embargo, considerando el sentido del indicador
Adecuacion (ascendente) y el valor de la linea base (100%), este no esta Q
orientado a impulsar el desempefio, sino a mantener un nivel de
cumplimiento. Por lo tanto, se sugiere a la Unidad Responsable
clasificar el comportamiento del indicador como "Regular".
El indicador es parcialmente claro. Si bien el nombre y la formula
del indicador son congruentes, la definicion es demasiado general.
Claridad No incluye el concepto de porcentajes ni detalla cdmo se
contabilizan los suministros o las solicitudes, lo que genera
ambigiiedad en su interpretacion.
El indicador no es monitoreable debido a la falta de claridad en su
nombre, que no refleja con precision los elementos que mide.
Ademas, no se indica una ubicacion fisica o electronica para
acceder a la informacion, ni se menciona la periodicidad de los
Monitorealidad datos en el nombre del indicador '
Cabe sefialar que en la MIR se maneja un medio de verificacion
diferente al indicado en la ficha del indicador, lo cual no resulta
congruente. Se sugiere homogenizar la informacion para garantizar
coherencia entre ambos documentos y evitar posibles confusiones.

Valoracion: 59.4%

Comentarios:

Se recomienda fortalecer los medios de verificacion mediante la inclusion de la periodicidad de la informacion

y la indicacién clara de su ubicacion, ya sea fisica o electronica.

Asimismo, se sugiere reclasificar el comportamiento del indicador a 'Regular', dado que, con una linea base del

100%, su configuracién actual no promueve mejoras adicionales. Sin embargo, al reclasificarlo, el reto se
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centrard en mantener el 100% de cumplimiento durante todos los trimestres, lo que ofreceré un objetivo claro y
alcanzable.

Por otra parte, es crucial aclarar la definicién del indicador, que en su estado actual resulta demasiado genérica.
Incluir la unidad de medida 'porcentaje’ y especificar que la medicion se realiza en funcién de las solicitudes,

contribuiria a hacer la definicién méas precisa y coherente con el nombre del indicador y su formula.

1.1.10.3 Indicador: C126.A1392

Resumen Narrativo 0765 Fortalecer la infraestructura y equipamiento de la Institucion
Valoracion del C126.A1392
indicador No.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0138 Porcentaje de mantenimientos realizados

_— Mide el nimero de mantenimientos realizados a los 37 centros
Definicion

educativos y a las oficinas de la Direccién General.

(Numero de mantenimientos realizados / Total de mantenimientos
requeridos) x100

Medio de Verificacion Informes trimestrales de actividades

Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion  Trimestral

*Informacién de la MIR

Método de céalculo

Valoracién del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que se identificaron factores que
contribuyen al logro del objetivo: El qué medir (porcentaje de
Relevancia mantenimientos) y en quién medirlo (no se menciona pero de ‘

acuerdo con la definicién del indicador se enfoca en los 37 centros

educativos y las oficinas de la Direccién General.

La informacidén que proporciona el indicador es parcialmente

adecuada, ya que permite emitir un juicio de valor sobre el

desempefio. Sin embargo, considerando el sentido del indicador

Adecuacion (ascendente) y el valor de la linea base (100%), este no esta Q

orientado a impulsar el desempefio, sino a mantener un nivel de

cumplimiento. Por lo tanto, se sugiere a la Unidad Responsable

clasificar el comportamiento del indicador como "Regular".
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Claridad

Monitorealidad

Comentario:

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la formula del
indicador son congruentes. Sin embargo, la definicion no incluye el
concepto de porcentajes ni se detalla los tipos de mantenimientos
que se consideran (preventivos o correctivos 0 ambos), esto daria
mayor claridad al indicador.

El indicador no es monitoreable debido a la falta de claridad en su
nombre, que no refleja con precision los elementos que evalla.
Asimismo, no se proporciona una ubicacién fisica o electrénica para
acceder a la informacién relevante, ni se especifica la periodicidad
de los datos en la  descripcibn del indicador.
Cabe sefialar que en la MIR se maneja un medio de verificacion
diferente al indicado en la ficha del indicador, lo cual no resulta
congruente. Se sugiere homogenizar la informacion para garantizar
coherencia entre ambos documentos y evitar posibles confusiones.

Valoracion:

O

62.5%

Una mejora en la definicion podria ser: Mide el porcentaje de mantenimientos realizados en los 37 centros

educativos y oficinas de la Direccion General en relacion con el total de mantenimientos requeridos.

1.1.10.4 Indicador: C126.A1393

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0763 Atencion a la demanda de la matricula escolar.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0807 Razon entre mujeres y hombres en la ensefianza media
superior del COBACAM
Mide la razon entre mujeres y hombres en la ensefianza media
superior del COBACAM

(Poblacién femenina matriculada en Educacion Media Superior en
el ciclo escolar que se evallia / Poblaciéon masculina matriculada en
Educacion Media Superior en el ciclo escolar que se evalua)

Reportes trimestrales del departamento

Eficacia
Anual

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Descripcion

Semaforizacion
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Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Comentarios:

El indicador no es relevante. El indicador "Razén entre mujeres y
hombres en la ensefianza media superior del COBACAM" no
identifica claramente su contribucion para verificar el logro del
objetivo. Mientras que el indicador esta relacionado con la
distribucién de género, el objetivo se centra en medir la demanda
total de la matricula escolar, es decir, cuantos alumnos estan
siendo admitidos en relacién la demanda”.

La informacién que proporciona el indicador no es adecuada,
puesto que, no esta relacionada de forma directa con el objetivo.

El indicador es claro. EI nombre y la férmula del indicador son
congruentes.

El indicador no es monitoreable. Los medios de verificacion
mencionados en la ficha del indicador, como 'Dato registrado en el
sistema de control escolar', no especifican una ubicacién fisica o
electronica para acceder a la informacion, ni incluyen la
periodicidad de la misma. Esta falta de precision hace imposible dar
un seguimiento puntual y adecuado al indicador. Ademas, el
indicador no es relevante para el objetivo establecido, lo que limita
aun mas su utilidad.

Es importante revisar los medios de verificacién indicadas en la MIR
ya que son diferentes a la proporcionada en la ficha técnica del
indicador.

Valoracion:

50.0%

El nombre de la actividad, tal como se encuentra actualmente, esta mas relacionado con el proceso inicial de

inscripcion, que ocurre una vez al afio, al inicio del ciclo escolar. Debido a esta periodicidad, no es posible

considerarla como una actividad para medir de forma trimestral. En su lugar, los indicadores relacionados con

el objetivo de la actividad podrian centrarse en monitorear si se esta logrando captar mas estudiantes afio tras

afio. Uno de los indicadores podria ser:

Nombre del indicador Porcentaje de incremento de la matricula escolar

Definicion

Fuente de informacion

con el ciclo escolar anterior

matriculados en el ciclo anterior) - 1) x 100

consulta en la misma area o en la siguiente pagina www.

Mide el porcentaje de crecimiento de la matricula escolar en comparacion

((Numero de alumnos matriculados en el ciclo actual / Numero de alumnos

Reporte anual de la matricula escolar histérica de [Nombre de la institucion]

elaborado por [Nombre del Area] disponible en archivo electrénico para
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-
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Otro indicador podria medir si la institucion es capaz de satisfacer con éxito la demanda de inscripcion:

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos matriculados en relacion con las solicitudes de
inscripcion.
Definicion Mide el porcentaje de alumnos efectivamente matriculados en comparacion

con las solicitudes de inscripcion recibidas

(Numero de alumnos matriculados en el ciclo actual / Total de solicitudes
de inscripcion recibidas) x 100

Fuente de informacion Reporte anual sobre la solicitudes y matricula total del Departamento de

del [Nombre del centro educativo] disponible en archivo fisico.
Anual

Eficacia

71



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

1.1.10.5 Indicador: C126.A1394

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0764 Desarrollo académico y profesional del personal que labora en la institucion

Columna1 Descripcion
. ) 0808 Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado
Nombre del indicador: del COBAGAM.

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

Mide el total de personal docentes y administrativo capacitado.

(Numero de personal docente y administrativo capacitado /
NUmero total de personal docente y administrativo de la
institucién) x100

Informes trimestrales de actividades

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

El indicador es relevante, ya que se identificaron factores que
contribuyen al logro del objetivo: El qué medir (porcentaje del
personal docente y administrativo capacitado) y en quién medirlo
(personales docentes y administrativo del COBACAM).

La informacién que proporciona el indicador es parcialmente
adecuada, ya que, si bien permite emitir un juicio sobre el
desempefio, la meta establecida esta por debajo de la linea base
del 100%, lo que indica que no esta disefiada para impulsar una
mejora en el desempefio

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la férmula del
indicador son congruentes; sin embargo, la definicion carece del
nivel de detalle necesario. Mientras que el indicador se refiere al
'porcentaje de personal', la definicion menciona Unicamente 'total
de personas', lo que genera una incongruencia. Ademas, seria
importante aclarar los tipos de cursos de capacitacién para
proporcionar mayor claridad en las variables y asegurar una
medicion precisa.

El indicador es monitoreable. Los medios de verificacion
mencionados en la ficha del indicador expresan por cada variable
(numerador y denominador) la descripcion necesaria para poder
obtener la informacion.

® O O e
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Valoracion: 84.4%

Comentarios:

Es fundamental adecuar la definicién del indicador, ya que en su estado actual no es coherente. Es necesario
verificar que la unidad de medida sea consistente con el nombre del indicador y la formula. Ademas, se
recomienda incluir una descripcion mas especifica de lo que comprende la 'capacitacién' para garantizar una

mayor coherencia y precisidn en la medicion.

Asimismo, es importante revisar la linea base del indicador, que esta fijada en 100%, mientras que la meta se
establece en 88%. Esta incoherencia es evidente, especialmente considerando que el comportamiento del
indicador esta clasificado como 'ascendente’. Aunque la meta establece un enfoque trimestral, estos detalles

deben tomarse en cuenta para que se pueda emitir un juicio de valor preciso sobre el desempefio.

Finalmente, se solicita verificar las metas y los medios de verificacion en la MIR, ya que no coinciden con la

informacion presentada en la ficha del indicador.
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1.1.10.6 Indicador: C126.A1399

Resumen Narrativo 0764 Desarrollo académico y profesional del personal que labora en la institucion

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0809 Porcentaje de personal directivo y docente certificado
Definicion Mide el nimero de personal directivo y docente certificado.

(Numero de personal directivo y docente certificado en el afio N /

BT EE NUmero total de personal directivo y docente en el afio N) x100

Medio de Verificacion Convocatorias

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Anual
*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante, ya que se identifica
claramente su contribucién al logro del objetivo, midiendo un
aspecto clave como la certificacion del personal directivo y docente,

Relevancia directamente relacionado con su desarrollo académico y
profesional. Sin embargo, la meta no es congruente con la
frecuencia de medicion, ya que solo se proporciona informacién del
valor de la meta en el cuarto trimestre.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que la informacion que
brinda, si bien es cierto que permite emitir un juicio de valor sobre

Adecuacion el desempefio, la meta establecida queda muy por debajo de la
linea base. Por la informacion presentada, se sugiere que la meta
sea acumulativa.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula del
indicador son congruentes; sin embargo, la definicion carece del
nivel de detalle necesario para una comprension completa. Es
Claridad importante que la unidad de medida en la definicion sea coherente
con el nombre y la formula, y que se especifiquen los tipos de
certificaciones que se tomaran en cuenta para el calculo del
indicador.
El indicador no es monitoreable. Los medios de verificacion
mencionados en la ficha del indicador, como "Expedientes de
personal”, no especifican una ubicacién fisica o electronica para
Monitorealidad acceder a la informacion, ni incluyen la periodicidad de la misma.
Es importante revisar los medios de verificacién indicadas en la MIR
ya que son diferentes a la proporcionada en la ficha técnica del
indicador.

® O O O
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Valoracion: 56.3%

Comentarios:
Para mejorar la claridad del indicador, es fundamental que la unidad de medida en la definicién sea congruente
con el nombre y la formula. Asimismo, es necesario especificar los tipos de certificaciones para garantizar una

mayor coherencia.

Ademas, se debe revisar la descripcion de los medios de verificacion, ya que no se especifican con claridad el

nombre completo, la ubicacion fisica o electrdnica, ni la periodicidad implicita de la informacion.

1.1.10.7 Indicador: C126.A1400

Resumen Narrativo 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

0810 Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para
discapacidad

Nombre del indicador:

Definicion Beneficio a las personas que solicitan apoyo de discapacidad

(Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad

LEAEEREDEL e en el afio / Numero total de personal de la Institucion) x100

Medio de Verificacién Informes del departamento de recursos humanos

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Anual

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante, ya que se identifica
claramente su contribucion al logro del objetivo midiendo un
aspecto clave como actividades en beneficio de las personas con
. discapacidad que esta directamente relacionado con su desarrollo O
Relevancia académico y profesional. Sin embargo, la meta no es congruente
con la frecuencia de medicion, ya que solo se proporciona
informacion del valor de la meta en el cuarto trimestre.
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El indicador es parcialmente claro, ya que, aunque su contribucién
al objetivo es reconocible y su enfoque esta alineado con medir el
porcentaje de personas beneficiadas, la estructura de las metas y
|a falta de progreso a lo largo del afio lo hacen incompleto y limitado
en su capacidad para valorar el desempefio del programa. El O
Adecuacion indicador es limitado porque no considera otros aspectos mas
amplios del objetivo. Ademas, las metas con valor solo hasta el
ultimo trimestre restringen la capacidad para promover mejoras
continuas y mostrar avances durante el afio. Finalmente, el sentido
del indicador no refleja un comportamiento ascendente, lo que
afecta su efectividad para evaluar el progreso.
El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes; sin embargo, la definicién es demasiado general y no
proporciona informacién especifica sobre los tipos de 'apoyos para
Claridad discapacidad’, ya sea si se refieren a apoyos econémicos,
tecnoldgicos, de infraestructura u otros. Ademas, la definicion no es
coherente con la unidad de medida utilizada en el nombre y en la
formula.

Los medios de verificacion presentados son demasiado generales
y no brindan claridad sobre el tipo de informacion que se encontrara
ni el formato en el que estara disponible para su consulta. Ademas,
no se especifica la ubicacion fisica o electronica de los documentos,
ni se menciona la periodicidad con la que se actualizara la
informacion

Monitorealidad

Valoracion: 53.1%

Comentario:

La definicién deberia mencionar que mide el porcentaje de personal que ha recibido apoyos en relacion con el
total del personal de la institucion, para ser congruente con el nombre y la férmula del indicador. Se sugiere:
"Mide el porcentaje de personal que ha recibido apoyos para discapacidad en relacién con el total del personal
de la institucion”.

Adecuacion de la definicién del indicador

Nombre del indicador: 0810 Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad

Definicion Mide la proporcion del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacidén, accesos, herramientas
adaptativas, o ajustes razonables, en relacion con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /
Numero total de personal de la Institucion) x100

Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos
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[Dimension =
Frecuencia de medicion Anual

1.1.10.8 Indicador: C126.A1403

Nivel:
Resumen Narrativo

Descripcién del indicador

ACTIVIDADES
0766 Vincular a los alumnos con los sectores que integran a la sociedad

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0812 Porcentaje de encuestas de seguimiento de egresados

Encuestas de seguimiento de egresados realizados

(Numero de encuestas realizadas en el ciclo escolar N / Numero
de encuestas programadas en el ciclo escolar N) x100

Pagina oficial del Colegio de Bachilleres del Estado de Campeche

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

El indicador es parcialmente relevante. Si bien el seguimiento de
egresados es importante para evaluar ciertas areas del programa,
no mide directamente la vinculacién de los alumnos con los sectores
sociales, y las metas trimestrales establecidas no permiten un
seguimiento consistente del desempefio.

Elindicador no es adecuado. Aunque mide una actividad importante
para el seguimiento de egresados, no refleja de manera directa el
logro del objetivo de vinculacion. el porcentaje de encuestas
aplicada no permiten valorar un desempefio del objetivo. Ademas,
las metas no estan orientadas a impulsar el desempefio de manera
efectiva. Para que el indicador sea mas adecuado, deberia
centrarse en la vinculacion real de los egresados con los sectores
que integran a la sociedad y establecer metas mas coherentes con
la frecuencia de medicion.
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El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes, sin embargo, la definicion es muy general, carece de

Claridad unidad de medida y no proporciona informacion suficiente sobre el
tipo de encuestas de seguimiento que se le hara a los egresados.
Es importante definirlo para evitar ambigliedades.

El indicador es monitoreable. Los medios de verificacion
mencionados en la ficha del indicador expresan por cada variable

Monitorealidad (numerador y denominador) la descripcion necesaria para poder
obtener la informacion.

Valoracion: 59.4%

Comentarios:

El indicador actual no contribuye directamente al logro del objetivo, que es vincular a los alumnos con los
sectores que integran la sociedad. Para medir dicha vinculacion, seria necesario evaluar aspectos clave como
la insercion laboral, la participacion en proyectos sociales, o la colaboracion con instituciones del sector publico
o privado. Sin embargo, el indicador se enfoca exclusivamente en una actividad administrativa, como la

realizacion de encuestas de seguimiento, sin abordar la vinculacion efectiva de los egresados.

Para mejorar, la definicion del indicador debe ser congruente con su nombre, incluyendo el concepto de

porcentaje y la relacién entre el nimero de encuestas realizadas y el total de encuestas programadas.

Ademas, es importante sefialar que, si bien las encuestas son herramientas Utiles para recolectar informacion,
el indicador actual no especifica claramente qué informacion se busca obtener. Por lo tanto, seria
recomendable redirigir el enfoque del indicador para medir directamente el vinculo de los egresados con los

sectores productivos. A continuacion, se proponen dos indicadores mas adecuados:

Nombre del indicador Porcentaje de egresados empleados en sectores productivos

Definicion Mide el porcentaje de egresados que se encuentran empleados en sectores

productivos (privado, publico o social) en un periodo determinado

(Numero de egresados empleados en sectores productivos / Numero total de
egresados) x 100

Fuente de informacion Reporte Anual/semestral sobre los egresados del plantel elaborado por el
[Nombre del area] disponible en archivo [fisico o electrénico] para su consulta

[interna y/o externa] en [intranet a area depositaria o paginas web]
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Este enfoque permitiria obtener datos directamente desde la misma encuesta, pero orientados hacia el empleo

y la vinculacion efectiva.

Nombre del indicador Porcentaje de convenios firmados con sectores productivos para la
insercion de egresados

Definicion Mide el porcentaje de convenios firmados con instituciones del sector
productivo para promover la insercion laboral de los egresados.

(Numero de convenios firmados con sectores productivos / Nimero total de
convenios firmados por la institucion) x 100

Fuente de informacion Reporte trimestral/semestral de convenios elaborados por el [area]
disponible en archivo [fisico o electronico] para su consulta [interna y/o
externa] en [intranet o area depositaria 0 paginas web]

Estos indicadores propuestos ofrecerian una medicion mas precisa y directa del cumplimiento del objetivo,

permitiendo evaluar como los egresados se vinculan efectivamente con los sectores de la sociedad.

1.1.10.9 Indicador: C126.A1404

Resumen Narrativo 0766 Vincular a los alumnos con los sectores que integran a la sociedad

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcién

0814 Porcentaje de Eventos estudiantiles realizados por el
COBACAM en el extranjero
Mide el numero de eventos que se realizan en el extranjero en

Definicion donde participan los alumnos con mejores promedios de cada
centro educativo.

Nombre del indicador:

(Numero de eventos estudiantiles realizados en el extranjero en el
Método de calculo afio N / Numero de eventos estudiantiles en el extranjero
programados en el afio N) x100

Medio de Verificacion Informes de actividades en junta de gobierno

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Anual
*Informacion de la MIR
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Valoracion del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

Elindicador no es relevante. Ya que no se identificaron factores que
contribuyan al logro del objetivo, ademas de que las metas no son

Relevancia congruentes con su frecuencia de medicion.

Elindicador no es adecuado. La falta de congruencia con el objetivo
hace que toda la informacion proporcionada para valorar el

Adecuacion desempefio quede invalidada. Ademas, las metas establecidas no
estan orientadas a impulsar el desempefio, lo que refuerza la
ineficacia del indicador para cumplir con su proposito

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes; sin embargo, la definicion no permite comprender

Claridad completamente la informacion sobre las variables. Ademas, existe
una falta de congruencia con la unidad de medida utilizada.

El indicador es parcialmente monitoreable debido a la falta de
claridad y detalle en los medios de verificacién, la ausencia de
especificaciones sobre la ubicacion de la informacién, y la

Monitorealidad insuficiencia de los datos proporcionados para respaldar el calculo
adecuado del indicador. Para ser completamente monitoreable, se
necesita una mayor precision en la documentacién de los eventos
y un acceso mas claro a los medios de verificacion.

® O 00

Valoracion: 43.8%

Comentarios:

Con relacion a este indicador, dado que no es adecuado para el objetivo, se sugiere retomar los indicadores
propuestos para este mismo objetivo del indicador analizado C432.A1403 "0812 Porcentaje de encuestas de

seguimiento de egresados”
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1.1.10.10Indicador: C126.A1419

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0767 Fomentar las actividades académicas, culturales, recreativas y deportivas en los
estudiantes

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0813 Porcentaje de eventos realizados.

Mide los eventos realizados en lo académico, cultural, civico y
deportivo.

(Numero de eventos realizados / Nimero de eventos programados)
x100

Informes trimestrales de junta de gobierno

Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta asociado al objetivo a través
de factores claves como los eventos realizados en beneficio a de
los estudiantes.

El indicador es parcialmente adecuado. Si bien proporciona
informacion suficiente para emitir un juicio de valor sobre el
desempefio, la linea base del 100% vy el sentido del indicador
(ascendente) hacen que las metas no estén orientadas a impulsar
mejoras adicionales. Por ello, se sugiere cambiar el sentido del
indicador a 'Regular’, lo que aseguraria que el objetivo sea
mantener el 100% de cumplimiento en lugar de buscar un
crecimiento adicional que no es factible con la linea base actual.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes; sin embargo, la definicion no permite comprender
completamente la informacion sobre las variables. Ademas, existe
una falta de congruencia con la unidad de medida utilizada.

El indicador es monitoreable. Los medios de verificacion
mencionados en la ficha del indicador expresan por cada variable
(numerador y denominador) la descripcion necesaria para poder
obtener la informacion.

® O O @

Valoracion: 87.5%
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Comentarios

El nombre del indicador es autoexplicativo, pero resulta demasiado general, ya que no especifica qué tipo de
eventos se consideran. Es importante ajustar el nombre del indicador para que haya mayor congruencia con el
objetivo y refleje claramente los tipos de eventos que se estan midiendo, como eventos académicos, culturales,

civicos o deportivos.

Se propone el indicador ajustado: Porcentaje de eventos académicos, culturales, civicos y deportivos

realizados.

Ajuste a la definicion: Mide el porcentaje de eventos académicos, culturales, civicos y deportivos realizados

en relacion con los eventos programados por las areas durante el periodo de evaluacion.

1.1.11 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

e Se realiz6 una evaluacién parcial de los indicadores del programa para el COBACAM, evaluando un
total de 12 indicadores: 2 correspondiente al componente y 10 a actividades. Ademas, se incluyeron

los indicadores de fin y propdsito dentro del analisis general.

e EI91.7% de los indicadores presentaron definiciones parcialmente claras; sin embargo, se identifico
la necesidad de mayor precisién en la inclusién de la "unidad de medida", lo que favoreceria una mayor

congruencia en su interpretacion.

e EI50% de los medios de verificacion fueron parcialmente claros, ya que se identificaron nombres que
no proporcionaban suficiente claridad y carecian de detalles importantes, como la periodicidad v la

ubicacidn fisica o electrénica.

e Se observaron que algunos medios de verificacién descritos en la ficha técnica del indicador no eran

iguales a los descritos en la MIR o no estaban completos.
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e Lavaloracion total alcanzada fue de 126.5 puntos sobre 192, lo que representa un 65.9%. En la etapa

de valoracion integral, esta puntuacién equivale a 19.8 de los 30 puntos posibles.

Anexo

Total de indicadores segun valoracion de la carateristica

H No Parcialmente W Si

14

12
3
10
7
8 3
11
3
E EN 0

Relevante Adecuado Claro Monitoreable

Total

o N M OO

Tabla 3. Puntaje de la valoracion integral. COBACAM

Puntaje
. Totalde
Resumen Narrativo o )
indicadores Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad
PROYECTO/COMPONENTE 2 4 5.5 10 6 25.5
0213 Servicios de
Educacm’)n.Medla Superior 1 9 25 55 5 12
y tecnologica
proporcionado
9214 Servicios edgcatlvos 1 9 3 45 4 135
integrales proporcionados
ACTIVIDADES 10 12.5 17 44.5 27 101
0002 Actividades en
beneficio de las personas 1 1 1.5 4.5 1.5 8.5
con discapacidad
0003 Acciones para la
igualdad entre mujeresy 1 2 2 5 3 12
hombres
0763 Atencién a la
demanda de la matricula 1 0 1 5.5 1.5 8
escolar

83



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

\ Puntaje

Totalde

indicadores | Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad

Resumen Narrativo

0764 Desarrollo
académicoy profesional

2 3 4 9 6.5 22.5
del personal que labora en
lainstitucion
0766 Vincular a los
alumnos con los sectores 2 0.5 2 7.5 6.5 16.5

que integran a la sociedad

0767 Fomentar las

actividades académicas,

culturales, recreativasy 1 2 2.5 4.5 5 14
deportivas en los

estudiantes

0765 Fortalecer la

mfrayestrqctura y 5 4 4 8.5 3 19.5
equipamiento de la
Institucion
Total 12 16.5 225 54.5 33 126.5
Estimacion
Puntaje maximo (Pme1) 192 Porcentaje de puntaje obtenido 65.9%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 126.5
Calificacion por etapa (cel) = (pe1x30) /
pmel 19.8
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EDUCACION SUPERIOR
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CONALEP

1.1.12 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de componentes.

1.1.12.1 Indicador: C1609

Resumen Narrativo
Descripcion del indicador

0214 Servicios educativos integrales proporcionados

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0698 Tasa de variacion de la matricula escolar del CONALEP.

Refleja la variacion de la matricula escolar con respecto al ejercicio
anterior.

((Matricula total del CONALEP del ciclo escolar N / Matricula total del
CONALEP del ciclo escolar N-1)-1) x100

Oficializacion de la Matricula por parte de la Secretaria de Planeacion y
Desarrollo Institucional de las Oficinas Nacionales de
CONALEP.

Eficiencia
Anual

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion
El indicador es parcialmente relevante, ya que, no evalla de manera
integral la calidad y accesibilidad y efectividad de los servicios
educativos que se ofrecen. Se recomienda la revisién del indicador.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que, la informacién que se
proporciona solo se limita a observar un cambio en la cantidad de
estudiantes inscritos de un ciclo escolar a otro, sin abordar directamente
el componente de un servicio educativo integral como la calidad de la
ensefianza.

El indicador es claro, ya que, existe congruencia entre el nombre, la
féormula de calculo y la definicion del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. Los medios de verificacién
proporcionan una idea general, sin embargo, podria mejorarse
sustancialmente si se sefiala el tipo de informe, la periodicidad y la
ubicacion fisica y electronica

Valoracion:

Semaforizacion

O @ O O

81.3%
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Comentarios

"El indicador ""Tasa de variacion de la matricula escolar™ aporta informacién valiosa sobre el crecimiento o

disminucién en el nimero de estudiantes inscritos en el CONALEP y, por ende, contribuye parcialmente al logro

del objetivo de ""Servicios educativos integrales proporcionados™. Sin embargo, como se ha analizado, este
indicador por si solo no es completamente representativo del concepto de integralidad en los servicios
educativos, ya que solo mide el cambio en cantidad de estudiantes y no la calidad o accesibilidad de los

servicios que reciben.

Para mejorar la claridad de los medios de verificacion, se sugiere incluir mayor especificidad en los titulos y
ubicaciones. Esto puede lograrse detallando el tipo de informe o documento, la periodicidad y la ubicacion fisica
o electrénica correspondiente. Por ejemplo, en lugar de “Oficializacién de matricula’, se podria utilizar “Informe
Anual de Matricula Oficial de la Secretaria de Planeacion y Desarrollo del CONALEP”. Para el Sistema de
Administracion Escolar, se recomienda especificar el departamento que proporciona el reporte y el tipo de
documento a obtener, como “Reporte Anual de Matricula del Sistema de Administracién Escolar del CONALEP,
emitido por el Departamento de Control Escolar’. Ademas, para la URL proporcionada, seria Util indicar la
seccion especifica donde se encuentra la informacion, agilizando el proceso de busqueda y facilitando el acceso

directo a los datos.

Objetivo propuesto:

Porcentaje de alumnos que reciben servicios educativos integrales en el [centro
educativo].

(Total de alumnos que reciben servicios educativos integrales

/NUmero total de alumnos matriculados) x 100

Definicion Mide la proporcién de estudiantes matriculados que acceden a un conjunto de servicios
disefiados para fomentar su desarrollo integral, tales como: actividades extracurriculares,
tutorias, apoyo psicoldgico, etc. (agregar otros conceptos para complementar el indicador).

Fuentes de Informe semestral de actividades de la Direccion del [Centro educativo].
informacion

Eficacia

Semestral / Anual
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1.1.12.2 Indicador: C1575

Resumen Narrativo 0213 Servicios de Educacion Media Superior y tecnologica proporcionado.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0695 Porcentaje de Absorcion del CONALEP

Definicion Refleja el porcentaje de Absorcién del CONALEP

(NUmero de alumnos de nuevo ingreso en el ciclo actual / Ndmero

Método de calculo de Alumnos demandantes de Educacion Media Superior en el
Estado) x100
Oficializacion de Matricula por parte de la Secretaria de Planeacion

Medio de Verificacion y Desarrollo Institucional de las Oficinas Nacionales de
CONALEP.

Dimension Eficiencia

Frecuencia de medicion ~ Anual

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio ipcié Semaforizacion

El indicador contribuye de manera clara y directa al logro del
objetivo relacionado con los "Servicios de Educacion Media
Superior y Tecnologica". Se identifican factores relevantes, como

Relevancia qué se mide (el porcentaje de absorcidon del CONALEP) y a quién ‘

se aplica (especificamente a los alumnos interesados en Educacion

Media Superior). Ademas, la meta es coherente con la frecuencia

de medicion establecida.

El indicador es adecuado, ya que la informacién proporcionada

permite realizar una valoracion del desempefio del objetivo del

programa. Aunque la meta programada (5.73%) es inferior a la linea ‘

base (6.33%), el comportamiento ascendente refleja una
expectativa conservadora en cuanto a la captacion de nuevos
estudiantes, dado que hay factores externos que pueden influir en
la demanda educativa. Sin embargo, sigue siendo un objetivo
alcanzable y razonable.

Adecuacion
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En cuanto a la claridad del indicador, es parcialmente adecuada.
Aunque el nombre del indicador y la férmula son congruentes, la
definicion es redundante, ya que es muy similar al nombre y no
ofrece una comprensién completa del concepto. Seria ideal que la
definicion detallara qué se entiende por "porcentaje de absorcidn".

Claridad

El indicador es parcialmente monitoreable. Los medios de

verificacion ofrecen una idea general, pero se podrian mejorar
sustancialmente al especificar el tipo de informe, la periodicidad de O
las mediciones y la ubicacion, tanto fisica como electrénica, de la

informacion.

Monitorealidad

Valoracion: 68.8%

Comentarios

El indicador "Porcentaje de Absorcion del CONALEP" es adecuado para evaluar la capacidad del CONALEP
para captar estudiantes de nuevo ingreso en relacién con la demanda de educacién media superior en el estado.
La dimension de eficacia y la frecuencia de medicién anual son adecuadas, ya que este indicador refleja el
desempefio de la institucion en cumplir su funcion educativa en el contexto regional. Sin embargo, la definicién,
los medios de verificacion y la claridad de las fuentes de informacion podrian beneficiarse de algunos ajustes

para lograr mayor precision y facilitar su interpretacion.

Se recomienda desarrollar el concepto de "absorcion” en la definicidn, ya que actualmente esta es muy similar

al nombre del indicador y no ofrece detalles adicionales.

Para mejorar los medios de verificacion, seria Util incluir informacion més detallada en el nombre (por ejemplo,
especificar el tipo de informe, documento o sistema de donde proviene la informacion), ademas de sefalar su

ubicacion fisica o electrénica y la periodicidad de actualizacion de los datos.
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1.1.13 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.13.1 Indicador: C126.A1619

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0763 Atencion a la demanda de la matricula escolar.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0800 Razon entre mujeres y hombres en la ensefianza media
superior del CONALEP.

Mide la razon entre mujeres y hombres en la ensefianza media
superior del CONALEP.

(Poblacién femenina matriculada en Educacion Media Superior en
el ciclo escolar que se evallia / Poblacion masculina matriculada
en Educacion Media Superior en el ciclo escolar que se evalua)
x100

Sistema de Administracion Escolar y https://conalepcam
peche.edu.mx/transparencia

Eficacia
Anual

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Semaforizacion
El indicador no es relevante. La "Razon entre mujeres y hombres
en la ensefianza media superior del CONALEP" no identifica
claramente su contribucién para verificar el logro del objetivo.
Aunque este indicador esta relacionado con la distribucién de ‘
género, el objetivo se centra en medir la demanda total de la
matricula escolar, es decir, cuantos alumnos estan siendo
admitidos en relacion con la demanda.
La informacion que proporciona el indicador no es adecuada, ya
que no esta relacionada de forma directa con el objetivo. La razén
de género, en la que se centra el indicador, es insuficiente para
evaluar de manera integral el desempefio en la atencién a la ‘
demanda de matricula escolar. Para un andlisis completo, se
recomendaria incluir indicadores adicionales que midan la
captacion y cobertura de la demanda total.
El indicador es claro, ya que el nombre, la formula y la definicion
son congruentes. ‘
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El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se indica una

ubicacion electronica, no se especifica en qué seccion de la pagina

de transparencia se encuentra ni el formato en el que estara O
disponible (como documento, reporte 0 base de datos). Ademas,

falta informacion sobre la periodicidad de actualizacion de los datos,

lo que dificulta un monitoreo efectivo.

Monitorealidad

Valoracion: 62.5%

Comentario:
El objetivo de la actividad "Atencién a la demanda de la matricula escolar" se centra en la capacidad del
CONALEP para cubrir la demanda total de la matricula escolar. Esto implica medir el nivel de captacién de

estudiantes en relacion con el nimero de personas interesadas en la educacion media superior en el CONALEP.

Para ello, se propone el indicador mas directo: "Porcentaje de alumnos matriculados en relacién con las
solicitudes de inscripcion”. Este indicador evalla el porcentaje de estudiantes que efectivamente se matriculan
en comparacion con el total de solicitudes de inscripcion recibidas, proporcionando asi una medida concreta de

cuanto de la demanda de matricula esta siendo atendida.

Propuesta de indicador

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos matriculados en relacion con las solicitudes de
inscripcion.
Definicion Mide el porcentaje de alumnos efectivamente matriculados en comparacion con

las solicitudes de inscripcion recibidas

(Numero de alumnos matriculados en el ciclo actual / Total de solicitudes de
inscripcion recibidas) x 100

Fuente de informacion Reporte anual sobre la solicitudes y matricula total del Departamento de

del [Nombre del centro educativo] disponible en archivo fisico.
Anual

Eficacia
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1.1.13.2 Indicador: C126.A1620

Resumen Narrativo 0764 Desarrollo académico y profesional del personal que labora en la institucion

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

0795 Porcentaje de personal administrativo capacitado del

Nombre del indicador: CONALEP

Definicion Refleja el numero de personal administrativo capacitado.

(Numero de personal administrativo capacitado / Nimero total de

HLEEIEEIE e personal administrativo de la institucion) x100

Sistema de Administracion Escolar y https://conalepcam

Medio de Verificacion .
peche.edu.mx/transparencia

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, ya que, aunque se identifica

qué medir (porcentaje de personal administrativo capacitado), este Q

solo abarca una parte de la poblacién objetivo.

Relevancia

El indicador es parcialmente adecuado. Aunque la informacion que
proporciona permite valorar el desempefio, esta es limitada, ya que
solo abarca a la poblacién administrativa y excluye al personal
docente. Ademas, la meta no estd orientada a impulsar el O
desempefio, dado que la linea base es superior a las metas
programadas. Se recomienda seleccionar como linea base un afio
en el que el porcentaje alcanzado haya sido inferior al 100%, con el
fin de establecer una meta que fomente la mejora continua.
El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
son congruentes, la definicion es redundante y no menciona la
unidad de medida de "porcentaje". Una propuesta de mejora para
, la definicion podria ser la siguiente: Q
Claridad " . . C :
Refleja el porcentaje de personal administrativo capacitado en
relacion con el total de personal administrativo de la institucion,
proporcionando una medida del cumplimiento en la capacitacion de
este grupo."

Adecuacion
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El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se proporciona
una ubicacion electrénica, no se especifica en qué seccion de la

pagina de transparencia se encuentra ni el formato en el que estara O

Monitorealidad disponible (documento, reporte o base de datos). Ademas, falta

informacion sobre la periodicidad de actualizacion de los datos, lo
que dificulta un monitoreo efectivo.

Valoracion: 65.6%

Comentario:

El indicador "Porcentaje de personal administrativo capacitado del CONALEP" es Util para evaluar el
cumplimiento de los programas de capacitacion del personal administrativo. Sin embargo, incluir al personal
docente permitiria obtener una visién integral del desarrollo profesional en la institucién, alineandose mejor con

el objetivo general de desarrollo académico y profesional.

En cuanto a la claridad de la definicion, se recomienda modificarla para reflejar que se mide un porcentaje del
personal capacitado, evitando asi redundancias con el nombre del indicador. Una propuesta de mejora podria
ser: "Refleja el porcentaje de personal administrativo capacitado en relacidén con el total de personal de la
institucion, midiendo el cumplimiento de los programas de capacitacion". También seria ideal incorporar criterios
especificos para las variables, como el tipo de capacitacidn, duracién minima y el periodo de referencia, para

asegurar consistencia en el calculo y la interpretacion del indicador.

Se sugiere utilizar como linea base un afio en el que el porcentaje de personal capacitado haya sido menor al

100%, lo que permitiria establecer metas alcanzables que promuevan la mejora continua.

Ademas, se recomienda describir los medios de verificacion con mayor detalle, especificando los documentos
0 secciones del sistema de administracion escolar donde se encuentran los datos, asegurando que estos

reflejen la periodicidad del indicador.
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Adecuacion del indicador:

Nombre del indicador Desarrollo académico y profesional del personal en la institucion (incluyendo
tanto al personal docente como administrativo).

Definicion Mide el porcentaje de personal administrativo y docente del [nombre de la
institucion] que ha participado en programas de capacitacion orientados al
desarrollo académico y profesional durante el periodo de evaluacion.

(Total de personal docente y administrativo capacitado / Total de personal de
la institucion) x 100.

Fuente de informacion Reporte trimestral de capacitacion del area de [nombre del area] del [nombre
de la institucion].

m Trimestral / Semestral

Adicionalmente, se podrian incluir descripciones para las variables:

o Nuamero total de personal capacitado (administrativo y docente): Total de personal que
ha completado programas de capacitacién reconocidos por la institucién durante el periodo
de evaluacion.

o Numero total de personal de la institucion: Total de empleados administrativos y docentes

registrados en la institucion al inicio del periodo de evaluacion.
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1.1.13.3 Indicador: C126.A1621

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0764 Desarrollo académico y profesional del personal que labora en la institucion

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0801 Porcentaje de personal docente capacitado del CONALEP

Refleja el numero de personal docente capacitado.

(Numero de personal docente capacitado / Nimero total de
personal docente de la institucion) x100

Datos registrados en el Sistema de Administracion Escolar y
https://conalepcam peche.edu.mx/transparencia

Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, ya que, aunque define
claramente qué se mide (porcentaje de personal docente
capacitado), solo incluye a una parte de la poblacidn objetivo,
dejando fuera al personal administrativo.

El indicador es parcialmente adecuado. La informacion permite

valorar el desempefio de la capacitacion docente, pero es limitada

al excluir al personal administrativo. Ademas, las metas no impulsan

el desempefio, dado que la linea base supera las metas O
programadas. Se sugiere establecer la linea base en un afio donde

el porcentaje de capacitacion haya sido inferior o igual al 100%, lo

cual permitiria fijar una meta que promueva la mejora continua.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son

coherentes; sin embargo, la definicion es redundante y omite la

unidad de medida ("porcentaje"). Para mayor precision, se propone

una definicion como: “Mide el porcentaje de personal docente Q
capacitado respecto al total de personal docente de la institucion,

ofreciendo una evaluacién del cumplimiento en la capacitacion de

este grupo.”
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El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se proporciona

una ubicacién electronica, no se especifica en qué seccion de la

pagina de transparencia se encuentra, ni el formato en el que O
estaran disponibles los datos (documento, reporte o base de datos).

También es importante incluir la periodicidad de actualizacion de

los datos para asegurar un monitoreo efectivo.

Monitorealidad

Valoracion: 62.5%

Comentarios

En cuanto a la claridad de la definicién, se recomienda modificarla para reflejar que se mide un porcentaje del
personal capacitado, evitando redundancias con el nombre del indicador. Ademas, seria ideal incorporar
criterios especificos para las variables, como el tipo de capacitacion, duracién minima y periodo de referencia,

para asegurar consistencia en el calculo y la interpretacién del indicador.

Se sugiere utilizar como linea base un afio en el que el porcentaje de personal capacitado haya sido menor al

100%, lo que permitiria establecer metas alcanzables que fomenten la mejora continua.

Asimismo, se recomienda describir los medios de verificacion con mayor detalle, especificando los documentos
o0 secciones del sistema de administracion escolar donde se encuentran los datos, asegurando que estos

reflejen la periodicidad del indicador.

Indicador propuesto:

Nombre del indicador Desarrollo académico y profesional del personal en la institucion
(incluyendo tanto al personal docente como administrativo).
Definicion Mide el porcentaje de personal administrativo y docente del [nombre de la

institucion] que ha participado en programas de capacitacién orientados al
desarrollo académico y profesional durante el periodo de evaluacion.

(Total de personal docente y administrativo capacitado / Total de personal
de la institucion) x 100.

Fuente de informacién Sistema de Administracién Escolar y
https://conalepcampeche.edu.mx/transparencia

Dimension: Eficacia

“ Trimestral / Semestral
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1.1.13.4 Indicador: C126.A1622

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0796 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres del CONALEP

Refleja el total de acciones para la igualdad de género.

(Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
realizadas / Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Sistema de Administracion Escolar y https://conalepcam
peche.edu.mx/transparencia

Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Descripcion Semaforizacion
El indicador estd correctamente alineado con el objetivo, pues

identifica claramente qué medir (porcentaje de acciones para la

igualdad de género realizadas frente a las programadas) y el ‘
contexto en el que se aplica (acciones programadas en el

CONALEP). Ademas, la meta establecida es congruente con la

frecuencia de medicion, lo que refuerza su pertinencia.

El indicador es adecuado, ya que la informacion proporcionada

permite evaluar el desempefio de la actividad del programa en ‘

términos de cumplimiento de las acciones programadas.

El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
nombre del indicador y su formula de calculo, ambos expresados en
términos de porcentaje. Sin embargo, la definicion del indicador O
presenta una inconsistencia al mencionar "cantidad de acciones" en
lugar de "porcentaje," lo cual podria generar confusion.

Adicionalmente, la definicién no especifica qué tipo de acciones se

97



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

incluyen en el calculo, lo que puede afectar la precision y

comprension del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se menciona

una ubicacidn electronica para consultar los datos, no se especifica

en qué seccion de la pagina de transparencia se encuentra ni el
Monitorealidad

formato en el que estarén disponibles (como documento, reporte o
base de datos). También falta informacién sobre la periodicidad de

actualizacion de los datos, lo que limita la eficacia del monitoreo.

Valoracion: 75.0%

Comentarios

El indicador "Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres del CONALEP" es adecuado y
relevante para medir el cumplimiento de actividades dirigidas a promover la igualdad de género en la institucién.
Este indicador permite valorar el esfuerzo de gestién en la implementacidn de estas acciones, contribuyendo

de manera directa al logro del objetivo establecido.
Para mejorar la claridad del indicador, se sugieren las siguientes recomendaciones:

Claridad en la Definicion: La definicion del indicador podria ajustarse para ser completamente congruente con
el nombre y la férmula, especificando que mide el "porcentaje de cumplimiento de las acciones" en lugar de

referirse al "total de acciones". Esto reflejaria con mayor precision el propésito del indicador.

Medios de Verificacion: Es recomendable incluir el nombre completo de los informes o sistemas utilizados
como medio de verificacidn, la frecuencia de actualizacion de los datos, y la ubicacion exacta de la informacion
dentro del sistema o sitio web. Estas precisiones facilitarian la verificacion de los datos y asegurarian que la

informacion esté facilmente accesible para el monitoreo trimestral.

Propuesta de mejora de indicador:

El indicador propuesto es adecuado; sin embargo, se propone una formulacion que alinea mejor el nombre y la

formula, indicando que mide el "porcentaje de cumplimiento de las acciones” en lugar del "total de acciones".
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Esto reflejaria de manera mas precisa su propdsito, alineandose al objetivo de fomentar la igualdad entre

mujeres y hombres en la institucion.

Adecuacion del Indicador

Nombre del indicador Porcentaje de cumplimiento de acciones programadas para la igualdad entre mujeres y
hombres en [Nombre de la institucion].

(Numero de acciones realizadas para la igualdad entre mujeres y hombres / Nimero de
acciones programadas para la igualdad entre mujeres y hombres) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de acciones programadas en el area de igualdad de
género que han sido efectivamente realizadas en un periodo determinado. Refleja el grado
de avance en la implementacion de actividades orientadas a promover la igualdad entre
mujeres y hombres.

S SR E L Medio de Verificacion: Reporte trimestral de actividades de igualdad de género realizadas

por el [nombre del area o direccion] del [Nombre de la institucion], disponible en formato

[electronico o fisico] para uso interno y/o externo

m Trimestral / Semestral
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1.1.13.5 Indicador: C126.A1623

Resumen Narrativo
Descripcion del indicador

0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0797 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad del CONALEP.

Refleja el total de acciones para personas con alguna discapacidad.

(Nimero de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad realizadas Numero de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad programadas) x100

Sistema de Administracién Escolar y https://conalepcam
peche.edu.mx/transparencia

Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Descripcion Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Elindicador es relevante, ya que se encuentra claramente asociado
al objetivo. Identifica de manera precisa qué se mide (porcentaje de
acciones realizadas) y a quién va dirigido (personas con
discapacidad). Ademds, existe una congruencia entre la meta
establecida y la frecuencia de medicién, lo que refuerza su
pertinencia.

El indicador es adecuado, ya que la informacion que proporciona
permite emitir una valoracion sobre el desempefio del programa en
relacion con las acciones realizadas para personas con
discapacidad.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
del indicador son congruentes, la definicion presenta una ligera
incoherencia en la unidad de medida: mientras que el nombre del
indicador menciona el "porcentaje de acciones...", la definicion se
refiere al "total de acciones...". Ajustar esta discrepancia facilitaria
la comprension del indicador y alinearia todos los elementos.
Elindicador es parcialmente monitoreable. Si bien se menciona una
ubicacion electronica para consultar la informacién, no se especifica
en qué seccion de la pagina de transparencia se encuentra ni el
formato en que estara disponible (como documento, reporte o base
de datos). Ademas, falta informacién sobre la periodicidad de
actualizacion de los datos, lo cual limita la eficacia del monitoreo.

O O @ @

Valoracion: 78.1%
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Comentarios

El indicador "Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con discapacidad del CONALEP" es adecuado y
relevante para evaluar el cumplimiento de las actividades orientadas a beneficiar a las personas con discapacidad en la

institucion.

Areas de Mejora

Claridad en la Definicion: La definicion del indicador deberia ajustarse para ser completamente congruente con su
nombre y la formula, especificando que mide el "porcentaje de cumplimiento de acciones" en lugar de referirse Unicamente

al "total de acciones". Esto afadiria precision al propdsito del indicador y facilitaria su comprension.

Descripcion de Variables: Se recomienda incluir una descripcidn detallada de las variables en la formula, especificando
qué se entiende por "accién programada" y "accion realizada". Esta precision ayudaria a asegurar una interpretacién clara

y uniforme en el calculo del indicador.

Especificidad en los Medios de Verificacion: Los medios de verificacion deben incluir el nombre completo de los
informes o sistemas, la frecuencia de actualizacion de los datos, y la ubicacion exacta de la informacién dentro del sistema

o sitio web. Estas especificaciones facilitarian un monitoreo y verificacion de los datos de manera més efectiva y precisa.

Adecuacion del indicador

Nombre del indicador Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con discapacidad del [Nombre
del centro educativo]

(Numero de acciones en beneficio de las personas con discapacidad realizadas / Nimero
de acciones en beneficio de las personas con discapacidad programadas) x100
Definicion Mide la proporcion de acciones implementadas por el [Nombre del centro educativo] en
beneficio de personas con discapacidad, considerando actividades, programas o
estrategias dirigidas a mejorar su acceso, inclusion y participacion en el &mbito educativo.
ST ESGERG L) Informe de actividades trimestrales / semestrales relacionadas con la atencion a personas

con discapacidad elaboradas por el area de [nombre del area] disponible en formato

[digital o fisico] en [intranet, pagina web]

m Trimestral / Semestral
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1.1.13.6 Indicador: C126.A1626

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0765 Fortalecer la infraestructura y equipamiento de la Institucion

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0802 Porcentaje de mantenimiento de bienes muebles e
inmuebles del CONALEP

Mide el nimero de mantenimiento realizados a los planteles
educativos del CONALEP.

(NUumero de mantenimientos realizados / Numero de
mantenimientos programados) x100

Sistema de Administracion y https://conalepcam
peche.edu.mx/transparencia

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Semaforizacion
Elindicador es relevante, ya que identifica factores que contribuyen

al logro del objetivo: qué medir (porcentaje de mantenimientos) y en
quién medirlo (planteles educativos del CONALEP). Ademas, la ‘
meta establecida es congruente con su frecuencia de medicion, lo

cual refuerza su pertinencia.

La informacién proporcionada por el indicador es parcialmente

adecuada, ya que permite emitir un juicio sobre el desempefio. Sin

embargo, considerando el sentido del indicador (regular) y el valor

de la linea base (106%), actualmente no esta orientado a impulsar O
el desempefio, dado que las metas ya se han alcanzado. Se

recomienda utilizar una linea base del 100% para establecer metas

que promuevan realmente la mejora continua.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la férmula

del indicador son congruentes, la definicion no menciona el O

concepto de "porcentaje” ni especifica los tipos de mantenimiento
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considerados (preventivo, correctivo 0 ambos). Incluir estos detalles

daria mayor claridad al propésito y alcance del indicador.

El indicador presenta aspectos positivos para su monitoreo, pero

existen areas que requieren ajustes para una verificacién mas

efectiva. Aunque se han establecido medios de verificacion, estos
Monitorealidad son generales y carecen de especificidad en cuanto a la frecuencia O

de actualizacion y la ubicacion exacta de la informacion dentro del
sistema o sitio web. Estas precisiones facilitarian un monitoreo y

verificacion de los datos mas preciso y eficiente.

Valoracion: 65.6%

Comentarios:

El indicador "Porcentaje de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles del CONALEP" es relevante para
medir el cumplimiento de las actividades de mantenimiento en la institucion, alineandose adecuadamente con
el objetivo de fortalecer la infraestructura y el equipamiento. Sin embargo, algunos elementos del indicador

podrian beneficiarse de ajustes para mejorar su orientacién al desempefio y su monitoreabilidad.
Aspectos de Mejora:

Metas Orientadas al Desempefio: Dado que la linea base es del 106% y las metas trimestrales son del 100%,
estas no fomentan una mejora continua. Se sugiere establecer una linea base mas baja o definir metas

superiores al 106% para que el indicador realmente impulse el desempefio.

Claridad en la Definicion: Se recomienda ajustar la definicién para que sea congruente con la formula y el
nombre del indicador, especificando el "porcentaje de cumplimiento de mantenimientos programados" en lugar

de referirse Unicamente al "nimero de mantenimientos realizados".

Especificidad en los Medios de Verificacion: Mejorar los medios de verificacién especificando el nombre
exacto de los documentos o informes y la ubicacidn precisa en el sistema o sitio web. Ademas, indicar la

frecuencia de actualizacion de los datos para asegurar que coincida con la frecuencia de medicion trimestral.
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Propuesta de nombre y definicidon delindicador

Nombre del indicador

Definicion

Fuente de informacion

Dimension:

Porcentaje de cumplimiento de mantenimiento preventivo y correctivo de
bienes muebles e inmuebles del CONALEP.

Este indicador mide el porcentaje de mantenimientos preventivos y
correctivos programados que se realizaron efectivamente en los bienes
muebles e inmuebles del CONALEP durante un periodo determinado. Refleja
el compromiso de la institucion en la preservacion y mejora continua de sus
instalaciones y equipo.

(Numero de mantenimientos preventivos y correctivos realizados / nimero
de mantenimientos preventivos y correctivos programados) x 100.

Reportes trimestrales de mantenimientos realizados y programados,
emitidos por el [nombre del area o direccion] del [nombre del centro
educativo]. Los reportes deben incluir el detalle de los mantenimientos
programados y su estatus de cumplimiento.

Eficacia

Semestral / Anual
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1.1.13.7 Indicador: C432.A1628

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0767 Fomentar las actividades académicas, culturales, recreativas y deportivas en los
estudiantes

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0274 Porcentaje de actividades realizadas

Mide eventos realizados en lo académico, cultural, civico y
deportivo.

(Numero de actividades realizadas / Numero de actividades
programadas) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Informe de
actividades en la Junta Directiva (MIR)

Informes trimestrales (Ficha técnica del indicador)
Eficacia

Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Descripcion Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

El indicador es parcialmente relevante. Aunque identifica un factor

clave relacionado con el objetivo, "Porcentaje de actividades", este

concepto es demasiado general y no especifica el tipo de

actividades involucradas. Esta falta de especificidad puede limitar la O
precision en la evaluacion del cumplimiento del objetivo, ya que no

queda claro si se refiere a actividades académicas, culturales,

civicas, deportivas, u otras.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que la informacion

proporcionada permite solo una valoracion parcial del desempefio

en relacion con el objetivo. Al estar expresado de forma general y

con una linea base de 172.61%, sugiere que en periodos anteriores

se realizaron més actividades de las programadas. Las metas del O
100% no fomentan el desempefio, ya que no promueven un

aumento en el cumplimiento. Se recomienda utilizar una linea base

de un afio en el que no se haya superado el 100% para establecer

metas que realmente impulsen la mejora continua.
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Elindicador es parcialmente claro. Aunque existe congruencia entre
el nombre del indicador y su formula, el nombre es demasiado
amplio y no especifica los tipos de actividades que abarca
(académicas, culturales, civicas, deportivas, etc.). Ademas, la
Claridad definicion y el nombre del indicador no son completamente O
congruentes en sus unidades de medida; mientras el nombre
menciona "porcentaje de actividades", la definicion hace referencia
a "eventos realizados", lo cual genera ambigliedad respecto a lo
que realmente se esta midiendo.
El indicador no es monitoreable en su forma actual. El medio de
verificacion mencionado, "Informes trimestrales", es ambiguo, ya
que no proporciona un nombre completo ni la ubicacién especifica
Monitorealidad (fisica o electronica) donde se pueda consultar. Para mejorar la ‘
monitoreabilidad, se recomienda especificar el nombre exacto de
los informes y su ubicacion en el sistema o sitio web, junto con la

periodicidad de actualizacion.

Valoracion: 56.3%

Comentarios:

El indicador "Porcentaje de actividades realizadas" es Util para medir el cumplimiento de actividades
programadas; sin embargo, su generalidad limita una evaluacion completa del objetivo de fomentar actividades
en areas especificas (académica, cultural, civica y deportiva). A continuacion, se sugieren mejoras para
aumentar la claridad y precision del indicador, proporcionando una valoracién mas alineada y detallada.

Aspectos de Mejora:

Nombre del Indicador: Especificar los tipos de actividades para mejorar la claridad y enfoque, por ejemplo:
"Porcentaje de actividades académicas, culturales, civicas y deportivas realizadas".

Definicion: Incorporar la unidad de medida (porcentaje) y detallar los tipos de actividades incluidas. Una
definicion mas clara podria ser: "Mide el porcentaje de actividades programadas y realizadas en las areas
académica, cultural, civica y deportiva en un periodo determinado”.

Descripcion de Variables: Definir con precisién qué se considera "actividades realizadas" y "actividades
programadas” para asegurar consistencia en la evaluacion y facilitar la interpretacion de los resultados.

Medios de Verificacion: Especificar el nombre completo del informe y el area responsable, como "Informe
Trimestral de Actividades Programadas y Realizadas" emitido por la Coordinacién de Actividades Estudiantiles,
incluyendo la ubicacion o el acceso en el sistema o sitio web institucional.

106



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Propuesta de indicador

Nombre del indicador

Definicion

Fuente de informacion

Dimension:

Porcentaje de actividades académicas, culturales, civicas y deportivas
realizadas.
Mide el nivel de implementacién de actividades académicas, culturales,
recreativas y deportivas disefiadas para promover el desarrollo integral de
los estudiantes, considerando su participacion y la frecuencia de las
actividades organizadas.
(Namero de actividades realizadas / Nimero de actividades programadas)
x100
Numerador: Nimero de actividades académicas, culturales,
recreativas y deportivas efectivamente realizadas en el periodo
evaluado.
Denominador: Nimero total de actividades planificadas para el
periodo evaluado.
Informe Trimestral de Actividades Programadas y Realizadas emitido por la
Coordinacion de Actividades Estudiantiles, incluyendo la ubicacién o el
acceso en el sistema o sitio web institucional.
Eficacia

Semestral / Anual
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1.1.13.8 Indicador: C432.A1630

Resumen Narrativo
Descripcion del indicador

0768 Capacitacion al publico en general

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0803 Porcentaje de personas capacitadas.

Porcentaje de nimero de personas capacitadas.

(Nimero de personas capacitadas / NUmero de personas
programadas a capacitar) x100

Sistema de Capacitacion y Tecnologicos (SECYT) vy
https://conalepcam peche.edu.mx/transparencia

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

El indicador es relevante, ya que esté alineado con el objetivo al

medir el "porcentaje de personas capacitadas”, lo que contribuye al

seguimiento del cumplimiento de dicho objetivo. Ademas, las metas ‘
establecidas son congruentes con su frecuencia de medicion,

reforzando la pertinencia del indicador.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que permite emitir un

juicio sobre el desempefio, pero presenta una inconsistencia al

tener una linea base de 145% y metas trimestrales de 100%.

Ademas, el comportamiento del indicador esta definido como

ascendente, lo cual no es coherente con las metas programadas, O
ya que estas no fomentan una mejora en el desempefio, sino que

lo mantienen por debajo del valor inicial. Se recomienda

reconsiderar la linea base, estableciéndola en 100%, y ajustar el
comportamiento del indicador a "regular”, ya que un valor inicial de

145% podria considerarse un dato atipico.
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El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
son congruentes, la definicion es redundante. Se sugiere
proporcionar informacion adicional que aclare qué tipo de personas
CEikEe estan siendo capacitadas, en qué contexto, y la relevancia de medir O
este porcentaje. Esto aportaria claridad y evitaria la ambigiiedad en

la interpretacion del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque existen medios
de verificacion, estos no garantizan de manera clara que

proporcionen toda la informacién necesaria para un monitoreo Q

Monitorealidad completo y eficiente de las variables. Se sugiere detallar mejor las

fuentes de verificacidn y asegurar que los datos sean accesibles y

completos para facilitar el seguimiento del indicador.

Valoracion: 62.5%

1.1.14 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

e Se realiz6 una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el CONALEP, evaluando un
total de 10 indicadores: 2 correspondiente al componente y 8 a actividades. Ademas, se incluyeron los
indicadores de fin y propésito dentro del analisis general.

o EI80% de los indicadores presentaron definiciones claras; sin embargo, se identifico la necesidad
de mayor precision en la inclusion de la "unidad de medida", lo que favoreceria una mayor congruencia
en su interpretacion.

e EI90% de los medios de verificacién fueron parcialmente claros, ya que se identificaron nombres
que no proporcionaban suficiente claridad y carecian de detalles importantes, como la periodicidad y
la ubicacién fisica o electrénica.

e Se observaron que algunos medios de verificacién descritos en la ficha técnica del indicador no eran
iguales a los descritos en la MIR o no estaban completos.

e La valoracion total alcanzada fue de 67.8 puntos sobre 160, lo que representa un 67.8%. En la etapa

de valoracién integral, esta puntuacion equivale a 20.3 de los 30 puntos posibles.
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Anexo
Total de indicadores segun valoracion de la carateristica
mNo Parcialmente mSi
12
10
3
8
©
e ° s
4 6 8

4
. 1| L1 | . L1

Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Tabla 4. Puntaje de la valoracion integral. CONALEP

Puntaje
. Totalde
Resumen Narrativo o
indicadores Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad

PROYECTO/COMPONENTE 2 3.5 5.5 10 5 24

0213 Servicios de

EducaC|c’)n.Med|a Superior 1 9 3 4 2 11

y tecnologica

proporcionado

9214 Servicios edgcatlvos 1 15 25 6 3 13

integrales proporcionados
ACTIVIDADES 8 12 17.5 33.5 21.5 84.5

0002 Actividades en

beneficio de las personas 1 2 3 4.5 3 12.5

con discapacidad

0003 Acciones para la

igualdad entre mujeresy 1 2 3 4 3 12

hombres

0763 Atenciénala

demanda de la matricula 1 0 1 6 3 10

escolar

0764 Desarrollo

académicoy profesional 9 25 4 8 6 205

del personal que labora en
la institucion

0767 Fomentar las
actividades académicas,
culturales, recreativasy 1 1.5 2.5 3 2 9
deportivas en los
estudiantes

0765 Fortalecer la
infraestructuray

. . 1 2 2 4.5 2 10.5
equipamiento de la
Institucion
076§ Capacitacion al 1 9 9 35 25 10
publico en general
Total 10 15.5 23 43.5 26.5 108.5
Estimacion
Puntaje maximo (Pme1) 160 Porcentaje de puntaje obtenido 67.8%

Puntaje obtenidoenlaetapal(Pel) 108.5
Calificacion por etapa (cel) =
(pe1x30) / pmel 20.3
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EDUCACION SUPERIOR
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ITSE

1.1.15 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de componentes

1.1.15.1 Componente: C890

Resumen Narrativo

0218 Vinculacién Institucional con diversos sectores productivos realizado.

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de
medicion

0686 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector productivo,
privado y social.

Se refiere a todos los alumnos vinculados con el Sector
productivo, privado y social con el proposito de facilitarles

su insercién en el mercado laboral.

(Numero de alumnos vinculados con el sector productivo, privado
y social / NUmero de alumnos vinculados con el sector productivo,
privado y social programada) x100

Informe de actividades del Departamento de Vinculacion y
Extension (ficha técnica).

Eficacia

Trimestral

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion

El indicador es relevante, puesto que mide las variables
relacionadas con el objetivo asociado.

El indicador es adecuado, puesto que la informacién proporcionada ‘
es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.

Elindicador es parcialmente claro. Aunque el nombre del indicador

guarda cierta congruencia con su formula y definicion, ambos

presentan enfoques distintos. La formula esta orientada a medir el

cumplimiento de una meta programada, mientras que el nombre del O
indicador mide el porcentaje de alumnos vinculados respecto al total

de estudiantes. Esta diferencia de enfoques genera ambigiiedad

sobre el proposito exacto del indicador.

El indicador es monitoreable, ya que los medios de verificacion son
claros. Sin embargo, se recomienda agregar en la descripcién del
medio de verificacion la periodicidad con la que se obtiene dicha
informacion.
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Valoracién: 84.4%

Comentarios:

Congruencia entre el nombre y la formula:

e Nombre del Indicador: "Porcentaje de alumnos vinculados con el sector productivo, privado y social"
sugiere que el indicador mide el porcentaje de alumnos vinculados en relacion con el total de
estudiantes.

e Férmula: La férmula, sin embargo, calcula el porcentaje de alumnos vinculados en relacién con una
meta programada de vinculacién, no con el total de estudiantes. Esto implica que el indicador
realmente evalua el cumplimiento de una meta especifica de vinculacién, en lugar de la proporcion de

estudiantes vinculados respecto a toda la matricula.

Para lograr coherencia entre el nombre del indicador y la férmula, se sugiere cambiar el nombre a "Porcentaje
de cumplimiento de alumnos vinculados con el sector productivo, privado y social" o "Porcentaje de

cumplimiento de la meta de alumnos vinculados con el sector productivo, privado y social."

Por otro lado, se observa que el nombre del indicador abarca sectores adicionales que no estan especificados
en el objetivo. Mientras que el objetivo menciona unicamente la "vinculacion con diversos sectores productivos,”
el indicador incluye ademas la vinculacién con los sectores privado y social. Para alinearse con el objetivo, el

nombre del indicador deberia limitarse a "Porcentaje de alumnos vinculados con sectores productivos.”

Finalmente, en el nombre actual del indicador, los términos "productivo" y "privado" pueden resultar
redundantes, ya que el sector productivo generalmente incluye al sector privado. Se recomienda revisar estos
términos y, de considerarse necesarios, especificarlos en la definicion del indicador para evitar posibles

confusiones en su interpretacion.
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1.1.15.2 Componente: C887

Resumen Narrativo 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0675 Porcentaje de alumnos atendidos en el ITSE.

Definicion Se refiere a los y las alumnas atendidos (as) en el ITSE.

(NUmero alumnos atendidos en el ITSE / Total de la Matricula del

Método de céalculo ITSE) x100

Informe del Departamento de Servicios Escolares del Instituto

Medio de Verificacion Tecnologico Superior de Escarcega (ITSE)

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual (MIR)
medicion Trimestral (Ficha técnica)

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
. El indicador es relevante, puesto que mide las variables
Relevancia . - .
relacionadas con el objetivo asociado.

El indicador es parcialmente adecuado. El indicador tiene una meta
anual alcanzable, dado que establece un objetivo especifico de
cumplimiento en un trimestre; sin embargo, su estructura limita la
orientacion hacia el impulso continuo del desempefio. Aunque el
sentido del indicador es "Regular," lo cual sugiere una expectativa
de estabilidad en lugar de crecimiento o disminucién, los valores O
trimestrales de 0% en tres de los cuatro trimestres no promueven
una mejora sostenida ni un seguimiento constante del indicador.
Por lo tanto, el indicador es parcialmente adecuado, ya que
cumple con una meta puntual en un trimestre, pero no impulsa un
esfuerzo progresivo ni refleja un sentido de desempefio constante
alo largo del afio.

Adecuacion

Claridad El indicador es claro e inequivoco. El nombre, la formula, la unidad ‘

de medida y la definicion del indicador son coherentes entre si.
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El indicador es monitoreable, ya que los medios de verificacion son

claros. No obstante, se sugiere incluir en la descripcién del medio

de verificacion la periodicidad con la que se obtiene la informacién, O
como por ejemplo: "Informe ftrimestral del Departamento de

Servicios Escolares del Instituto Tecnoldgico Superior de

Escarcega (ITSE)"

Monitorealidad

Valoracion: 93.8%

1.1.15.3 Componente: C885

Resumen Narrativo 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0680 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del ITSE.
Definicion Alumnos inscritos en el primer semestre.

(Alumnos inscritos en el primer semestre del ITSE / Total de
Método de calculo egresados del Nivel Medio Superior en la zona de influencia del
ITSE, que demandan Educacion Superior) x100

Listado de estudiantes inscritos en el 1er. semestre (MIR)

Numerador: Informe del departamento de servicios escolares
Medio de Verificacion  (Ficha técnica);

Denominador: Informacion del Departamento de Difusion del

Instituto Tecnoldgico Superior de Escércega. (Ficha técnica)

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual (MIR)
medicion Trimestral (Ficha técnica)

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es claramente relevante, ya que actia como una
herramienta eficaz para verificar el logro del objetivo. Aunque no se
identificaron factores asociados de manera directa, el enfoque en la ‘
cobertura sugiere que un aumento en la matricula indica que la
institucion esta cumpliendo con su misién de ofrecer educacion de
calidad.

Relevancia
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Elindicador es parcialmente adecuado, ya que presenta una meta
alcanzable orientada a impulsar el desempefio. Sin embargo, el
sentido del indicador esta descrito como "Regular," lo cual podria
no ser el mas adecuado, ya que no proporciona una guia clara
sobre la direccidn esperada para el desempefio. Esto es evidente
dado que la linea base es 18% y la meta programada es 26%, lo
que implica un sentido ascendente. Seria mas efectivo, por lo tanto,
Adecuacion establecer un sentido ascendente o descendente, segin Q
corresponda a la evolucién deseada.

Por otro lado, las metas trimestrales limitan la orientacion hacia un
desempefio continuo. Dado que el indicador se mide
trimestralmente, se esperaria que cada trimestre tuviera valores
superiores a cero para reflejar un avance sostenido, sin embargo,
solo se muestra valor en el tercer trimestre.
El indicador es parcialmente claro. EI nombre del indicador y su
formula son coherentes; sin embargo, la definicion no refleja
adecuadamente la relacion entre ambos. Se sugiere revisar y
Claridad mejorar la definicién para que esté alineada con la férmula y que la O
unidad de medida sea un "porcentaje”. Actualmente, la definicidn
menciona un "nimero" absoluto, lo cual no es consistente con lo
que indica la férmula.
El indicador es monitoreable, ya que los medios de verificacion son
claros. No obstante, se recomienda incluir en la descripcién del
medio de verificacién la periodicidad con la que se obtiene la
informacion.

Monitorealidad Es importante también que los medios de verificacion mencionados O
en la MIR coincidan con los de las fichas de los indicadores. En la
MIR se indica "Listado de estudiantes inscritos en el 1er semestre”,
mientras que en la ficha técnica se mencionan "Informacién del
Departamento de Difusion del Instituto Tecnologico Superior de
Escarcega"y el "Informe del Departamento de Servicios Escolares".

Valoracion: 81.3%
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1.1.16 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de actividades

1.1.16.1 Actividades: C177.A903

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y

Resumen Narrativo o . o .
conclusién de los Estudiantes de Educacion Superior.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0774 Porcentaje de alumnos atendidos con tutorias.

Definicion Estudiantes que reciben tutorias.

Método de calculo (Numero de estudiantes en tutorias / matricula total) x100

Medio de Verificacion  Informe del departamento de Desarrollo Académico.

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicién

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
Elindicador es relevante, ya que las tutorias pueden ser un factor
determinante en la permanencia de los estudiantes.
El indicador es parcialmente adecuado, ya que tiene una meta
alcanzable orientada a impulsar el desempefio. Sin embargo, un
indicador con sentido "Regular" esta orientado a mantener un Q

Relevancia

Adecuacion porcentaje especifico de forma puntual, sin buscar una mejora

continua, sino solo cumplir con la meta establecida. Seria mas

efectivo establecer un sentido ascendente o descendente para

fomentar el progreso constante.

El indicador presenta cierta claridad, ya que el nombre y la

formula son congruentes. Sin embargo, la definicion carece de

una descripcion mas detallada y no incluye la unidad de medida,

lo cual es fundamental para asegurar que esté alineado con la Q
formula presentada.Para mejorar la definicion, se recomienda

considerar el nombre del indicador, la formula y la unidad de

medida, de modo que se complete la informacion necesaria y se

facilite una mejor comprension del mismo.

El indicador es monitoreable, ya que los medios de verificacién Q

Claridad

son claros. Sin embargo, se recomienda incluir en la descripcion
del medio de verificacion la periodicidad con la que se obtiene
esta informacion.

Monitorealidad

Valoracion: 84.4%
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1.1.16.2 Actividades: C177.A904

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusion

Resumen Narrativo de los Estudiantes de Educacion Superior.

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0499 Porcentaje de asesorias atendidas.

Definicion Asesorias impartidas a estudiantes del ITSE.

(Numero de asesorias impartidas / Nimero de asesorias

Método de calculo programadas) x100

Medio de Verificacion  Informacion trimestral de las jefaturas de division

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracién del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que asesorias pueden ser un factor
Relevancia determinante en la permanencia de los estudiantes.
El indicador es adecuado, puesto que la informacion proporcionada
Adecuacion es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.

El indicador es parcialmente claro. Ya que el nombre y la formula
son congruentes, sin embargo, la definicion carece de una
descripciéon mas detallada y no incluye la unidad de medida, la cual O

Claridad es fundamental. Se sugiere completar la definicion con la
informacion de las variables de la formula e incorporar la unidad de
medida en la definicion.
El indicador es monitoreable, ya que los medios de verificacion son
Monitorealidad claros. ‘
Valoracion: 90.6%
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1.1.16.3 Actividades: C177.A907

Resumen Narrativo

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusion
de los Estudiantes de Educacién Superior.

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de
medicién

0709 Porcentaje de eficiencia terminal en la generacion.

Porcentaje de eficiencia terminal en la generacion.

(Numero de egresados de una generacién / Nimero de alumnos
que ingresaron en esa generacion) x100

1.Estadisticas de

Eficiencia Terminal

2.-Listado de estudiantes de nuevo ingreso por generacion
3.-Informe de actividades

Eficacia

Anual (MIR)

Trimestral (Ficha técnica)

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante puesto que la eficiencia terminal es un
indicador resultado de diferentes procesos. '

El indicador es parcialmente adecuado. Si bien permite emitir un

juicio respecto al resultado de la meta considerando la linea base y

su designacion de "sentido" como "Regular," seria mas efectivo O
establecer un sentido ascendente, ya que siempre se busca

alcanzar una eficiencia terminal mas alta.

El indicador es parcialmente claro. Ya que el nombre y la férmula

son congruentes, sin embargo, pese a que carece de una

descripcién mas detallada, esta no incluye la unidad de medida, la O
cual es fundamental.

Se sugiere completar la definicion con la informacion de las

variables de la férmula e incorporar la unidad de medida en la

definicion.

El indicador no es monitoreable. La razon es porque, el nombre

carece de una ubicacion fisica o electrénica, ademas, de que en la

ficha técnica se manejan 3 medios de informacion para cada

variable y no se distingue exactamente que podemos encontrar en

cada una de ellas. ‘
Se sugiere analizar y aclarar este apartado, ademés de
complementar el nombre incluyendo la periodicidad y la ubicacion

fisica o electrénica

Valoracion: 78.1%
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1.1.16.4 Actividades: C177.A910

Resumen Narrativo

0780 Acreditacion o reacreditacion de los programas educativos acreditables de la
Institucion

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de
medicién

0710 Porcentaje de programas acreditados o reacreditados

Programas educativos acreditados o reacreditados por casa
acreditadora

(Numero de programas acreditados o reacreditados / Programas
acreditables) x100

1.- Dictamen de la

Casa Acreditadora

2.- Reporte de seguimiento
Eficacia

Anual (MIR)

Trimestral (Ficha del indicador)

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, puesto que se encontraron las variables
asociadas al objetivo.

El indicador es parcialmente adecuado. Si bien permite emitir un

juicio respecto al cumplimiento de la meta considerando la linea

base y el "sentido del indicador," se observa que, aunque esta

clasificado trimestralmente, solo se reporta un valor en el cuarto

trimestre. Esto podria no ser lo mas adecuado, ya que dificulta Q
orientar el indicador hacia un desempefio continuo; seria esperable

que todos los trimestres reflejaran avances con valores superiores

a cero. Por lo tanto, se recomienda ajustar la frecuencia de

medicién de trimestral a anual."

Elindicador es parcialmente claro. Tanto el nombre como la férmula

son congruentes, sin embargo, la definicidn carece de mayor detalle O
y no se incluye la unidad de medida, por lo cual, es necesario para

hacer congruente estos elementos.

El indicador no es monitoreable. De acuerdo con los elementos del

medio de verificacién, se pudo observar que el nombre es general

y no especifico, por ejemplo: "Dictamen" de qué?, ademas de que ‘
no incluye la periodicidad de la informacién y la ubicacién fisica del

mismo.

Requiere completar el nombre del medio de verificacion.

Valoracion: 68.8%
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Adecuacion del indicador

Nombre del indicador Porcentaje de programas educativos acreditados del ITSE.

(Numero de programas educativos del ITSE acreditados /Total de programas educativos
acreditables del ITSE) x 100

Definicion Mide el porcentaje de los programas educativos del ITSE que cuentan con una
acreditacion o son acreditados en el afio actual del total de los programas que cumplen
con el requisito de ser acreditable o evaluable en el ejercicio actual.

SIS ER LI Dictamen de acreditacion y/o constancia que avale la acreditacion por casa acreditadora
proporcionado por la jefatura de division y disponible para su consulta en

Reporte trimestral del Porcentaje de programas educativos acreditados del ITSE emitido
por la Subdireccion de Planeacion y Desarrollo y disponible para su consulta en
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1.1.16.5 Actividades: C177.A917

0781 Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestidn establecidos por la

Resumen Narrativo o
Institucion

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0707 Porcentaje de certificaciones y recertificacion obtenidas

_— Certificacion de los Sistemas de Gestion instituidos en el Instituto
Definicion L . .
Tecnoldgico Superior de Escarcega
(Certificaciones y recertificaciones obtenidas de las auditorias /

Método de calculo Auditorias de certificacion y recertificacion gestionadas) x100

Medio de Verificacion  Informe de auditoria

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual (MIR)
medicion Trimestral (Ficha del Indicador)

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, puesto que se encontraron las variables
asociadas al objetivo. ElI qué mide: Certificaciones vy
Relevancia recertificaciones y aunque no se menciona en quién medirlo, se
entiende que es sobre aquello sistemas que estan sujetos a
auditoria de certificacion o recertificacion.
El indicador es adecuado, puesto que la informacion proporcionada
Adecuacion es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.

El indicador es claro y proporciona la informacion necesaria para
Claridad evaluar el desempefio en cuanto a certificaciones vy
recertificaciones.

El indicador no es monitoreable. La razon es que el nombre
"Constancias de Certificacion y/o Recertificacion” no es claro, ya

Monitorealidad que, esto conlleva mas a productos y no a un reporte, ademas de
que no se aclara en el nombre el medio de verificacion y la ubicacion
fisica o electronica de la informacion.

Valoracion: 78.1%
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1.1.16.6 Actividades: C177.A921

Resumen Narrativo 0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0712 Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado

Nombre del indicador: ., o S
en cursos de formacion, actualizacion y/o profesionalizacion.

Definicién Capacitacion del Personal Docente y Administrativo.
(Numero de personal docente y administrativo capacitado en cursos
Método de calculo de formacion, actualizacion y profesionalizacion / Total de la
plantilla docente y administrativa programada) x100
1.- Informe de actividades
Medio de Verificacion ~ 2.- Constancias de capacitacion
3.- Listas de asistencia
Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicién

Valoracién del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacién
El indicador es relevante, puesto que se encontraros factores
. asociados al objetivo del indicador. En quién medirlo? Personal
Relevancia L ] . N
docente y administrativo; en qué medir: capacitacién en cursos de

formacion, actualizacion y profesionalizacion.
El indicador es adecuado, puesto que la informacién proporcionada
es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.
Adecuacion Sin embargo, para realmente medir el desempefio del indicador se ‘
sugiere sobre la plantilla total y no sobre la plantilla total
"programada”.
El indicador es parcialmente claro, puesto que, el nombre y la
formula son congruentes, sin embargo, la definicion es demasiado
general y no refleja completamente lo que mide el indicador.
Para que sea mas completa, se sugiere tomar en consideracion
estos elementos y proporcionar detalles sobre el propésito del
Claridad indicador 'y  considerar la unidad de  medida. Q
Una posible mejora en la definicion podria ser: "Mide el porcentaje
de personal docente y administrativo capacitado en cursos de
formacion, actualizacion y profesionalizacion, en relacion con el
total de la plantilla programada, con el objetivo de asegurar la
mejora continua en sus competencias."
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El indicador no es monitoreable. La razén es porque los nombres
de los medios de verificacion son muy generales y no aportan

Monitorealidad

informacion, tales como la periodicidad y la ubicacion fisica o
electronica.

Valoracion: 78.1%

Propuesta de mejora del indicador:

Nombre del indicador

Definicion

Fuentes de informacion

Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado en cursos de
formacion, actualizacion y/o profesionalizacion del ITSE

(Namero de personal docente y administrativo capacitado en cursos de formacion,
actualizacion y profesionalizacion en el ITSE en el afio N / Total de la plantilla docente y
administrativa del ITSE en el afio N) x100

Mide el porcentaje de personal docente y administrativo del ITSE que ha completado
con éxito los cursos de formacion, actualizacion y/o profesionalizacion en el afio actual,
con el fin de mejorar sus competencias profesionales y académicas e incrementar la
productividad y la calidad en el desempefio.

Reporte trimestral de docente y administrativo capacitados en cursos de formacion,
actualizacion y/o profesionalizacion del ITSE proporcionado por (Areas responsables) y
disponible para su consulta en

Reporte trimestral del Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado en
cursos de formacion, actualizacion y/o profesionalizacion del ITSE proporcionado por el
Departamento de Planeacion y Evaluacién y disponible para su consulta en
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1.1.16.7 Actividades: C177.A930

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que

Resumen Narrativo . L
permitan coadyuvar a la formacién integral del alumno.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0718 Porcentaje de alumnos en eventos de formacion integral

Definicion Estudiantes en eventos de Formacion Integral

(Numero de alumnos participantes en eventos de formacion

Método de calculo integral / Nimero de alumnos programados) x100

1.- Informe de actividades
Medio de Verificacion ~ 2.- Listas de participacion
3.- Constancias de participacion

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
Si, el indicador es relevante con relacion al objetivo, ya que, se

Relevancia idéntico qué medir (participacion de eventos) y a quién medirlo.

Elindicador es adecuado. Puesto que la informacion proporcionada
Adecuacion es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la férmula
sean congruentes, la definicion y la descripcidn de las variables
requieren mejoras para que el indicador sea claro.
Se recomienda precisar las definiciones.

El indicador no es monitoreable. La razén es porque los nombres
de los medios de verificacion son muy generales y no aportan
informacion, tales como la periodicidad y la ubicacion fisica o
electronica.

Claridad

Monitorealidad

e 0O 00

Valoracion: 75.0%
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Propuesta de mejora del indicador 0718 Porcentaje de estudiantes participantes en eventos de

formacion integral del ITSE

Nombre del indicador

Definicion

Fuentes de informacion

0718 Porcentaje de estudiantes participantes en eventos de formacion integral del
ITSE.

(Numero de estudiantes del ITSE participantes en eventos de formacion integral en el afio
actual/ Nimero de estudiantes del ITSE en eventos de formacion integral programados
en el afio actual) x100.

Mide porcentaje de estudiantes que participan en los diversos eventos de Formacion
Integral (emprendedurismo, creatividad, civicos, culturales, recreativos, deportivos,
ciencias basicas etc.) en el afio actual con respecto al total de estudiantes que fueron
programados en participar en los eventos antes mencionados para el afio actual.
Reporte trimestral de estudiantes participantes en Eventos de Formacion Integral

elaborado por cada responsable y disponible para consulta interna en

Reporte trimestral del Indicador de Porcentaje de estudiantes participantes en eventos
de formacion integral del ITSE por el departamento de Planeacion y Evaluacion y

disponible para consulta interna en
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1.1.16.8 Actividades: C177.A933

Resumen Narrativo

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de
medicién

0754 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en el ITSE.

Acciones que permiten la igualdad entre mujeres y hombres.

(Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
realizadas / NUmero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Informe de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.

Eficacia
Trimestral

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacién
El indicador es relevante puesto que se relaciona con el objetivo a
través de las variables, qué medir (porcentaje de acciones para la
igualdad entre mujeres y hombres).

El indicador es adecuado. Puesto que la informacién
proporcionada es suficiente para emitir un juicio sobre el
desempefio del programa.

El indicador es parcialmente claro. El nombre es y la formula son
congruentes, sin embargo, se requiere de mayor precision en la
definicion, tomando la unidad de medida y afiadir detalles sobre
las acciones que se estan realizando sobre el tema de igualdad
entre hombres y mujeres.

El indicador es parcialmente monitoreable. Los nombres de los
medios de verificacion estan perfectamente detallados y no da
lugar a duda, sin embargo, carece de la descripcion implicita en el
nombre del medio de verificacidn.Se sugiere agregar este término,
por ejemplo: "Informe trimestral de las acciones para la...".

O O 0@

Valoracion: 90.6%
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1.1.16.9 Actividades: C177.A71003

Resumen Narrativo 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

2098 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con

MR L EER TS discapacidad realizadas en el ITSE.

Definicion Acciones en beneficio de las personas con discapacidad.

(Namero de acciones en beneficio de las personas con
Método de calculo discapacidad realizadas NUimero de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad programadas) x100

Medio de Verificacion  Informe de acciones en beneficio de las personas con discapacidad

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion

Elindicador es relevante. Se identificaron las variables relacionadas

Relevancia a qué medir ( porcentaje de acciones) y a quién medirlo ( personas
con discapacidad).

Elindicador es adecuado. Puesto que la informacion proporcionada
Adecuacion es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes, sin embargo, la definicion del indicador requiere
mayor detalle para mejorar la compresién, por ejemplo, no se
menciona cuales son los tipos de acciones que se considera, por lo
que es importante incluirlo en la definicion al igual que la unidad de
medida.

El indicador es parcialmente monitoreable. Los nombre de los
medios de verificacién no tiene todas las caracteristicas
necesarias.Se recomienda adecuar el medio de informacién
agregando la periodicidad y la ubicacién fisica o electrénica.

Claridad

Monitorealidad

O O 0@

Valoracion: 86.7%
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Indicador propuesto:

Nombre del indicador Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con discapacidad del [Nombre
del centro educativo]

(Numero de acciones en beneficio de las personas con discapacidad realizadas / Nimero
de acciones en beneficio de las personas con discapacidad programadas) x100
Definicion Mide la proporcién de acciones implementadas por el [Nombre del centro educativo] en
beneficio de personas con discapacidad, considerando actividades, programas o
estrategias dirigidas a mejorar su acceso, inclusion y participacion en el ambito educativo.
I G ER iR - Informe de actividades trimestrales / semestrales relacionadas con la atencion a personas
con discapacidad elaboradas por el area de [nombre del area] disponible en formato

[digital o fisico] en [intranet, pagina web]

m Trimestral / Semestral
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1.1.16.10Actividades: C224.A1895

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al

Resumen Narrativo o .
crecimiento del sector productivo

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0717 Porcentaje de proyectos emprendedores y de investigacion

Nombre del indicador:
en desarrollo.

Definicion Proyectos emprendedores y de investigacién en desarrollo.

(Numero de proyectos emprendedores y de investigacion en
Método de calculo desarrollo / Nimero de proyectos emprendedores y de
investigacion programados) x100

Medio de Verificacién  Informe de actividades

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion

Elindicador es relevante. Se identificaron las variables relacionadas

Relevancia a qué medir (Proporcion de proyectos) a quién medirlo: a los
enfocados al sector productivo.

Elindicador es adecuado. Puesto que la informacion proporcionada

Adecuacion es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes, sin embargo, la definicion del indicador requiere
mayor detalle e incluir la unidad de medida, ya que actualmente no
se menciona “Porcentaje de proyectos”, solo proyectos.

El indicador no es monitoreable. EI medio de verificacion sefialado
es muy general, carece de un nombre completo, no se identifica la
periodicidad de forma implicita, ni tampoco la ubicacién fisica y
electrnica.

Claridad

Monitorealidad

Valoracion: 75.0%
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Adecuacion del indicador

Nombre del indicador Porcentaje de proyectos emprendedores y de investigacion del ITSE que contribuyen al
_ sector productivo.
(Namero de proyectos emprendedores y de investigacion del [Nombre del centro
educativo] que contribuyen al sector productivo / Total de proyectos emprendedores y de
investigacion programados en el ITSE) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de proyectos del ITSE que generan un impacto tangible en el sector
productivo al contribuir activamente con soluciones, desarrollos o colaboraciones que
apoyan el crecimiento y desarrollo de este sector.

S SR G G Reporte  trimestral  del indicador  Porcentaje de proyectos emprendedores y de
investigacion del ITSE generado por el area de [nombre del area], disponible para consulta
en

Eficacia
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1.1.16.11Actividades: C224.A1897

0784 Realizacién de actividades que vinculen a la Institucion con el sector publico,

Resumen Narrativo . )
privado y social.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0767 Porcentaje de eficiencia de convenios del ITSE.
Definicion Convenios en operacion en el ejercicio actual.

(Numero de convenios en operacion en el afio actual /Total de

Método de calculo .. .
convenios firmados en el afio actual) x100

. e ., Inf tilizacion d i | Depart I
Medio de Verificacién nforme de utilizacién de convenios del Departamento de

Vinculacién.
Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral

medicién

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante ya que se encontraron variable
asociadas, qué mide (eficiencia de convenios del ITSE) y en
¢quién medirlo? (aunque no esta redactado, pero por la formula,
se entiende que es sobre los convenios firmados)
El indicador es adecuado. Puesto que la informacién
Adecuacion proporcionada es suficiente para emitir un juicio sobre el
desempefio del programa.
El'indicador no es claro. El nombre del indicador y la férmula no es
congruente, ya que el nombre sefiala la medicion de la eficiencia
de convenios, en tanto que la formula es de eficacia ya que sefiala
Claridad los convenios que estan en operacion, ademas de que la definicion
no se incluye la unidad de medida y no da mayor detalle.
Se sugiere adecuar el nombre del indicador a "Porcentaje de
convenios en operacion".
El indicador es monitoreable. Tiene el nombre completo, sin
embargo se sugiere agregar a dicho nombre la periodicidad de la
Monitorealidad informacion, por ejemplo: "Informe trimestral de firma de convenios
del Departamento de Vinculacién del ITSE"

Relevancia

Valoracion: 81.3%

133



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Adecuacion del indicador

_ Porcentaje de eficacia de convenios del ITSE

(Numero de convenios en operacion en el afio N del ITSE / Total de convenios firmados
en el afio N del ITSE) x100

Definicion Mide la relacion porcentual entre el nimero de convenios en operacion es decir convenios

que estan siendo aplicados mediante alguna actividad en el afio actual del ITSE y el total
de convenios firmados en el afio actual del ITSE

ST SR GG Reporte trimestral del ndmero de convenios en operacion (convenios que estan siendo
aplicados mediante alguna actividad) generado por cada area responsable y disponible

para su consulta interna en

Reporte trimestral del indicador de porcentaje de eficacia de convenios del ITSE elaborado
por el departamento de Vinculacion e Intercambio y disponible para su consulta interna

en
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1.1.16.12Actividades: C224.A1896

Resumen Narrativo

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucidn con el sector publico, privado
y social.

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de
medicion

0719 Porcentaje de actividades de vinculacién con el sector
productivo, privado y social.

Actividades de Vinculacién con el Sector Productivo,
privado y social.

(Nimero de actividades de vinculacién con el sector productivo,
privado y social realizadas / Numero de actividades de vinculacion
con el sector productivo, privado y social programada) x100

Informe de actividades

Eficacia
Trimestral

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que, se encontraron variable
asociadas, qué mide (nimero de actividades de vinculacion
realizadas con los sectores productivo, privado y social).
Elindicador es adecuado. Puesto que la informacién proporcionada
es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa,
y esta respaldada por una meta coherente con la linea base y refleja
un objetivo ambicioso pero realizable.
El indicador es parcialmente claro, sin embargo, la definicion del
indicador no se tiene mayor detalle. Es necesario agregar, por
ejemplo, que tipos de actividades de vinculacién se deben de
considerar, ademas de incluir la unidad de medida para hacer
coherente con el nombre y la férmula.
El indicador no es monitoreable. EI medio de verificacion sefialado
es muy general, carece de un nombre completo, no se identifica la
periodicidad de forma implicita, ni tampoco la ubicacion fisica y
electrénica.

® O 00

Valoracion: 71.9%
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Propuesta de mejorar del indicador 0719 Porcentaje de estudiantes participantes en eventos de

formacion integral del ITSE

Nombre del indicador Porcentaje de actividades de vinculacion realizadas con el sector publico, privado
_ y social del ITSE
(Namero de actividades de vinculacion del ITSE realizadas con el sector publico, privado
y social realizadas en el afio N/ Nimero de actividades de vinculacién con el sector
publico, privado y social programada en el afio N) x100

Definicion Mide la relacion porcentual de las actividades de Vinculacion que realiza el instituto con
el Sector publico, privado y social (educacién dual, visitas, intercambio, estadias,
proyectos etc.) en el afio actual con respecto al total de actividades de Vinculacion
programadas en el afio actual.

S ESGER G Reporte trimestral de actividades de vinculacion generado por cada area responsable y
disponible para su consulta interna en

Reporte trimestral del indicador de actividades de vinculacion con el sector publico,
privado y social del ITSE elaborado por el departamento de Vinculacion e Intercambio y
disponible para su consulta interna en
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1.1.16.13Actividades: C224.A1898

Resumen Narrativo

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo.

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de
medicion

0768 Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector publico,
productivo y social del ITSE.

Proyectos Vinculados con el sector publico, productivo y
social.

(Proyectos vinculados que contribuyen al sector publico,
productivo y social del ITSE / Total de proyectos vinculados
programados del ITSE) x 100

Variable 1. Informe trimestral de actividades
Variable 2. Informe trimestral de actividades

Eficacia
Trimestral

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya mide, las variables principales del
objetivo. Qué mide (Proyectos que contribuyen al sector publico,
productivo y social).

Elindicador es adecuado. Puesto que la informacién proporcionada
es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa,
y esta respaldada por una meta coherente con la linea base y refleja
un objetivo ambicioso pero realizable.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes, sin embargo, la definicion no ofrece mayo detalle,
ademas de que no se incluye la unidad de medida para que este
sea mas congruente con el nombre y la formula.

El indicador no es monitoreable. EI medio de verificacion sefialado
es muy general, carece de un nombre completo, no se identifica la
periodicidad de forma implicita, ni tampoco la ubicacion fisica y
electronica.

® O 00

Valoracion: 78.1%
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1.1.16.14Actividades: C224.A1899

Resumen Narrativo

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucidn con el sector publico, privado
y social

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de
medicién

0771 Porcentaje de alumnos del ITSE que realizan servicio social
y residencias profesionales.

Estudiantes en Servicio Social y en Residencias Profesionales.
(Numero de alumnos que realizan servicio social y residencias

profesionales / Numero de alumnos que cumplan con los créditos
establecidos para realizar servicio social y residencias) x100

Informe de actividades de Vinculacién y reportes de Servicio
Social y Residencias Profesionales.

Eficacia
Trimestral

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya mide, las variables principales del
objetivo. Qué mide (nimero de alumnos que realizan servicio social
y las residencias profesionales) En quién lo mide: alumnos del ITSE
Elindicador es adecuado. Puesto que la informacion proporcionada
es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa,
y esta respaldada por una meta coherente con la linea base y refleja
un objetivo ambicioso pero realizable.
El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
nombre y la formula del indicador. Sin embargo, en la definicion es
parcialmente clara, ya que, no incluye la unidad de medida, ademas
de que no se ofrece mayor detalle.
Se sugiere la adecuacion del indicador tomando la informacion del
nombre, la formula y la unidad de medida.
El indicador es parcialmente monitoreable. EI nombre estd bien
definido, sin embargo, es importante completar los elementos, tales
como: ubicacidn fisica o electronica y la periodicidad de la
informacion.

Valoracion: 81.3%
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1.1.17 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la
valoracion integral

e  Se realizd una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el ITSE, evaluando un total de
17 indicadores: 3 correspondientes al componente y 14 a actividades. Ademas, se incluyeron los

indicadores de fin y propésito dentro del analisis general.

o EI82% de los indicadores presentaron definiciones claras; sin embargo, se identifico la necesidad de
mayor precisién en la inclusion de la "unidad de medida", lo que favoreceria una mayor congruencia

en su interpretacion.

¢ Enel monitoreo de los medios de verificacion, se observaron algunos titulos generales como "Informe
de actividades", que no especificaban al responsable de su elaboracion ni la periodicidad de su
publicacién. También se destaco la incertidumbre sobre la accesibilidad publica de ciertos datos

administrativos.

e Respecto a la adecuacidn, se detectaron inconsistencias minimas que no afectan significativamente
la validez de los indicadores. Estas inconsistencias se refieren principalmente a la frecuencia de
medicion. En algunos casos, se encontraron metas programadas por trimestre con valores de 0%, 0%,
0% y un Unico valor en el cuarto trimestre. Si la frecuencia de medicion se define como trimestral, se
esperaria que cada trimestre presentara avances con valores superiores a cero. Por lo tanto, seria
recomendable reconsiderar la frecuencia de estos indicadores, sugiriendo que su medicién sea anual

en lugar de trimestral para reflejar con mayor precision el cumplimiento de las metas.

¢ De forma adicional, se identificaron cinco “Orden de MIR” no identificadas propiamente en la

MIR, estos correspondieron a:

o (C224.A1895 0717 Porcentaje de proyectos emprendedores y de investigacion en desarrollo

o (C224.A1896 0719 Porcentaje de actividades de vinculacion con el sector productivo, privado

y social

o (224.A1897 0767 Porcentaje de eficiencia de convenios del ITSE
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Total

o (€224 A1899 0771 Porcentaje de alumnos del ITSE que realizan servicio social y residencias

profesionales

o (224.A1898 0768 Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector publico, productivo y
social del ITSE

Se observaron que algunos medios de verificacién descritos en la ficha técnica del indicador no eran

iguales a los descritos en la MIR o no estaban completos.

La valoracion total alcanzada fue de 219.5 puntos sobre 272, lo que representa un 80.7%. En la etapa

de valoracién integral, esta puntuacion equivale a 20.4 de los 30 puntos posibles.

Anexo

Total de indicadores segun valoracion de la carateristica
W No Parcialmente M Si

18
:
14
12 .
10

8 14

6

4

2 5

0 . 0 [ ]

Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Tabla 5. Puntaje de la valoracion integral. ITSE

Puntaje
. Total de
Resumen Narrativo o
indicadores Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad
PROYECTO/COMPONENTE 3 6 8 14 13.5 41.5
0217 Servicio Educativo
Integraly de calidad 2 4 5 10 9 28

proporcionado
0218 Vinculacion
Institucional con diversos
sectores productivos
realizado

ACTIVIDADES 14 28 40.5 67 42.5 178
0002 Actividades en
beneficio de las personas 1 2 3 4.5 3.5 13
con discapacidad
0003 Acciones para la
igualdad entre mujeresy 1 2 3 5 4.5 14.5
hombres
0779 Implementacién de
mecanismos que permitan
el acceso, permanenciay
conclusién de los
Estudiantes de Educacion
Superior
0780 Acreditacion o
reacreditacion de los
programas educativos 1 2 2.5 5 1.5 11
acreditables de la
Institucion
0781 Certificacion o
recertificacion de los
diversos Sistemas de 1 2 3 6 1.5 12.5
Gestion establecidos por
la Institucién
0782 Fortalecimiento de la
planta Docentey 1 2 3 5 2.5 12.5
Administrativa
0783 Participar en eventos
que promueven el
desarrollo de diversas
habilidades que permitan
coadyuvar a la formacion
integral del alumno
0784 Realizacion de
actividades que vinculen a
la Institucién con el sector
publico, privado y social
0785 Desarrollo de
Proyectos emprendedores
y de investigacion que
permitan contribuir al
crecimiento del sector
productivo

Total 17 34 48.5 81 56 219.5

1 2 3 4 4.5 13.5

3 6 8 14 12,5 40.5

3 6 9 12.5 10 37.5

2 4 6 10 4.5 24.5
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Puntaje maximo (Pme1) 272 Porcentaje de puntaje obtenido 80.7%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 219.5
Calificacién por etapa (cel) = (pe1x30) / pmel 24.2
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ITESCAM

1.1.18 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de componentes

1.1.18.1 Indicador: C1325

Resumen Narrativo 0218 Vinculacion Institucional con diversos sectores productivos realizado

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0678 Porcentaje de convenios en operacion.

L Se refiere a la relacion porcentual de convenios vigentes respecto
Definicion a los convenios firmados en el afio actual y afios anteriores.

(Numero de convenios en operacion / Total de convenios firmados)
x100

Relacion trimestral de convenios firmados emitido por la Unidad de
Medio de Verificacion ~ Vinculacion del Instituto Tecnolégico Superior de Calkini

Método de célculo

(ITESCAM).
Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual

medicién

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que, los convenios institucionales con
Relevancia sectores productivos son un medio importante para fortalecer la
vinculacién.

Si, el indicador es parcialmente adecuado. Ya que la meta impulsa
el desemperfio, sin embargo, al clasificar el sentido del indicador

Adecuacion C g . )
como "Regular" hace mas dificil valorar si contribuye realmente al
desempefio.

Claridad El indicador es claro. EI nombre, la formula y la definicion del
problema son congruentes.

Monitorealidad Elindicador es monitoreable. El medio de verificacion sefialada esta

] NON

ubicado perfectamente.

Valoracion: 96.9%
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1.1.18.2 Indicador C1332

Resumen Narrativo 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0682 Porcentaje de alumnos atendidos en el ITESCAM.

L Se refiere al nimero de alumnos atendidos de nivel medio
Definicion superior en relacion con el total de la matricula del ITESCAM.

Método de calcul (NUmero de alumnos atendidos en el ITESCAM / Total de
elodo de calculo matricula del ITESCAM) x100

. o Base de datos de control escolar del Instituto Tecnoldgico Superior
Medio de Verificacion de Calkini (|TESCAM).

Dimension Eficacia
Frecuencia de Semestral
medicién

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador tiene una parte del factor relevante, en este caso la
cobertura mide el servicio proporcionado, sin embargo, no mide la
Relevancia calidad. Requeriria probablemente un indicador de calidad que mida
la percepcion de los estudiantes sobre la calidad en el servicio de
educacion proporcionado.
No. Dado que el indicador se clasifica como "Regular”, esta no
Adecuacion queda claro si la meta programada, al estar por encima o por debajo
de la linea base, permite tener una valoracion adecuada.
Elindicador es claro. Existe congruencia entre el nombre, la formula
y la definicién del indicador. Sin embargo, se podria considerar
agregar algunos elementos mas a la definicion para precisar mas
Claridad sobre lo que se esta midiendo.
Sugerencia: Se refiere al porcentaje de estudiantes que reciben
atencion educativa en el ITESCAM en relacion con el total de la
matricula del Instituto en un periodo determinado.

Si, la informacion es monitoreable, ya que, se identifican todos los
elementos que componen el nombre del indicador.

Monitorealidad

®@ ® & O

Valoracion: 87.5%
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1.1.18.3 Indicador C1336

Resumen Narrativo 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0669 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del ITESCAM.

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de estudiantes

inscritos al primer semestre en el ITESCAM con relacién al total de

egresados del nivel medio superior en la zona de influencia del

Instituto Tecnoldgico Superior de Calkini ITESCAM.

(Alumnos inscritos en el primer semestre en el ITESCAM/ Total de
Método de calculo egresados del Nivel Medio Superior en la zona de influencia del
ITESCAM, que demandan Educacién Superior) x100
Base de datos de control escolar del Instituto Tecnologico Superior
de Calkini ITESCAM vy estadistica oficial 911 de egresados de
educacién media superior de la Secretaria de Educacién del Estado
de Campeche.

Definicion

Medio de Verificacion

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador tiene una parte del factor relevante, en este caso la
cobertura mide el servicio proporcionado, sin embargo, no mide la
Relevancia calidad. Requeriria probablemente un indicador de calidad que
mida la percepcion de los estudiantes sobre la calidad en el
servicio de educacion proporcionado.
No. Dado que el indicador se clasifica como "Regular’, esta no
Adecuacion queda claro si la meta programada, al estar por encima o por
debajo de la linea base, permite tener una valoracién adecuada.
El indicador es claro. Tanto el nombre del indicador como la
Claridad férmula del mismo son congruentes, ademas, ambos, tienen
relacién con la definicion.

Monitorealidad Si, la informacién es monitoreable, ya que, se identifican todos los
elementos que componen el nombre del indicador.

(o]
~
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Valoracion:
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Propuesta de mejora del indicador

De acuerdo con el nombre del objetivo, se sugiere un indicador de calidad que mida la percepcién de los

alumnos sobre el servicio

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes satisfechos con los servicios educativos
m (Total de estudiantes satisfechos/total de estudiantes encuestados) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que declararon estar satisfechos con los servicios
educativos, tanto en docencia como académica, ademas de los servicios adicionales
que ofrece la institucién como actividades extracurriculares, tecnologia, etc.
SIENIESLER I EELI T Reporte semestral de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes del
ITESCAM.

Observacion: La encuesta puede ser aplicado de manera electronica y anénima por
diferentes medios electrénicos como lo es Google form.

1.1.19 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de actividades

1.1.19.1 Actividades: C177.A1406

0779 implementacion de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusién

Resumen Narrativo de los Estudiantes de Educacion Superior.

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion
o 0747 Porcentaje de eficiencia terminal en la generacion del
Nombre del indicador: ITESCAM.
Se refiere a los alumnos que egresan de una generacion
Definicion de ITESCAM,

(Numero de egresados de una generacion del ITESCAM / Ndmero

de alumnos que ingresaron en esa generacion del ITESCAM) x100
Método de célculo

Base de datos de control escolar del Instituto Tecnologico Superior
de Calkini (ITESCAM)

Dimension Eficacia

Medio de Verificacion
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Frecuencia de Anual
medicién

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
Elindicador es relevante, ya que la eficiencia terminal refleja el éxito
Relevancia de la permanencia y conclusion de los estudiantes que lograron
ingresar al ITESCAM
El indicador es adecuado puesto que busca incrementar la
eficiencia terminal de los estudiantes, sin embargo, al determinar el
comportamiento del indicador como "Regular" hace dificil valorar
realmente el desempefio.
El indicador es claro, el nombre, la formula y la definicion del
problema son congruentes. Sin embargo, se podria mejorar la
Claridad definicion como: Mide el porcentaje de alumnos de alumnos que
concluyen sus estudios con respecto a los estudiantes que
ingresaron a la misma generacion.
Elindicador es monitoreable. EI medio de verificacion sefialada esta
ubicado perfectamente.

Adecuacion

Monitorealidad

0 OO0

Valoracion: 96.9%

Propuesta de nuevos indicadores

De acuerdo con el nivel de objetivo (actividad) se recomienda indicadores de gestién que se enfoque en los
procesos 0 mecanismo que contribuyan a los resultados, como lo es la eficiencia terminal per sin medir

directamente el resultado final.

Algunos de los indicadores de gestién sugerido: Es el porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo

personalizado, porcentaje de estudiantes beneficiados por becas o apoyos financieros.

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado

Definicion Mide la proporcion de estudiantes inscritos que participan en programas de
tutorias o reciben apoyo académico personalizado en un periodo
determinado, con el objetivo de identificar el alcance de los servicios de
orientacion y acompafiamiento estudiantil.

(Numero de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado / Total
de estudiantes inscritos) x 100

Fuente de informacion Informe trimestral/semestral de seguimiento académico elaborado por el
[area o direccion] de la [Nombre de la institucion], disponible en [archivo fisico
0 electronico] en [intranet o pagina de interne]
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Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes beneficiados por becas o apoyos
financieros.

Definicion Mide la proporcion de estudiantes inscritos que reciben algun tipo de apoyo
financiero o beca en un periodo determinado, proporcionando informacion
sobre el acceso Y la equidad en la distribucién de recursos.

(Numero de estudiantes beneficiados por becas o apoyos financieros / total
de estudiantes inscritos) x 100

Fuente de informacion Informes semestrales sobre becas y financiamiento educativo.

Dimensio6n: Eficiencia (Mide la capacidad de la institucion para asignar los recursos
disponibles a los estudiantes en funcién de los objetivos establecidos)

m e
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1.1.19.2 Actividades: C177.A1418

0780 Acreditacion o reacreditacién de los programas educativos acreditables de la

Resumen Narrativo o
Institucién

Descripcién del indicador
Columna1 Descripcion

0748 Porcentaje de estudiantes de licenciatura inscritos en
programas acreditados o reconocidos por su calidad.

o Se refiere a los estudiantes que se encuentren estudiando
Definicion en programas acreditados o reconocidos por su calidad.

Nombre del indicador:

(Numero de estudiantes de licenciatura que realizan sus estudios
en programas acreditados o reconocidos por su calidad / Total de

Método de calculo estudiantes de licenciatura que realizan sus estudios en programas
evaluables ) x 100

Reporte de los programas acreditados o reconocidos por su calidad
emitido por la Unidad de aseguramiento de la calidad, Base de

Medio de Verificacion datos de control escolar del Instituto Tecnoldgico de Calkini

(ITESCAM).
Dimension Eficacia
Frecuencia de Semestral

medicién

Valoracion del indicador

Criterio Semaforizacion

El indicador es relevante puesto que se identificaron factores

Relevancia relevantes como a quién medirlo: Estudiantes; y a que medir:
Programas acreditados.
El indicador es parcialmente adecuado, pues que, si bien es cierto
Adecuacion que tiene una meta y una linea base, el sentido del indicar se

clasifica como "Regular".

Claridad El indicador es claro. El nombre, la férmula y la definicion del
problema son congruentes.

Monitorealidad Elindicador es monitoreable. El medio de verificacion sefialada esta
ubicado perfectamente.

©
»
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Valoracion:
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1.1.19.3 Actividades: C177.A1426

0781 Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestion establecidos por la

Resumen Narrativo Y
Institucion

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0743 Porcentaje de certificados obtenidos del ITESCAM.

o Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestion
Definicion establecidos por la Institucion.

) , (Namero de certificados obtenidos / Numero de certificados
Método de calculo establecidos por la Institucion) x100

Certificaciones o recertificaciones que emita la casa certificadora,
Medio de Verificacion ~ base de datos de la unidad de aseguramiento a la calidad del
Instituto Tecnoldgico Superior de Calkini (ITESCAM).

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta asociado a los factores clave
de qué medir y a quién medir, en relacion con el objetivo. Sin
Relevancia embargo, a simple vista, el indicador parece referirse a las
certificaciones otorgadas a los estudiantes, debido a que el
concepto no esta completamente claro en el nombre del indicador.
El indicador es parcialmente adecuado, puesto que aun cuando
cuenta con una meta y una linea base establecida para orientar el
Adecuacion desempefio, este se ve limitado por el comportamiento del indicador
que se clasifica como "Regular" lo que reduce su capacidad para
impulsar el desempefio de manera clara.

Aunque podria parecer claro a primera vista, al compararlo con el
objetivo se observa que el indicador deberia enfocarse en la
certificacion de procesos. Sin embargo, el nombre actual sugiere
que se refiere a certificaciones individuales para estudiantes. Un
nombre debe ser claro, inequivoco y permitir entender lo que se
busca medir sin depender exclusivamente del objetivo.
El indicador no es monitoreable, ya que, el nombre del indicador no
es claro. "Certificados obtenidos" no queda claro si se trata de
certificados individuales de estudiantes o certificaciones a los
Monitorealidad procesos de la institucidn; y la base de datos que, aunque es claro,
no se especifica qué tipo de informacién debe estar contenida en
base de datos. Se sugiere que el medio de verificacién sea mas
claro y comprensible.

Claridad

® e O O

Valoracion: 56.3%
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Propuesta de mejora del indicador

Nombre del indicador Porcentaje de procesos internos certificados o recertificados del ITESCAM.

(Total de proceso internos certificado o recertificados del ITESCAM / total de procesos
programados o establecidos por el ITESCAM) x 100.
Definicion Se refiere al porcentaje de sistemas de gestion implementados por el ITESCAM que han

obtenido o renovado su certificacion o recertificacion por organismos acreditados, con
relacion al total de sistemas que pueden ser sometidos a estos procesos.

SN IESLER e Certificados de sistemas de gestion obtenidos, registrados en la base de datos de la
Unidad de Aseguramiento de la Calidad.

Eficacia

m Trimestral / Semestral

1.1.19.4 Actividades: C177.A1437

Resumen Narrativo 0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
0744 Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado
Nombre del indicador:  en cursos de formacién, actualizacion y/o profesionalizacion del
ITESCAM.
L Se refiere al personal docente y administrativo que se
Definicion encuentra en cursos de capacitacion.

(Numero de personal docente y administrativo capacitado en cursos
de formacion, actualizacion y profesionalizacién del ITESCAM/

Método de célculo Total de la plantilla docente y administrativa programada del
ITESCAM) x100

Reporte semestral de capacitacion de la unidad de recursos
Medio de Verificacion ~ humanos y de la Subdireccion administrativa del Instituto
Tecnologico Superior de Calkini (ITESCAM).

Dimension Eficacia
Frecuencia de Semestral
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

. El indicador es relevante, ya que se encontraron variables o
Relevancia . - -
factores establecidos con el objetivo de la actividad.
El indicador no es adecuado para impulsar el desempefio, ya que
presenta inconsistencias. Aunque la linea base establece una
B capacitacién del 88.21% del personal docente y administrativo, las
Adecuacion

metas del ciclo presupuestario, sefialadas en la ficha del indicador,
expresan un 100%. Sin embargo, los valores del numerador y
denominador no coinciden con la férmula, lo que genera
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discrepancias, ya que cada semestre reporta solo un 50%. Ademas,
el comportamiento del indicador se clasifica como 'Regular’, lo que
limita su efectividad para mejorar el rendimiento.
El indicador es claro en parte, ya que existe congruencia entre su
nombre y su formula de calculo. Sin embargo, hay ambigiiedad en
la redaccion de la definicion del indicador, que hace referencia al
Claridad personal docente y administrativo que se "encuentra” en cursos de ‘
capacitacion, mientras que el nombre indica un resultado: personal
docente y administrativo "capacitado”. Ademas, no se mencionan
los diferentes tipos de cursos en los que participa el personal.
Si parcialmente. EI nombre del indicador es claro, pero este no se
indica la frecuencia del reporte. Ademas de que no se sefiala que
Monitorealidad variable exactamente encuentro en el Reporte de Recursos O
Humanos y en la Direccion Académica. Se requiere ser mas
especifico en la ficha del indicador.

Valoracion: 78.1%

1.1.19.5 Actividades: C177.A1458

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que

Resumen Narrativo . S
permitan coadyuvar a la formacién integral del alumno.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0708 Porcentaje de alumnos en eventos de formacion integral del
* ITESCAM.

Se refiere a los estudiantes que se encuentres participando
en eventos de formacién integral.

(Numero de alumnos participantes en eventos de formacion integral
Método de calculo del ITESCAM / Nimero de alumnos programados del ITESCAM)

x100

Reporte trimestral de Actividades de la Unidad de Administracion
Medio de Verificacion ~ de la Extension Cultural y Deportiva y Programa Operativo Anual

(POA) del Instituto Tecnoldgico Superior de Calkini (ITESCAM).

Definicion

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicién

Valoracion del indicador

Criterio ipcio Semaforizacion
El indicador es relevante, puesto que se consideran las variables

R del objetivo de la MIR.
El indicador es parcialmente adecuado, ya que presenta
inconsistencias en el calculo de la meta presupuestaria. Aunque se
Adecuacion ha establecido una linea base y las metas presupuestarias sefialan O

un cumplimiento del 100% por trimestre, al revisar la ficha del
indicador se observa que el valor absoluto constante es de 400,
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Claridad

Monitorealidad

mientras que el denominador varia entre 1200 y 1500. Esto genera
resultados inconsistentes, obteniéndose un 26.6% en el 1er y 2do
trimestre y un 33% en el 3er y 4to trimestre, lo que no es coherente
con la informacién reportada. Ademas, el comportamiento del
indicador se clasifica como "Regular”.

El indicador es parcialmente claro, existe congruencia entre el
nombre del indicador y la formula, sin embargo, se sugiere precisar
el nombre del indicador, agregando la palabra "Participacion” de
esta manera estara mas coherente con la formula: "Porcentaje de
participacion de alumnos en eventos de formacion en eventos de Q
formacion integral del ITESCAM.

De igual manera, es necesario agregar la unidad de medida en la

definicion "Porcentaje” e indicar que se entiende por eventos de

formacién integral.

Si, de manera parcial. EI nombre del medio de verificacion es claro,

y las fichas de los indicadores incluyen las variables
correspondientes a los medios de verificacién. No obstante, seria Q
recomendable mejorar este aspecto afiadiendo la frecuencia con la

que se genera el reporte, que en este caso seria trimestral.

Valoracion: 84.4%

1.1.19.6 Actividades: C177.A1472

Resumen Narrativo

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres

Descripcion del indicador

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de
medicién

0776 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en el ITESCAM

Se refiere a las acciones que se realizaran para la igualdad
entre hombres y mujeres

(Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
realizadas / NUmero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Reporte trimestral de acciones en beneficio de la igualdad entre
hombres y mujeres, e informes del comité de éticay

conflictos de intereses, asi como el Programa Operativo Anual
(POA) del Instituto Tecnolégico Superior de Calkini (ITESCAM)
Eficacia

Trimestral

Valoracién del indicador
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Criterio Descripcion Semaforizacion

O
O
O
O

Relevancia El indicador es relevante, puesto que se consideran las variables
del objetivo de la MIR.
El indicador es parcialmente adecuado. Aunque cuenta con una
linea base y metas trimestrales, presenta inconsistencias en su
Adecuacion calculo (segun la ficha del indicador). Ademas, su comportamiento
se clasifica como 'Regular’, lo que impide realizar una valoracién
precisa del mismo.

Claridad El indicador es claro, ya que, existe congruencia entre el nombre,
la formula de célculo y la definicion del indicador.
Si, el indicador es parcialmente monitoreable. Al hacer referencia
a dos medios de verificacion, se hace necesario desglosar qué
Monitorealidad tipo de informacidn encontraré en cada uno.Cabe sefialar que la
Ficha Técnica del Indicador y en la MIR, esta informacién no
coincide. Revisar para ser congruentes.

Valoracion: 87.5%

1.1.19.7 Actividades: C177.A1726

Resumen Narrativo 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

2122 Porcentaje de acciones en beneficio de personas con
discapacidad del ITESCAM

Se refiere a las acciones que se realizaran en beneficio de las
personas con discapacidad

(Numero de acciones en beneficio de personas con discapacidad
Método de célculo realizadas / Nimero de acciones en beneficio de personas con

discapacidad programadas) x 100

Reporte de actividades en beneficio con las personas con

discapacidad de la unidad de aseguramiento a la calidad, reporte
Medio de Verificacion ~ de mantenimientos de las areas para personas con discapacidad

de la unidad de infraestructura y servicios del Instituto Tecnolégico

Superior de Calkini (ITESCAM)

Nombre del indicador:

Definicion

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracién del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

, El indicador es relevante, puesto que se consideran las variables
Relevancia P g

del objetivo de la MIR.
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El indicador es parcialmente adecuado. Aunque cuenta con una
linea base y metas trimestrales, presenta inconsistencias en su
Adecuacion calculo (segun la ficha del indicador). Ademas, su comportamiento O
se clasifica como 'Regular', lo que impide realizar una valoracion
precisa del mismo.

El indicador es claro, ya que, existe congruencia entre el nombre,

Lty la formula de céalculo y la definicion del indicador.

Elindicador es monitoreable, ya que, los medios de verificacion son
claros.

Monitorealidad

Valoracion: 93.8%

Mejora de indicador.

Nombre del indicador: Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la [Nombre
del centro educativo].

Definicion Mide la proporcién del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacion, accesos, herramientas
adaptativas, o0 ajustes razonables, en relacion con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /
Numero total de personal de la Institucion) x100

Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos.

[Dimension ==
Frecuencia de medicion Anual

1.1.19.8 Actividades: C179.A1449

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al

Resumen Narrativo - .
crecimiento del sector productivo.

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

0711 Porcentaje de proyectos emprendedores y de investigacion
en desarrollo del ITESCAM.

o Se refiere a los estudiantes que se encuentran participando
Definicion en proyectos de emprendedores y de investigacion.

Nombre del indicador:

(Nimero de proyectos emprendedores y de investigacion en
Método de calculo desarrollo del ITESCAM / Nimero de proyectos emprendedores y
de investigacion programados) x100

Reporte de proyectos de la Direccion Académica del Instituto y
Medio de Verificacion ~ Programa Operativo Anual (POA) Tecnoldgico Superior de Calkini
(ITESCAM).
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Dimension
Frecuencia de
medicion

Eficacia
Semestral

Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Comentarios:

Descripcion
El indicador es relevante, puesto que se consideran las variables
del objetivo de la MIR. En este caso considera proyectos
emprendedores y de investigacion.
El indicador es parcialmente adecuado, puesto que permite realizar
una valoracién del mismo, sin embargo, existe inconsistencia en el
célculo de la meta sexenal.
Elindicador es parcialmente claro, ya que, existe congruencia entre
el nombre del indicador y la formula del calculo, pero no en la
definicion, debido a que tiene un enfoque diferente. En la definicion
se habla de estudiantes que se encuentran participando en
proyectos de emprendedores y de investigacion, y en el nombre y
formula se mide nimero de Proyecto. Es necesario replantear la
definicion del indicador.

Elindicador es monitoreable, ya que, los medios de verificacion son
claros.

Valoracion:

Semaforizacion

O
O
O
O

84.4%

Se sugiere mejorar la claridad del indicador para que sea congruente con el nombre del indicador y la formula

de calculo.
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1.1.19.9 Actividades: C179.A1479

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucion con el sector publico, privado

Resumen Narrativo .
y social.

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion

0778 Porcentaje de actividades de vinculacién con el sector
productivo, privado y social del ITESCAM.

Se refiere a las actividades de vinculacién con los diferentes
sectores.

(Numero de actividades de vinculacién con el sector productivo,
privado y social realizadas del ITESCAM/ Nimero de actividades
de vinculacion con el sector productivo, privado y social
programada del ITESCAM) x100.

Relacion trimestral de convenios firmados y Reporte de actividades
Medio de Verificacion ~ de vinculacion con los sectores de la Unidad de Vinculacion del
Instituto Tecnoldgico Superior de Calkini (ITESCAM)

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Dimension Eficacia
Frecuencia de Trimestral
medicion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

Elindicador es relevante, puesto que considera la variable expuesta
Relevancia en el objetivo, tales como el que mide, en este caso sefala
actividades de vinculacion.

El indicador no es adecuado para impulsar el desempefio, puesto
que presenta inconsistencias en la definicién de la meta y la linea
base, ademas que el sentido del indicador esta definido como
Regular.

Adecuacion

El indicador es claro, puesto que, el nombre, férmula y definicién
Claridad son congruentes. Sin embargo, se sugiere complementar la
definicion describiendo los tipos de sectores.

El indicador es monitoreable, ya que, los medios de verificacién son

Monitoreali
onitorealidad claros.

Valoracion: 90.6%
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1.1.20 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

e Se realizd una valoracion parcial de los indicadores del programa para el ITESCAM, en la cual se

evaluaron un total de 15 indicadores: 3 de Componentes y 12 de Actividades.

e La puntuacion obtenida fue de 205 puntos sobre 240, lo que equivale a un 85.4% de valoracion en

esta fase. Sin embargo, este puntaje representa 25.6% sobre los 30 posibles para esta etapa

o EI 73.3% de sus indicadores son relevante, 6.7% son adecuados, 66.7% son claros y 73.3% son

monitoreable.

o Medios de Verificacion. Durante la revision, se observo que algunos medios de verificacion no incluian
el nombre completo. Ademas, en ciertos casos no se especificaba la frecuencia de los reportes ni la
ubicacién fisica correspondiente. Cabe destacar que los nombres de los medios de verificacion
descritos en la ficha técnica no coinciden siempre con los mencionados en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR). Mientras que algunos estaban completos, otros no, lo que nos llevd a
seleccionar el nombre que mejor se ajustaba para la evaluacion. No obstante, es recomendable revisar

y corregir esta informacion para evitar confusiones en futuras evaluaciones.

o Claridad de los Indicadores. Se identificaron discrepancias entre la definicion de algunos indicadores
y el enfoque reflejado en sus nombres. Estas diferencias podrian generar confusion al momento de

interpretar los resultados, por lo que es necesario alinear los términos y enfoques empleados.

e Adecuacién del Indicador. Aunque las metas planteadas pueden considerarse apropiadas, se
encontraron inconsistencias al analizar la linea base, las metas programadas y el comportamiento del
indicador. Estas inconsistencias, reflejadas en la ficha técnica, afectaron la valoracién precisa de los
indicadores, que en la mayoria de los casos fueron clasificados como "Regulares”. Para mejorar la
evaluacion, es crucial que la Unidad Responsable defina si la tendencia esperada del indicador es

ascendente o descendente, de manera que se pueda realizar una medicién mas precisa y coherente.
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Total

16
14
12
10

Total de indicadores segun valoracion de la carateristica

H No Parcialmente mSi

o N M O

4

0
Relevante Adecuado Claro Monitoreable

8 10 .
2
- 3
L
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Tabla 6. Puntaje

Puntaje
Totalde Puntaje Puntaje Puntaje Monitoreali

Nivel Resumen Narrativo indicadores Relevancia. Adecuacion. claridad. dad. Puntaje total
PROYECTO/COMPONENTE 3 5.5 5.5 17.5 15 43.5

0217 Servicio Educativo

Integraly de calidad 2 3.5 3 11.5 10 28

proporcionado

0218 Vinculacion

Institucional con diversos
sectores productivos
realizado

ACTIVIDADES 12 225 28.5 61.5 49 161.5

0002 Actividades en

beneficio de las personas 1 2 2.5 6 4.5 15
con discapacidad

0003 Acciones para la

igualdad entre mujeresy 1 2 2.5 6 3.5 14
hombres

0779 Implementacion de
mecanismos que permitan
el acceso, permanenciay
conclusién de los
Estudiantes de Educacion
Superior

0780 Acreditacion o
reacreditacion de los
programas educativos 1 2 2.5 6 5 15.5
acreditables de la

Institucion

0781 Certificacion o

recertificacion de los

diversos Sistemas de 1 1 2.5 4 15 9
Gestion establecidos por la

Institucion

0782 Fortalecimiento de la

planta Docentey 1 2 2 5.5 3 12.5
Administrativa

0783 Participar en eventos
que promueven el
desarrollo de diversas
habilidades que permitan
coadyuvar a la formacion
integral del alumno

0784 Realizacion de
actividades que vinculen a
la Institucion con el sector
publico, privado y social
0785 Desarrollo de
Proyectos emprendedores
y de investigacién que
permitan contribuir al
crecimiento del sector
productivo

Total 15 28 34 79 64 205

1 2 2.5 6 5 15.5

1 2 2.5 6 5 15.5

1 2 2.5 5.5 3.5 13.5

3 5.5 6 14.5 14 40

2 4 5.5 8 9 26.5
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ITESCHAM

1.1.21 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de componentes

1.1.21.1 Componente: C922

Resumen Narrativo 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcién

Nombre del indicador: 0688 Porcentaje de alumnos atendidos en el Instituto.
Definicion Alumnos atendidos en el Instituto.

Método de célculo (Numero alumnos atendidos / Total de la Matricula) x100

Concentrado del Sistema Integral de Informacién, Depto. de
Servicios escolares del ITESCHAM

Dimensién Eficacia

Frecuencia de medicion Semestral

Medio de Verificacion

Valoracion del indicador
Criterio ipci6 Semaforizacion
El indicador esta asociado al objetivo y se puede verificar el
logro. Se identificaron factores relevantes, qué medir (porcentaje
Relevancia de alumnos atendidos) y que quien medirlo (sobre alumnos del
instituto. Sin embargo, se debe revisar la frecuencia de medicion
ya que se identificaron valores de 0 en el 2do y 3er. trimestre.
El indicador es adecuado, ya que permite emitir un juicio sobre
la cobertura del servicio y la eficacia en términos de alumnos
Adecuacion atendidos en relacion con la matricula. Sin embargo, seria
recomendable considerar otro indicador para medir la calidad del
servicio, ya que este aspecto no se capta con el indicador actual.

Elindicador es parcialmente claro, ya que hay congruencia entre
el nombre y la férmula. Sin embargo, la definicién es muy similar
al nombre del indicador, lo que resulta inadecuado debido a la
redundancia y la falta de detalles adicionales. Se sugiere aclarar
que la definicion incluya una descripcion de qué incluye la
atencion a los alumnos, ya que, este es muy general.

El indicador es parcialmente monitoreable. El nombre del medio
de verificacion, tal como esta descrito, es demasiado general:
"Reporte de alumnos por carrera”. Este término no proporciona
informacion sobre la ubicacion fisica o electronica del reporte, ni
sobre su periodicidad. Por otro lado, en la MIR se menciona un
nombre de verificacion completamente diferente, el cual si
incluye la ubicacién fisica y estd mejor descrito. Sin embargo,
también carece de informacion sobre la periodicidad.

Claridad

o O e @

Monitorealidad
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Valoracion: 81.3%

Comentarios:

¢ Frecuencia de medicién: La ficha del indicador sefiala que la medicién es trimestral; sin embargo, se
observo que los valores reportados en el segundo y cuarto trimestre son 0. Esto plantea la pregunta
de si en esos trimestres no se realiza atencién a los alumnos. Es necesario revisar si la frecuencia de

medicion es efectivamente trimestral o si, en realidad, se trata de una medicion semestral.

o Definicion del indicador: Se sugiere mejorar la definicion del indicador, ya que en su forma actual es

muy similar al nombre. Esto podria limitar su claridad y comprension.

o Medio de verificacion: Se identificd una discrepancia entre los nombres del medio de verificacion
mencionados en la ficha del indicador y los que figuran en la MIR. Esto podria causar confusion. Se
recomienda aclarar este aspecto, considerando agregar la ubicacion fisica o electronica del medio de
verificacién, asi como su periodicidad. Por ejemplo: "Reporte trimestral de alumnos por carrera,

elaborado por el Departamento de [nombre del departamento] del ITESCHAM"
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1.1.21.2 Componente: C927

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0218 Vinculacion Institucional con diversos sectores productivos realizado

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension

Frecuencia de medicion

0685 Porcentaje de alumnos beneficiados con la vinculacion

Alumnos beneficiados con la vinculacién

(Total de alumnos beneficiados / Total de la matricula) x100

Concentrado de alumnos por carrera, Subdireccion de Planeacion
y Vinculacién del ITESCHAM
Eficacia

Semestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion
El indicador esta asociado al objetivo y se puede verificar el logro.
Se identificaron factores relevantes, qué medir (Alumnos
beneficiados) y quién medirlo (Alumno). Sin embargo, se debe
revisar la frecuencia de medicion ya que se identificaron valores de
0 enel 2do y 3er. trimestre.

El indicador es adecuado, puesto que la informacién permite emitir
un juicio sobre la poblacion beneficiada. Se recomienda verificar y
ratificar la frecuencia de medicion, puesto que solo se identifican
dos valores positivos.

El indicador es parcialmente claro. Técnicamente, el indicador
puede entenderse a partir de su nombre; sin embargo, no es
completamente congruente con la formula, ya que esta menciona
"alumnos beneficiados con la vinculacion”, mientras que en la
variable se refiere Unicamente a "alumnos beneficiados". Ademas,
tanto la definicion como el nombre del indicador son similares, lo
que puede generar redundancia y no proporciona informacion
adicional sobre el indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. EI nombre del medio de
verificacion, tal como esta descrito, resulta demasiado general:
"Reporte de alumnos beneficiados". Este término no proporciona
informacion sobre la ubicacion fisica o electrénica del reporte ni
sobre su periodicidad. Por otro lado, en la MIR se menciona un

Semaforizacion

O

O
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nombre de verificacion completamente diferente, el cual si incluye
la ubicacion fisica y esta mejor descrito. Sin embargo, también
carece de informacion sobre la periodicidad.

Valoracion: 71.9%

Comentarios

Es necesario mejorar la redaccién del indicador para asegurar su claridad y congruencia con la formula. Aunque
el concepto se entiende, la similitud entre la definicion y el nombre del indicador puede generar confusion.
Ademas, es importante que el nombre del indicador incluya la unidad de medida, lo que permitird una

comprension mas precisa.

Sugerencia: "Porcentaje de alumnos beneficiados a través de actividades de vinculacion institucional en

relacién con el total de la matricula del Instituto”.

Por otro lado, se debe garantizar la consistencia de los medios de verificacidn entre la MIR y la ficha técnica.

Para ello, es esencial que el nombre del medio de verificacién incluya tanto la periodicidad como la ubicacion

fisica o electrénica de la informacién.

1.1.21.3 Componente: C962

Resumen Narrativo 0218 Vinculacién Institucional con diversos sectores productivos realizado

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0670 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del ITESCHAM.

Definicion Numero de alumnos inscritos en el primer semestre.

(Alumnos inscritos en el primer semestre en el ITESCHAM / Total
Método de calculo de egresados del Nivel Medio Superior en la zona de influencia del
ITESCHAM, que demandan Educacién Superior) x100

Concentrado del departamento de Servicios escolares del
ltescham.

Dimension Eficacia

Anual

Medio de Verificacion

Frecuencia de medicion

*Informacion de la MIR
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Valoracién del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Propuesta de indicador

El indicador no es relevante, ya que los enfoques son diferentes.
Mientras que el objetivo se centra en establecer conexiones y
relaciones entre el Instituto y los diversos sectores productivos, el
indicador se enfoca principalmente en la matriculacion de
estudiantes egresados de la educacidn media superior.

No, aunque cumple con las caracteristicas, la informacién que
proporciona no es adecuada para emitir un juicio sobre el
desempefio, ya que los enfoques son diferentes. Mientras que el
objetivo se centra en establecer conexiones y relaciones entre el
Instituto y los diversos sectores productivos, el indicador se enfoca
principalmente en la matriculacion de estudiantes egresados de la
educacion media superior.

El indicador es parcialmente claro, ya que hay congruencia entre el
nombre y la formula. Sin embargo, la definicion es demasiado breve
y no incluye la unidad de medida (porcentaje). Es importante
destacar que, a pesar de esto, el indicador no es relevante para el
objetivo.

El indicador es parcialmente monitoreable. El nombre del medio de
verificacion, tal como esta descrito, resulta demasiado general:
"Reporte de alumnos inscritos". Este término no proporciona
informacion sobre la ubicacion fisica o electrénica del reporte ni
sobre su periodicidad. Por otro lado, en la MIR se menciona un
nombre de verificacion completamente diferente, el cual si incluye
la ubicacion fisica y esta mejor descrito. Sin embargo, también
carece de informacién sobre la periodicidad.

Valoracion:

del indic
convenios firmados.

Definicion

Fuentes de informacion

[agregar otros]

Itescham
Eficacia
Anual

Semaforizacion

50.0%

Porcentaje de convenios vigentes con sectores productivos en relacién con el total de
(Numero de convenios de vinculacién vigente / total de convenios de vinculacion
Este indicador mide el porcentaje de convenios que estan actualmente vigentes entre el
ITESCHAM vy diversos sectores productivos, en relacion con el total de convenios que se
han firmado. Los convenios de vinculacion se refieren a las oportunidades de colaboracién

con los sectores productivos tales como practicas profesionales, insercién laboral,

Reporte anual del estatus de convenio del departamento de Servicios Escolares del
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1.1.22 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de actividades

1.1.22.1 Actividad: C177.A935

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension

Frecuencia de medicion

0777 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en el ITESCHAM.

Acciones para la igualdad de hombres y mujeres.

(Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
realizadas / NUmero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Informe de actividades de la Junta Directiva del Itescham
Eficacia

Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Semaforizacion

El indicador es relevante, puesto que se relaciona con el objetivo a
través de las variables, qué medir (porcentaje de acciones para la
igualdad entre mujeres y hombres).

Elindicador es adecuado, puesto que, permite emitir una valoracion
sobre el desempefio de la actividad. Las metas son claras y aunque
ambiciosas, se pudo demostrar a través de la linea base que
pueden ser alcanzables.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la férmula
son congruentes, la definicién requiere mayor precision, ya que es
demasiado similar al nombre del indicador. Para mejorarla, se
propone incluir términos que aclaren qué se considera como
"acciones". Por ejemplo, la definicion podria ser: "Mide el porcentaje
de acciones implementadas por la ITESCHAM que promueven la O
igualdad de género, en relacion con el total de acciones
programadas. Las acciones pueden incluir actividades como
talleres, campafias de sensibilizacion o politicas institucionales..."
Esto ampliaria la comprensiéon del indicador y evitaria
redundancias.
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El indicador es parcialmente monitoreable. El nombre del medio de

verificacion, tal como esta descrito, resulta demasiado general:

"Reporte de acciones realizadas". Este término no proporciona

informacion sobre la ubicacion fisica o electronica del reporte ni O
sobre su periodicidad. Por otro lado, en la MIR se menciona un

nombre de verificacion completamente diferente, el cual si incluye

la ubicacion fisica y estd mejor descrito. Sin embargo, también

carece de informacion sobre la periodicidad.

Monitorealidad

Valoracion: 78.1%

Comentarios

Se recomienda ajustar la definicion del indicador para que sea coherente con la formula, incluir la unidad de

medida y especificar los tipos de acciones que se realizan para promover la igualdad entre hombres y mujeres.

Asimismo, es necesario garantizar la congruencia de los medios de verificacion entre la MIR y la ficha técnica.
Para lograrlo, es fundamental que el nombre del medio de verificacion incluya tanto la periodicidad como la

ubicacion fisica o electronica de la informacion.
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1.1.22.2 Actividad: C177.A955

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusion

Resumen Narrativo de los Estudiantes de Educacién Superior.

Descripciéon del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0716 Porcentaje de alumnos beneficiados del Instituto.
Definicion Alumnos beneficiados.

Método de calculo (NUmero de alumnos beneficiados / Total de la Matricula) x100

Concentrado de alumnos por carrera del departamento de servicios
escolares del ltescham.

Dimension Eficacia
Trimestral

Medio de Verificacion

Frecuencia de medicion

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio ipcié Semaforizacion
El indicador no es relevante, ya que no se identifican claramente las
variables asociadas. Esto se debe a que el nombre del indicador es
demasiado general, al mencionar "alumnos beneficiados" sin
especificar lo que significa exactamente ser beneficiado. La falta de
definicion precisa limita la comprension del impacto que se busca
medir.
El indicador no es adecuado. La falta de congruencia entre las
metas y la linea base, junto con la ambigliedad en su definicién
Adecuacién "alumnos beneficiados", dificulta la evaluacion del desempefio y su
alineacion con el objetivo.

Relevancia

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
del indicador son congruentes, la falta de especificidad en la

O ® @

Claridad definicion y la ambigiiedad en lo que se entiende por "alumnos
beneficiados" dificultan una comprension completa y precisa del
indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. El nombre del medio de
verificacion, tal como esta descrito, resulta demasiado general:
"Lista de alumnos beneficiado" y “Reporte de alumnos inscritos".
Estos términos no proporcionan informacién sobre la ubicacion

Monitorealidad fisica o electrénica del reporte ni sobre su periodicidad. Por otro
lado, en la MIR se menciona un nombre de verificacion
completamente diferente, el cual si incluye la ubicacién fisica y esta
mejor descrito. Sin embargo, también carece de informacion sobre
la periodicidad.

O
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Valoracion: 50.0%
1.1.22.2.1 Sugerencia de indicador nuevo:

Es importante que el nombre del indicador, la formula y los conceptos utilizados sean precisos y estén alineados con el

objetivo. Ademas, la definicion debe incluir detalles especificos sobre los beneficios otorgados.

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos que acceden a beneficios académicos y de apoyo para la
_ permanencia en el Instituto.

(Ndmero de alumnos que acceden a beneficios académicos y de apoyo para la
m permanencia / Total de la Matricula) x 100

Definicion Mide el porcentaje de alumnos que han recibido beneficios académicos y de apoyo, como

becas, tutorias o asesorias, que contribuyen a su permanencia, en relacién con el total de
la matricula del Instituto.

U GG ER )M Y Para ambas variables: Reporte trimestral de alumnos de [area que elabora la informacion]
del ITESCHAM

Eficacia

[Frecuenca [

Revisar la informacion relacionada al medio de verificacion, ya que, lo expuesto en la MIR y en la ficha técnica

son diferentes.
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1.1.22.3 Actividad: C177.A985

. 0780 Acreditacion o reacreditacién de los programas educativos acreditables de la
Resumen Narrativo

Institucion
Descripcion del indicador
Columna1 Descripcién
Nombre del indicador: 0714 Porcentaje de programa educativos acreditados.
Definicion Programas educativos acreditados.

(Nimero de programas educativos acreditados / Total de

HEEI D EE programas educativos de la Institucion) x100

Medio de Verificacion Documento de acreditacion del ltescham
Dimension Eficacia
Anual

Frecuencia de medicion

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante. Aunque el nombre del

indicador es adecuado, ya que identifica claramente qué mide
Relevancia (programas educativos acreditados) y en quién se mide (programas
educativos de la institucion), se ha observado una ausencia de
metas intermedias que reflejen el progreso hacia el objetivo.
Es parcialmente adecuado para emitir un juicio de desempefio.
Aunque se identifica qué mide (programas educativos acreditados)
y a quién se mide (programas educativos de la institucion), la falta

Adecuacion de metas congruentes en los primeros tres trimestres, junto con una
linea base de 0%, limita la capacidad de evaluar el desempefio de
manera efectiva.

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la férmula son

Claridad congruentes, sin embargo, la definicion del indicador requiere

mayor detalle para mejorar la compresion.

Parcialmente monitoreable. EI nombre del medio de verificacion
"Certificado obtenido" y "Programas ofertados" resultan muy
Monitorealidad generales, incluyendo que no tiene periodicidad ni ubicacién fisica
o electrénico. Sin embargo, se hace esta valoracién porque en la
MIR es mas claro el medio, sin embargo, no se tiene la periodicidad.

O O O O

Valoracion: 59.4%
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1.1.22.4 Actividad: C177.A987

0781 Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestidn establecidos por la

Resumen Narrativo .
Institucion.

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0715 Porcentaje de certificados obtenidos del ITESCHAM.

Definicion Certificados obtenidos del Itescham.

Método de calculo (Certificados obtenidos / Total de certificados programados) x100
Certificado emitido por el organismo certificador y proporcionado
por el departamento de calidad del ltescham.
Dimension Eficacia

Anual

Medio de Verificacion

Frecuencia de medicion

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio ipcié Semaforizacion
El indicador no es completamente relevante, ya que su nombre es
demasiado general y no especifica claramente qué tipo de
certificados se estan considerando, lo que dificulta comprender su
Relevancia verdadero alcance. De igual manera, no cuenta con una distribucion
de metas congruente con su frecuencia de medicion, lo que afecta
su capacidad para reflejar adecuadamente el progreso hacia el
logro del objetivo.
El indicador no es adecuado para emitir un juicio sobre el
desempefio. Su nombre es muy general y no especifica los tipos de
Adecuacion certificados considerados, lo que limita su comprension. Ademas,
la falta de precision en las metas y su inconsistencia con la
frecuencia de medicion dificultan una evaluacion clara del progreso.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre del indicador y su
férmula son parcialmente congruente con el nombre, pero la falta

Claridad de especificada en los tipos de certificados limita la comprension.
En tanto que la definicion es muy general y no proporciona detalles
suficientes.

El indicador es parcialmente monitoreable. El nombre del medio de
verificacion, tal como esta descrito, resulta demasiado general:
"Certificado” y "Certificado obtenido". Estos términos no
proporcionan informacion sobre la ubicacién fisica o electrénica del
reporte ni sobre su periodicidad, aunado que no tiene un nombre
completo, como por ejemplo: reporte, base de dato, etc. Por otro
lado, en la MIR se menciona un nombre de verificacion
completamente diferente, el cual si incluye la ubicacién fisica y esta

O O @ O

Monitorealidad
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mejor descrito. Sin embargo, también carece de informacién sobre
la periodicidad.

Valoracion: 50.0%

Comentario:

Para mejorar el indicador, se sugiere ajustar tanto el nombre como la definicién, de modo que reflejen con mayor

certeza lo que se esta midiendo.

Es importante también revisar la frecuencia de medicién, ya que en los tres primeros trimestres se reportan
valores de cero, lo que indica que posiblemente el indicador se esté midiendo de manera anual, en lugar de

trimestral.

Ademas, los medios de verificacion deben coincidir tanto en la MIR como en la ficha técnica del indicador, ya

que actualmente presentan discrepancias.

Propuesta de mejora del indicador:

Nombre del indicador Porcentaje de programas educativos certificados del ITESCHAM.

(Numero de programas educativos certificados / Total de programas educativos de la
institucion) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de programas educativos de la institucion que han sido certificados
por organismos competentes, en relacion con el total de programas educativos

SN IESGER I GEELR T Reporte semestral sobre el estatus de certificacion de programas educativos elaborados
por [area o direccion] disponible [electronico y/o fisico]

Eficacia

Semestral
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1.1.22.5 Actividad: C177.A988

Resumen Narrativo 0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa.

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0725 Porcentaje de cursos y/o talleres de actualizacion impartidos.
Definicion Cursos y/o talleres de actualizacion impartidos.

(Cursos y/o talleres de actualizacion impartidos / Cursos y/o

Método de calculo talleres de actualizacién programados) x100

Medio de Verificacion Informe de actividades en la Junta Directiva del ltescham
Dimension Eficacia
Trimestral

Frecuencia de medicion

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, ya que, aunque estd
relacionado con el objetivo, las metas establecidas no son
totalmente congruentes con la frecuencia de medicién, dado que se
presentan valores de 0% en el segundo y cuarto trimestre. Ademas,
se sugiere un indicador mas especifico que incluya a la poblacién
beneficiada, lo cual podria funcionar como un indicador
complementario para reflejar mejor el impacto del fortalecimiento de
la planta docente y administrativa.
El indicador es parcialmente adecuado, ya que, la informacion que
la presencia de metas de 0% en dos trimestres y la falta de un
progreso constante dificultan la evaluacion efectiva del desempefio
del programa.

Relevancia

Adecuacion

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes sin embargo, la definicién del mismo es muy parecido
al nombre del indicador por lo que requiere especificidad; ademas,
de no tener incluido la unidad de medida.
El indicador es parcialmente monitoreable. Los nombres de los
medios de verificacién, tal como estdn descritos, resultan
demasiado generales: "Registros de alumnos" y "Reporte de
Monitorealidad alumnos inscritos". Estos términos no proporcionan informacion
sobre la ubicacion fisica o electrénica de los reportes ni sobre su
periodicidad. La razén por la cual se considera parcialmente
monitoreable es que en la MIR se menciona un nombre de

Claridad

O O OO O
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verificacion completamente diferente, que si incluye la ubicacion
fisica y estd mejor descrito. Sin embargo, este también carece de
informacion sobre la periodicidad.

Valoracion: 68.8%

Sugerencia de indicador

Como se menciona en el analisis del indicador, aunque medir los cursos y talleres realizados proporciona una idea del
cumplimiento de la meta, seria mas efectivo que el indicador se enfoque en el impacto sobre la poblacion beneficiada, en
este caso, el personal docente y administrativo.

Nombre del indicador Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado a través de cursos y talleres
_ de actualizacion.

(Numero de docentes y administrativos capacitados / Total de docentes y administrativos
m programados para capacitacion) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de docentes y personal administrativo que han recibido capacitacion
a través de cursos Y talleres de actualizacién programados por la institucion, en temas
como [agregar temas generales de actualizacion].

SUENIESLERCEE L Reporte trimestral sobre cursos y talleres elaborado por el area [Nombre del area o
direccion] disponible en formato [fisico o electrénico] depositado en [la misma area o
pagina web o intranet].

Eficacia
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1.1.22.6 Actividad: C177.A994

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que

Resumen Narrativo . S
permitan coadyuvar a la formacion integral del alumno.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0723 Porcentaje de alumnos que participan en eventos.
Definicion Alumnos que participan en eventos.

(Numero de alumnos que participan en eventos / Total de la
matricula) x100

Lista de alumnos participantes proporcionado por el area de
actividades extraescolares.

Dimension Eficacia

Trimestral

Método de calculo

Medio de Verificacion

Frecuencia de medicion

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

El indicador es relevante, ya que esta directamente asociado con el
objetivo. Se define claramente qué medir (la participacion en
Relevancia eventos) y a quién medirlo (los alumnos). Ademas, la meta
establecida es congruente con la frecuencia de medicién, lo que
garantiza una adecuada evaluacién del desempefio.
El indicador es adecuado, puesto que, permite emitir un juicio de
sobre el desempefio con la informacién proporcionada. La meta
Adecuacion trimestral esta orientada a alcanzar el desempefio de forma
gradual.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes sin embargo, la definicion del mismo es muy parecido

Claridad al nombre del indicador por lo que requiere especificidad; ademas,
de no tener incluido la unidad de medida.

El indicador es parcialmente monitoreable. El nombre del medio de
verificacion, tal como estan descritos, resulta demasiado genera:
"Reporte de mantenimiento". El término no proporciona informacion
sobre la ubicacion fisica o electrénica de los reportes ni sobre su

Monitorealidad periodicidad. La razon por la cual se considera parcialmente
monitoreable es que en la MIR se menciona un nombre de
verificacion completamente diferente, que si incluye la ubicacion
fisica y estd mejor descrito. Sin embargo, este también carece de
informacién sobre la periodicidad.

O 0O @ @

Valoracion: 71.9%
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Comentarios

Es fundamental mejorar el nombre del indicador, ya que "Porcentaje de alumnos que participan en
eventos" es demasiado general. Se recomienda incluir una descripcién méas especifica sobre el tipo
de eventos que se mediran. Por ejemplo, podria utilizarse "Porcentaje de alumnos que participan en
eventos formativos o extracurriculares". Esta es solo una sugerencia; la Unidad Responsable debera

definir qué tipos de eventos son pertinentes.

En cuanto a la definicion, es importante que incluya los elementos de la férmula y especifique la unidad

de medida (porcentaje), ademas de describir claramente los tipos de eventos considerados.

En relacion con el monitoreo, se han identificado incongruencias en los nombres de los medios de
verificacién entre la ficha del indicador y la MIR, por lo que es necesario unificarlos. Asimismo, se
recomienda ser precisos al describir los medios de verificacion. Por ejemplo: "Reporte trimestral de
participantes en eventos [especificar el tipo de evento] proporcionado por el [nombre del area

responsable] del ITESCHAM". Esta claridad debe aplicarse a cada indicador.
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1.1.22.7 Actividad: C244.A1040

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension

Frecuencia de medicion

2099 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad realizadas en el ITESCHAM

Acciones en beneficio de las personas con discapacidad
realizadas en el ITESCHAM

(Numero de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad realizadas Nimero de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad programadas) x100

Reporte trimestral de la Junta Directiva del Itescham
Eficacia
Semestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion

El indicador es relevante ya que esta asociado directamente con el
objetivo a través de factores relevante: qué medir (Acciones en
beneficio de las personas con discapacidad) y en quién medirlo
(personas con discapacidad).

El indicador es adecuado, ya que permite emitir un juicio sobre el
desempefio a partir de la informacién proporcionada. Sin embargo,
se recomienda que la unidad responsable evite establecer un valor
de 0 en los trimestres, ya que esto no contribuiria a impulsar el
desempefio.

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la férmula son
congruentes sin embargo, se podria mejorar la definicion de la
definicion agregando la unidad de medida y hacer referencia a los
tipos de acciones consideradas para las personas con
discapacidad.

El indicador es parcialmente monitoreable. EI nombre del medio de
verificacion, tal como estan descritos, resulta demasiado genera:
"Reporte de mantenimiento”. El término no proporciona informacion
sobre la ubicacion fisica o electronica de los reportes ni sobre su
periodicidad. La razén por la cual se considera parcialmente
monitoreable es que en la MIR se menciona un nombre de
verificacion completamente diferente, que si incluye la ubicacion
fisica y estd mejor descrito. Sin embargo, este también carece de
informacion sobre la periodicidad.

O O @ @

Valoracion: 75.0%
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Comentarios:

En relacidn con el monitoreo, se observa una incongruencia en los nombres de los medios de verificacién entre

la ficha del indicador y la MIR, lo que hace necesario unificarlos. Ademas, se recomienda aclarar los medios de

verificacion afiadiendo informacién sobre la periodicidad y la ubicacién fisica y electrénica de los mismos.

Mejora del indicador

Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la [Nombre

Nombre del indicador:
del centro educativo]

Definicion

Mide la proporcion del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacién, accesos, herramientas
adaptativas, o ajustes razonables, en relacion con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /

Numero total de personal de la Institucién) x100

Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos

[Dimension L2
Frecuencia de medicion Anual

1.1.22.8 Actividad: C224.A1882

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucion con el sector publico, privado
y social

Columna1

Descripcidn

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension

Frecuencia de medicion

000 Porcentaje de alumnos en servicio social, residencia y
practica profesional.

Alumnos que realizan servicio social y/o practicas profesionales.

(Alumnos en servicio social, residencia y practica profesional /
Alumnos que deben realizar servicio social, residencia y practica
profesional) x100

Variable 1. Reporte de alumnos.

Variable 2. Alumnos con nimero de crédito.
Eficacia

Trimestral

*Informacién de la MIR
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Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante ya que esta asociado directamente con el
objetivo a través de factores relevante. Se identifica qué medir
Relevancia (Alumnos que realizan su servicio social, residencia y/o practica
profesional) y en quién medirlo (Alumnos que deben realizar estas
actividades).
El indicador es adecuado, ya que permite emitir un juicio sobre el
desempefio a partir de la informacion proporcionada. Sin embargo,
Adecuacion se recomienda que la unidad responsable evite establecer un valor
de 0 en los trimestres, ya que esto no contribuiria a impulsar el
desempefio.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes sin embargo, se podria mejorar la definicion de la

Claridad definicion agregando la unidad de medida y hacer referencia a la
informacion de las variables de la formula.

El indicador no es monitoreable. Debido a la falta de claridad en los
medios de verificacién, como la ausencia de la ubicacion fisica o
electronica de los reportes y la periodicidad de los mismos. Lo que
hace dificil acceder a los datos.

Monitorealidad

® O @ ©

Valoracion: 65.6%

Comentarios

Mejorar la definicion y el medio de verificacion
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1.1.22.9 Actividad: C224.A1883

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucidn con el sector publico, privado
y social.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

000 Porcentaje de eficiencia de convenios del ITESCHAM.

Convenios en operacion.

(Numero de convenios en operacion en el afio actual del
ITESCHAM / Total de convenios firmados en el afio actual
del ITESCHAM ) x100

Variable 1. Reporte de convenios en operacion.
Variable 2. Total de convenios firmados en el afio actual del

ITESCHAM.

Dimension Eficacia
Trimestral

Frecuencia de medicion

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es relevante ya que esté asociado directamente con
el objetivo a través de factores relevante. Se identifica qué medir

Relevancia (Convenios en operacion) y en quién medirlo (convenios que la ‘
institucion ha firmado con entidades del sector publico, privado y
social).
El indicador es adecuado, ya que proporciona la informacion
necesaria para hacer una valoracion sobre el desempefio en

Adecuacion relacion con la eficiencia de los convenios, permitiendo asi evaluar ‘

Claridad

el logro del objetivo establecido.

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la formula son

congruentes, sin embargo, la definicion es demasiado ambigua al

sefiala "convenios de operacion”. Carece de unidad de medida y O
no da mayor detalle.
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El indicador no es monitoreable. Debido a la falta de claridad en
los medios de verificacidn, como la ausencia de la ubicacion fisica
o electrénica de los reportes y la periodicidad de los mismos. Lo
que hace dificil acceder a los datos.

Monitorealidad

Valoracion: 56.3%

Comentarios

De acuerdo con el nombre del indicador "Porcentaje de eficiencia de convenios del ITESCHAM", se recomienda
adecuar el nombre para que refleje correctamente la dimension clasificada del indicador, que es "eficacia”. La
terminologia actual puede resultar confusa, y ajustarlo asegurara coherencia con la formula, que mide eficacia

y no eficiencia. Se sugiere cambiar el nombre a "Porcentaje de eficacia de convenios del ITESCHAM".

Por otro lado, es importante mejorar la definicién del indicador, incluyendo la unidad de medida y haciendo
referencia a las variables de la formula. Ademas, seria Util ampliar la explicacion sobre lo que se entiende por

convenios de operacién para brindar mayor claridad.

181



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

1.1.22.10Actividad: C224.A1884

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension

Frecuencia de medicion

000 Porcentaje de Proyectos que contribuyen al sector productivo.

Desarrollo de proyectos que contribuyan al sector productivo.

(Proyectos elaborados que contribuyen al sector productivo
| Total de proyectos programados) x100

Variable 1. Reporte de proyectos.

Variable 2. Reporte de proyecto programado.

Eficacia

Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

El indicador es parcialmente relevante. Se ubicé una variable
asociada al objetivo, que medir (Proyectos que contribuyen al
sector productivo). Sin embargo, la meta no es del todo congruente
con la frecuencia de la medicién, ya que presenta valores 0% en los
trimestres 1,2y 4.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que no se puede emitir
un juicio de valor de forma trimestral para supervisar el proceso, el
cual, se conoceria el desempefio al finalizar el tercer trimestre. Es
crucial revisar el indicador y determinar si debe ser evaluado
anualmente, especialmente considerando los valores cero
reportados en los trimestres 1, 2y 4.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes, sin embargo, la definicion no ofrece mayor detalle,
ademas de que no se incluye la unidad de medida para que este
sea mas congruente con el nombre y la formula.

El indicador no es monitoreable. Debido a la falta de claridad en los
medios de verificacién, como la ausencia de la ubicacion fisica o
electronica de los reportes y la periodicidad de los mismos. Lo que
hace dificil acceder a los datos.

O
O
O
O

Valoracion: 59.4%
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Comentarios

Mejorar la definicion y el medio de verificacion.

1.1.22.11Actividad: C224.A1885

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension

Frecuencia de medicion

000 Porcentaje de proyectos emprendedores y de investigacion en
desarrollo en el ITESCHAM.

Desarrollo de proyectos emprendedores y de investigacion.

(Numero de proyectos emprendedores y de investigacion en
desarrollo en el ITESCHAM/ Numero de proyectos emprendedores
y de investigacion programados en el ITESCHAM) x100 Estatal.

Variable 1. Reporte de proyectos.

Variable 2. Reporte de proyecto programado.
Eficacia

Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante. Se ubicé una variable
asociada al objetivo, que medir (Proyectos emprendedores y de
investigacion). Sin embargo, la meta no es del todo congruente con O

la frecuencia de la medicién, ya que presenta valores 0% en los
trimestres 1,2y 4.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que no se puede emitir
un juicio de valor de forma trimestral para evaluar el proceso, a
menos que conozcamos el desempefio al finalizar el tercer
trimestre. Es importante revisar el indicador y determinar si debe ser
evaluado anualmente, considerando también los valores cero
reportados en los trimestres 1, 2y 4.

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la férmula son
congruentes, sin embargo, la definicion no ofrece mayor detalle,

ademas de que no se incluye la unidad de medida para que este

sea mas congruente con el nombre y la formula.

O
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El indicador no es monitoreable. Debido a la falta de claridad en los

medios de verificacion, como la ausencia de la ubicacion fisica o

electrénica del reporte y la periodicidad de los mismos. Lo que hace ‘
dificil acceder a los datos.

Monitorealidad

Valoracion: 59.4%

Comentarios

Mejorar la definicidn y el medio de verificacion

1.1.23 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

e  Se realizé una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el ITESCHAM, evaluando un
total de 14 indicadores: 3 correspondientes al componente y 11 a actividades. Ademas, se incluyeron

los indicadores de fin y propdsito dentro del analisis general.

o Claridad: En todas las definiciones de los indicadores se observé una descripcion nula o parcial. En
algunos casos, el nombre y la definicion eran iguales o similares, lo que resulta redundante. Ademas,

en todos los casos, faltaba la unidad de medida (porcentaje).

¢ Monitoreabilidad: Segun la ficha técnica (y no la informacién de la MIR), los nombres de los medios de
verificacién eran demasiado generales y carecian de detalles sobre la temporalidad y la ubicacién
fisica o electrénica de la informacién. Asimismo, se observd que algunos medios de verificacion
descritos en la ficha técnica del indicador no coincidian con los mencionados en la MIR o no estaban
completos, lo que podria generar inconsistencias en la evaluacion y seguimiento de los indicadores.
Es importante sefialar que se consideraron para su valoracion aquellos que cumplian con

caracteristicas minimas y se clasificaron como “parcialmente” adecuados.

e Lavaloracion total alcanzada fue de 143.5 puntos sobre 224, lo que representa un 64.1%. En la etapa

de valoracion integral, esta puntuacién equivale a 19.2 de los 30 puntos posibles.
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Anexo
Total de indicadores segun valoracion de la carateristica
H No Parcialmente m Si
16
14
12
= 10
=8
= 14
6
4
4 5
2
0

Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Puntaje
Resumen Narrativo . T9talde
indicadores Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad
PROYECTO/COMPONENTE 3 4 7 12.5 9 32.5
0217 Servicio Educativo Integraly 1 2 3 5 3 13

de calidad proporcionado
0218 Vinculacion Institucional con

diversos sectores productivos 2 2 4 7.5 6 19.5
realizado

ACTIVIDADES 11 17 23 43 28 111
0002 Actividades en beneficio de 1 2 25 4.5 3 12

las personas con discapacidad

0003 Acciones para la igualdad 1 2 3 4.5 3 12.5
entre mujeres y hombres

0779 Implementacion de

mecanismos que permitan el

acceso, permanenciay conclusion 1 1 1 3 3 8
de los Estudiantes de Educacion

Superior

0780 Acreditacion o reacreditacion

de los programas educativos 1 1.5 1 4 3 9.5

acreditables de la Institucion
0781 Certificaciéon o
recertificacion de los diversos
Sistemas de Gestion establecidos
por la Institucion

0782 Fortalecimiento de la planta 1 1.5 2 4.5 3 11
Docente y Administrativa

0783 Participar en eventos que

promueven el desarrollo de

diversas habilidades que permitan 1 2 3 3.5 3 11.5
coadyuvar a la formacién integral

delalumno

0784 Realizacion de actividades

que vinculen a la Institucién con el 2 4 5 7.5 3 19.5
sector publico, privado y social
0785 Desarrollo de Proyectos
emprendedores y de investigacion
que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo

Total 14 21 30 55.5 37 143.5

Estimacion
Puntaje maximo (Pme1) 224 Porcentaje de puntaje obtenido 64.1%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 143.5

Calificacién por etapa (cel) = (pe1x30) /
pmel 19.2
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ITSHOPELCHEN

1.1.24 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de componentes

1.1.24.1 Indicador: C220

Resumen Narrativo

Descripcién del indicador

0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

0671 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del ITSH.

Permite conocer el porcentaje de alumnos captados en nuestra
zona de influencia.

(Alumnos inscritos en el primer semestre del ITSH / Total de
egresados del Nivel Medio Superior en la zona de influencia del
ITSH, que demandan Educacién Superior) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Sistema de control

escolar.

Dimension Eficacia

Frecuencia de medicién Trimestral (Ficha técnica)
Anual (MIR)

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

El indicador es parcialmente relevante. Esta correctamente

asociado al objetivo, ya que identifica claramente el qué medir (el

porcentaje de alumnos captados por la institucion desde su zona de

influencia) y en quién (los egresados del nivel medio superior de

esa zona que demandan educacién superior). Sin embargo, la meta Q
no es congruente con su frecuencia de medicion. Dado que la

captacién de alumnos generalmente ocurre una vez al afio, seria

recomendable cambiar la frecuencia de medicion a anual para

reflejar con mayor precision el comportamiento del indicador.

Elindicador es parcialmente adecuado. Si bien esta alineado con el

objetivo y la meta es alcanzable, tiene limitaciones en cuanto a su Q
frecuencia de medicion y la orientacion al desempefio. Para ser
completamente adecuado, seria recomendable cambiar la

frecuencia de medicion a anual y considerar una meta ligeramente
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superior que impulse un mejor desempefio y/o cambiando el
sentido del indicador a ascendente.

El indicador es parcialmente claro. La férmula y Parcialmente claro.
El indicador es comprensible en términos generales, pero carece
de precision en la definicién, la descripcion de las variables, y el
Claridad nombre. Para ser completamente claro, necesita ajustes en esos Q
aspectos para evitar ambigledades y mejorar la especificidad de lo
que se esta midiendo.

El indicador no es monitoreable. De acuerdo con los medios de
verificacion descritos en la ficha técnica "Sistema de control
escolar", es muy general, debido a que no se especifica si €s un ‘
documento, un reporte o una base de datos que obtendremos del
sistema, ademas de que carecen de ubicacidn fisica y periodicidad.

Monitorealidad

Valoracion: 50.0%

Comentarios

El indicador presenta una claridad parcial. Aunque la formula es comprensible y mide el porcentaje de alumnos
captados por la institucién en su zona de influencia, existen ambigiiedades en la definicion, la descripcion de

las variables y el nombre del indicador que requieren mayor precision.

Una sugerencia para hacer el nombre mas especifico podria ser: "Porcentaje de alumnos egresados de nivel

medio superior captados en el entorno del ITSH".

La definicion actual es muy general y no refleja con claridad que se refiere a los alumnos inscritos en el primer
semestre ni que mide la captacion de egresados de nivel medio superior en la zona de influencia del ITSH. Una
propuesta para la definicion, considerando los elementos analizados, podria ser: "Este indicador mide el
porcentaje de alumnos egresados del nivel medio superior en la zona de influencia del ITSH que se inscriben
en el primer semestre, en relacién con el total de egresados de nivel medio superior que demandan educacion

superior. Cabe sefialar que la zona de influencia incluye las escuelas de las localidades...".

Los medios de verificacion, descritos como el "Sistema de control escolar", son demasiado generales y no
proporcionan suficiente informacién sobre la frecuencia de actualizacion ni el departamento responsable. Por
ejemplo, se podria especificar: "Informe trimestral de registros de alumnos de nuevo ingreso, obtenido del

Sistema de Control Escolar, generado por el Departamento de Control Escolar del ITSH".
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1.1.24.2 Indicador: C221

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

0677 Porcentaje de alumnos egresados por cohorte generacional.

Eficiencia terminal

(Total de alumnos egresados / Alumnos inscritos de esa cohorte
generacional) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Sistema de control

escolar.

Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion Trimestral (Ficha técnica)
Anual (MIR)

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Descripcion Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

El indicador es parcialmente relevante. Estd correctamente

asociado al objetivo, ya que identifica claramente qué medir

(alumnos egresados) y en quién medirlo (alumnos de la cohorte

generacional). Sin embargo, la meta no es congruente con su Q
frecuencia de medicion. Dado que los egresos generalmente

ocurren una vez al afio, seria recomendable cambiar la frecuencia

de medicion a anual para reflejar con mayor precision el
comportamiento real de los egresos.

El indicador es parcialmente adecuado. Si bien esta alineado con el

objetivo y la mesta es alcanzable, tiene limitaciones en cuanto a su

frecuencia de medicion y la orientacién al desempefio. Para ser O
completamente adecuado, seria recomendable cambiar la

frecuencia de medicidn a anual y considerar una meta ligeramente

superior que impulse un mejor desempefio y/o cambiando el sentido

del indicador a ascendente.

El indicador es parcialmente claro. Aunque la férmula y los

conceptos principales son comprensibles, hay aspectos que

requieren una mayor especificacién para evitar ambigiedades. Q
Mejorar la descripcion de las variables y aclarar ciertos términos,

como el tiempo de egreso.
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El indicador es parcialmente monitoreable. De acuerdo con los
medios de verificacion descritos en la ficha técnica "informe de O

Monitorealidad control escolar" carecen de ubicacion fisica y periodicidad.

Valoracion: 50.0%

Comentarios

Es fundamental revisar el indicador, ya que su nombre sugiere que mide el porcentaje de alumnos egresados
de una cohorte generacional. Esto implica que se esté enfocando en determinar cuantos alumnos de un grupo
que ingreso6 al mismo tiempo lograron egresar, sin considerar si lo hicieron dentro del tiempo previsto. Sin
embargo, en la definicién se menciona "Eficiencia terminal", lo que sugiere que se mide el porcentaje de

alumnos que egresan en el tiempo programado.

Sugerencia: Si el objetivo es medir la eficiencia terminal, tanto el nombre como la férmula del indicador
deberian incluir una referencia al tiempo programado de egreso. Alternativamente, si el objetivo es simplemente
medir cuantos alumnos egresaron (sin tener en cuenta el tiempo), la definicion deberia ajustarse para eliminar
la referencia a la eficiencia terminal y describir el porcentaje de egresados de la cohorte sin considerar el tiempo

de egreso.

La definicion actual de "Eficiencia terminal" carece de detalles y requiere una descripcion mas exhaustiva de
este concepto, asegurando que esté alineada con el nombre y la férmula del indicador.

Para mayor claridad, se recomienda consultar los lineamientos para la formulaciéon de indicadores educativos
de la SEP, donde se pueden observar estos conceptos con mayor profundidad: cohorte generacional y

eficiencia terminal.

Por ofro lado, es importante detallar el nombre completo de los medios de verificacion, incluyendo la
periodicidad y el area o departamento responsable de su generacion. Por ejemplo: "Informe trimestral de la

junta directiva, generado por el area académica, que detalla el nimero de alumnos inscritos y egresados".
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1.1.24.3 Indicador: C222

Resumen Narrativo 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado
Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0672 Porcentaje de alumnos atendidos en el ITSH

Permite conocer el porcentaje de alumnos atendidos con respecto

Definicion al total de la matricula vigente.

(NUumero alumnos atendidos en el ITSH / Total de la Matricula del

Metodo de calculo ITSH) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Sistema de control
escolar

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Semestral
*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

Elindicador es parcialmente relevante. Esta alineado con el objetivo
de medir la atencién a los alumnos del ITSH. Sin embargo, las

Relevancia metas establecidas no son congruentes con la frecuencia de
medicion, dado que se identificaron valores del 0% en los trimestres
unoy tres.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que proporciona una
valoracion clara sobre el desempefio de la actividad. No obstante,
esta evaluacion solo se obtiene en los trimestres dos y cuatro,

Adecuacion . 9 .
donde se cuenta con informacién. En los trimestres uno y tres no se
realiza seguimiento, lo que limita la capacidad de evaluar el
desempefio de manera continua.
El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
Claridad nombre y la férmula, pero la definicion, aunque coherente, podria

mejorarse si se especificara a qué se refiere con "alumnos
atendidos".

El indicador es parcialmente monitoreable. Segun los medios de
verificacion descritos en la ficha técnica, como el "informe de control
escolar", estos carecen de ubicacion fisica y periodicidad, lo que
dificulta su seguimiento.

Monitorealidad

o O O O

Valoracion: 62.5%
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Comentarios:

Se ha identificado que las metas trimestrales son inconsistentes, ya que no permiten una valoracién continua
del desempefio a lo largo del afio, dado que solo se espera atencion en dos trimestres. Por este motivo, seria

recomendable considerar cambiar el informe a una periodicidad semestral.

Definicion del concepto "alumnos atendidos": El término "atendidos" es ambiguo y deberia definirse con
mayor claridad para evitar interpretaciones diversas sobre lo que constituye la atencién. Se podria incluir una
aclaracion en la definicion, como: "Los 'alumnos atendidos' se refieren a aquellos que reciben servicios

académicos, de tutoria, entre otros, durante el periodo de medicién".

La descripcion del "Informe de control escolar" es general y no especifica detalles importantes, como la
periodicidad del informe, su origen o el sistema que lo genera, lo que podria dificultar el proceso de verificacion.
Un ejemplo més especifico podria ser: "Informe trimestral de control escolar del Departamento de Control

Escolar del Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén".

Aunque el nombre es correcto, se sugiere complementar un indicador de calidad. Como el siguiente

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes satisfechos con los servicios educativos
m (Total de estudiantes satisfechos/total de estudiantes encuestados) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que declararon estar satisfechos con los servicios

educativos, tanto en docencia como académica, ademas de los servicios adicionales
que ofrece la institucién como actividades extracurriculares, tecnologia, etc.

S ESGERG L) - Reporte semestral de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes del
ITESCAM.

Observacion: La encuesta puede ser aplicado de manera electronica y anénima por
diferentes medios electrénicos como lo es Google form.
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1.1.24.4 Indicador: C224

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0218 Vinculacién Institucional con diversos sectores productivos realizado.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0683 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector privado,
publico o social.

Permite conocer el porcentaje de alumnos vinculados con los
diversos sectores productivos.

(Numero de alumnos vinculados con el sector privado, publico o
social / Matricula total programada) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Informe de
Vinculacion.

Eficacia
Anual

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Descripcion Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante en relacion con el objetivo,
ya que el sector privado estd vinculado con los sectores
productivos. Sin embargo, al incluir los sectores publico y social, el Q

indicador abarca un ambito mas amplio, lo que no esta
completamente alineado con el objetivo, que menciona Unicamente
los sectores productivos.

Aunque el indicador mide indirectamente el desempefio, la meta del

100% al final del afio refuerza su clasificacién como un indicador de
comportamiento regular. No obstante, al tener una frecuencia

trimestral, se esperaria obtener valores a lo largo de cada trimestre. Q
En este caso, el valor planificado solo se presenta en el cuarto

trimestre, lo que dificulta la valoracién continua de los resultados a

lo largo del afio.
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El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
nombre y la formula, pero la definicion es tan similar al nombre que
resulta redundante y no aporta informacién adicional. Para
mejorarla, seria util considerar el propdsito de la medicion y agregar
Claridad detalles sobre conceptos clave, como "alumnos vinculados", Q
explicando claramente qué se entiende por este término. Esto
proporcionara mayor claridad y precisién en la definiciéon y la
férmula, facilitando su comprensién y aplicacion.

El indicador es parcialmente monitoreable. Segin los medios de

verificacion descritos en la ficha técnica, el "informe de vinculacion”
Monitorealidad oargcg .de claridad en cuanto a su nombre, ubicacion fisica y O
periodicidad.
Valoracion: 56.3%

Comentarios

Elindicador esta vinculado de forma indirecta al objetivo. Existe una incongruencia, ya que el objetivo se enfoca
mas especificamente en la vinculacion con el sector productivo, mientras que el indicador abarca un alcance
méas amplio al incluir otros sectores (publico y social). Cabe sefalar que el sector privado esta mejor vinculado

con el sector productivo.

Dado que se trata de un indicador de comportamiento regular, la meta de mantener el 100% al final del afio
orienta adecuadamente el desempefio, asegurando que se mantenga el nivel de vinculacion de los alumnos
con los sectores productivos. Sin embargo, al ser un indicador con frecuencia de medicién trimestral, se

esperaria obtener un valor trimestral que refleje el avance durante cada periodo.

La distribucion actual de las metas trimestrales (0%, 0%, 0%, 100%) no permite evaluar el desempefio de

manera continua, lo que puede resultar confuso y limitar la utilidad de los resultados trimestrales.

Recomendacién: Se sugiere que el indicador se maneje de manera anual para alinearse mejor con su
comportamiento regular y garantizar que se mantenga el 100% al final del periodo. No obstante, esta
recomendacion podria variar segun el nivel de actividad del programa, donde el maximo de reporte es trimestral
para asegurar el monitoreo del desempefio durante el proceso. Si se opta por mantener el reporte trimestral,

seria necesario reconsiderar la distribucion de las metas trimestrales para que reflejen avances intermedios.
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Para medir el enfoque del objetivo de vinculacién institucional con diversos sectores productivos, se proponen

los siguientes indicadores:

Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo.

Nombre del indicador Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo.

(Numero de convenios firmados con empresas del sector productivo / Total de convenios
firmados) x 100

Definicion Mide la proporcion de convenios que la institucion ha firmado especificamente con

empresas del sector productivo en relacidn con el total de convenios.

S ESGERE R Reporte trimestral de convenios del area [nombre del area]

Eficacia

Porcentaje de alumnos vinculados con empresas del sector productivo a través de practicas o

residencias.

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos vinculados con empresas del sector productivo a través de
practicas o residencias.

(Nimero de alumnos que realizan practicas o residencias en empresas del sector
productivo / Total de alumnos que deben realizar practicas o residencias) x 100
Definicion Mide el porcentaje de alumnos que realizan practicas o residencias en empresas del
sector productivo, reflejando la relacion entre la formacion académica y el mercado

laboral.

SISO ER T EE L Reporte semestral

Semestral
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1.1.25 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.25.1 Indicador: C177.A227

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0759 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en la [TSHopelchén.

Permite conocer el numero de acciones que se realizan en
beneficio de la equidad de género.

(Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
realizadas / NUmero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Informe de Junta
Directiva.

Eficacia
Semestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

El indicador estd correctamente asociado al objetivo, ya que
identifica claramente qué se mide (el porcentaje de acciones para
la igualdad de género realizadas frente a las programadas) y a ‘
quién se refiere (las acciones programadas en el ITSHopelchén).
Ademas, establece una meta congruente con su frecuencia de

medicion.
El indicador es adecuado. La informacion proporcionada permite
emitir una valoracion sobre el desempefio de la actividad del
programa.

El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el

nombre del indicador y su férmula de célculo, ya que ambos se

expresan en términos de porcentaje. Sin embargo, la definicion es

inconsistente, ya que se refiere a la cantidad de acciones en lugar

de mencionar el porcentaje, lo que genera confusion. Ademas, la O
definicion no especifica claramente qué tipo de acciones se

consideran para el calculo del indicador, lo que podria afectar la

precision y comprension de lo que realmente se mide.
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El indicador es parcialmente monitoreable. Segun los medios de

verificacion descritos en la ficha técnica, el "informe de control
Monitorealidad escolar" carece de claridad en cuanto a su ubicacion fisica y O
periodicidad.
Valoracion: 65.6%
Comentarios:

El indicador tiene una estructura sdlida, pero requiere mejoras en la definicién y en la especificacién de las

acciones para que sea completamente claro y preciso.

Es necesario ajustar la definicidn para que sea mas congruente con el enfoque porcentual del indicador y para

que especifique claramente qué tipo de acciones se incluyen en el célculo.

Ademas, se recomienda incluir un medio de verificacion mas detallado que indique el proceso de
documentacion de las acciones programadas y realizadas, junto con un sistema o reporte que respalde los

datos utilizados.
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1.1.25.2 Indicador: C177.A229

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusion

Resumen Narrativo de los Estudiantes de Educacién Superior.

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

0721 Porcentaje de alumnos de todos los programas educativos

Nombre del indicador: . .
que reciben tutorias.

Permite conocer el numero de alumnos atendidos con respecto al

Definicion total de la matricula vigente.

(NUmero de alumnos que se atienden en el programa de tutorias /

AEIEDEDE e Total de matricula de nuevo ingreso) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén.
Sistema de Control Escolar.

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Semestral
*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

El indicador estd correctamente asociado al objetivo, ya que
identifica claramente qué mide (el porcentaje de alumnos que
reciben tutorias) y a quién se refiere (alumnos de todos los
Relevancia programas educativos). Sin embargo, se observa que las metas no
son congruentes con su frecuencia de medicién, ya que las metas
de 0% en el primer y tercer trimestres sugieren que no se llevaran
a cabo tutorias.
El indicador es parcialmente adecuado. Permite emitir un juicio
sobre el desempefio, pero solo se puede evaluar el progreso en el
Adecuacion segundo y cuarto trimestre. Esto dificulta una evaluacion constante Q
en todos los trimestres, limitando asi la valoracién integral del
desempefio del programa.
El indicador no es claro debido a las incongruencias entre su
nombre y su formula, especialmente en relacion con el universo de
alumnos considerado. Aunque el objetivo es medir el porcentaje de
alumnos que reciben tutorias, el nombre menciona a "alumnos de
todos los programas educativos”, lo que sugiere que se deberia ‘
evaluar a toda la matricula escolar. Sin embargo, en la formula solo
se incluyen los alumnos de nuevo ingreso. Esta discrepancia
genera confusion sobre a quién se esta evaluando realmente, por
lo que es fundamental revisar este indicador para asegurar su
coherencia.

Claridad
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El indicador es parcialmente monitoreable. Segun los medios de
verificacion descritos en la ficha técnica, el "Sistema de control
escolar" es muy general, ya que no se especifica si se trata de un
Monitorealidad documento, un reporte 0 una base de datos. Ademés, carece de O
detalles sobre su ubicacién fisica y periodicidad.

Valoracion: 50.0%

Comentario:

El indicador es relevante; sin embargo, presenta incongruencias entre el método de calculo y su nombre. El
nombre sugiere que se mide el porcentaje de todos los alumnos de los programas educativos que reciben
tutorias, lo que implicaria considerar a toda la matricula. No obstante, la férmula solo incluye a los alumnos de

nuevo ingreso, lo que genera una discrepancia entre lo que se pretende medir y lo que realmente se evalla.

En cuanto a las metas trimestrales, estas limitan |la capacidad de realizar un seguimiento continuo a lo largo del
tiempo, ya que en dos trimestres se asignan valores de 0%, lo que impide una evaluacion progresiva del

desempefio. Se recomienda revisar esta distribucion para garantizar una medicién mas constante.

Por ultimo, la descripcién del medio de verificacién debe mejorarse, incluyendo el nombre completo del sistema
y especificando claramente los reportes o bases de datos que se utilizaran para verificar la informacion sobre

los alumnos que reciben tutorias.
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Indicador propuesto

Nombre del indicador

Definicion

Fuente de informacion

Dimension:

Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado

Mide la proporcidn de estudiantes inscritos que participan en programas de
tutorias o reciben apoyo académico personalizado en un periodo
determinado, con el objetivo de identificar el alcance de los servicios de
orientacion y acompariamiento estudiantil.

(Numero de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado / Total
de estudiantes inscritos) x 100

Informe trimestral/semestral de seguimiento académico elaborado por el
[area o direccion] de la [Nombre de la institucién], disponible en [archivo
fisico o electronico] en [intranet o pagina de internet]

Eficacia

Semestral / Anual
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1.1.25.3 Indicador: C177.A232

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0722 Porcentaje de acciones de capacitacion a personal

Cuantificar el porcentaje de acciones de capacitacion del personal
del instituto.

(Nimero de acciones de capacitacién para docentes y
administrativos realizadas / Total de acciones de capacitacion
programadas) x100

Instituto  Tecnologico Superior de Hopelchén. Informe de
actividades en la Junta Directiva

Eficacia

Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Descripcion
El indicador esta parcialmente alineado con el objetivo. Si bien
identifica factores relevantes, como el que mide (porcentaje de
acciones de capacitacion) y en quién se mide (al personal), carece
de especificidad para alinearse completamente con el objetivo. Esto
se debe a |a falta de claridad sobre si la capacitacion esta dirigida
exclusivamente a docentes, personal administrativo 0 ambos.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que proporciona
informacién que permite emitir un juicio de valor sobre el
desempefio del programa. La linea base, las metas y el sentido del
indicador son congruentes; sin embargo, es necesario mejorar la
alineacién con el objetivo. No queda claro si las capacitaciones
abarcan tanto a docentes como a personal administrativo, lo que
podria limitar su utilidad para evaluar el logro del objetivo.

Semaforizacion

O

O
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El indicador es parcialmente claro. Aunque la férmula indica que la
capacitacion se dirige a docentes y administrativos, el nombre del
indicador es mas general y menciona uUnicamente "capacitacion a
personal". Para mayor claridad y alineacion, seria recomendable
Claridad ajustar el nombre del indicador, especificando que abarca tanto a O
docentes como a personal administrativo.

El indicador actualmente no es monitoreable. Segun los medios de

verificacion descritos en la ficha técnica ("Informe de Junta

Directiva"), estos resultan demasiado generales, sin especificar si
Monitorealidad se trata de un documento, un reporte o una base de datos obtenida ‘

del sistema. Ademas, carecen de informacion sobre su ubicacion

fisica y periodicidad, lo cual limita la capacidad de seguimiento y

evaluacion.

Valoracion: 62.5%

Comentarios:

El nombre actual es demasiado general, ya que solo menciona "personal” sin especificar que la capacitacion
esta dirigida a docentes y administrativos, tal como lo establece la formula. Esta falta de precisiéon genera
ambigledad y dificulta una alineacién completa con el objetivo. Se sugiere ajustar el nombre a: "Porcentaje

de acciones de capacitacion para docentes y administrativos."

En cuanto a la definicion, es muy similar al nombre del indicador; por lo tanto, es necesario adecuarla y detallar

mejor las acciones de capacitacién que se incluyen.

Ademas, es importante aclarar el nombre completo del informe de la junta directiva y especificar qué tipo de
informacién sobre las capacitaciones contiene. Esto debe permitir verificar tanto el numero de acciones
programadas como las efectivamente realizadas. Un ejemplo podria ser: "Informe trimestral de la Junta Directiva

que detalla las acciones de capacitacion programadas y realizadas para docentes y administrativos."

203



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Se sugiere el siguiente indicador:

Nombre del indicador Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado a través de cursos y
talleres de actualizacion.

(Numero de docentes y administrativos capacitados / Total de docentes y administrativos
programados para capacitacion) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de docentes y personal administrativo que han recibido capacitacion
a través de cursos Y talleres de actualizacion programados por la institucion, en temas
como [agregar temas generales de actualizacion].

SN IESGERIEELI Y Reporte trimestral sobre cursos y talleres elaborado por el area [Nombre del area o
direccién] disponible en formato [fisico o electronico] depositado en [la misma area o
pagina web o intranet]

Eficacia

Trimestral

1.1.25.4 Indicador: C177.A239

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que

Resumen Narrativo . Lo
permitan coadyuvar a la formacién integral del alumno

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0274 Porcentaje de actividades realizadas
Definicion Permite conocer el total de actividades que realizan los alumnos.

(Numero de actividades realizadas / Numero de actividades

Método de calculo programadas) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Informe de
actividades en la Junta Directiva

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral

*Informacién de la MIR

Medio de Verificacion
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Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante. Aunque contribuye a

verificar el porcentaje de actividades realizadas, no especifica si

estas actividades fomentan directamente el desarrollo de Q
Relevancia habilidades ni asegura la participacion de los alumnos, aspectos

clave del objetivo. Esta falta de especificidad se debe a que el

nombre del indicador es demasiado general y no refleja

completamente el enfoque deseado.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que la informacién que

proporciona permite emitir un juicio sobre el desempefio del

programa. Sin embargo, seria importante que el nombre del Q
indicador especifique el tipo de actividades a las que se refiere,

dado que su redaccion actual es demasiado general y no clarifica

completamente el enfoque de las actividades.

Adecuacion

El indicador es parcialmente claro. Su nombre es demasiado
general y necesita especificar el tipo de actividades a las que se
refiere, idealmente alineadas con el objetivo. Ademas, la definicién
Claridad debe ajustarse para ser coherente con la unidad de medida; Q
actualmente, el nombre menciona el "porcentaje de actividades",
mientras que la definicion se refiere Unicamente al "numero de
actividades".

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se sabe que los
informes son elaborados por el area académica, estos carecen de
) ) claridad al no incluir una descripcién detallada de su contenido.
Monitorealidad B . o o ,
También es necesario especificar la periodicidad del medio de
verificacion. Por ejemplo: "Informe trimestral sobre [tema],
elaborado por el area académica del ITSH."

Valoracion: 65.6%

Comentarios

Dado que el objetivo se centra en la participacidn en eventos que promuevan el desarrollo de habilidades en
los alumnos para su formacion integral, pero el indicador actual mide solo la ejecucion de actividades
programadas, se propone el siguiente ajuste en el indicador:
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Adecuacion del indicador

Nombre del indicador Porcentaje de actividades formativas realizadas para el desarrollo integral de los
alumnos.

Mide el porcentaje de actividades formativas programadas y realizadas que contribuyen
al desarrollo integral de los alumnos, promoviendo diversas habilidades.

Las actividades formativas se refieren a las actividades académicas, tales como talleres,
cursos extracurriculares de habilidades académicas (matematicas, investigacion, etc.);
Deportivas, todo lo que tenga que ver con torneos de diferente tipo, acondicionamiento,
clases de deporte no competitivo como (yoga, danza, etc.); Culturales (talleres de musica,
danza, o pintura, exposiciones, eventos conmemorativos; sociales: programas de
sensibilizacion, sobre problematicas sociales.

Definicion (Numero de actividades formativas realizadas / Total de actividades formativas
programadas) x 100

.z

SUEGES e nEm e Informe trimestral de actividades académicas de la Direccion Académica del ITSH.

Eficacia

Indicador Complementario

Para medir la participacion de los alumnos y el impacto en el desarrollo de habilidades, se propone el siguiente

indicador complementario:

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos que participaron en actividades formativas que contribuyeron a
su desarrollo integral.

(Namero de alumnos que participaron en actividades formativas / Total de alumnos
programados) x 100

Definicion Mide el porcentaje de alumnos que participaron en actividades disefiadas para promover
habilidades y competencias necesarias para su formacion integral, permitiendo evaluar
el nivel de participacion en eventos formativos que apoyan su desarrollo académico y
personal.

S ESGER GG Reporte trimestral de actividades académicas elaborado por la Direccién Académica del
ITSH.

Eficacia
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1.1.25.5 Indicador: C177.A241

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que
permitan coadyuvar a la formacién integral del alumno.

Columna1 Descripcion
. ) 0762 Porcentaje de alumnos en eventos de formacion integral del
Nombre del indicador: ITSH

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

Porcentaje de alumnos que participan en eventos de formacion
integral en el instituto y también fuera del mismo.

(Numero de alumnos participantes en eventos de formacion
integral del ITSH/ Nimero de alumnos programados del ITSH)
x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Informe de
actividades en la Junta Directiva

Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta claramente asociado al
objetivo. Identifica de manera precisa qué mide (participacion en
eventos formativos) y en quién medirlo (alumnos). Ademas, existe
una congruencia entre la meta establecida y su frecuencia de
medicion.

El indicador es adecuado, ya que, la informacion que proporciona
permite emitir un juicio de valor sobre el desempefio del programa.

Elindicador es claro. Existe congruencia entre el nombre, la férmula
y la definicion del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se sabe que los
informes son elaborados por el area académica, estos carecen de
claridad, ya que no incluyen una descripcion detallada de su
contenido. Ademas, es necesario especificar la periodicidad en el
medio de verificacidn. Por ejemplo: "Informe trimestral sobre [tema]
elaborado por el area académica del ITSH

C o0 @

Valoracion: 90.6%
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Comentarios:

El indicador es adecuado para valorar el desempefio del programa en relacién con su objetivo. Mide el

porcentaje de alumnos que participan en eventos formativos, lo que permite evaluar si el programa esta

cumpliendo con su propdsito de fomentar la participacion en actividades de formacion integral.

Sin embargo, es necesario mejorar la claridad de los medios de verificacidn, ya que actualmente no son lo

suficientemente especificos. Se recomienda incluir la periodicidad y el nombre del tema para facilitar la

comprension y el seguimiento.

1.1.25.6 Indicador: C177.A242

Resumen Narrativo
Descripcion del indicador

0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0317 Porcentaje de acciones en beneficio de personas con
discapacidad del ITSHopelchén.

Permite conocer el nimero de acciones que se realizan para el
personal, alumnos y publico en general que asiste a la institucion
con alguna discapacidad.

(Numero de acciones en beneficio de personas con discapacidad
realizadas / Numero de acciones en beneficio de personas con
discapacidad programadas) x 100

Instituto  Tecnologico Superior de Hopelchén. Informe de
actividades en la Junta Directiva.

Eficacia

Semestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

El indicador es relevante, ya que esta claramente asociado al
objetivo. Identifica de manera precisa qué mide (porcentaje de
accione realizadas) y en quién medirlo (personas con
discapacidad). Ademas, existe una congruencia entre la meta
establecida y su frecuencia de medicion.

El indicador es adecuado, ya que, la informacion que proporciona
permite emitir un juicio de valor sobre el desempefio del programa.

Semaforizacion
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El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre del indicador
y su férmula son congruentes, la definicion presenta una ligera
incoherencia en las unidades de medida: mientras que el nombre
Claridad del indicador menciona “porcentaje de acciones...”, la definicion Q

hace referencia al “nimero de acciones...”.

El indicador es parcialmente monitoreable. Se sabe que la

informacion puede obtenerse del informe de la Junta Directiva; sin

embargo, este carece de especificidad en su nombre, no incluye Q
una ubicacion fisica o electrénica para acceder a la informacion, y

tampoco sefiala de manera implicita su periodicidad.

Monitorealidad

Valoracion: 71.9%

Comentarios:

El indicador es claro; sin embargo, es necesario alinear la definicion con el nombre y la férmula. Actualmente,

la definicion menciona "nUimero de acciones...", mientras que el nombre se refiere a "porcentaje de acciones...".

Ademas, es importante ser mas precisos en la descripcion del medio de verificacién, ya que en su estado actual
resulta muy general. Incluir el tipo de informe, la periodicidad y la ubicacion fisica o electrénica facilitara el
monitoreo del indicador. En este caso, dado que se trata de documentos generales, se recomienda especificar

la ubicacidn electrdnica.

Mejora del indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la [Nombre
del centro educativo].

Definicion Mide la proporcién del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacién, accesos, herramientas
adaptativas, o ajustes razonables, en relacion con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /
NUmero total de personal de la Institucion) x100

Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos.

[Dimension ==
Frecuencia de medicion Anual
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1.1.25.7 Indicador: C224.A1890

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0764 Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector publico,
productivo y social del ITSH.

Permite conocer el porcentaje de proyectos viables y factibles del
Instituto a desarrollar con los diversos sectores productivos

(Proyectos vinculados que contribuyen al sector publico,
productivo y social del ITSH / Total de proyectos vinculados
programados del ITSH) x100

Numerador: Informe de area académica.
Denominador: Informe de area académica.
Eficacia

Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, ya que, aunque se enfoca
en proyectos que contribuyen al sector productivo, también incluye
otros sectores, como el publico y el social, los cuales no estan
claramente descritos en el objetivo. Ademas, presenta una O
incongruencia en su frecuencia de medicion, ya que solo reporta
valores en el segundo y cuarto trimestre, limitando su capacidad
para proporcionar una valoracion continua del desempefio a lo largo
del afio.
El indicador es parcialmente adecuado. Permite una valoracién
parcial del desempefio del programa en relacion con el objetivo,
pero se centra en tres sectores (publico, social y productivo),
mientras que el objetivo solo aborda el sector productivo. También O
se requieren ajustes en las metas trimestrales, ya que la falta de
metas en ciertos trimestres limita el monitoreo continuo.
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El indicador no es claro, presentando incongruencias entre el
nombre, la formula y la definicién. El nombre menciona "proyectos
que contribuyen" (enfoque en impacto), mientras que la formula se
refiere a "proyectos vinculados" (enfoque en asociacion). Ademas,
Claridad la definicion incluye "proyectos viables y factibles”, lo que genera ‘
confusién. El nombre también abarca los sectores publico y social,
en lugar de centrarse Unicamente en el productivo como sugiere el
objetivo. Se recomienda que la Unidad Responsable defina
claramente el proposito de la medicién para lograr coherencia.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se sabe que los

informes son elaborados por el area académica, estos carecen de

claridad, ya que no incluyen una descripcién detallada de su O
contenido. También es necesario especificar la periodicidad en el

medio de verificacion. Por ejemplo: "Informe trimestral sobre [tema],

elaborado por el area académica del ITSH."

Monitorealidad

Valoracion: 56.3%

Comentarios

El indicador presenta varios puntos de mejora para lograr claridad y coherencia con el objetivo planteado.
Actualmente, hay incongruencias en los términos utilizados entre el nombre, la formula y la definicion. Por
ejemplo, el nombre sugiere "proyectos que contribuyen”, implicando un impacto concreto, mientras que la

formula menciona "proyectos vinculados”, que sugiere una asociacion sin garantizar un impacto directo.

Ademas, la definicidn afiade otro enfoque al hablar de "proyectos viables y factibles", introduciendo un criterio
adicional que no se encuentra ni en el nombre ni en la férmula. Estos elementos generan confusion sobre lo

que realmente se pretende medir y limitan la efectividad del indicador para evaluar el logro del objetivo.

Otro punto importante es la inclusion de los sectores publico y social, lo que amplia el alcance del indicador
mas alla del sector productivo, que es el enfoque del objetivo. Esta falta de alineacién puede desviar el propésito

de la medicion y afectar su utilidad para la toma de decisiones.

Mejoras

Clarificar el Término Central del Indicador: La Unidad Responsable debe definir si el objetivo es medir

proyectos que contribuyen (impacto real) o que vinculan (asociacién). Con esta decisién, se puede ajustar

el nombre y la formula para asegurar que ambos reflejen el mismo propésito de medicién.
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Alinear el Alcance del Indicador al Objetivo: Si el objetivo es contribuir al sector productivo, el nombre y
la formula deben enfocarse exclusivamente en ese sector, eliminando la mencién de los sectores publico

y social. Esto mantendra el indicador alineado con el objetivo especifico.

Revisar la Definicion para Evitar Criterios Adicionales: La definicién deberia eliminar términos como
"viables y factibles", a menos que la intencion sea medir estos aspectos. Si el propésito es evaluar la
viabilidad y factibilidad de los proyectos, entonces tanto el nombre como la formula deberian reflejarlo

explicitamente.

Propuesta de Indicador:

Nombre del indicador Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector productivo.

(Numero de proyectos del ITSH que realmente contribuyen al sector productivo / Total de
m proyectos programados del ITSH) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de proyectos del ITSH que generan un impacto tangible en el sector
productivo al contribuir activamente con soluciones, desarrollos o colaboraciones que
apoyan el crecimiento y desarrollo de este sector.

S ESGER G EE LR - Informe trimestral/semestral de la relacion de proyectos vinculadas al sector productivo
generado por [nombre del &rea o direccion] disponible en formato [Electrnico o fisico]
de la misma area o de la pagina web.

Eficacia
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1.1.25.8 Indicador: C224.A1891

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucién con el sector publico, privado

y social.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0738 Porcentaje de alumnos del Tecnol6gico de Hopelchén que
realizan servicio social y residencias profesionales.

Permite conocer el porcentaje de alumnos que realizan servicio
social y residencias profesionales que cumplen con los requisitos.

(Nimero de alumnos que realizan servicio social y residencias
profesionales / Total de alumnos que reunen requisitos para realizar
servicio social y residencias profesionales) x100

Instituto  Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Informe del
Departamento de Servicios al Estudiante.

Eficacia
Semestral

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Descripcion

El indicador es parcialmente relevante. Aunque se identifican
factores relevantes relacionados con actividades que vinculan a la
institucion con los sectores mencionados en el objetivo,
especificamente al medir alumnos que realizan servicio social y
residencias, no se garantiza que estas actividades se lleven a cabo
en los tres sectores (publico, privado y social). Seria conveniente
afiadir el término "...en colaboracidn con el sector publico, privado o
social" para asegurar esta vinculacion especifica. Ademas, es
importante revisar la frecuencia del indicador: aunque esta
programado para medirse trimestralmente, solo presenta un valor al
cuarto trimestre. Se sugiere establecer metas parciales en cada
trimestre para permitir una evaluacién continua y adecuada del
desempefio.

El indicador es parcialmente adecuado. La informacion que
proporciona permite hacer una valoraciéon del desempefio en
relacion con el objetivo, pero le falta alinearse de forma especifica
con él. Seria Util incluir en el indicador la frase “...en colaboracién
con los sectores especificos” para asegurar esta vinculacion.
Ademas, la ausencia de metas intermedias limita la capacidad de
monitorear y ajustar el desempefio de manera continua a lo largo
del afio.

Semaforizacion

O
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Elindicador es parcialmente claro. Aunque existe congruencia entre
el nombre, la formula y la definicion, estos elementos no se alinean
completamente con el objetivo. Para una mejor alineacion, se

Claridad recomienda afadir la frase “...en colaboracion con el sector publico, O
privado y social”. Esto garantizaria que el indicador refleje de forma
mas precisa la vinculacion sectorial establecida en el objetivo.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se sabe que los
informes son elaborados por el Departamento de Servicios al
Estudiante, estos carecen de claridad, ya que no incluyen una
descripcion detallada de su contenido. Ademas, es necesario
especificar la periodicidad

Monitorealidad

Valoracion: 78.1%

Comentarios:

El indicador es parcialmente adecuado y presenta varios elementos que requieren ajuste para alinearse
completamente con el objetivo establecido. Si bien existe congruencia entre el nombre, la férmula y la definicion
en cuanto a medir la participacion de alumnos en servicio social y residencias profesionales, falta asegurar que
estas actividades se realicen especificamente en colaboracion con los sectores publico, privado y social. Esta
precision es importante, ya que el objetivo se centra en fortalecer la vinculacién institucional con estos sectores

especificos. Se recomienda ajuste en el nombre y la definicion incluyendo la frase ™...en colaboracion con el

sector publico, privado y social’

Ademas, la falta de metas intermedias en los primeros tres trimestres limita la capacidad de monitoreo y ajuste
continuo del desempefio, dado que la evaluacion se realiza Unicamente en el cuarto trimestre. Esto es una

limitacién para una frecuencia de medicién trimestral.

Finalmente, los medios de verificacion requieren mayor especificidad. Actualmente se mencionan “Informes del
Departamento de Servicios al Estudiante”, pero no se detalla el tipo exacto de informe ni su periodicidad, lo cual
complica la referencia y verificacion precisa de la informacién. Se requiere detallar el nombre exacto del informe
y la periodicidad en los medios de verificacion, como “Informe trimestral de actividades del Departamento de

Servicios al Estudiante del ITSH”, para asegurar claridad y facilitar la verificacion de los datos.
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1.1.25.9 Indicador: C224.A1892

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucidn con el sector publico, privado

Resumen Narrativo .
y social.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0737 Porcentaje de acciones de vinculacion con los diferentes
sectores de nuestro entorno.

Conocer las acciones de vinculacion del instituto con los sectores
productivos.

Nombre del indicador:
Definicion

(Numero de acciones de vinculacion con los diversos sectores
Método de calculo realizadas / NUmero de acciones de vinculacién con los diversos
sectores programadas) x100

Instituto Tecnolégico Superior de Hopelchén. Informe de
actividades en la Junta Directiva

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Semestral
*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante. El indicador contribuye a
valorar la vinculacion institucional, pero presenta limitaciones en
precision y monitoreo continuo. La falta de especificidad sobre los
sectores y las metas faltantes en algunos trimestres dificultan su Q
alineacion completa con el objetivo. Para mejorar su relevancia, se
recomienda especificar los sectores en "quién medirlo" y establecer
metas en todos los trimestres para asegurar una evaluacion
continua.
Parcialmente adecuado. Con la informacion proporcionada, el
indicador permite emitir una valoracién parcial sobre el desempefio
del programa, pero presenta limitaciones en precisién y monitoreo
continuo. La falta de claridad en los sectores especificos y la Q
Adecuacion ausencia de metas intermedias reducen su capacidad para evaluar
de manera completa y constante el cumplimiento del objetivo
durante todo el afio. Para una valoracion mas completa, seria
recomendable especificar los sectores de vinculacion y establecer
metas en todos los trimestres.

Relevancia
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El indicador es parcialmente claro. El nombre es general y no
especifica a qué "sectores de nuestro entorno" se refiere, por lo que
seria importante detallar dichos sectores en linea con lo establecido
en el objetivo. Ademas, la definicion introduce el término "sectores
productivos", lo cual parece limitar el alcance al sector econdmico y
Claridad excluye a los sectores mencionados en el objetivo (publico, privado O
y social). También falta especificar cuéles son las acciones de
vinculacién, y la frase "conocer las acciones..." en la definicion
sugiere un enfoque cualitativo en lugar de cuantitativo. Estos
elementos podrian generar confusién en cuanto a los criterios del
indicador.
El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se sabe que los
informes son elaborados por "Vinculacion”, estos carecen de
claridad, ya que no incluyen una descripcién detallada de su O

Monitorealidad contenido. Ademas, es necesario especificar la periodicidad

Valoracion: 56.3%

Comentarios:

El indicador es parcialmente claro y adecuado para evaluar la vinculacion institucional con sectores externos,
pero presenta limitaciones que afectan su alineacion con el objetivo. Aunque hay congruencia entre el nombre,
la formula y la definicion, estos elementos no reflejan completamente los sectores especificos (publico, privado
y social) mencionados en el objetivo. Ademas, la falta de claridad en la descripcion de las acciones de
vinculacion y el enfoque cualitativo en la definicion (conocer las acciones) pueden generar ambigliedad en los

criterios de medicion.

Asimismo, es importante clarificar el monitoreo del indicador. Actualmente, falta especificidad en la descripcién
del medio de verificacion. Por ejemplo: "Informe trimestral de actividades de vinculacion del Departamento de
Vinculacion del ITSH."

La ausencia de metas intermedias en algunos trimestres también limita el monitoreo continuo, reduciendo la
capacidad del indicador para realizar ajustes en tiempo real y valorar de manera completa el desempefio a lo

largo del afio.
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Propuestas de Mejora:

1. Incluir una Aclaracién en el Nombre y la Definicion: Seria conveniente agregar en el nombre y la

definicion la frase: "...en colaboracion con los sectores publico, privado y social".

2. Modificar el Enfoque de la Definicion: Cambiar el enfoque de "conocer las acciones" a una

descripcidn que se centre en medir el porcentaje de acciones de vinculacion realizadas.

1.1.25.10Indicador: C224.A1894

. 0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucidn con el sector publico, privado
Resumen Narrativo

y social
Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0773 Porcentaje de alumnos del ITSH en educacion dual.
Permite conocer el porcentaje de alumnos del ITSHopelchén que
Definicion participan en el programa de educacion dual durante su formacion

profesional en el instituto.

(Numero de alumnos del ITSHopelchen en educacion dual /
Método de calculo NUmero de estudiantes programados para realizar educacion
dual) x100

Instituto Tecnoldgico Superior de Hopelchén. Informe de
actividades en la Junta Directiva.

Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Semestral

*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracién del indicador

Criterio ipcié Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, ya que se alinea al objetivo:
qué medir (participacion en educaciéon dual), en quién medirlo
Relevancia (alumnos del ITSHopelchén). Sin embargo, la meta no es O

congruente con su frecuencia de medicion.
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Parcialmente adecuado. La informacién que proporciona el
indicador permite emitir un juicio de valor respecto al desempefio,
pero el monitoreo podria mejorar si se ajustaran las metas a lo largo
Adecuacion del afio. Al carecer de metas intermedias, limita la posibilidad de un Q
seguimiento continuo, lo cual seria Util para realizar ajustes
oportunos y mejorar el desempefio del programa de manera mas
dinamica.
El indicador es parcialmente claro. El nombre, la definicion y la
féormula estan alineados en cuanto a medir el porcentaje de alumnos
en educacién dual. Sin embargo, existen areas que carecen de
precision: la definicién es cualitativa y no menciona una medida
Claridad porcentual, y la descripcidn de las variables en la formula no detalla Q
los criterios para considerar a un alumno como "en educacién dual”.
Estas omisiones pueden generar ambigiiedad en la interpretacion
y aplicacion del indicador, afectando su claridad y utilidad total para
evaluar el objetivo.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque se sabe que los
informes son elaborados por el "area académica", estos carecen de
claridad, ya que no incluyen una descripcién detallada de su O

Monitorealidad contenido. Ademas, es necesario especificar la periodicidad.

Valoracion: 68.8%

Comentarios:

Aunque existe congruencia general entre el nombre, la definicion y la férmula, algunos elementos especificos

generan ambigiedad. La definicién carece de una unidad de medida cuantitativa.
Aspectos para Mejorar:

1. Alinear la Definicion:
Es importante ajustar la definicion para que tenga un enfoque cuantitativo, especificando que mide el
porcentaje de alumnos programados en educacién dual. Esto evitara cualquier ambigledad y

reflejara claramente que se trata de una medicién porcentual.

2. Detallar el Informe y su Periodicidad:
Incluir el nombre completo del informe y su periodicidad, por ejemplo, "Informe trimestral del area
académica sobre alumnos en educacion dual”, asegurara una referencia clara y verificable de la

fuente de datos.
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1.1.26

Incluir Metas Parciales:
Proponer metas parciales a lo largo del afio en lugar de limitarse Unicamente al cuarto trimestre

facilitara un monitoreo continuo y permitira realizar ajustes oportunos en caso de desviaciones.

Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

Se realiz una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el ITSHOPELCHEN, evaluando
un total de 14 indicadores: 4 correspondiente al componente y 10 a actividades. Ademas, se incluyeron

los indicadores de fin y propdsito dentro del analisis general.

El 80% de los indicadores presentaron definiciones claras; sin embargo, se identifico la necesidad
de mayor precision en la inclusion de la "unidad de medida", lo que favoreceria una mayor congruencia

en su interpretacion.

El 90% de los medios de verificacion fueron parcialmente claros, ya que se identificaron nombres
que no proporcionaban suficiente claridad y carecian de detalles importantes, como la periodicidad y

la ubicacion fisica o electrénica.

Se observaron que algunos medios de verificacién descritos en la ficha técnica del indicador no eran
iguales a los descritos en la MIR o no estaban completos.
La valoracion total alcanzada fue de 141.5 puntos sobre 224, lo que representa un 63.2%. En la etapa

de valoracién integral, esta puntuacion equivale a 19 de los 30 puntos posibles.
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Anexo
Total de indicadores segun valoracion de la carateristica
H No Parcialmente M Si

16
1
12 3 K]
10

=

|9 8 11 12
6 11 11
4
2 L2 ] KN
0 0 0

Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Tabla 7. Puntaje de la valoracion integral. ITSHOPELCHEN

Puntaje
. Total de
Resumen Narrativo . . - .
indicadores | Relevancia Adecuacién Claridad . . Total
Monitorealidad
PROYECTO/COMPONENTE 4 4 7 17 7 35
0217 Servicio Educativo Integral y 3 35 5 12.5 5 26

de calidad proporcionado

0218 Vinculacion Institucional con

diversos sectores productivos 1 05 2 45 2 9
realizado

ACTIVIDADES 10 14.5 25 40 27 106.5

0002 Actividades en beneficio de
las personas con discapacidad

-
N
w
()]

1.5 115

0003 Acciones para la igualdad 1 2 3 4 15 105
entre mujeres y hombres

0779 Implementacion de

mecanismos que permitan el

acceso, permanencia y conclusion 1 1 25 3 1.5 8
de los Estudiantes de Educacion

Superior

(0782 Fortalecimiento de la planta 1 15 25 45 15 10
Docente y Administrativa

(0783 Participar en eventos que

promueven el desarrollo de

diversas habilidades que permitan 2 35 55 9 7 25
coadyuvar a la formacion integral

del alumno

(0784 Realizacion de actividades

que vinculen a la Institucién con el 3 35 6.5 12 10.5 325
sector publico, privado y social

(0785 Desarrollo de Proyectos

emprendedores y de investigacion 1 1 ) 25 35 9
que permitan contribuir al

crecimiento del sector productivo

Total 14 18.5 32 57 34 141.5
Estimacion

Puntaje maximo (Pme1) 224 Porcentaje de puntaje obtenido 63.2%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 141.5

Calificacion por etapa (cel) = (pe1x30) /

pmel 19.0
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UICAM

1.1.27 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de componentes

1.1.27.1 Componente: C1627

Resumen Narrativo 0218 Vinculacién Institucional con diversos sectores productivos realizado.

Descripciéon del indicador
Columna1 Descripcion

0697 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector publico,

MBI el privado y social de la UICAM.

Definicion Porcentaje de vinculacion de alumnos de la UICAM.

(Numero de alumnos vinculados con el sector publico, privado y
Método de calculo social de la UICAM / Nimero de alumnos vinculados con el
sector publico, privado y social programados) x100

Medio de Verificacion ~ Reportes internos del area de Vinculacion.

Dimension Eficacia
Frecuencia de Anual
medicién

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante, ya que si bien, mide las

variables clave relacionadas con el objetivo de vinculacion

institucional. Evalua qué medir (Alumnos vinculados con el sector

publico privado y social) y en quién medirlo (los alumnos de la Q

UICAM), lo que permite una alineacion clara con los propositos

establecidos; el nombre del indicador es muy amplio, ya que,

abarca otros sectores que no esta incluidos en el objetivo, tal como

lo son: sector publico y social.

Elindicador es parcialmente adecuado, ofrece informacion valiosa

para emitir un juicio sobre las actividades de vinculacion

Adecuacion institucional. Sin embargo, al medir al sector publico y social podria Q
no ofrecer una valoracion correcta. Se debe establecer un
indicador que solo mida al sector productivo.

Relevancia

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
son congruentes, la definicion es relativamente breve y carece de
Claridad detalle. Seria ideal especificar las actividades de vinculacion que Q
se consideran dentro de este contexto, para ofrecer una mayor
claridad sobre qué acciones se estan evaluando.
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El indicador es monitoreable, pero seria beneficioso completar el
nombre del medio de verificacidn, incluyendo la periodicidad de la

Monitorealidad informacion. Por ejemplo, se podria especificar; "Reporte interno
anual del area de vinculacion de la UICAM", para garantizar una
mejor comprension y seguimiento del indicador.

Valoracion: 87.5%

Comentarios

El indicador es claro; sin embargo, incluye tanto al sector publico como al social, lo cual solo esta parcialmente
alineado con el objetivo. Es necesario que el indicador se enfoque exclusivamente en el sector productivo para

garantizar una medicién precisa y relevante.

De igual manera, se requiere mejorar la definicion del indicador y especificar las actividades de vinculacion que

se consideran en este contexto.

Propuesta de indicador: Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo.

Nombre del indicador Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo.

(Numero de convenios firmados con empresas del sector productivo / Total de convenios
firmados) x 100

Definicion Mide la proporcidn de convenios que la institucion ha firmado especificamente con

empresas del sector productivo en relacién con el total de convenios.

S ESGERG LR Reporte trimestral de convenios del area [nombre del area]

Eficacia

Como sugerencia, se puede remitir al capitulo relacionado a indicadores nuevos para la actividad 0218, y podra

seleccionar de acuerdo con sus necesidades.
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1.1.27.2 Componente: C1625

Resumen Narrativo 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
o } 0696 Porcentaje de absorcion de alumnos en el entorno de la
Nombre del indicador:
UICAM.
N Porcentaje de colocacion de egresados de media Superior en la
Definicion UICAM

(Nimero de alumnos de nuevo ingreso inscritos en la UICAM /
Método de calculo Total de alumnos egresados en el nivel media superior de
escuelas en el entorno de la UICAM) x100

Medio de Verificacion Formato Estadistico de la serie 911.

Dimension Eficacia

] ~ .. Anual
Frecuencia de medicion

Valoracion del indicador

Criterio Semaforizacion

El indicador es relevante, ya que, contribuye de manera directa al
objetivo de ofrecer un servicio educativo integral y de calidad. Se
Relevancia han identificado factores clave como el qué medir (porcentaje de ‘
absorcion) y en quién medirlo (egresados de las escuelas de nivel
medio superior).
Elindicador es adecuado porque proporciona informacién Gtil para
evaluar el desempefio de la actividad. La meta establecida es
Adecuacion ambiciosa, y el sentido ascendente del indicador est4 alineado con ‘
el objetivo de medir avances progresivos

El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
nombre del indicador y su formula de calculo. Sin embargo, la
definicion es demasiado breve y no proporciona suficiente detalle
sobre aspectos clave, como el concepto de "entorno". Es
Claridad fundamental especificar qué se entiende por "entorno" y describir O
claramente las instituciones que se incluyen en esta categoria.
Incluir esta informaciéon en la definicion ayudaria a evitar
ambigiiedades y facilitaria una mejor comprension y calculo del
indicador.
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El indicador es parcialmente monitoreable. Dejando de lado el
conocimiento previo sobre el Cuestionario 911, su definicidn
carece de claridad en cuanto a la ubicacion y los datos especificos
que proporciona. Ademas, dado que la informacién se enfoca en
el 'entorno’ de la UICAM, pero sin criterios claramente definidos,
una descripcién tan general puede generar confusion e
incertidumbre en su interpretacion. Es crucial especificar con Q
mayor detalle tanto los medios de verificacion como los criterios
del entorno para asegurar un monitoreo adecuado del indicador.
Se sugiere, un medio de verificacion que esté de forma directa y
disponible "en linea" y que especifique su frecuencia de
publicacion. Podria ser: Informe anual de la matricula y absorcidn
educativa. o algun informe a aluda de forma mas directa la
informacion

Monitorealidad

Valoracion: 78.1%

Comentarios:

Mejorar la definicion del indicador, ya que es muy similar al nombre del mismo, por lo cual, crea redundancia.

1.1.28 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de actividades

1.1.28.1 Actividades: C177.A1638

Resumen Narrativo 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad.

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

2107 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad de la UICAM.

Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad de la UICAM.

Nombre del indicador:
Definicion

(Nimero de acciones en beneficio de las personas con
Método de calculo discapacidad realizadas/Numero de acciones en beneficio de
las personas con discapacidad programadas) x100

Medio de Verificacion Formatos internos

Dimension Eficacia
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) o Trimestral
Frecuencia de medicion

Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que se han identificado las
variables clave, tales como qué medir (porcentaje de acciones)
y a quién medirlo (personas con discapacidad). Esto asegura
que el indicador esta alineado con el objetivo de la actividad.

Relevancia

El indicador es adecuado, ya que la informacién proporcionada
es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio de la
actividad. La claridad en las variables y en la fuente de
informacion permite evaluar adecuadamente su progreso.

Adecuacion

El nombre del indicador y la férmula son congruentes. Sin
embargo, la "definicion” resulta redundante al ser muy similar al
nombre. Es necesario que la Unidad Responsable amplie la
Claridad definicion, especificando claramente las variables incluidas en la
formula y detallando los tipos de acciones consideradas para su
medicion. Esto permitird una mayor precision y claridad en su
interpretacion.
El indicador no es monitoreable en su forma actual debido a la
descripcion general que no permite conocer el contexto
claramente. Tampoco se especifica una fuente fisica o
electronica para acceder a la informacién, ni se menciona la

. ) periodicidad con la que se puede consultar dicha informacién.
Monitorealidad

Recomendacion:

Se sugiere reformular el nombre del medio de verificacion,
incorporando los detalles relevantes ya mencionados, lo que
facilitaria su monitoreo y el acceso adecuado a los datos

Valoracion: 59.4%

Comentarios:

El nombre del indicador y la férmula son congruentes. Sin embargo, la "definicion" resulta redundante al ser
muy similar al nombre. Es necesario que la Unidad Responsable amplie la definicion, especificando claramente
las variables incluidas en la férmula y detallando los tipos de acciones consideradas para su medicion. Esto

permitira una mayor precision y claridad en su interpretacién.

Se sugiere reformular el nombre del medio de verificacion, incorporando los detalles relevantes ya

mencionados, lo que facilitaria su monitoreo y el acceso adecuado a los datos.
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Propuesta de mejora del indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la [Nombre
del centro educativo]

Definicion Mide la proporcion del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacidén, accesos, herramientas
adaptativas, o0 ajustes razonables, en relacion con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

I3

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /

Numero total de personal de la Institucion) x100

Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos

[Dimension ==
Frecuencia de medicion Anual

1.1.28.2 Actividades: C177.A1639

Resumen Narrativo (0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
2110 Porcentaje de personal docente y administrativo
Nombre del indicador: capacitado en cursos de formacion, actualizacion ylo

profesionalizacion de la UICAM.

Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado en
Definicion cursos de formacion, actualizacion y/o profesionalizacion de la

UICAM.

(Numero de personal docente y administrativo capacitado en
Método de calculo cursos de formacion, actualizacion y profesionalizacion / Total
de la plantilla docente y administrativa programada) x100

Medio de Verificacion Reportes internos del area de Vinculacion.
Dimensién Eficacia
Trimestral

Frecuencia de medicion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante ya que identifica claramente variables
relacionadas con el objetivo, lo que facilita verificar su
Relevancia cumplimiento.  Especificamente, mide la formacion vy ‘

capacitacion del personal docente y administrativo, enfocandose
en quién medirlo: el personal de la UICAM. Sin embargo, seria
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mas preciso medir sobre la plantilla total en lugar de la
"programada”, ya que esto reflejaria mejor el alcance real del
programa

El indicador es adecuado, pues la informacién proporcionada es
suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del
programa. No obstante, para evaluar con mayor precision el
desempefio, se recomienda usar la plantilla total como
referencia, lo cual daria una visién mas completa del impacto de

las capacitaciones

Adecuacion . ‘
Recomendacion

Clasificar el indicador como "Nominal" no es ideal, ya que esta

clasificacion sugiere que los resultados solo pueden ser éxito o

fracaso sin rangos intermedios. Por tanto, seria mas adecuado

clasificar el indicador como "Regular", permitiendo una

evaluacion mas matizada y objetiva del desempefio.

Elindicador es parcialmente claro. Si bien el nombre y la formula

son congruentes, la definicion y el nombre del indicador son

practicamente iguales, lo que genera redundancia. Se sugiere

ajustar la definicion para incluir el propdsito del indicador y

considerar la unidad de medida. Por ejemplo, una definicion mas O

clara podria ser: “mide el porcentaje de personal docente y

administrativo de la UICAM que ha completado con éxito cursos

de formacién, actualizacion y/o profesionalizacion dentro de un

periodo determinado, con el fin de mejorar sus competencias

profesionales y académicas."

El indicador presenta desafios de monitoreo. El nombre es

demasiado general y, segun la ficha técnica, no se especifica

claramente quién lo implementa ni la periodicidad de la ‘

Claridad

Monitorealidad informacion requerida. Para mejorar su monitoreabilidad, seria
necesario proporcionar mas detalles sobre estos aspectos clave
y asegurar que los medios de verificacion sean suficientes y
accesibles.

Valoracion: 75.0%
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1.1.28.3 Actividades: C177.A1640

0784 Realizacién de actividades que vinculen a la Institucidn con el sector publico,

Resumen Narrativo . )
privado y social.

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion

2111 Porcentaje de acciones de vinculacién con los diferentes

e del el ezdos sectores de nuestro entorno de la UICAM.

N Porcentaje de acciones de vinculacién con los diferentes

Definicion

sectores de nuestro entorno de la UICAM.

(Numero de acciones de vinculacion con los diversos sectores

Método de calculo realizadas / NUmero de acciones de vinculacion con los diversos
sectores programadas) x100

Medio de Verificacion Reportes internos del area de Vinculacion.
Dimension Eficacia
Trimestral

Frecuencia de medicion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que considera las variables
descritas en el objetivo (acciones de vinculacion). Esto permite
alinear las mediciones con las actividades clave para lograr el
prop6sito del programa.
El indicador es adecuado, ya que la informacién proporcionada
es suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio de las
actividades relacionadas con la vinculacién. La estructura del
indicador facilita el seguimiento de su efectividad.
El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
nombre y la férmula, pero la definicién del indicador es idéntica
Claridad a su nombre, lo cual resulta redundante. Se recomienda
reformular la definicion para evitar esta duplicacion y ofrecer
mayor precision.
El indicador presenta dificultades para su monitoreo. El nombre
es demasiado general, y segun la ficha técnica, no se especifica
claramente quién es responsable de su ejecucion ni la
periodicidad de la informacién requerida. Esto complica el
seguimiento efectivo del indicador y su verificacion a lo largo del
tiempo.

Relevancia

Adecuacion

Monitorealidad

® 0O 0O

Valoracioén: 75.0%
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1.1.28.4 Actividades: C177.A1641

Resumen Narrativo 0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion

2108 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres de la UICAM.

Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
de la UICAM.

Nombre del indicador:
Definicion

(Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
Método de calculo realizadas / NUmero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Medio de Verificacion Formatos internos.

Dimension Eficacia

] L Trimestral
Frecuencia de medicion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta directamente relacionado
con el objetivo a través de las variables clave que mide,
Relevancia especificamente el porcentaje de acciones para la igualdad entre
mujeres y hombres. Esto permite una medicién clara del progreso
hacia el objetivo planteado.
El indicador es adecuado porque facilita la evaluacién del
desempefio de la actividad. Al tener una linea base de 0 y metas
trimestrales escalonadas, cada porcentaje alcanzado representa
un avance claro y medible respecto a la situacion inicial, lo que
permite visualizar el progreso de manera objetiva.

Adecuacion

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
son congruentes, la definicidn requiere mayor precision, ya que es
muy similar al nombre del indicador. Para mejorar la claridad, se
sugiere ampliar la definicion, incorporando términos que expliquen
Claridad qué se considera como "acciones". Una propuesta de definicion
seria: "Este indicador mide el porcentaje de acciones
implementadas por la UICAM que promueven la igualdad de
género, en relacion con el total de acciones programadas. Las
acciones incluyen actividades como...".
El indicador presenta limitaciones para su monitoreo. El nombre
del indicador es demasiado general y, segun la ficha técnica, no
Monitorealidad se especifica quién es el responsable de implementarlo ni se
menciona la periodicidad de la informacion, lo que dificulta su
seguimiento y verificacion adecuada.

®e O 0 ©
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Valoracion: 75.0%

1.1.29 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

e  Se realizd una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el UICAM, evaluando un total
de 6 indicadores: 2 correspondientes al componente y 4 a actividades. Ademas, se incluyeron los

indicadores de fin y propésito dentro del analisis general.

o EI183.3% de los indicadores propuestos por la Unidad Responsable resultaron ser relevantes, ya que
cumplieron con las caracteristicas solicitadas. Sin embargo, presentaron una claridad parcial, pues en
la mayoria de los casos, el nombre y la definicién del indicador eran muy similares o idénticos, lo que

generaba redundancia.

o Respecto a la monitoreabilidad, segun la ficha técnica (y no la informacion de la MIR), los nombres de
los medios de verificacion eran demasiado generales y no incluian detalles sobre la temporalidad o la

ubicacidn fisica o electrénica de la informacion.

e Se observd que algunos medios de verificacién descritos en la ficha técnica del indicador no coincidian
con los mencionados en la MIR o no estaban completos, lo que podria generar inconsistencias en la

evaluacion y seguimiento de los indicadores.

e La valoracién total alcanzada fue de 72 puntos sobre 96, lo que representa un 75%. En la etapa de

valoracion integral, esta puntuacion equivale a 22.5 de los 30 puntos posibles.
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Anexo
Total de indicadores segun valoracion de la
carateristica
H No Parcialmente M Si
7
6
5 2
g 4 .
23 6
2
1
1 1
0 0 0 0
Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Tabla 8. Puntaje de la valoracion integral. UICAM

Niv Totalde Puntaje Puntaje Puntaje  Puntaje Puntaje
el  Resumen Narrativo indicadores Relevancia Adecuacion claridad Monitorealidad | total
PROYECTO/COMPONENTE 2 4 6 11 6.5 27.5
0217 Servicio Educativo
Integraly de calidad 1 2 3 5.5 2 12.5

proporcionado
0218 Vinculacion
Institucional con diversos

A 1 2 3 5.5 4.5 15
sectores productivos
realizado
ACTIVIDADES 4 7 12 19.5 6 44.5
0002 Actividades en
beneficio de las personas 1 2 3 4.5 0 9.5
con discapacidad
0003 Acciones parala
igualdad entre mujeresy 1 2 3 5 2 12
hombres
0782 Fortalecimiento de la
planta Docentey 1 2 3 5 2 12
Administrativa
0784 Realizacién de
actw@adgsl quevinculen a 1 1 3 5 9 11
la Institucion con el sector
publico, privado y social
Total 6 11 18 30.5 12.5 72
Puntaje maximo (Pme1) 96 Porcentaje de puntaje obtenido 75.0%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 72
Calificacion por etapa (cel) = (pe1x30) /
pmel 22.5
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UTCALAKMUL

1.1.30 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de componentes

1.1.30.1 Indicador: C1572

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0218 Vinculacién Institucional con diversos sectores productivos realizado.

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0679 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector publico,
privado y social de la UTCALAKMUL.

Mide el nimero de alumnos vinculados con los diferentes
sectores.

(Numero de alumnos vinculados con el sector publico, privado y
social de la UTCALAKMUL / Numero de alumnos vinculados con
el sector publico, privado y social programados) x100

Informe de Vinculacion acerca de alumnos realizando Estadias
Profesionales.

Eficacia
Anual

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Descripcion Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Elindicador es parcialmente relevante. Mide un aspecto importante,

que es la vinculacion de los alumnos con los sectores productivos,

pero no abarca completamente la amplitud de la vinculacion

institucional que el objetivo plantea, ya que esta incluye a otros O
actores como profesores e investigadores. Ademas, las metas no

estan claramente alineadas con la frecuencia de medicion

trimestral, especificamente en el cuarto trimestre, donde la meta es

0%, lo cual genera una inconsistencia sin una justificacion clara.

El indicador no es adecuado, puesto que en su estado actual, no se

puede emitir un juicio de valor sdlido sobre el desempefio. Primero

el indicador solo se enfoca en los alumnos y el objetivo es mas

ampli6, ya que se habla de una vinculacién institucional que incluye ‘
profesores e investigadores; dos, las meta 0% en el cuarto trimestre

crea una inconsistencia en la continuidad de la medicién; Una linea

base muy alta (111.25%) y metas bajas parece que no impulsan el
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desempefio. Por lo cual requiere ajustes para emitir un juicio de
valor s¢lido sobre el desempefio.

El indicador es parcialmente claro. Aunque ayuda a comprender su

proposito, existen aspectos que generan confusion, como la

definicion del elemento "alumnos vinculados programados” en la O
formula. Ademas, hay una inconsistencia en la unidad de medida:

mientras que la definicidn menciona "ndmero de...", el nombre del

indicador se refiere a "porcentaje de...".

El indicador es parcialmente monitoreable. Si bien existen

elementos que permiten su seguimiento, la falta de claridad en las

definiciones y en los medios de verificacion, asi como las metas

confusas, limitan su efectividad. Para mejorar su monitoreabilidad, O
seria necesario clarificar los términos clave, proporcionar

descripciones mas precisas de los medios de verificacion, y alinear

las metas con la frecuencia de medicién

Claridad

Monitorealidad

Valoracion: 56.3%

Comentarios:

Para lograr una mayor congruencia entre la formula y el nombre del indicador, se sugiere modificarlo a:
"Porcentaje de alumnos vinculados con el sector publico, privado y social en relacion con los programados en

la UTCALAKMUL". Esta modificacidén asegura que el nombre refleje claramente el calculo que se realiza.

Asimismo, para mantener la congruencia en la definicién, es necesario especificar que la unidad de medida es
"porcentaje”.

Ademas, se recomienda mejorar la claridad del medio de verificacidn, asegurando que haya coherencia entre
la descripcion de la ficha del indicador y la MIR. Para ello, se sugiere incluir la periodicidad de la recopilacién
de datos y la ubicacién, tanto fisica como electrénica, en el nombre del medio de verificacién. Por ejemplo:
"Informes estadisticos (mensuales) - [Ubicacion fisica y electrénica]". Esto facilitara el acceso a la informacion

necesaria para el monitoreo efectivo del indicador.

Propuesta de indicador

Si bien es cierto, que el indicador se asocia parcialmente con el objetivo del programa, se sugiere un indicador

nuevo alineado al objetivo, tal y como a continuacién se menciona:
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Opcion 1. Porcentaje de convenios vigentes con sectores productivos en relacion con el total de

convenios firmados.

Nombre del indicador Porcentaje de convenios vigentes con sectores productivos en relacién con el total de
_ convenios firmados.

(Numero de convenios de vinculacion vigente / total de convenios de vinculacién
“ firmados) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de convenios que estan actualmente vigentes entre el
[nombre del centro educativo] y diversos sectores productivos, en relacién con el total de
convenios que se han firmado. Los convenios de vinculacion se refieren a las
oportunidades de colaboracion con los sectores productivos tales como practicas
profesionales, insercion laboral, [agregar otros]

Fuentes de Reporte anual del estatus de convenio del departamento de Servicios Escolares del
informacion [Nombre del Centro Educativo].

Eficacia

(Frocuenca [

Opcidn 2. Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo
Nombre del indicador Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo

(Numero de convenios firmados con empresas del sector productivo / Total de convenios
firmados) x 100.

Definicion Mide la proporcion de convenios que la institucion ha firmado especificamente con
empresas del sector productivo en relacion con el total de convenios.

.z

FUEGIESGERIEEL - Reporte trimestral de convenios del area [nombre del area]

Eficacia
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1.1.31 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.31.1 Indicador: C177.A1496

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0757 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en la UTCALAKMUL.

Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en la Universidad Tecnolégica de Calakmul.

(NUimero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
realizadas / Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Fichas informativas emitidas por el comité de Igualdad de género
de la UT Calakmul

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Descripcion

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

El indicador es relevante puesto que se relaciona con el objetivo a
través de las variables, qué medir (porcentaje de acciones para la
igualdad entre mujeres y hombres).

Elindicador es adecuado, puesto que, permite emitir una valoracion
sobre el desempefio de la actividad. Las metas son claras y aunque
ambiciosas, se pudo demostrar a través de la linea base que
pueden ser alcanzables.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre del indicador
y la formula son congruentes, la definicion es similar al nombre. Se
recomienda reformular la  definicion de la siguiente
manera:Definicion: "Mide el porcentaje de acciones para la igualdad
entre mujeres y hombres realizadas en la Universidad Tecnoldgica
de Calakmul en relacion con el nimero de acciones programadas.
Se deben definir los tipos de acciones realizadas que se dirigen a
promover la igualdad entre mujeres y hombres en esta institucion."
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Monitorealidad

El indicador es parcialmente monitoreable. El nombre del medio de
verificacion, tal como esta descrito, resulta demasiado general:
"Fichas informativas". Este término no proporciona informacion
sobre la ubicacién fisica o electrénica del reporte ni sobre su
periodicidad. Por otro lado, en la MIR se menciona un nombre de
verificacion completamente diferente, el cual si incluye la ubicacién
fisica y estd mejor descrito. Sin embargo, también carece de
informacion sobre la periodicidad.

Valoracion:

1.1.31.2 Indicador: C177.A1499

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

O

84.4%

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusion

de los Estudiantes de Educacion Superior.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0732 Porcentaje de alumnos con tutorias en la UTCALAKMUL

Alumnos matriculados de la Universidad Tecnoldgica de
Calakmul que concluyen el programa de tutorias

(Total de alumnos atendidos con tutorias / Total de alumnos
matriculados en la UTCALAKMUL) x100

Fichas informativas elaboradas por el area académica.

Eficiencia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

El indicador mide un aspecto importante (alumnos con tutorias) que
esta alineado con el objetivo de mejorar el acceso, permanencia y
conclusion de los estudiantes. Sin embargo, la incongruencia entre
las metas y la frecuencia de medicion afecta su capacidad para
evaluar de manera continua el progreso hacia el objetivo.

El indicador es parcialmente adecuado puesto que si permite emitir
un juicio de valor sobre el desempefio general de la actividad, sin
embargo, la metas no son claras con relacién a la linea base,
ademas que trimestralmente, la meta no es consistente.

Semaforizacion
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El indicador es parcialmente claro. Aunque se identifica su
proposito y se relaciona con el objetivo, existen discrepancias en

CErkEe las unidades de medida, diferencias en el enfoque entre el nombre
y la definicion, y falta de claridad en la descripcion de las variables,
lo que puede generar confusion.

Parcialmente monitoreable. Aunque el indicador tiene algunos
medios de verificacion y se establece una frecuencia de medicion,
la falta de claridad y consistencia en las descripciones, asi como la
ausencia de informacion sobre la ubicacién fisica o electrénica de
los datos, dificultan su seguimiento efectivo.
los medios descritos en la ficha técnica son generales y no
proporciona detalles sobre la periodicidad de los informes ni quién Q
es responsable de elaborarlos. La descripcion es algo vaga y podria
mejorarse especificando la ubicacion fisica o electrénica donde se
pueden encontrar estos documentos. Por otro lado, esta
descripcion, que se encuentra en la MIR, aporta un mayor nivel de
detalle, indicando quién es el responsable de la elaboracién de las
fichas informativas. Sin embargo, no se menciona la periodicidad
de las fichas ni su ubicacién especifica

Monitorealidad

Valoracion: 56.3%

Comentarios:

"Recomendaciones: Revisar el nombre del indicador para que sea més claro, por ejemplo: Porcentaje de
alumnos matriculados que participan en el programa de tutorias en la UTCALAKMUL. Sin embargo, se

recomienda la siguiente adecuacién:

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado

Definicion Mide la proporcion de estudiantes inscritos que participan en programas de
tutorias o reciben apoyo académico personalizado en un periodo determinado,
con el objetivo de identificar el alcance de los servicios de orientacion y
acompafiamiento estudiantil.

(Numero de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado / Total de
estudiantes inscritos) x 100

Fuente de informacion Informe trimestral/semestral de seguimiento académico elaborado por el [area o
direccion] de la [Nombre de la institucién], disponible en [archivo fisico o
electrénico] en [intranet o pagina de internet]

239



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

1.1.31.3 Indicador: C177.A1500

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0780 Acreditacion o reacreditacion de los programas educativos acreditables de la
Institucion.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0733 Porcentaje de acreditacion de los programas educativos de
la UTCALAKMUL

Mide el porcentaje de programas educativos acreditados de la
universidad Tecnolégica de Calakmul

(Programas educativos acreditados de la UTCALAKMUL / Total de
programas educativos ofertados) x100

Documento oficial emitido por la instancia correspondiente que
avale la certificacién de uno de los Programas de Estudio de la
Universidad

Calidad

Anual

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Descripcion Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante, ya que muestra una
vinculaciéon con el objetivo principal. Sin embargo, la meta
establecida no es completamente congruente con su frecuencia de
medicion. Aunque se indica que la medicién es trimestral, los
valores de la meta estan concentrados Unicamente en el cuarto
trimestre, lo que genera una inconsistencia en la alineacion entre la
frecuencia y el seguimiento del indicador.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que permite emitir un
juicio sobre el desempefio de la actividad. Sin embargo, la meta solo
esta establecida para el cuarto trimestre. Aunque la linea base es
0, el indicador podria reflejar algun nivel de desempefio, aunque sea
minimo, lo cual limita su capacidad para medir progresos a lo largo
de todo el periodo de evaluacion.

El indicador es claro, puesto que, existe congruencia entre el
nombre, la férmula y la definicion del indicador.
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Con base en el andlisis de los medios de verificacion de la ficha
técnica del indicador y la MIR, el indicador seria parcialmente
monitoreable. Esto se debe a que, aunque existen medios de
verificacion, estos no son completamente claros o congruentes
entre ambos documentos. Esta diferencia puede generar confusion
sobre las fuentes que se debe consultar y no proporciona detalles
suficientes sobre la ubicacidon fisica o electrénico de los
documentos.

Monitorealidad

Valoracién: 71.9%
1.1.31.4 Indicador: C177.A1578
Resumen Narrativo 0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa.
Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion
0756 Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado
Nombre del indicador: en cursos de formacion, actualizacion y/o profesionalizacion del
UTCALAKMUL.
Porcentaje de personal docente y administrativo de la
Definicion Universidad Tecnologica de Calakmul capacitado en cursos

de formacién, actualizacion y/o profesionalizacion.

(Numero de personal docente y administrativo capacitado en cursos
Método de calculo de formacion, actualizacion y profesionalizacion / Total de la
plantilla docente y administrativa programada) x100

Fichas informativas elaboradas por el area administrativa y
académica.

Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral

*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracién del indicador

Criterio ipcié Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que identifica claramente las variables
relacionadas con el objetivo, lo que permitira verificar su
Relevancia cumplimiento. Mide al personal docente y administrativo ‘

capacitado, enfocandose en el personal de la UTCALAKMUL.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que, existe una
discrepancia con respecto al comportamiento del indicador que es
Adecuacion "ascendente"”, sugiere un incremento progresivo, sin embargo, la O
meta para el primer trimestre es nula (0%), lo que no se alinea con
la naturaleza ascendente del indicador ni con la linea base.
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El indicador es parcialmente claro. Si bien el nombre y la formula
son congruentes, la redundancia entre el nombre y la definicion del
Claridad indicador debe ser corregida. Se recomienda proporcionar detalles O
sobre el propésito del indicador y considerar la inclusion de una
unidad de medida para mayor precision

El indicador es parcialmente monitoreable. Los medios de

verificacion, descritos simplemente como "Fichas informativas”, son

demasiado generales y no especifican la ubicacién fisica o O
electronica de los reportes ni su periodicidad. Aunque en la MIR si

se incluye la ubicacion fisica, se carece de informacion sobre la

periodicidad, lo que afecta su monitoreabilidad.

Monitorealidad

Valoracion: 75.0%

Comentarios

Se recomienda establecer metas progresivas hasta alcanzar el 100% deseado, ya que, en su forma actual, no

coinciden con la linea base.

Se ha identificado una incongruencia en la descripcion de los medios de verificacion entre la ficha técnica y la
MIR, lo que podria generar confusion. Se recomienda estandarizar los nombres de los medios de verificacion y
especificar su periodicidad. Por ejemplo: 'Informe trimestral de __ elaborado por el departamento de

del ITESCALAKMUL".
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1.1.31.5 Indicador: C177.A1912

Resumen Narrativo

Descripcién del indicador

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que
permitan coadyuvar a la formacién integral del alumno.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

Porcentaje de alumnos de la UTCALAKMUL en eventos de
formacién integral.

Mide el porcentaje de alumnos de la Universidad Tecnoldgica de
Calakmul en eventos de formacion integral.

(Numero de alumnos de la UTCALAKMUL participantes en
eventos de formacion integral / NUmero de alumnos programados)
x100

Variable 1. Fichas informativas.
Variable 2. Fichas informativas.

Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Descripcion Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

El indicador es relevante, ya que identifica las variables

relacionadas con el objetivo. Mide el porcentaje de alumnos

participantes en eventos de formacidn integral, especificamente en ‘
los alumnos del ITCALAKMUL. Ademas, la meta esta alineada con

la frecuencia de medicién, lo que refuerza la coherencia del

indicador.

El indicador es adecuado, ya que permite emitir un juicio final

homogéneo sobre el resultado de la actividad planteada en el ‘
programa, asegurando que los resultados puedan ser evaluados de

manera clara.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula

son congruentes, existe redundancia entre el nombre y la definicién

del indicador. Para mejorar la claridad, se recomienda ajustar el O
nombre del indicador para alinearlo mejor con la férmula, sugiriendo

el siguiente ajuste: 'Porcentaje de alumnos de la UTCALAKMUL que

participan en eventos de formacion integral'.
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El indicador es parcialmente monitoreable. Los nombres de los

medios de verificacion, tal como estan descritos, resultan

demasiado generales: "Fichas informativas". Estos términos no

proporcionan informacidn sobre la ubicacion fisica o electronica de Q
los reportes ni sobre su periodicidad. La razén por la cual se

considera parcialmente monitoreable es que en la MIR, el medio de

verificacion descrita si incluye la ubicacion fisica, este también

carece de informacion sobre la periodicidad.

Monitorealidad

Valoracion: 84.4%

Comentarios:

"Para mayor claridad en el nombre, se recomienda ajustarlo segin la férmula para lograr una mayor

congruencia: ""Porcentaje de alumnos de la UTCALAKMUL que participan en eventos de formacién integral™.

Se debe mejorar la definicidn y los medios de verificacion”.

1.1.31.6 Indicador: C177.A1928

0781 Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestién establecidos por la

Resumen Narrativo N
Institucion.

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

000 Porcentaje de certificacion de programas educativos de la

eI e e UTCALAKMUL respecto a los ofertados.

Definicion Programas educativos certificados.

(Programas educativos certificados de la UTCALAKMUL / Total de

HEEI D EE programas educativos ofertados) x100

Variable 1: Documento.
Variable 2: Oficios de autorizacion.

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion
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Valoracion del indicador

Criterio ipcio Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante, ya que muestra una

vinculacién con el objetivo principal. Sin embargo, la meta

establecida no es completamente congruente con su frecuencia de

Relevancia medicién. Aunque se indica que la medicion es trimestral, los

valores de la meta estan concentrados Unicamente en el cuarto

trimestre, lo que genera una inconsistencia en la alineacion entre la
frecuencia y el seguimiento del indicador.

El indicador es parcialmente adecuado, puesto que permite realizar

una valoracion del mismo, sin embargo, se puede apreciar que de

forma trimestral no se podria valorar, sino hasta el cuarto trimestre.

Adecuacion

El indicador es parcialmente claro. El nombre del indicador y su
férmula son congruentes. Sin embargo, la definicidn no ofrece una

Claridad descripcion detallada y no se encuentra alineada a la formula.
Carece de elementos como la unidad de medida y de descripcion
general sobre los programas educativos.

El indicador no es monitoreable. Los hombres son muy generales y
Monitorealidad no otorgan una descripcion adecuada para poder localizar la
informacion.

®@ O O O

Valoracion: 53.1%

Comentarios

Se recomienda establecer un valor en la linea base y definir metas de forma trimestral, segun la clasificacion
establecida en la ficha del indicador. En su estado actual, el proceso no puede ser evaluado hasta el final del

cuarto trimestre, lo cual limita el seguimiento progresivo.

En cuanto al monitoreo de la informacién, esta no proporciona un medio de verificacién completo, ya que el

nombre es demasiado general. Se requiere una mejor descripcidn utilizando la siguiente estructura:

Nombre del medio de verificacion + periodicidad de la informacion + ubicacion fisica + del
UTCALAKMUL.

Ejemplo:
'Reporte trimestral de programas certificados de la Direccién Administrativa del UTCALAKMUL, disponible en

archivo electronicoffisico en la misma area / pagina web.
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1.1.31.7 Indicador: C177.A1930

Resumen Narrativo

Descripcién del indicador

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucion con el sector publico, privado

y social.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

Porcentaje de eficiencia de convenios de la UTCALAKMUL.

Porcentaje de eficiencia de convenios de la UTCALAKMUL.

(Numero de convenios en operacion en el afio actual de la
UTCALAKMUL / Total de convenios vigentes) x100

Variable 1: Convenios realizados
Variable 2: Archivo de convenios

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Descripcion
El indicador es relevante ya que esta asociado directamente con el
objetivo a través de factores relevante. Se identifica qué medir
(Convenios en operacion) y en quién medirlo (convenios que la
institucion ha firmado con entidades del sector publico, privado y
social).

El indicador es adecuado, ya que proporciona la informacién
necesaria para hacer una valoracién sobre el desempefio en
relacién con la eficiencia de los convenios, permitiendo asi evaluar
el logro del objetivo establecido.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la formula son
congruentes, sin embargo, la definicién es demasiado ambigua al
sefiala ya que no ofrece mayor detalle.

Semaforizacion

O
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El indicador no es monitoreable. Debido a la falta de claridad en los

medios de verificacion, como la ausencia de la ubicacién fisica o ‘
electrénica de los reportes y la periodicidad de los mismos. Lo que

hace dificil acceder a los datos.

Monitorealidad

Valoracion: 56.3%
Comentarios

De acuerdo con el nombre del indicador 'Porcentaje de eficiencia de convenios de la UTCALAKMUL', se
recomienda ajustarlo para alinearlo con la dimension clasificada, que es 'eficacia’. Tal como estd descrito
actualmente, la terminologia puede generar confusion. Para mantener coherencia con la formula, que mide una
variable de eficacia, se sugiere renombrar el indicador como 'Porcentaje de eficacia de convenios de la
UTCALAKMUL.

Ademas, es fundamental mejorar la definicion del indicador, haciendo una referencia explicita a las variables

presentes en la formula y ampliando la explicacion sobre el significado de 'convenios en operacion'.

Asimismo, es crucial prestar atencion a los medios de verificacion, ya que son esenciales para garantizar el
éxito en la evaluacion. Se recomienda proporcionar el nombre completo de cada variable, especificar su
periodicidad, y detallar su ubicacion fisica y electrénica. También es importante incluir el acrénimo de la

institucion al final de cada medio de verificacion para asegurar una correcta identificacion y localizacion.
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1.1.31.8 Indicador: C177.A1931

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

000 Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector publico,
productivo y social de la UTCALAKMUL.

Mide el porcentaje de proyectos que el &rea académica realizard
durante el ejercicio fiscal.

(Proyectos vinculados que contribuyen al sector publico, productivo
y social de la UTCALAKMUL / Total de proyectos vinculados
programados de la UTCALAKMUL) x100

Variable 1. Fichas informativas.
Variable 2. Fichas informativas.
Eficacia

Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que, mide las variables principales del
objetivo. Qué mide (Proyectos vinculados que contribuyen al sector
publico, productivo y social).
El indicador es adecuado, ya que la informacion proporcionada es
suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.
Ademas, esta respaldada por una meta coherente con la linea base,
lo que refleja un objetivo ambicioso pero alcanzable.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la formula
son congruentes, la definicién no especifica si los proyectos que el
area académica realizara durante el ejercicio fiscal deben contribuir
explicitamente al sector publico, productivo y social, lo que podria
generar ambigliedad.

El indicador no es monitoreable debido a la falta de claridad en los
medios de verificacion. La ausencia de informacion sobre la ubicacion
fisica o electrénica de los reportes, asi como la falta de periodicidad,
dificulta el acceso a los datos y el seguimiento del indicador.

® O 00

Valoracion: 71.9%
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Comentarios

Para mejorar la claridad del indicador, es fundamental definir a qué se refiere con "proyectos vinculados", ya
que esta expresién puede generar confusion en el contexto de la formula. Ademas, es importante mencionar
en la definicion que los proyectos realizados por el area académica estan orientados a contribuir al sector

publico, productivo y social, ya que este aspecto no se destaca actualmente.

Asimismo, es esencial definir con mayor precisién el medio de verificacién. La descripcion actual es muy general
y carece de detalles sobre la periodicidad y la ubicacién fisica. Un ejemplo podria ser "Reporte trimestral de
proyectos del &rea académica de la UTCALAKMUL". Cabe aclarar que este es solo un ejemplo, y la Unidad
Responsable podra adaptar el medio de comunicacion que mas le convenga, siempre incluyendo los elementos
minimos mencionados. Esto brindaria mayor precision y facilitaria la identificacion de las dos variables

necesarias para obtener la informacién del indicador.
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1.1.32 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

Se realiz6 una evaluacién parcial de los indicadores del programa para el UTCALAKMUL, evaluando
un total de 9 indicadores: 1 correspondiente al componente y 9 a actividades. Ademas, se incluyeron

los indicadores de fin y propdsito dentro del analisis general.

El 88.9% de los indicadores presentaron definiciones claras; sin embargo, se identifico la necesidad
de mayor precision en la inclusion de la "unidad de medida", lo que favoreceria una mayor congruencia

en su interpretacion.
El 66.7% de los medios de verificacion fueron parcialmente claros, ya que se identificaron nombres
que no proporcionaban suficiente claridad y carecian de detalles importantes, como la periodicidad y

la ubicacion fisica o electrénica.

De forma adicional, se identificaron 4 indicadores que no fueron ubicadas en la MIR:

C177.A1912  "000 Porcentaje de alumnos de la UTCALAKMUL en eventos de formacién

integral"

C177.A1928  "000 Porcentaje de certificacibn de programas educativos de la
UTCALAKMUL respecto a los ofertados"

C224.A1930 Porcentaje de eficiencia de convenios de la UTCALAKMUL
C224.A1931 "Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector publico, productivo y
social de la UTCALAKMUL"

Se observaron que algunos medios de verificacion descritos en la ficha técnica del indicador no eran

iguales a los descritos en la MIR o no estaban completos.
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e La valoracion total alcanzada fue de 97.5 puntos sobre 144, lo que representa un 67.7%. En la etapa

de valoracion integral, esta puntuacién equivale a 20.3 de los 30 puntos posibles.

Anexo
Total de indicadores segun valoracién de la carateristica
m No Parcialmente mSi
10
9
8
7
_ 6 6
g 5
4 8
3 4
2 4
1
0 0 0
Relevante Adecuado Claro Monitoreable

Tabla 9. Puntaje de la valoracion integral. UTCALAKMUL

Puntaje

Total
Resumen Narrativo DL

indicadores Relevancia Adecuacién Claridad . . Total
Monitorealidad

PROYECTO/COMPONENTE 1 1.5 1.5 3.5 25 9

0218 Vinculacion
Institucional con diversos
sectores productivos
realizado

ACTIVIDADES 8 13 20.5 36 19 88.5
0003 Acciones parala
igualdad entre mujeresy 1 2 3 5.5 3 13.5
hombres
0779 Implementacién de
mecanismos que permitan
elacceso, permanenciay
conclusién de los
Estudiantes de Educacion
Superior

0780 Acreditacion o 1 1 2.5 6 2 11.5
reacreditacion de los
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Puntaje

Total de

indicadores Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad

Resumen Narrativo

programas educativos
acreditables de la
Institucion

0781 Certificacion o
recertificacion de los

diversos Sistemas de 1 1 2 4 1.5 8.5
Gestion establecidos por la

Institucién

0782 Fortalecimiento de la

planta Docentey 1 2 2 5 3 12

Administrativa

0783 Participar en eventos
que promueven el
desarrollo de diversas
habilidades que permitan
coadyuvar a la formacion
integral del alumno

0784 Realizacién de
actividades que vinculen a
la Institucién con el sector
publico, privado y social
0785 Desarrollo de
Proyectos emprendedores
y de investigacion que
permitan contribuir al
crecimiento del sector
productivo

Total 9 14.5 22 39.5 215 97.5

1 2 3 5.5 3 13.5

1 2 3 4.5 2 11.5

Estimacion

Puntaje maximo (Pme1l) 144 Porcentaje de puntaje obtenido 67.7%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 97.5

Calificacion por etapa (cel) =

(pe1x30)/pmel 20.3
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UTCAM

1.1.33 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de componentes

1.1.33.1 Indicador: C177

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0687 Porcentaje de Alumnos captados en la UTCAM.

Porcentaje de alumnos captados en UTCAM.

(Numero de alumnos captados en la UTCAM / Total de alumnos
egresados en el nivel Medio Superior del Municipio) x100

Mediante Un Informe De Titulados Que Emite El Departamento De
Servicios Escolares De La UTCAM.

Eficacia
Anual

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

El indicador es parcialmente relevante, ya que, si bien identifica
claramente los factores asociados como el qué medir (porcentaje
de alumnos captados) y en quien medirlo (los egresados de nivel
medio superior, proporcionar un servicio educativo integral y de
calidad" sugiere también una evaluacion del contenido y calidad de
la educacién, no solo la cantidad de estudiantes captados. La
captacién contribuye al objetivo en términos de acceso, pero no
necesariamente a la "integralidad" o "calidad" en el servicio
educativo proporcionado.

El indicador es parcialmente adecuado. Proporciona informacion
sobre algunos aspectos del objetivo, especificamente en cuanto a
la captacion de alumnos, pero no aborda la calidad educativa ni la
integralidad del servicio. Ademas, aunque en la ficha del indicador
se establece una frecuencia de medicion trimestral, en la practica
su medicion es anual.

Semaforizacion
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El indicador es parcialmente claro. La férmula y el nombre del
indicador son congruentes. Sin embargo, la definicion tiene el
mismo nombre que el indicador, practicamente es redundante sin
ofrecer mayores detalles. Es importante que la Unidad
Responsable considere la informacion de la formula para redactar
Claridad una definicion, por ejemplo: "mide el porcentaje de alumnos O
egresados del nivel medio superior en el municipio que son
captados por la UTCAM para continuar sus estudios. La captacion
se refiere al nimero de alumnos que, habiendo completado el nivel
medio superior en instituciones del municipio, se inscriben en la
UTCAM en un periodo especifico".
El indicador no es monitoreable, ya que el medio de verificacion
indicado no proporciona la informacion necesaria para las variables
descritas. El informe mencionado contiene datos sobre alumnos
graduados en la UTCAM, lo cual difiere de la variable que se refiere ‘
a alumnos captados en la UTCAM. Ademas, la variable de alumnos
egresados del nivel medio superior en el municipio es externa y
probablemente requeriria de otras fuentes oficiales para obtener
estos datos.

Monitorealidad

Valoracion: 50.0%

Comentarios:

Claridad y Congruencia: La definicion es redundante, ya que es idéntica al nombre del indicador. Es necesario
ampliarla para incluir detalles sobre las variables y clarificar la descripcion de "Numero de alumnos captados
en la UTCAM". Actualmente, en la ficha del indicador, en la seccion "Caracteristicas de las variables", esta
descripcidn se refiere a alumnos que finalizan sus estudios para ser vinculados en el sector productivo, lo cual

no es coherente con la captacion de nuevos alumnos.

Medios de Verificacion: El informe de titulados no es adecuado para monitorear este indicador, ya que no refleja
la captacién de nuevos alumnos. Seria necesario identificar medios que realmente registren la captacion, como

un informe de admisiones o registros de inscripciones.
Frecuencia de Medicion: Aunque la ficha sugiere una frecuencia trimestral, el disefio actual (metas de 0%, 0%,
0%, 100%) refleja una medicion anual. Reconsiderar la frecuencia para que coincida con la realidad del proceso

de captacion o ajustar la meta.

Variables Externas: La obtencion de datos sobre los egresados de nivel medio superior en el municipio depende
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de fuentes externas. Asegurar accesibilidad y confiabilidad de estas fuentes es crucial para monitorear el

indicador.

1.1.33.2 Indicador: C1881

Resumen Narrativo 0218 Vinculacién Institucional con diversos sectores productivos realizado.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcién
0681 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector publico,
privado y social de la UTCAM.

Porcentaje de alumnos vinculados con el sector publico, privado y
social de la UTCAM.

Nombre del indicador:
Definicion

(Nimero de alumnos vinculados con el sector publico, privado y
Método de calculo social de la UTCAM / Numero de alumnos vinculados con el sector
publico, privado y social programados de la UTCAM) x100

Mediante Un Informe De Seguimiento De Egresados Que Emite La
Direccion De Vinculacion de la UTCAM

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Anual
*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
Elindicador es parcialmente relevante. Mide un aspecto importante,
que es la vinculacion de los alumnos con los sectores productivos,
pero no abarca completamente la amplitud de la vinculacién
institucional que el objetivo plantea, ya que esta incluye a otros
actores como profesores e investigadores. y otro aspecto a Q
Relevancia considerar es que el objetivo habla del "Sector productivo” y el
indicador se menciona "Sectores publico, privado y social" que es
mucho mas amplio. Ademas, las metas no estan claramente
alineadas con la frecuencia de medicidn trimestral, especificamente
en el cuarto trimestre, donde la meta es 0%, lo cual genera una
inconsistencia sin una justificacion clara.
El indicador es parcialmente adecuado en su estado actual, ya que
no permite emitir un juicio de valor solido sobre el desempefio. En
primer lugar, el indicador se centra Unicamente en los alumnos, O
Adecuacion mientras que el objetivo es mas amplio e incluye la vinculacién
institucional con profesores e investigadores. Ademas, el indicador
considera la participacion de los alumnos en sectores como el
publico y el social, que no estan contemplados en el objetivo.
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Asimismo, la estructura de las metas trimestrales no es coherente,
dado que se han asignado valores de cero en los trimestres 1y 3,
lo que dificulta el seguimiento del progreso.

El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
nombre y la férmula del indicador. Sin embargo, la definicidn, al ser
igual al nombre, resulta redundante y no aporta informacién
adicional. Para mejorarlo, se deberia considerar el propdsito de la

Claridad medicion y agregar detalles sobre conceptos clave como "alumnos O

vinculados", explicando claramente qué se entiende por este
término. Esto proporcionara mayor claridad y precision tanto en la
definicion como en la formula, facilitando su comprension y
aplicacion.

El indicador es parcialmente monitoreable, ya que se identifican
algunos elementos clave, pero la falta de claridad en la periodicidad.
Monitorealidad

Valoracion: 68.8%

Comentarios
De acuerdo con lo revisado, se sugieren las siguientes mejoras:

Revisar la Definicion: Proporcionar una definicion mas descriptiva que explique los criterios utilizados para

considerar un proyecto como "contribuyente," evitando asi la redundancia con el nombre del indicador.

Establecer Metas Congruentes: Modificar las metas trimestrales para que reflejen un progreso continuo y légico,

evitando las alternancias que dificultan la evaluacion del desempefio.

Incluir Informacion sobre Monitoreo: Asegurarse de que el nombre del indicador incluya informacion sobre la
periodicidad de la medicion y especificar como y dénde se pueden acceder a los informes de seguimiento.
Ampliar el Enfoque: Considerar incluir la participacién de otros actores, como profesores e investigadores, en

el indicador, para que refleje mejor la amplitud del objetivo de vinculacion institucional.
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1.1.34 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.34.1 Indicador: C177.A180

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusion
de los Estudiantes de Educacion Superior.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0755 Porcentaje de alumnos atendidos en asesorias.

Porcentaje de alumnos atendidos en asesorias.

(Total de alumnos atendidos en servicios de asesorias / Total de
alumnos matriculados en la Universidad) x100

Mediante un informe de alumnos asesorados que emiten los
cuerpos académicos de la UTCAM.

Eficacia
Cuatrimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

El indicador es parcialmente relevante. Esta asociado al objetivo,
ya que identifica claramente el qué mide (el porcentaje de alumnos
que reciben tutorias) y en quién medirlo (alumnos matriculados). No
obstante, se pudo observar que las metas no con congruentes con
su frecuencia de medicion, ya que, la meta solo se mide al final de
cuarto trimestre.

El indicador es parcialmente adecuado. Permite evaluar el
desempefio Unicamente al finalizar el Ultimo cuatrimestre, sin
proporcionar valoraciones en el primer y segundo cuatrimestres.

El indicador es parcialmente claro, el nombre y la férmula son
congruentes, sin embargo, la definicion es redundante debido a que
es igual al nombre del indicador. Ademas de que la descripcion de
las variables es confusa.

El indicador no es monitoreable, ya que el nombre del medio de
verificacion es muy general y no especifica el documento exacto.
Ademas, no se menciona la periodicidad ni la ubicacion fisica o
electrénica del documento, lo cual dificulta su acceso y verificacion.

O
O
O
O

Valoracion: 50.0%
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Comentarios

Definicion y Descripcién de Variables: La definicion del indicador es limitada, ya que no aporta detalles
adicionales sobre el contexto ni la poblacion a medir. Las descripciones de las variables también presentan
inconsistencias, como referirse a "alumnos captados” en lugar de "alumnos atendidos en asesorias", lo cual

crea confusion sobre el prop6sito de las variables.

Congruencia de la Meta y la Frecuencia: Aunque la frecuencia de medicion es cuatrimestral, las metas estan
establecidas solo para el Ultimo cuatrimestre. Esto indica que el indicador es efectivamente anual, lo cual es
inconsistente con la frecuencia establecida en la ficha. Se recomienda: Alinear la meta con la frecuencia de

medicion o ajustar la frecuencia para reflejar el monitoreo anual si es necesario.

El medio de verificacion requiere especificar el titulo completo y formal del informe, por ejemplo: Informe
trimestral de Alumnos Asesorados del Departamento [nombre del departamento] del UTCAM con ello facilitara

su identificacién y reduciria las ambigliedades.

Adecuacion del indicador:

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado

Definicion Mide la proporcién de estudiantes inscritos que participan en programas de
tutorias o reciben apoyo académico personalizado en un periodo
determinado, con el objetivo de identificar el alcance de los servicios de
orientacion y acompafiamiento estudiantil.

(Numero de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado / Total
de estudiantes inscritos) x 100

Fuente de informacion Informe trimestral/semestral de seguimiento académico elaborado por el
[area o direccion] de la [Nombre de la institucion], disponible en [archivo fisico
0 electrénico] en [intranet o pagina de internet]
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1.1.34.2 Indicador: C177.A182

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0780 Acreditacion o reacreditacion de los programas educativos acreditables de la
Institucion.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0752 Porcentaje de acreditacion de los programas educativos.

Total de programas Educativos Acreditados.

(Programas educativos acreditados / Total de programas
educativos ofertados) x100

Mediante un informe de acreditacion que emite la secretaria
académica de la UTCAM.

Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante. Esta correctamente
asociado al objetivo, ya que identifica claramente el qué mide
(porcentaje de programas educativos que han sido acreditados o
reacreditados) y en quién medirlo (programas educativos
acreditables ofertados por la institucion). No obstante, se pudo
observar que las metas no con congruentes con su frecuencia de
medicion, ya que, la meta solo se mide al final de cuarto trimestre.
El indicador es parcialmente adecuado. Permite evaluar el
desempefio Unicamente al finalizar el Ultimo cuatrimestre, sin
proporcionar valoraciones en los primeros tres trimestres.

El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la férmula son
congruentes; sin embargo, la definicion es muy similar al nombre
del indicador y no menciona la misma unidad de medida. Mientras
que el nombre y la férmula se refieren al "Porcentaje de programas”,
la definicion menciona Unicamente el "Total de programas”, lo cual
crea inconsistencia.

El indicador no es monitoreable, ya que el nombre del medio de
verificacion es muy general y no especifica el documento exacto.
Ademas, no se menciona la periodicidad ni la ubicacion fisica o
electrénica del documento, lo cual dificulta su acceso y verificacion.

®@ O O O

Valoracion: 56.3%
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Comentarios

Revisar la Definicién: Hacerla mas descriptiva y alineada con la unidad de medida (porcentaje), aclarando

también el alcance (acreditacion o reacreditacion).

Especificar los Medios de Verificacién: Definir claramente el nombre completo del informe, su ubicacion, la

periodicidad y afiadir un documento o sistema que registre el total de programas ofertados. Por ejemplo:

Informe Anual de Programas Educativos Acreditados y Ofertados - Secretaria Académica de la UTCAM.

Aclarar las Caracteristicas de las Variables: Revisar y precisar esta seccion en la ficha para evitar

interpretaciones ambiguas y facilitar el monitoreo.

1.1.34.3 Indicador: C177.A183

Resumen Narrativo

Descripcién del indicador

0781 Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestidn establecidos por la

Institucion.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0753 Porcentaje de certificacion de programas educativos respecto
a los ofertados.

Porcentaje de certificacion de programas educativos respecto a los
ofertados.

(programas educativos certificados / Total de programas educativos
ofertados) x100

Mediante informe de certificacion que emite la Secretaria
Académica de la UTCAM.

Eficacia

Anual

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Descripcion
El indicador es relevante, ya que se ubicaron factores relevantes:
qué medir (porcentaje de certificacion de los programas educativos)
en quién medirlo (programas educativos ofertados por la
institucion); Sin embargo, la meta no es congruente con su
frecuencia de medicion, puesto que solo tiene valor establecido en
cuarto trimestre.

Semaforizacion

O
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El indicador es parcialmente adecuado, ya que, permite emitir un
juicio sobre el desempefio en términos de cumplimiento de
estandares de calidad, ya que permite evaluar el nivel de
certificacion de los programas educativos. Sin embargo, debido a O
que la meta solo busca mantener el nivel actual (100%) y no esta
orientada a mejorar el desempefio, el indicador es adecuado
Unicamente para el objetivo de mantenimiento, sin un enfoque de
mejora continua.
El indicador es parcialmente claro, el nombre y la férmula son
congruentes, sin embargo, la definicion es redundante debido a que
es igual al nombre del indicador. Ademas de que la descripcion de O
Claridad las variables falta detalles como por ejemplo: si se incluye solo
aquellos certificados recientemente, los recertificados o ambos,
esto asegura la consistencia de su interpretacion.

Adecuacién

No. El indicador no es completamente monitoreable segun la

definicion, ya que el medio de verificacion carece de precision en el

nombre, ademads de no se proporciona ubicacién fisica o
Monitorealidad electronica, ni periodicidad. Es importante que la Unidad ‘

Responsable verifique la periodicidad ya que probablemente no sea

consistente con la frecuencia de medicion del indicador, lo cual,

dificulta el monitoreo periddico.

Valoracion: 56.3%

Comentarios:

El nombre y la férmula del indicador son congruentes y reflejan bien lo que se busca medir (el porcentaje de
programas certificados respecto al total ofertado). Sin embargo, la definicién es muy similar al nombre y no
proporciona detalles adicionales, lo cual limita la claridad completa del indicador. Seria util especificar en la

definicién que se mide la certificacién en sistemas de gestion de calidad.

Medios de Verificacion: Proporcionar el nombre completo y formal del informe de certificacidn, su ubicacion
fisica o electronica, y garantizar que incluya tanto los programas certificados como el total de programas
ofertados. Si el informe no contiene esta informacion completa, podria considerarse afiadir un segundo medio

de verificacion.

Ajuste de la Frecuencia de Medicién o Meta: Si el informe de certificacion es anual, ajustar la frecuencia de
medicion del indicador a una periodicidad anual para asegurar consistencia con la disponibilidad de datos, o
bien, distribuir las metas trimestralmente si se desea mantener la medicion trimestral, esto Ultimo es lo mas

recomendable, ya que, se trata de actividades que requieren la medicion constante.
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1.1.34.4 Indicador: C177.A185

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:
Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0750 Porcentaje de docentes en la UTCAM capacitados.
Porcentaje de docentes en la UTCAM capacitados.

(Total de docentes capacitados / Total de plantilla docente de la
UTCAM) x100

Mediante un informe de alumnos asesorados que emiten los
cuerpos académicos de la UTCAM.

Eficacia

Cuatrimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Semaforizacion

Parcialmente. El indicador es parcialmente relevante, ya que mide
un factor importante (capacitacion de los docentes) y cumple con
los criterios de relacién de variables y metas congruentes con la
frecuencia de medicion. Sin embargo, al excluir al personal
administrativo, el indicador no cubre completamente el objetivo
general de fortalecer toda la planta docente y administrativa.

Parcialmente. El indicador es parcialmente adecuado. Aporta
informacion sobre la capacitacion de los docentes, pero no cubre la

completo sobre el desempefio del programa en el nivel de objetivo,
aunque las metas y la dimensién son congruentes con el sentido
del indicador.

El indicador es parcialmente claro, el nombre y la férmula son
congruentes, sin embargo, la definicion es redundante debido a que
es igual al nombre del indicador.

No. El indicador no es completamente monitoreable segin la
definicion, ya que el medio de verificacion carece de precisién en
el nombre, ademas de no se proporciona ubicacion fisica o
electronica, ni periodicidad.

totalidad del objetivo, que incluye también al personal
administrativo. Esto limita su capacidad para ofrecer un juicio

Valoracion: 56.3%
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Comentarios

Claridad y Congruencia del Nombre y la Férmula: EI nombre del indicador es claro y autoexplicativo, y la férmula
de calculo es congruente con el nombre. Sin embargo, la definicion es idéntica al nombre y no proporciona
detalles adicionales sobre el tipo de capacitacion o alcance, lo que podria llevar a interpretaciones ambiguas.

Es importante aclara la definicidn para detallar el tipo de capacitacién considerado.

Especificacion de Medios de Verificacion: Proporcionar el nombre completo y formal del informe, su ubicacion,

y garantizar que incluya tanto el nimero de docentes capacitados como el total de la plantilla docente.

El indicador solo abarca a los docentes, excluyendo a los administrativos. Aunque este este indicador es

correcto, se podria considerar complementario. Se recomienda un indicador mas completo, como la siguiente:

Propuesta de adecuacion del indicador

Nombre del indicador Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado a través de cursos y
_ talleres de actualizacion.

(Numero de docentes y administrativos capacitados / Total de docentes y administrativos
m programados para capacitacion) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de docentes y personal administrativo que han recibido capacitacion
a través de cursos y talleres de actualizacion programados por la institucion, en temas
como [agregar temas generales de actualizacion].

S ESGER G LI Reporte trimestral sobre cursos y talleres elaborado por el area [Nombre del area o
direccion] disponible en formato [fisico o electrénico] depositado en [la misma area o
pagina web o intrane]

Eficacia

Trimestral
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1.1.34.5 Indicador: C177.A186

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que

Resumen Narrativo . S
permitan coadyuvar a la formacion integral del alumno.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
o 0751 Porcentaje de eventos realizados para formacion integral del
Nombre del indicador:
alumno.
L Porcentaje de eventos realizados para formacién integral del
Definicion alumno

(Total de eventos realizados para formacion integral del alumno /
Método de célculo Total de eventos programados para la formacién integral del
alumno) x100

Mediante informe de eventos que emite la Secretaria Académica de
la UTCAM.

Dimensién Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral

*Informacién de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracion del indicador
Criterio ipcié Semaforizacion

El indicador es parcialmente relevante, ya que mide las variables
clave del objetivo: que medir (Porcentaje de eventos realizados

Relevancia para formacion integral) en Sin embargo, la meta no es congruente

con su frecuencia de medicion, ya que, en el 2do trimestre tiene

valor cero.

El indicador es adecuado. Aporta informacion sobre la realizacion

de eventos, permitiendo emitir un juicio sobre el cumplimiento

operativo. Sin embargo, no evalua si estos eventos cumplen con el

objetivo de desarrollar habilidades especificas en los alumnos.

El indicador es parcialmente claro. Si bien el nombre y el método

de calculo son auto explicativos, y tanto la frecuencia como la

unidad de medida son consistentes, la definicion del indicador y la

Claridad descripcion de las variables carecen de especificidad respecto a los
criterios de inclusién de los eventos de formacion integral, es decir,
no detallan qué tipos de eventos se consideran como parte de esta
formacion.
El indicador es parcialmente monitoreable, ya que, falta de
precision en la descripcion de los medios de verificacion, ausencia
de una ubicacién fisica o electrénica donde se pueda consultar y
ausencia de indicacion de la periodicidad. Por ejemplo: Informe
trimestral de eventos de formacién integral del area de la Secretaria
Académica del UTCAM.

Adecuacion

Monitorealidad

O O e O

Valoracion: 62.5%
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Comentarios:

Es importante mejorar la definicién del indicador para que no sea una repeticion del nombre y proporcionar
detalles sobre el tipo de eventos incluidos bajo "formacién integral". Incluir criterios especificos para los eventos

en la descripcion de las variables ayudara a reducir la ambigliedad y permitird un célculo consistente.
Proporcionar el nombre completo del informe de verificacion y su ubicacién fisica o electronica exacta.
Asegurarse de que el informe incluya tanto los eventos realizados como los programados para la formacion

integral, de manera que se pueda verificar el calculo de las variables con precision.

Propuesta de adecuacion del indicador:

Mide el porcentaje de actividades formativas programadas y realizadas que contribuyen
al desarrollo integral de los alumnos, promoviendo diversas habilidades.

Porcentaje de actividades formativas realizadas para el desarrollo integral de los alumnos.
Las actividades formativas se refieren a las actividades académicas, tales como talleres,
cursos extracurriculares de habilidades académicas (matematicas, investigacion, etc.);
Deportivas, todo lo que tenga que ver con torneos de diferente tipo, acondicionamiento,
clases de deporte no competitivo como (yoga, danza, etc.); Culturales (talleres de musica,
danza, o pintura, exposiciones, eventos conmemorativos; sociales: programas de
sensibilizacién, sobre problematicas sociales.

Definicion (Nimero de actividades formativas realizadas / Total de actividades formativas
programadas) x 100

SUENESRET G Em e Informe trimestral de actividades académicas de la Direccion Académica del UTCAM

Eficacia
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1.1.34.6 Indicador: C177.A187

Resumen Narrativo 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad.

Descripcién del indicador

Columna1 Descripcion
0018 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
discapacidad.

Nombre del indicador:

Definicion Acciones en beneficio de las personas con discapacidad.

(Nimero de acciones en beneficio de las personas con
Método de calculo discapacidad realizadas / Nimero de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad programadas) x100

Difusién de las campafas informes ante consejo directivo de la
UTCAM.

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Anual
*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta claramente asociado al
objetivo. Identifica de manera precisa qué mide (porcentaje de
Relevancia accione realizadas) y en quién medirlo (personas con O

discapacidad). Sin embargo, solo se menciona el valor de la meta
al cuarto trimestre.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que permite evaluar el
cumplimiento de las acciones programadas para las personas con
discapacidad en términos de cantidad (acciones realizadas sobre

Adecuacién programadas), lo cual es Util para verificar la ejecucion operativa.
sin embargo, las metas estan establecidas en 100% para el ultimo
trimestre, con valores de cero en los primeros tres trimestres, lo cual
rompe la posibilidad de un seguimiento continuo

Parcialmente. El indicador es parcialmente claro. Aunque su
nombre y método de calculo son comprensibles y la unidad de
medida es consistente, la falta de detalle en la definicion y en la
descripcion de las variables genera ambigliedades. Para lograr una
Claridad claridad completa, seria necesario especificar qué tipos de O
acciones estan incluidas y proporcionar una definicién que explique
el alcance de las actividades en beneficio de las personas con
discapacidad.
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El indicador es parcialmente monitoreable. Los medios de

verificacion actuales ("Difusion de las campafias e informes ante el

consejo directivo de la UTCAM") no son especificos y carecen de

detalles sobre los tipos de acciones y como se registran. Esto ‘
genera ambigliedad y dificulta asegurar que el informe incluya toda

la informacion requerida para calcular el indicador de manera

precisa, ademas de que carecen de informacion adicional como

ubicacion fisica y electrénica.

Monitorealidad

Valoracion: 59.4%

Comentarios

El indicador es adecuado para medir la ejecucion de acciones programadas, pero le falta claridad y precision
en su definicion y medios de verificacién. Implementar estas mejoras aumentaria su claridad, monitoreabilidad
y alineacion con el objetivo de beneficiar a las personas con discapacidad, proporcionando una visién mas

completa y confiable del desempefio del programa:

Mejorar la definicién del indicador y agregar detalles especificos en las variables, como el tipo de acciones que
se consideran en beneficio de las personas con discapacidad. Esto reduciria la ambigliedad y permitiria una

interpretacion méas uniforme y consistente.

Especificacion de los Medios de Verificacién: Proporcionar el nombre completo del informe o documento,
especificar su ubicacion fisica o electrénica, y asegurar que contenga tanto las acciones realizadas como las

programadas especificamente para personas con discapacidad.

Mejora del indicador:

Nombre del indicador: Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la [Nombre
del centro educativo].

Definicion Mide la proporcién del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacion, accesos, herramientas
adaptativas, o ajustes razonables, en relacion con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /
Numero total de personal de la Institucion) x100

Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos

[Dimensien i
Frecuencia de medicion Anual
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1.1.34.7 Indicador: C177.A189

Resumen Narrativo 0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.
Descripcion del indicador
Columna1 Descripcion

0758 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en la UTCAM.

Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
en la UTCAM.

Nombre del indicador:
Definicion

(NUmero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
Método de calculo realizadas / NUmero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100

Medio de Verificacion Controles internos de Secretaria Académica.

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que se identifica factores que
contribuyen al logro del objetivo. Mide qué (el porcentaje de
acciones para la igualdad de género realizadas frente a las
programadas) y en quién (las acciones programadas).

Relevancia

Parcialmente. El indicador es solo parcialmente adecuado debido a
la falta de metas intermedias en los tres primeros trimestres. Esto
limita la capacidad de emitir un juicio completo y progresivo sobre

Adecuacion el desempefio del programa durante el afio. Para mejorar la
adecuacion del indicador, seria ideal establecer metas parciales o
evaluar la posibilidad de distribuir las acciones programadas de
manera mas uniforme a lo largo del afio.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y el método
de célculo son comprensibles, la falta de detalles en la definicidn y

Claridad en la descripcion de las variables genera ambigtiedades.

No. La descripcidn de los medios de verificacién no proporciona
nombres completos y especificos, lo que puede llevar a confusién
Monitorealidad sobre donde consultar la informacion exacta. Una descripcion mas
precisa ayudaria a identificar claramente las fuentes de informacion
necesarias para calcular el indicador de manera confiable.

® O O @

Valoracion: 59.4%
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Comentarios:

El indicador es parcialmente adecuado y relevante para el cumplimiento de las acciones programadas, pero
necesita ajustes en su definicion, medios de verificacién y estructura de metas para mejorar su claridad,
monitoreabilidad y precision en la valoracion del desempefio hacia la igualdad de género.
Revisar la Definicién del Indicador para incluir detalles especificos sobre las acciones que cuentan para el

calculo, mejorando asi la claridad y la congruencia con el objetivo.

Especificar los Medios de Verificacion con nombres completos y detallados, de modo que cualquier persona

pueda consultar la fuente precisa de informacion sin confusiones.

Evaluar la Posibilidad de Metas Intermedias para los primeros tres trimestres si las actividades lo permiten, lo

que mejoraria el seguimiento continuo.

El indicador es adecuado; sin embargo, se propone una formulacién que alinea mejor el nombre y la formula,
indicando que mide el "porcentaje de cumplimiento de las acciones" en lugar del "total de acciones". Esto
reflejaria de manera mas precisa su propdsito, alineandose al objetivo de fomentar la igualdad entre mujeres y

hombres en la institucion.

Adecuacion del Indicador

Nombre del indicador Porcentaje de cumplimiento de acciones programadas para la igualdad entre mujeres y
_ hombres en [Nombre de la institucién].

(NUmero de acciones realizadas para la igualdad entre mujeres y hombres / Nimero de
m acciones programadas para la igualdad entre mujeres y hombres) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de acciones programadas en el area de igualdad de
género que han sido efectivamente realizadas en un periodo determinado. Refleja el grado
de avance en la implementacion de actividades orientadas a promover la igualdad entre
mujeres y hombres.

I G ER iR Medio de Verificacion: Reporte trimestral de actividades de igualdad de género realizadas
por el [nombre del area o direccion] del [Nombre de la institucion], disponible en formato
[electronico o fisico] para uso interno y/o externo

Eficacia

m Trimestral / Semestral
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1.1.34.8 Indicador: C177.A191

Resumen Narrativo 0306 Transporte escolar

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
Nombre del indicador: 0015 Porcentaje de presupuesto ejercido
Definicion Porcentaje de presupuesto ejercido.

Método de calculo (Total de presupuesto ejercido / Total de presupuesto autorizado)

x100
Medio de Verificacion Controles internos de Secretaria Académica
Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio ipcié Semaforizacion

Elindicador no es relevante, ya que, no se identificaron factores que
contribuyan al logro del objetivo. Es importante sefialar que el

Relevancia presupuesto no es un indicador adecuado para medir el logro de los
objetivos del programa, ya que el gasto presupuestario es un factor
de soporte y no de resultado.
El indicador no es adecuado en su forma actual, ya que, no evalua
el desempefio del programa en términos de si el servicio de

Adecuacion transporte escolar cumple con su objetivo o mejora de calidad del
servicio.

No, el indicador no es completamente claro, ya que su nombre,

definicion, y descripcion de variables no ofrecen suficiente detalle

para que cualquier usuario comprenda plenamente qué mide el

indicador y cdmo se interpreta el resultado en relacién con el ‘
objetivo de transporte escolar. Para mejorar su claridad, el indicador

debe especificar claramente su ambito de aplicacion, detallar las

variables y proporcionar una definicién que explique su proposito y

relevancia en el contexto del transporte escolar.

No. La descripcién de los medios de verificacion no proporciona

nombres completos y especificos, lo que puede llevar a confusion

sobre donde consultar la informacion exacta. Una descripcion mas ‘

Claridad

Monitorealidad precisa ayudaria a identificar claramente las fuentes de informacion

necesarias para calcular el indicador de manera confiable.

Valoracion: 46.9%
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Comentarios:

El nombre del indicador, “Porcentaje de presupuesto ejercido,” no especifica que se refiere exclusivamente al
presupuesto del transporte escolar. Esto puede llevar a interpretaciones ambiguas, especialmente en una
institucion con mdltiples presupuestos. Un nombre més claro podria ser “Porcentaje de presupuesto ejercido

para el transporte escolar.”

El medio de verificacién, “Informe de la Direccion de Administracion,” es demasiado general y no especifica el
tipo exacto de documento, lo que puede generar confusidén. Un nombre mas preciso, como “Informe Trimestral

de Ejecucion Presupuestal del Transporte Escolar,” ayudaria a localizar el documento correcto.

Actualmente, el indicador se enfoca solo en el presupuesto ejercido, lo cual evalta el uso de fondos, pero no
necesariamente el desempefio o el impacto en la calidad y cobertura del servicio de transporte escolar. Esto

limita su utilidad como medida de desempefio en relacidn con el objetivo del programa.

Propuesta de adecuacion del indicador

La actividad "transporte escolar" resulta ambigua, por lo que requiere un enfoque que refleje el papel de la
institucion como facilitador o gestor, asegurando que el servicio esté disponible y que los recursos asignados
se utilicen eficientemente. Es importante que el acceso y la continuidad del servicio para los estudiantes estén

garantizados, sin suponer un control directo del transporte por parte de la institucion.

Para ello, se propone ajustar la actividad a "Aseguramiento del servicio de transporte escolar," lo cual busca
que el servicio de transporte proporcionado por el gobierno esté disponible y accesible para los estudiantes de

la institucién mediante una gestién eficiente de los recursos asignados.

En cuanto al indicador, en lugar de medir el presupuesto "gastado" de manera general (sin asegurar su
aplicacion directa al transporte escolar), se propone un indicador que mida el porcentaje de presupuesto
disponible en un momento dado. Esto permitird monitorear el remanente de fondos y asegurar la continuidad
del servicio a lo largo del periodo. Si el presupuesto se agota rapidamente (bajo porcentaje de disponibilidad),
el indicador alertara sobre la necesidad de ajustar el uso de los recursos. Por otro lado, un alto porcentaje de

disponibilidad sin uso adecuado indicara una posible subutilizacion.
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El indicador propuesto permitira asi monitorear la ejecucion y disponibilidad del presupuesto a lo largo del afio,
asegurando un uso progresivo y controlado de los recursos, e identificando posibles desviaciones o
subutilizacion de manera anticipada, lo que facilitara ajustes oportunos en la administracion del presupuesto de

transporte escolar.

Propuesta de adecuacién del indicador

Nombre del indicador Porcentaje de disponibilidad de recursos asignados para el transporte escolar.
(Monto de recursos asignados para el transporte disponibles al final del trimestre /
Monto total de recursos presupuestados para transporte para ese trimestre) x 100

Definicion Definicién del Indicador: Mide el porcentaje de recursos financieros asignados al
transporte escolar que se mantuvieron disponibles y no desviados a otros gastos,
para asegurar la cobertura del servicio. En la ficha técnica el indicador debe
reportarse en términos de disponibilidad y no de presupuesto ejercido.
El porcentaje de disponibilidad se calcula como el complemento del presupuesto
ejercido. Es decir, si el ejercicio es del 20%, la disponibilidad sera del 80%
(Disponibilidad del recurso 100%-20%=80%).

Fuentes de informacion Informe financiero trimestral.

Economia
Trimestral

Sentido del indicador Descendente
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1.1.34.9 Indicador: C177.A379

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusién

Resumen Narrativo de los Estudiantes de Educacion Superior.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0766 Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector publico,
productivo y social de la UTCAM.

Porcentaje de Proyectos que contribuyen al vinculo con el sector
publico, productivo y social de la UTCAM.

Nombre del indicador:
Definicion

(Proyectos vinculados que contribuyen al sector publico, productivo
Método de célculo y social de la UTCAM / Total de proyectos vinculados programados
de la UTCAM) x100

Medio de Verificacién Mediante un reporte d la Direccién de Vinculacion.
Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
Parcialmente. Los factores de "qué medir" (porcentaje de proyectos
vinculados) y "en quién medirlo" (proyectos de la UTCAM con
sectores externos) estan relacionados de manera indirecta con el Q

Relevancia objetivo. Aunque la vinculacion con sectores externos es importante
y puede beneficiar a los estudiantes, no hay una conexion explicita
o directa en el indicador entre estos proyectos y el acceso,
permanencia y conclusion de los estudiantes.
Si, parcialmente. El indicador no es adecuado. Aunque mide la
vinculacion de proyectos con sectores externos, no proporciona una
evaluacion suficiente del impacto en los estudiantes, lo cual es
fundamental para valorar el desempefio en relacion con el objetivo.
Adecuacion Para que sea adecuado, el indicador deberia enfocarse mas
directamente en como esta vinculacion apoya a los estudiantes en
su trayectoria académica, por ejemplo, midiendo la participacion
estudiantil en estos proyectos o el beneficio directo que obtienen de
ellos.
El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y el método
de calculo son comprensibles, la falta de detalles en la definicién y O

Claridad en la descripcion de las variables genera ambigliedades.
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No. La descripcion de los medios de verificacion no proporciona
nombres completos y especificos, lo que puede llevar a confusién
sobre donde consultar la informacion exacta, se debera incluir la
Monitorealidad periodicidad y ser explicito en la ubicacion fisica o electronica. por ‘
ejemplo: Informe trimestral de proyectos de vinculacion de la
Direccién de Vinculacién de la UTCAM.

Valoracion: 50.0%

Comentarios:

El indicador mide la vinculacion de la UTCAM con sectores externos, lo cual es relevante para la institucion en
términos de integracion con el entorno. Sin embargo, la relacién con el objetivo de facilitar el acceso,
permanencia y conclusion de los estudiantes es indirecta. Para mejorar la relevancia, el indicador podria
incorporar aspectos que reflejen como los estudiantes se benefician directamente de esta vinculacién (por

ejemplo, mediante practicas, proyectos o desarrollo de habilidades).

La descripcidon de los medios de verificacion, actualmente indicada como ‘reporte de la Direccién de
Vinculacién®, es vaga. Para mejorar la monitoreabilidad, es esencial especificar el nombre completo y tipo de

documento, la frecuencia de su emisién, y su ubicacién fisica o electronica.
Propuesta de indicador nuevo

Se propone para este indicador otros indicadores que contribuyen a la alineacién con el objetivo: Las tutorias
son un mecanismo de apoyo que contribuye directamente a la permanencia y el éxito académico de los

estudiantes.

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado

Definicion Mide la proporcién de estudiantes inscritos que participan en programas de
tutorias o reciben apoyo académico personalizado en un periodo determinado, con
el objetivo de identificar el alcance de los servicios de orientacion y
acompafiamiento estudiantil.

(Numero de estudiantes que reciben tutorias 0 apoyo personalizado / Total de
estudiantes inscritos) x 100

Fuente de informacion Informe trimestral/semestral de seguimiento académico elaborado por el [area o
direccion] de la [Nombre de la institucién], disponible en [archivo fisico o
electrénico] en [intranet o pagina de internet]
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1.1.34.10Indicador: C224.A1900

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucion con el sector publico, privado
y social.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0745 Porcentaje de alumnos que realizan practicas profesionales
en las empresas.

Total de alumnos que realizan sus Préacticas Profesionales en
Empresas.

(NUumero de alumnos que realizan sus practicas profesionales en
empresas / Nimero de alumnos programados a realizar practicas
profesionales por programas educativos) x100

Mediante un reporte d la Direccion de Vinculacion
Eficacia
Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Semaforizacion
Si, el indicador incluye factores relevantes en cuanto a qué medir
(participacion en practicas profesionales) y en quién medirlo
(estudiantes de la UTCAM), lo cual esta claramente asociado con Q
el objetivo de promover la vinculacion institucional. Sin embargo,
las metas no son congruentes con su frecuencia de medicion, dado
que solo existen valores en el trimestre 2 y 3.
Parcialmente. El indicador es adecuado en su capacidad para
evaluar el desempefio en términos de la cantidad de alumnos
vinculados a través de practicas profesionales. Sin embargo, la O
informacion no se genera trimestraimente, sino semestralmente,
segun lo indicado en la ficha técnica.

Parcialmente. El indicador es claro en su nombre y en el tipo de

informacion que mide (porcentaje de alumnos en practicas), pero la

definicién y descripcion de variables son poco detalladas, lo que

limita la comprensién completa del indicador. Mejorar la definicion Q
y especificar los criterios de inclusidn de las practicas profesionales,

asi como detallar los medios de verificacion, ayudaria a que el

indicador sea completamente claro.
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precisién en la descripcion del medio de verificaciéon y en la
frecuencia de actualizacion del reporte, lo que dificulta un monitoreo
continuo y confiable.

El indicador es parcialmente monitoreable debido a la falta de O

Monitorealidad

Valoracion: 59.4%

Comentarios:

Ubicacion de los medios de verificacion: La ubicacion es ambigua. Aunque menciona la "Direccion de
Vinculacién," no especifica si el reporte es accesible fisicamente en una ubicacion especifica 0 mediante algin
sistema electronico. Para mejorar la monitoreabilidad, seria beneficioso detallar el nombre completo del medio
de verificacion y clarificar su ubicacion (fisica o digital), lo cual facilitaria la consulta y validacion de los datos.

Ademas de incluir la periodicidad.

Claridad: La definicién del indicador podria ajustarse para reflejar mejor que se mide un porcentaje y no un valor
absoluto. Esto haria que la definicién y la formula de calculo sean mas congruentes, eliminando cualquier

ambigledad sobre el propdsito y alcance del indicador.
Asegurar consistencia en la frecuencia: Verifica que el reporte se actualice trimestralmente para alinearse con
la frecuencia de medicion del indicador. Si el reporte no es trimestral, considera ajustar la frecuencia de medicion

o coordinar la emision del reporte para cumplir con la periodicidad necesaria.

Propuesta de indicadores nuevos:

Indicador 1

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos del [nombre de la institucién] que realizan servicio social y
_ residencias profesionales en colaboracién con el sector publico, privado o social.
(Namero de alumnos que realizan servicio social y residencias en colaboracién con el
sector publico, privado o social / Total de alumnos que cumplen requisitos para servicio
social y residencias) x 100
Definicion Mide el porcentaje de alumnos que realizan servicio social y residencias profesionales en

colaboracién directa con los sectores publico, privado o social, asegurando que estas
actividades cumplan con el objetivo de vinculacion sectorial.

Fuentes de informacion [

Eficacia
Trimestral o semestral

Sentido del indicador: Ascendente
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Indicador 2.
Nombre del indicador Porcentaje de eventos y actividades realizadas por el [Nombre de la institucién] en
colaboracién con los sectores publico, privado y social.
(Numero de eventos y actividades por sector / Total de eventos y actividades de
vinculacién) x 100

Definicion Mide el porcentaje de eventos y actividades organizados en colaboracion con los
sectores publico, privado y social. Ejemplos incluyen: en el sector publico (talleres,
actividades de colaboracion, participacion en foros de politica [Agregar los que
consideren]; sector privado (ferias de empleo, tallere de competencias, programas
empresariales [Agregar los que consideren]); sector social (proyectos, eventos sociales
[Agregar lo que consideren]).

Fuentes de informacion =S
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1.1.34.11Indicador: C224.A1902

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo.

Columna1 Descripcion
o 0746 Porcentaje de proyectos para mejorar el conocimiento del
Nombre del indicador: alumno

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

Porcentaje de proyectos para mejorar el conocimiento del alumno

(Total de proyectos realizados / Total de proyectos programados)
x100

Mediante informe de eventos que emite la Secretaria Académica
de la UTCAM.

Eficacia

Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Semaforizacion
Es parcialmente relevante. El indicador especifica qué medir (el
porcentaje de proyectos) y en quién medirlo indirectamente
(alumnos a través de proyectos), aunque no queda completamente
claro que estos proyectos impacten el crecimiento del sector Q
productivo, como sugiere el objetivo. Ademas, las metas
establecidas no se alinean con la frecuencia trimestral, lo que afecta
su relevancia como herramienta de medicién en el contexto
planteado.
El indicador no es adecuado. No proporciona informacion suficiente
para emitir un juicio completo sobre el desempefio, ya que existe
una discrepancia en el enfoque. Mientras que el objetivo busca que
los proyectos contribuyan al crecimiento del sector productivo, el
indicador se centra en que los proyectos realizados por los alumnos Q
mejoren sus conocimientos. Ademas, las metas frimestrales
alternadas no son consistentes, lo que dificulta un seguimiento
continuo y coherente del desempefio.

El indicador no es claro. Existe una falta de consistencia entre el
nombre y la formula de calculo, lo que dificulta la comprension del
propésito del indicador. Ademas, la definicién es redundante, ya ‘
que es idéntica al nombre del indicador, lo que no aporta
informacion adicional. Las variables también carecen de claridad,
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ya que no se especifica qué tipos de "proyectos realizados" o
"proyectos programados" se estan considerando, lo que limita la
comprension total del indicador.

Parcialmente, el indicador es monitoreable, ya que se identifican

algunos elementos clave, pero la falta de claridad en la periodicidad
. ' y la ubicacion especifica de la informacién limita su efectividad O
Monitorealidad como indicador completamente monitoreable.
Valoracion: 50.0%

Comentarios:

Revisar la Definicion: Proporcionar una definicion mas detallada que explique claramente qué se entiende por
"proyectos realizados" y cémo se mide el "mejoramiento del conocimiento." Esto ayudaria a evitar la

redundancia y enriqueceria la comprension del indicador.

Clarificar el Nombre: Considerar un nombre que refleje no solo el porcentaje, sino también la relacion con los
proyectos ejecutados. Por ejemplo, "Porcentaje de proyectos ejecutados que contribuyen al desarrollo del

conocimiento del alumno."

Incluir Informacién sobre Monitoreo: Asegurarse de que el nombre del indicador y la descripcion incluyan
informacién sobre la periodicidad de la medicién y la ubicacidn de los informes de verificacién, como enlaces

electronicos o direcciones fisicas, para facilitar el acceso a la informacion.

Definir Proyectos Especificos: Aclarar qué tipos de proyectos se consideran "realizados" y "programados,” para

que todos los interesados tengan una comprension uniforme de los términos.

Alinear con el Objetivo: Si es posible, ajustar el indicador para que no solo se enfoque en el conocimiento del
alumno, sino también en como ese conocimiento puede ser aplicable en el contexto del sector productivo,

alineandose mejor con los objetivos generales del programa.
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Propuesta de indicadores nuevos
A continuacion se dan ejemplos de indicadores que estan mas alineadas al objetivo:

Indicador 1.

Porcentaje de proyectos de emprendimiento implementados.
(Total de proyectos de emprendimiento implementados / Total de proyectos de
“ emprendimiento programados) x 100
Definicion Porcentaje de proyectos de emprendimiento que han sido implementados en un periodo
_ especifico en relacion con los proyectos programados.
FUENIESGERGEEL - (Total de proyectos de emprendimiento implementados / Total de proyectos de
emprendimiento programados) x 100

Eficacia

m Trimestral 0 semestral
Sentido del indicador: Ascendente

Indicador 2

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de investigacion.
Porcentaje de estudiantes que estan involucrados activamente en proyectos de
investigacion en relacion con el total de estudiantes del programa.

Definicion (Ndmero de estudiantes que participan en proyectos de investigacion / Total de
estudiantes del programa) x 100.

SN IESLEREELI T Registros de participacion en proyectos y encuestas de estudiantes.

Sentido del indicador Ascendente
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1.1.34.12Indicador: C224.A1905

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucidn con el sector publico, privado
y social.

Resumen Narrativo
Descripcidn del indicador
Columna1 Descripcion

0749 Porcentaje de alumnos de la UTCAM en servicio social
residencial y practica profesional.

Porcentaje de alumnos de la UTCAM en servicio social residencial
y practica profesional.

Nombre del indicador:
Definicion

(Alumnos de la UTCAM en servicio social residencial y practica
Método de célculo profesional / Alumnos que deben realizar servicio social residencial
y préctica profesional) x100

Medio de Verificacién Mediante un reporte de la Direccién de Vinculacion.
Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio ipcié Semaforizacion
Parcialmente, el indicador es relevante, ya que mide un aspecto
importante del objetivo, ya que establece qué se mide (porcentaje
de alumnos en servicio social) y quiénes son los sujetos de la
medicion (alumnos de la UTCAM). Pero la falta de congruencia
entre las metas y la frecuencia de medicion puede limitar su
aplicabilidad y utilidad en la evaluacion del desempefio.
Parcialmente, el indicador es adecuado en términos de
proporcionar informacion relevante sobre la participacion de los
Adecuacion alumnos, pero las metas y la falta de detalles sobre la efectividad
de esa participacién limitan la capacidad de emitir un juicio completo
sobre el desempefio del programa.
El indicador es parcialmente claro. La formula y el nombre del
indicador son congruentes. Sin embargo, la definicién tiene el
mismo nombre que el indicador, practicamente es redundante sin
ofrecer mayor detalle.

Relevancia

Claridad

Parcialmente, el indicador es monitoreable, ya que se identifican

algunos elementos clave, pero la falta de claridad en la periodicidad

y la ubicacion especifica de la informacién limita su efectividad
Monitorealidad como indicador completamente monitoreable.

o O O O

Valoracion: 65.6%
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Comentarios:

Revisar la Definicion: Proporcionar una definicién que explique mas detalladamente qué se entiende por
"alumnos en servicio social" y "alumnos que deben realizar servicio social," evitando la redundancia con el

nombre del indicador.

Establecer Metas Congruentes: Modificar las metas para que reflejen un progreso continuo en lugar de alternar

entre 0% y 100%. Esto podria implicar establecer metas trimestrales que fomenten un avance gradual.

Especificar la Ubicacién de los Medios de Verificacion: Incluir detalles sobre dénde se pueden acceder a los
informes de la Direccidn de Vinculacion, ya sea de forma fisica o electronica, para mejorar la transparencia y

accesibilidad de la informacion. Ademas de asegurarse que incluya la periodicidad de la medicién.

1.1.34.12.1 Indicador: C224.A1907

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucién con el sector publico, privado

Resumen Narrativo \
y social.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion
0766 Porcentaje de proyectos que contribuyen al sector publico,
productivo y social de la UTCAM.
Porcentaje de Proyectos vinculados que contribuyen al sector
publico, productivo y social de la UTCAM.

Nombre del indicador:
Definicion

(Proyectos vinculados que contribuyen al sector publico, productivo
Método de calculo y social de la UTCAM / Total de proyectos vinculados programados
de la UTCAM) x100

Medio de Verificacion Mediante un reporte d la Direccién de Vinculacion.
Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

282



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Criterio ipcid Semaforizacion
Parcialmente, el indicador es relevante, ya que establece qué se
mide (proyectos que contribuyen) y quiénes son los sujetos de la

Relevancia medicion (proyectos de la UTCAM). Pero la falta de congruencia
entre las metas y la frecuencia de medicion puede limitar su
aplicabilidad y utilidad en la evaluacién del desempefio.
Parcialmente, el indicador es adecuado en términos de proporcionar
informacion relevante sobre la participacion en proyectos, pero las

Adecuacion metas y la falta de detalles sobre la efectividad de esos proyectos
limitan la capacidad de emitir un juicio completo sobre el
desempefio del programa.
| indicador es parcialmente claro. La formula y el nombre del
indicador son congruentes. Sin embargo, la definicion tiene el

o O O O

Claridad mismo nombre que el indicador, practicamente es redundante sin

ofrecer mayor detalle.

Parcialmente, el indicador es monitoreable, ya que se identifican

algunos elementos clave, pero la falta de claridad en la periodicidad

. _ y la ubicacion especifica de la informacion limita su efectividad
Monitorealidad como indicador completamente monitoreable.
Valoracion: 62.5%

Comentarios:

Aunque el nombre del indicador es claro y la formula es congruente, la definicidén es redundante y no afiade
informacién adicional que enriquezca la comprension. Ademas, las metas establecidas alternan entre 0% y

100%, lo que limita el seguimiento continuo del desempefio.

Solucién: Es importante revisar la definicion del indicador para que sea mas descriptiva y especifica, evitando
la redundancia. Asimismo, se deben establecer metas trimestrales que reflejen un progreso continuo y logico,

evitando las alternancias que dificultan la evaluacion del desempefio.

El indicador tiene algunos elementos que permiten su monitoreo, pero la falta de detalles sobre la ubicacion de

los medios de verificacion y la periodicidad de medicién impide que sea completamente efectivo.

Solucién: Se sugiere que se incluya informacion sobre la periodicidad de la medicidn en el nombre del indicador
y que se especifique como y donde se pueden acceder a los informes de la Direccion de Vinculacién. Esto

mejorara la claridad y la accesibilidad de la informacién necesaria para el monitoreo.
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La descripcion del indicador no detalla qué tipos de proyectos se consideran "vinculados" y "contribuyentes," lo

que puede generar confusiones sobre los criterios de medicion.

Solucién: Definir claramente qué proyectos se consideran como tales en la descripcion del indicador ayudara a
que todos los interesados tengan una comprension uniforme de los términos, mejorando asi la transparencia

en la evaluacién.

1.1.35 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la valoracion

integral

e  Se realizd una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el UTCAM, evaluando un total
de 15 indicadores: 2 correspondientes al componente y 13 a actividades. Ademas, se incluyeron los

indicadores de fin y propésito dentro del analisis general.

e EI 86.7% de los indicadores fueron parcialmente claros, y esto se debid principalmente a que la
definicién era la misma del nombre del indicador, siendo redundante y no ofreciendo mayor detalle al
respecto. Asi mismo, el 13.3% de los indicadores no fueron claros, es decir, hubo problemas con la

congruencia entre el nombre, la formula y la definicién.

o EI60% de los indicadores no fueron claros en los medios de verificacion, esto se debi6 principalmente
de que el nombre es demasiado general y carecia de la periodicidad implicita; sin embargo, el 40%
presenta una monitorealidad parcial, es decir, algiin elemento del nombre puede mejorarse para tener

mayor claridad.

e EI86% de los indicadores fueron parcialmente adecuados. Esto se debi6 principalmente en la medicién
del indicador: en ocasiones se presentaba como “trimestral’, pero carecian de valores algunos
trimestres, ya sea que se hacia cada trimestre o al final del trimestre se reportaba. Por otro lado,

también dependia mucho si desde el inicio se presenta un indicador que era parcialmente relevante.

e EI86.7% de los indicadores fueron parcialmente relevantes. Esto se debid, que aunque el indicador

tenia una asociacion al objetivo, le fue afectada la congruencia de la medicién, es decir, en ocasiones
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se planteaba que el indicador era trimestral, pero se pudo observar que en algunos trimestres el valor

era cero, lo que impedia tener informacién sobre el avance del desempefio del indicador.

o De forma adicional, se identificaron 5 indicadores que no estaban en la MIR, proporcionada.

o (224.A1900 0745 Porcentaje de alumnos que realizan practicas profesionales en las
empresas

o (€224 A1902 0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacién que
permitan contribuir al crecimiento del sector productivo

o C224.A1905 0749 Porcentaje de alumnos de la UTCAM en servicio social residencial y
practica profesional

o (€224 A1907 0784 Realizacién de actividades que vinculen a la Institucion con el sector
publico, privado y social

o (1881 0681 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector publico, privado y social de la
UTCAM

e Lavaloracion total alcanzada fue de 136.5 puntos sobre 240, lo que representa un 56.9%. En la etapa

de valoracién integral, esta puntuacion equivale a 17.1 de los 30 puntos posibles.
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Anexo
Total de indicadores segun valoracion de la carateristica
m No Parcialmente mSi
16
14
12 6
10
S 13
c 8 13 13
6
4
2
0 [ ] [ -
Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Tabla. Puntaje de la valoracion integral. UTCAM

Puntaje
. Total de
Resumen Narrativo o . - .
indicadores | Relevancia Adecuacién Claridad . . Total
Monitorealidad
PROYECTO/COMPONENTE 2 2 35 7.5 6 19
0217 Servicio Educativo Integral y 1 1 15 35 2 8

de calidad proporcionado
0218 Vinculacion Institucional con

diversos sectores productivos 1 1 2 4 4 1
realizado

ACTIVIDADES 13 16 29.5 44 28 117.5
0002 Actividades en beneficio de 1 15 25 35 2 9.5

las personas con discapacidad

0003 Acciones para la igualdad 1 2 2.5 35 1.5 9.5
entre mujeres y hombres

0779 Implementacion de

mecanismos que permitan el

acceso, permanencia y conclusion 2 2 4 6.5 35 16
de los Estudiantes de Educacion
Superior

0780 Acreditacién o
reacreditacion de los programas
educativos acreditables de la
Institucion

0781 Certificacion o recertificacion
de los diversos Sistemas de
Gestion establecidos por la
Institucion

(0782 Fortalecimiento de la planta
Docente y Administrativa

0783 Participar en eventos que
promueven el desarrollo de
diversas habilidades que permitan 1 2 2.5 3.5 2 10
coadyuvar a la formacion integral

del alumno

0784 Realizacion de actividades

que vinculen a la Institucion con el 3 3 7.5 11.5 8 30
sector publico, privado y social

(0785 Desarrollo de Proyectos

emprendedores y de investigacion 1 1 15 25 3 8
que permitan contribuir al ' '

crecimiento del sector productivo

=N

1.5 2 35 2 9

0306 Transporte escolar 1 1 2 25 2 75
Total 15 18 33 51.5 34 136.5
Estimacion
Puntaje maximo (Pmel) 240 Porcentaje de puntaje obtenido 56.9%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 136.5
Calificacion por etapa (cel) = (pe1x30) /
pmel 17.1
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UTECAN

1.1.36 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de componentes

1.1.36.1 Indicador: C1043

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0668 Porcentaje de alumnos captados en la UTECAN.

Medir la cobertura de captacion de alumnos egresados de nivel
medio superior.

(Numero de alumnos captados por la UTECAN / Total de alumnos
egresados del nivel Medio Superior del Municipio) x100

Comparar el informe alumnos de nuevo ingreso con el reporte de
alumnos egresados de nivel medio superior en el municipio. (MIR)

Variable 1. Reportes elaborados por el departamento de servicios
escolares (ficha técnica).

Variable 2. Reporte de egresados emitidos por las instituciones de
nivel superior (ficha técnica).

Eficacia

Anual

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

El indicador es parcialmente relevante. El indicador esta asociado

con el objetivo Se identificaron factores relevantes, qué medir

(Captacion de los alumnos) y que quien medirlo (Egresado de nivel O
medio superior del municipio). Sin embargo, se identifico que el

valor de la meta solo esta en el cuarto trimestre, lo cual, no es

congruente con su frecuencia de medicion.

El indicador es parcialmente adecuado. El indicador permite emitir

un juicio sobre el desempefio de la actividad, pero esto solo seria

posible en el tercer trimestre, ya que en el primero, segundo y O
cuarto trimestre no se espera la captacion de alumnos. Esto limita

la capacidad de evaluar el desempefio de manera continua a lo

largo del afio.
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El indicador es claro. Existen congruencia entre el nombre, la
Claridad formula y la definicion del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque el nombre del

medio de verificacion es casi claro, necesita complementarse con

la periodicidad e incluirse en el nombre. Ademas, es importante

destacar que en la MIR se menciona otro medio de verificacidn. Por O
lo tanto, es esencial que la Unidad Responsable unifique estos

datos para evitar confusiones al consultar los medios de

verificacion.

Monitorealidad

Valoracion: 76.7%

Comentarios

Es importante sefialar que las metas programadas en la MIR y en la Ficha del indicador difieren. En la MIR, la
linea base es del 80%, mientras que la meta programada anual esperada es del 50%, lo cual es incongruente

con el comportamiento descrito del indicador como ascendente.

Indicador propuesto complementario

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes satisfechos con los servicios educativos.
m (Total de estudiantes satisfechos/total de estudiantes encuestados) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que declararon estar satisfechos con los servicios

educativos, tanto en docencia como académica, ademas de los servicios adicionales que
ofrece la institucion como actividades extracurriculares, tecnologia, efc.

S ESGERG L) Reporte semestral de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes del
ITESCAM.

Observacion: La encuesta puede ser aplicado de manera electrénica y anénima por

diferentes medios electrénicos como lo es Google form.
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1.1.36.2 Indicador: C1114

Resumen Narrativo
Descripcion del indicador

0218 Vinculacién Institucional con diversos sectores productivos realizado.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0676 Porcentaje de alumnos de la UTECAN vinculados con el
sector productivo, privado y social.

Se pretender medir la cantidad de alumnos que realmente sean
vinculados con el sector productivo privado y social.

(Numero de alumnos vinculados de la UTECAN con el sector
productivo, privado y social / Nimero de alumnos vinculados de la
UTECAN con el sector productivo, privado y social programada) x
100

Reportes elaborados por la Direccién de Vinculacion.

Eficacia
Anual

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

El indicador es relevante, ya que, mide las variables principales del
objetivo, Qué mide (porcentaje de alumnos vinculados que
contribuyen al sector publico, productivo y social) y a quién medirlo
(alumnos). Sin embargo, el indicador abarca otros sectores como el
publico y social, mismas que no estan incluidas en el objetivo.

El indicador es parcialmente adecuado. Puesto que la informacién
proporcionada es parcialmente suficiente para emitir un juicio sobre
el desempefio del programa, y esta respaldada por una meta
coherente con la linea base y refleja un objetivo ambicioso pero
realizable.

Elindicador es parcialmente claro. El indicador tiene un nombre que
refleja su propoésito, pero la claridad se ve afectada por la falta de
definiciones precisas sobre términos clave como "vinculados" y la
ausencia de detalles sobre la metodologia de recopilacidn de datos.
Con una mayor claridad en estos aspectos, el indicador podria ser
mas comprensible.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque el nombre del
medio de verificacién es casi claro, necesita complementarse con
la periodicidad e incluir esta en su denominacion.

O
O
O
O

Valoracion: 78.1%
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Comentarios:

Es importante sefialar que la linea base descrita en la ficha técnica es del 90%, mientras que en la MIIR se
establece como 100%. Esta falta de congruencia puede generar confusion al momento de valorar la
informacion. Si tomaramos como referencia los valores de la MIIR (linea base = 100% y meta programada =
90%), esto no impulsaria el desempefio, ya que la meta es inferior a la linea base, ademés de que el indicador
esta clasificado como 'ascendente’. Por otro lado, si consideramos los valores de la ficha técnica (linea base =
90% y meta programada = 90%), tampoco habria un impulso hacia el desempefio, ya que al ser iguales, no se

alinean con el sentido ascendente del indicador.

Considere analizar dicha informacion para mejorar la adecuacion del indicador.

Por otro lado, para tener medios de verificacién claros, se recomienda incluir la periodicidad en su

denominacion.

Indicador propuesto:

\[olhyl o) -0 - g e [[=1s [/ & Porcentaje de convenios vigentes con sectores productivos en relacion con el total
de convenios firmados.

(Nimero de convenios de vinculacién vigente / total de convenios de vinculacion
firmados) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de convenios que estan actualmente vigentes entre el
[nombre del centro educativo] y diversos sectores productivos, en relacién con el total de
convenios que se han firmado. Los convenios de vinculacion se refieren a las
oportunidades de colaboracién con los sectores productivos tales como practicas
profesionales, insercion laboral, [agregar otros]

Fuentes de Reporte anual del estatus de convenio del departamento de Servicios Escolares del
informacién [Nombre del Centro Educativo]

Eficacia

W "
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1.1.37 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.37.1 Indicador: C177.A1520

Resumen Narrativo 0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa.
Descripciéon del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 0726 Porcentaje de personal docente capacitado.

Medir la totalidad de personal docente de la Universidad

Definicion L . o
Tecnoldgica de Candelaria que tome cursos de capacitacion.

(Total de docentes capacitados / Total de plantilla docente de la

Metodo de calculo Universidad) x100

Reportes de capacitacién elaborados por el departamento de
Recursos Humanos.

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacion de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante ya que, solo hace referencia
una parte de la poblacién objetivo; docentes. Para que esté mas

Relevancia o . T
completo el indicador se sugiere agregar al personal administrativo
para capacitacion.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que permite emitir un

juicio de valor sobre una parte de la poblacion objetivo,

y especificamente los 'docentes', pero no considera a la parte
Adecuacion

administrativa. A pesar de esto, la meta esta claramente establecida
y es congruente con el comportamiento del indicador y la linea base.

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la formula del

indicador son congruentes; sin embargo, la definicién podria
Claridad mejorarse al especificar los tipos de cursos que toman los docentes.
Esto aseguraria una mayor congruencia entre los elementos y
mejoraria la claridad del indicador.
El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque el nombre del
medio de verificacion es casi claro, necesita complementarse con la
periodicidad e incluir esta en su denominacion.

o O O O

Monitorealidad

Valoracion: 87.5%
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Comentarios

Es importante sefialar que las metas programadas en la MIR y en la ficha del indicador difieren. En la MIR, la
linea base es del 100%, mientras que la meta anual programada es del 90%, lo cual es incongruente con el
comportamiento ascendente del indicador. Esto sugiere que no se estaria incentivando adecuadamente el
desempefio. En cambio, en la ficha del indicador se ha programado un enfoque gradual para alcanzar el 100%

al finalizar el afio.

Se recomienda revisar y alinear las metas para asegurar coherencia. Ademas, es fundamental aclarar que se
considera un universo de 53 docentes. No obstante, es necesario especificar si un docente que ya ha tomado
un curso no lo volveria a tomar y si solo se seleccionaran aquellos docentes que no han participado en al menos

un curso. Incluir esta informacion en la definicién del indicador proporcionaria mayor claridad sobre su contexto.

Indicador propuesto:

Nombre del indicador Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado a través de cursos y
talleres de actualizacion.

(Numero de docentes y administrativos capacitados / Total de docentes y administrativos
programados para capacitacion) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de docentes y personal administrativo que han recibido capacitacion a
través de cursos y talleres de actualizacion programados por la institucion, en temas como
[agregar temas generales de actualizacion).

A IESGER I EEI Y Reporte trimestral sobre cursos y talleres elaborado por el area [Nombre del area o
direccion] disponible en formato [fisico o electrénico] depositado en [la misma area o
pagina web o intranet]

Eficacia
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1.1.37.2 Indicador: C177.A1021

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0779 Implementacién de mecanismos que permitan el acceso, permanencia y conclusion
de los Estudiantes de Educacion Superior.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0730 Porcentaje de alumnos atendidos con tutorias de la
UTECAN

Se pretende medir la cobertura de alumnos atendidos en servicios
de tutorias.

(Total de alumnos atendidos en servicios de tutorias de la
UTECAN / Total de alumnos matriculados en la Universidad) x100

Estadisticas publicadas por la direccién de Divisién de Carrera.

Eficacia
Cuatrimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que, mide las variables principales del
objetivo, Qué mide (porcentaje alumnos atendidos por tutorias) y a
quién medirlo (alumnos).

El indicador es adecuado, ya que la informacion proporcionada es
suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa.
Ademas, cuenta con informacién cuatrimestral continua y una linea
base inferior, lo que permite realizar un analisis relevante sobre la
actividad evaluada.

Si, parcialmente. Aunque el indicador incluye elementos esenciales
como la férmula y la definicion, hay aspectos que podrian mejorarse
para lograr una mayor claridad. Esto es en la definicion seria
ampliar la definicion y especificar que significa "atendidos".

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque el nombre del
medio de verificacion es casi claro, necesita complementarse con
la periodicidad e incluir esta en su denominacion.

Valoracion: 93.8%
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1.1.37.3 Indicador: C177.A1521

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas habilidades que
permitan coadyuvar a la formacién integral del alumno.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0727 Porcentaje de eventos para promover el desarrollo de
habilidades en los alumnos realizados.

Medir la efectividad de los eventos programados.

(Total de eventos para promover el desarrollo de habilidades en
los alumnos realizados / Total de eventos para promover el
desarrollo de habilidades en los alumnos programados) x100

Reportes elaborados por la Direccién de Vinculacion de la
Universidad Tecnologica de Candelaria.

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que mide las variables clave del
objetivo: qué medir (el porcentaje de eventos para promover el
desarrollo de habilidades) y a quién medir (a los alumnos). Ademas,
las metas establecidas son congruentes con la frecuencia de
medicion, lo que asegura un seguimiento adecuado del desempefio.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que permite valorar el
desempefio del programa al contar con metas establecidas por
trimestre. Sin embargo, en el cuarto trimestre, el valor programado
es inferior a la linea base, lo que no contribuiria a impulsar el
desempefio. Se recomienda a la Unidad Responsable que las
metas se programen por encima de la linea base, para asegurar
congruencia con el comportamiento ascendente del indicador.

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la formula son
congruentes, pero la definicion carece de la unidad de medida y no
precisa los tipos de eventos que se realizan. Incorporar esta
informacién mejoraria la congruencia entre la definicion, la formula
y el nombre, facilitando su interpretacion.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque el nombre del
medio de verificacién es casi claro, necesita complementarse con
la periodicidad e incluir esta en su denominacion.

o O O @

Valoracion: 84.4%
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Comentarios:

Es importante sefialar que las metas programadas en la MIR y en la Ficha del indicador difieren. En la MIR, la

linea base es del 100%, mientras que la meta programada anual esperada es del 90%, lo cual es incongruente

con el comportamiento descrito del indicador como ascendente. Esto implica que no se estaria impulsando

adecuadamente el desempefio. Por otro lado, en la ficha del indicador se ha programado un valor de 100% en

cada trimestre, lo que hace mas factible su adecuacién.

1.1.37.4 Indicador: C177.A1522

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0775 Porcentaje de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres en la UTECAN.

Medir la cantidad de actividades para la igualdad entre mujeres y
hombre que realmente se realizan.

(Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
realizadas / Numero de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres programadas) x100.

Reportes trimestrales de Acciones en beneficio de las personas
con discapacidad.

Eficacia
Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que mide las variables clave del
objetivo: que medir (Porcentaje de acciones para la igualdad entre
mujeres y hombres) y en quién medirlo (En el UTCAN). Ademas, las ‘

metas establecidas son congruentes con la frecuencia de medicion,
lo que asegura un seguimiento adecuado del desempefio.
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El indicador es parcialmente adecuado, ya que, permite valorar el

desempefio del programa al contar con metas establecidas por

trimestre. Sin embargo, dado que el comportamiento del indicador

es ascendente, seria recomendable establecer metas superiores al O
100% para asegurar que se esta impulsando el desempefio. En este

contexto, lo mas viable seria que el comportamiento del indicador

se clasifique como "Regular", lo cual permitiria mantener la meta en

100% de manera congruente.

El indicador es parcialmente claro. El nombre y la férmula son

congruentes, pero la definicion carece de la unidad de medida y no O
Claridad precisa los tipos de acciones se consideran para la igualdad entre

hombres y mujeres.

Adecuacién

medio de verificacion es casi claro, necesita complementarse con la

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque el nombre del O
periodicidad e incluir esta en su denominacién.

Monitorealidad

Valoracion: 87.5%

Comentarios:

Es importante sefialar que las metas programadas en la MIR y en la Ficha del indicador difieren. En la MIR, la
linea base es del 100%, mientras que la meta programada anual esperada es del 90%, lo cual es incongruente
con el comportamiento descrito del indicador como ascendente. Esto implica que no se estaria impulsando
adecuadamente el desempefio. Por otro lado, en la ficha del indicador se ha programado un valor de 100% en

cada trimestre, lo que hace mas factible su adecuacién.
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Adecuacion del Indicador

El indicador propuesto es adecuado; sin embargo, se propone una formulacion que alinea mejor el nombre y la
féormula, indicando que mide el "porcentaje de cumplimiento de las acciones" en lugar del "total de acciones".
Esto reflejaria de manera mas precisa su propésito, alineandose al objetivo de fomentar la igualdad entre
mujeres y hombres en la institucion.

Nombre del indicador Porcentaje de cumplimiento de acciones programadas para la igualdad entre mujeres y
hombres en [Nombre de la institucion].

(Numero de acciones realizadas para la igualdad entre mujeres y hombres / Nimero de
acciones programadas para la igualdad entre mujeres y hombres) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de acciones programadas en el area de igualdad de
género que han sido efectivamente realizadas en un periodo determinado. Refleja el grado
de avance en la implementacion de actividades orientadas a promover la igualdad entre
mujeres y hombres.

S SR ER GG Medio de Verificacion: Reporte trimestral de actividades de igualdad de género realizadas
por el [nombre del &rea o direccion] del [Nombre de la institucion], disponible en formato
[electrdnico o fisico] para uso interno y/o externo

Eficacia

Trimestral / Semestral
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1.1.37.5 Indicador: C177.A1616

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0781 Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestion establecidos por la
Institucion.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0713 Porcentaje de certificaciones y recertificacion obtenidas en la
UTECAN.

Medir la totalidad de Sistemas de Gestion Certificados.

(Certificaciones y recertificaciones obtenidas de las auditorias /
Auditorias de certificacion y recertificacion gestionadas) x100

Certificacion otorgada por la casa certificadora.

Eficacia
Anual

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

Semaforizacion
El indicador es parcialmente relevante, ya que identifica una
variable clave del objetivo: qué medir (certificaciones y
recertificaciones). Sin embargo, la meta no es congruente con la
frecuencia de medicion, dado que en los tres primeros trimestres
los valores son cero, y el Ultimo trimestre es cuando se registra el
valor de la meta.
El indicador no es adecuado para valorar el desempefio de la
actividad, ya que se registraron valores de 0% en los primeros tres
trimestres y Unicamente un 100% en el Ultimo trimestre. Esto no
refleja un impulso constante en el desempefio, y la linea base del
100% no esta alineada con el comportamiento ascendente que se
espera del indicador.

El indicador es parcialmente claro. Aunque el nombre y la férmula
son congruentes, la definicién y la descripcion de las variables no
proporcionan informacién suficiente sobre los sistemas de gestion
involucrados, lo que limita la comprension total del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque el nombre del
medio de verificacion es casi claro, necesita complementarse con
la periodicidad e incluir esta en su denominacion.

O O O O

Valoracion: 62.5%
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1.1.37.6 Indicador: C177.A1617

Resumen Narrativo 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

Nombre del indicador: 2103 Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con
’ discapacidad de la UTECAN.
_— Medir la cantidad de obras o acciones realizadas en beneficio de
Definicion . )
las personas con discapacidad.
(Numero de acciones en beneficio de las personas con
Método de calculo discapacidad realizadas NUmero de acciones en beneficio de las
personas con discapacidad programadas) x100.

Reportes fotograficos proporcionados por la Coordinacion de
Infraestructura y Servicios Generales.

Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral

Medio de Verificacion

*Informacién de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que mide las variables clave del
objetivo: que medir (acciones en beneficio de las personas con
Relevancia discapacidad) y en quién medirlo (En el UTCAN). Ademas, las ‘

metas establecidas son congruentes con la frecuencia de medicion,
lo que asegura un seguimiento adecuado del desempefio.

El indicador es parcialmente adecuado, ya que, permite valorar el

desempefio del programa al contar con metas establecidas por

trimestre. Sin embargo, dado que el comportamiento del indicador

es ascendente, seria recomendable establecer metas superiores al O
100% para asegurar que se esta impulsando el desempefio. En

este contexto, lo mas viable seria que el comportamiento del

indicador se clasifique como "Regular", lo cual permitiria mantener

la meta en 100% de manera congruente.

Adecuacion
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El indicador es parcialmente claro. EI nombre y la féormula son

congruentes, pero en la definicién las unidades de medida son

inconsistentes. Mientras que en la definicion se menciona la

"cantidad de", en el nombre se hace referencia a un "porcentaje”, lo O
cual también se refleja en la formula. Ademas, seria recomendable

incluir informacién sobre los tipos especificos de acciones que se

consideran. Esto contribuiia a una mayor congruencia y

comprension en la interpretacion del indicador.

El indicador no es monitoreable. Aunque el nombre del medio de

verificacion es claro, se identificaron diferentes areas responsables

de generar la informacion, como Infraestructura y Servicios ‘

Claridad

Generales, y la Direccién de Administracién y Finanzas. Sin

Monitorealidad embargo, no se especifica qué tipo de informacién se puede
obtener de cada una de estas fuentes. Ademas, es necesario
complementar el medio de verificacién con la periodicidad
correspondiente e incluirla en su denominacion

Valoracion: 81.3%

Comentarios

Se identifico que el indicador no refleja adecuadamente el desempefio del programa, ya que la linea base es
del 100%. Dado que el indicador esta clasificado como 'ascendente’, deberia establecerse una meta superior
al 100% para ser coherente con su clasificacion. Por lo tanto, se recomienda cambiar el comportamiento del

indicador a 'Regular', lo que permitiria que la meta programada esté en linea con la base establecida.

En cuanto a los medios de verificacion, si existen dos responsables de generar la informacién, se sugiere que
cada uno cuente con su propio medio de verificacién. Ademas, es recomendable especificar, en la medida de
lo posible, qué variable se encuentra en cada fuente para generar el indicador, y agregar la periodicidad para

mejorar la precision
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Adecuacion del indicador:

Nombre del indicador: Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la [Nombre
del centro educativo].

Definicion Mide la proporcion del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacién, accesos, herramientas
adaptativas, o ajustes razonables, en relacién con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /
Numero total de personal de la Institucion) x100.
Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos.
[Dimension_ Jlz20
Al

1.1.37.7 Indicador: C177.A1886

0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucion con el sector publico, privado

Resumen Narrativo :
y social.

Descripcién del indicador
Columna1 Descripcion

000 Porcentaje de actividades de vinculacién con el sector

Nombre dellindicador productivo, privado y social de la UTCAN.

Definicion Medir la efectividad de las actividades programadas.

(Numero de actividades de vinculacion con el sector productivo y
Método de calculo social realizadas / Numero de actividades de vinculacion con el
sector productivo privado y social programada) x 100

Variable 1. Reportes elaborados por la Direccién de Vinculacién y

Medio de Verificacion Division de Carrera.
Variable 2. Programacién realizada por la Direccion de vinculacion.
Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
Elindicador es relevante, puesto que considera la variable expuesta
en el objetivo, tales como, el qué mide (acciones de vinculacion).
Relevancia Ademéds, tiene establecidas metas trimestrales que son ‘

congruentes con su frecuencia de medicion.
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El indicador es parcialmente adecuado. Segun la ficha del

indicador, es posible emitir un juicio de desempefio basado en la

informacion trimestral proporcionada. Sin embargo, se recomienda

que el indicador sea clasificado como 'Regular, lo que permitiria O
mantener la meta alcanzada del 100% de manera congruente y

sostenible a lo largo del tiempo.

Asimismo, se sugiere revisar que el valor final del indicador se

mantenga coherente con la linea base.

El indicador no es claro. El nombre del indicador y la férmula no son

totalmente congruentes, ya que la féormula se refiere a las

actividades de vinculacion con el sector productivo, privado y social

'realizadas’, mientras que el nombre del indicador comparte el ‘

Adecuacién

Claridad mismo enfoque pero no menciona explicitamente la accién

'realizadas’. Ademas, la férmula es demasiado general y no

especifica con claridad qué se entiende por 'actividades de

vinculacién'. Se recomienda que la unidad responsable alinee estos

elementos para mejorar la coherencia y la claridad del indicador.

El indicador es parcialmente monitoreable. Falta claridad en el

nombre del medio de verificacidn, y la ausencia de informacién O

Monitorealidad sobre la periodicidad dificulta el acceso adecuado a los datos.

Valoracion: 68.8%

Comentarios:

Para mejorar la claridad y congruencia del indicador, se sugiere ajustar el nombre, afiadiendo la accién al final,
lo que asegurara su coherencia con la formula. Ejemplo: Porcentaje de actividades de vinculacidn con el sector

productivo, privado y social del UTECAN realizados.

En la definicion, es esencial incluir la unidad de medida "porcentaje" y hacer referencia a la palabra
"vinculacién”, ya que ambas se mencionan tanto en el nombre del indicador como en la formula. Ademas, seria

recomendable especificar qué "actividades de vinculacién" se incluyen, lo que ayudara a evitar ambigiiedades.

En cuanto al monitoreo del indicador, aunque la ficha menciona la disponibilidad de la informacion, es
fundamental incorporar esto en el nombre del indicador y detallar el tipo de reporte. Actualmente, la referencia
es muy general. Un ejemplo mas preciso podria ser: "'Reportes trimestrales de [especificar tema] elaborados
por la Direccion de Vinculacion y la Divisién de Carrera de la UTECAN™. Esto garantizaria una consulta mas

clara 'y precisa de la informacidn necesaria para el monitoreo del indicador.
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1.1.37.8 Indicador: C177.A1887

Resumen Narrativo

Descripcién del indicador

0785 Desarrollo de Proyectos emprendedores y de investigacion que permitan contribuir al
crecimiento del sector productivo.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de célculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

000 Porcentaje de proyectos para el sector publico con respecto a
los ofertados.

Medir la cantidad de proyectos efectivamente realizados por la
Universidad Tecnologica de Candelaria.

(Total de proyectos atendidos para el sector publico / Total de
proyectos realizados en la Universidad) x100

Variable 1. Reportes elaborados por la Direccién de Planeacion,
Desarrollo y Evaluacién Institucional.

Variable 2. Reportes elaborados por la Direccion de Planeacion,
Desarrollo y Evaluacién Institucional.

Eficacia

Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador
Criterio

Relevancia

Adecuacion

Semaforizacion

O

Descripcion

El indicador es parcialmente relevante, ya que busca medir el
porcentaje de proyectos dirigidos al sector publico en relacién con
los proyectos ofertados. Sin embargo, existe una inconsistencia
entre el enfoque del indicador y el objetivo, que menciona el sector
productivo. Por otro lado, el indicador tiene establecido metas
trimestrales de forma progresiva que garantiza la frecuencia de la
medicion.

El indicador es parcialmente adecuado. Aunque la informacién que
proporciona podria servir para emitir un juicio sobre el desemperio,
la falta de alineacién total entre el indicador y el objetivo—debido a
que los enfoques son diferentes—reduce su congruencia. Por lo
tanto, es necesario abordar primero esta incongruencia en el
indicador.

O
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Claridad

Monitorealidad

Comentarios:

El indicador no es claro. El nombre y la formula del indicador
presentan enfoques parcialmente diferentes. Mientras el nombre
menciona el 'Porcentaje de proyectos para el sector publico', la
formula hace referencia a 'proyectos atendidos para el sector
publico' en lugar de proyectos realizados. Ademas, la definicidn es
incompleta y presenta otro enfoque, ya que se centra en 'Proyectos
efectivamente realizados', lo cual difiere de la unidad de medida
establecida en el nombre y la formula. Asimismo, es importante
destacar que el nombre del indicador se refiere a proyectos para el
sector publico, mientras que el objetivo menciona el crecimiento del
sector productivo, lo que genera una falta de alineacién con el
objetivo general.

El indicador es parcialmente monitoreable. Falta claridad en el
nombre del medio de verificacién la ausencia de la periodicidad
implicita en los medios haria dificil acceder a los datos.

Valoracion:

O

62.5%

Para asegurar una mayor coherencia entre el nombre del indicador y el objetivo, se recomienda modificar el

nombre del indicador. Actualmente, dice: "Porcentaje de proyectos para el sector publico con respecto a los

ofertados," pero seria mas adecuado cambiarlo a: ""Porcentaje de proyectos para el sector productivo con

respecto a los ofertados." De esta manera, el nombre reflejaria mejor la relacion con el sector productivo

mencionada en el objetivo.

Asimismo, es importante unificar el enfoque y la terminologia entre el nombre del indicador, la férmula y la

definicién. En su estado actual, existe una falta de congruencia: el nombre habla de "proyectos para el sector

publico", la formula menciona "proyectos atendidos", y la definicién habla de "proyectos realizados." Estos

términos deben alinearse para evitar confusiones.
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Propuesta de adecuacion:

Nombre del indicador Porcentaje de proyectos desarrollados por la Universidad Tecnoldgica de Candelaria que
contribuyen al crecimiento del sector productivo.

(Numero de proyectos desarrollados por los alumnos que contribuyen al crecimiento del
sector productivo/total de proyectos registrados en el banco de proyectos de la
UTECAN) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de proyectos desarrollados por los alumnos de la
Universidad Tecnolégica de Candelaria que contribuyen al crecimiento del sector
productivo, en comparacion con el total de proyectos registrados en el banco de proyectos
de la Universidad durante el periodo actual. El objetivo es reflejar el impacto que dichos
proyectos tienen en el sector productivo.

S ESGERG (R Medios de verificacion: Informes trimestrales de proyectos registrados y desarrollados

por la Direccidn de Planeacion, Desarrollo y Evaluacion Institucional.

Sentido del indicador: Ascendente

Nota: Aunque la definicién asume que los alumnos son quienes desarrollan los proyectos, es crucial que la
unidad responsable confirme si también incluye proyectos realizados por profesores investigadores u otros

miembros del personal.
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1.1.38 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

o  Se realiz6 una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el UTECAM, evaluando un total
de 10 indicadores: 2 correspondiente al componente y 8 a actividades. Ademas, se incluyeron los

indicadores de fin y propésito dentro del analisis general.

e EI70% de los indicadores presentaron definiciones parcialmente claras; sin embargo, se identificd la
necesidad de mayor precision en la inclusion de la "unidad de medida", lo que favoreceria una mayor

congruencia en su interpretacion.

e EI90% de los medios de verificacion fueron parcialmente claros, ya que se identificaron nombres que
no proporcionaban suficiente claridad y carecian de detalles importantes, como la periodicidad v la

ubicacion fisica o electronica.

o De forma adicional, se identificaron 2 indicadores que no fueron ubicadas en la MIR:

o (C224.A1886 Porcentaje de actividades de vinculacién con el sector productivo, privado y
social de la UTECAN
o (224 A1887 000 Porcentaje de proyectos para el sector publico con respecto a los

ofertados

e Se observaron que algunos medios de verificacién descritos en la ficha técnica del indicador no eran
iguales a los descritos en la MIR o no estaban completos.
e La valoracion total alcanzada fue de 125 puntos sobre 160, lo que representa un 78.1%. En la etapa

de valoracién integral, esta puntuacion equivale a 23.4 de los 30 puntos posibles.
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Anexo
Total de indicadores segun valoracion de la
carateristica
H No Parcialmente mSi
12
10
H -
2
8
©
2 6 7 9
4 8
B KN
0 0 0 N
Relevante Adecuado Claro Monitoreable

Tabla 10. Puntaje de la valoracion integral. UTECAN

Puntaje
. Totalde
Resumen Narrativo .
indicadores Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad
PROYECTO/COMPONENTE 2 1 4.5 11 8 24.5
0217 Servicio Educativo
Integraly de calidad 1 0.5 2 6 3.5 12

proporcionado

0218 Vinculacién
Institucional con diversos
sectores productivos
realizado

ACTIVIDADES 8 14 19.5 35 32 100.5
0002 Actividades en
beneficio de las personas 1 2 2.5 5 3.5 13
con discapacidad
0003 Acciones para la
igualdad entre mujeresy 1 2 2.5 5 4.5 14
hombres
0779 Implementacion de
mecanismos que permitan
elacceso, permanenciay
conclusién de los
Estudiantes de Educacion
Superior

1 0.5 2.5 5 4.5 12.5

0781 Certificacion o 1 1 2 3.5 3.5 10
recertificacion de los
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Puntaje

Totalde

indicadores | Relevancia Adecuacion Claridad . . Total
Monitorealidad

Resumen Narrativo

diversos Sistemas de

Gestion establecidos por

la Institucién

0782 Fortalecimiento de la

planta Docentey 1 1.5 2.5 5.5 4.5 14
Administrativa

0783 Participar en eventos
que promueven el
desarrollo de diversas
habilidades que permitan
coadyuvar a la formacion
integral del alumno

0784 Realizacién de
actividades que vinculen a
la Institucién con el sector
publico, privado y social
0785 Desarrollo de
Proyectos emprendedores
y de investigacion que
permitan contribuir al
crecimiento del sector
productivo

Total 10 15 24 46 40 125

1 2 2.5 4.5 4.5 13.5

Estimacion

Puntaje maximo (Pme1) 160 Porcentaje de puntaje obtenido 78.1%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 125

Calificacion por etapa (cel) =

(pe1x30)/pmel 23.4
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CAPACITACION PARA EL TRABAJO
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ICATCAM

1.1.39 Resultados de la valoracion integral para los indicadores de componentes

1.1.39.1 Indicador: C153

Resumen Narrativo 0215 Capacitacion para el trabajo a la poblacién demandante.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0690 Porcentaje de personas capacitadas para el trabajo con relacion

a las personas que se estiman capacitar.

Elindicador refleja el porcentaje de alumnos egresados de los cursos

Definicion de capacitacion para el trabajo en el periodo respecto a los alumnos
inscritos en el mismo periodo.

Nombre del indicador:

(Total de personas capacitadas para el trabajo en el afio / Personas

Método de calculo . . -
que se estimaron capacitar en el afio) x100.

Explotacion de Recursos Administrativos, SICOE, reportes de junta
de gobierno.

Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion Trimestral

*Informacién de la MIR

Medio de Verificacion

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta asociado al objetivo: qué medir
qué medir (Porcentaje de personas capacitadas para el trabajo) y en
quién se mide (personas que reciben capacitacion). Ademas, se tiene
una meta congruente con su frecuencia de medicion.
El indicador es adecuado, ya que la informacién que proporciona
permite emitir una valoracién clara sobre el desempefio de la
actividad.

Relevancia

Adecuacion

Elindicador es parcialmente claro. Existe coherencia entre el nombre
y la férmula. Sin embargo, la definicion tiene un enfoque diferente al
del nombre y la férmula. Aunque "personas capacitadas" y "alumnos
egresados de los cursos" podrian considerarse sinonimos, la
diferencia en los términos genera confusion. Se recomienda ajustar
la definicion del indicador para que esté completamente alineada con
la férmula y el nombre, utilizando un lenguaje coherente que evite
ambigliedades.

El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque los medios de
Monitorealidad verificacion son claros, no se especifica claramente la ubicacion fisica

Claridad

O O @ @
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o0 electrénica de la informacién, ni la periodicidad con la que se
genera. Se recomienda incluir estos detalles para mejorar la
accesibilidad y facilitar el monitoreo del indicador.
Valoracion: 65.6%

Comentarios

El indicador es relevante, sin embargo, es importante prestar atencién en la definicion del indicador y en la

formula para evitar confusiones.

Actualmente, la definicidn utiliza el término "alumnos egresados”, lo que podria generar confusion con "personas
capacitadas". Se recomienda utilizar un lenguaje coherente y alineado con el nombre del indicador.
Reporte para Junta de Gobierno y SICOE son muy generales y no proporcionan detalle sobre la ubicacion fisica
y electrénica. Se recomienda incluir una descripcion més especifica de los reportes, asi como direccion

electrénica.

Es importante también que se revise los medios de verificacion para asegurar que se incluya la informacion

solicitada para el calculo del indicador.

Asimismo, es recomendable revisar el dato de la linea base, ya que parece no haber sido completado

correctamente y no refleja un porcentaje resultante de las variables expuestas en este apartado.
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1.1.39.2 Indicador: C1276

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0250 Canalizaciones al sector productivo, de personas capacitadas y certificadas.

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de calculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0691 Porcentaje de egresados que se autoemplearon o se
integraron al sector laboral con relacion al total de egresados.
El indicador refleja el porcentaje de alumnos egresados que se
autoemplearon o se integraron al sector laboral en un periodo.

(Total de egresados que se integraron al sector laboral o se
autoemplearon / Total de egresados) x100.

Reporte para Junta de Gobierno emitido por el Sistema de Control
Escolar (SICOE)de las distintas Unidades de Capacitacion Y
seguimiento de Egresados.

Eficiencia

Semestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio

Semaforizacion

Relevancia

Adecuacion

Claridad

El indicador es relevante, ya que estd asociado al objetivo: que
medir (personas de egresados que se autoemplearon o se
integraron al sector laboral) y en quién se mide (a los egresados).
Ademas, el indicador tiene establecido metas congruentes con su
frecuencia de medicion.

El indicador es parcialmente adecuado. Permite emitir un juicio
sobre el desempefio, dado que los porcentajes programados son
congruentes con la linea base. Sin embargo, es crucial revisar las
metas en relacion con los nimeros absolutos para garantizar que
sean realistas y coherentes. En la linea base se indican 37,480
egresados, de los cuales solo 5 lograron emplearse; mientras que
las metas programadas sefialan que 3 se graduaran y 3 se
incorporaran al mercado laboral, lo que plantea inconsistencias que
deben revisarse.

El indicador es claro. Existe una congruencia entre el nombre, la
formula y la definicién del indicador, ademas que de forma general,
se entiende las variables que son utilizadas para el célculo del
indicador.

O
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El indicador no es monitoreable en su estado actual. Aunque una
"Encuesta de salida y seguimiento de egresados” es un buen medio
de verificacion, el nombre es demasiado general. Para ser
Monitorealidad adecuado, deberia especificar claramente si se trata de un ‘
documento, informe o sistema de registro. Ademas, es necesario
incluir informacion sobre la periodicidad de la encuesta y su
ubicacion fisica o electronica.

Valoracion: 80.0%

Comentarios:

Si, las metas establecidas son correctas considerando el valor de la linea base (0%) y el sentido del indicador
(Regular). Sin embargo, es necesaria una revision de la ficha. Se ha identificado que el universo de la linea
base indica 37,480 egresados, mientras que el valor del numerador es 5, lo que significa que solo 5 de los

37,480 egresados lograron emplearse o integrarse al sector laboral.

Por otro lado, la meta programada indica que 3 se graduaran y 3 se incorporaran al mercado laboral, lo que
alcanza el 100%. Lo mismo sucede en el segundo semestre, donde 2 se graduan y 2 se autoemplean, logrando

nuevamente el 100%.

Es crucial revisar estas metas en relacion con los numeros absolutos para garantizar que sean realistas y

coherentes.

Por otro lado, es importante esclarecer los medios de verificacion para obtener un buen monitoreo. La fuente
de informacion debe ser clara: documento, informe o registro; incluir, ademas la periodicidad de la encuesta y

su ubicacién fisica o electronica.
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1.1.39.3 Indicador: C1285

0216 Capacitacion en el trabajo a través de la certificacion y de competencias laborales a la

Resumen Narrativo poblacién demandante.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0689 Porcentaje de cursos de certificacion en competencia laboral

con relacion a las certificaciones solicitadas.

Elindicador refleja el porcentaje de alumnos egresados de los cursos
Definicion de capacitacion en el trabajo en el periodo, respecto a los alumnos

inscritos en el mismo periodo.

Nombre del indicador:

(Total de personas capacitadas en el trabajo en el afio / Total de

HEIEB e personas certificadas en el trabajo) x100

Reporte para Junta de Gobierno y Reporte Unificado emitido por el

Medio de Verificacion Sistema de Control Escolar (SICOE) por las distintas Unidades de
Capacitacion.
Dimension Eficiencia

Frecuencia de medicion Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion

El indicador es relevante ya que esta asociado con el objetivo, los

Relevancia factores qué mide (Porcentaje de cursos de certificacion en ‘

competencia) en quién lo mide (Certificaciones solicitadas).

Elindicador es adecuado, puesto que la informacién que proporciona

permite emitir una valoracién sobre el desempefio de la actividad. ‘

Aunado también a que se identificaron metas congruentes orientadas

a impulsar el desempefio.

El indicador no es claro. Existe una falta de congruencia entre el

nombre y la formula: mientras que el nombre se refiere a cursos de

certificacion en competencias laborales, la formula mide el total de

personas capacitadas.

Adecuacion

Ademas, aunque la férmula utiliza "nimero de personas" como
unidad de medida, el calculo esta basado en "personas capacitadas"
Claridad en el numerador y "personas certificadas” en el denominador. Esto
no genera un porcentaje convencional, sino una tasa o proporcion
entre dos grupos distintos (personas capacitadas y personas
certificadas), lo que no se alinea con el nombre ni con la definicién
del indicador, que habla de un porcentaje de alumnos egresados.

Por lo tanto, es necesario revisar la férmula para asegurar su
congruencia con el nombre y la definicidn del indicador.
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El indicador es monitoreable parcialmente. Los medios de

verificacion mencionados en la ficha del indicador expresan por cada

variable (numerador y denominador) la descripcién necesaria para O
poder obtener la informacién. Sin embargo, estos carecian de una

ubicacion fisica o electrdnica. Se recomienda adecuar el nombre del

medio de verificacion.

Monitorealidad

Valoracion: 62.5%

Comentarios:

El indicador necesita ajustes tanto en su férmula como en su definicion para reflejar con mayor precision lo que

pretende medir.

Se requiere la revisién de la formula del indicador. Actualmente, la férmula compara el numero de personas
capacitadas con el numero de personas certificadas, lo cual genera una tasa entre dos grupos diferentes en
lugar de un porcentaje convencional. Dado que el nombre del indicador se refiere a "cursos de certificacion”,
seria necesario ajustar la formula para medir efectivamente los cursos solicitados y cursos impartidos. Esto

alinearia mejor la formula con el propoésito del indicador.

La ubicacion fisica y electrénica de los medios de verificacion: La descripcion de los medios de verificacion
debe incluir la ubicacién exacta donde se puede acceder a la informacién. Si la informacion esta disponible en

formato electronico.

La definicion actual del indicador se centra en las personas, lo cual no esta alineado con el enfoque en los
cursos de certificacién que menciona el nombre. Se recomienda ajustar la definicion para enfocarla en los
cursos de certificacion solicitados e impartidos, o modificar el nombre del indicador para reflejar el enfoque en

personas capacitadas y certificadas, si ese es el verdadero objetivo.
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1.1.40 Resultados de la valoracién integral para los indicadores de actividades

1.1.40.1 Indicador: C153.A1288

0770 Ofrecer cursos de capacitacion para el trabajo a las personas, conforme a las

Resumen Narrativo . )
necesidades del sector productivo, y fomentar el autoempleo.

Descripciéon del indicador
Columna1 Descripcion
0780 Porcentaje de cursos proporcionados de capacitacion para
el trabajo, con relacién a los programados.
El indicador refleja el Porcentaje de cursos de capacitacion para
Definicion el trabajo en el periodo, respecto a los cursos programados en el
mismo periodo.
(Numero de cursos de capacitacion para el trabajo realizados /
Método de calculo NUmero de cursos de capacitacion para el trabajo programados)
x100.
Reporte para Junta de Gobierno y Reporte Unificado emitido por
Medio de Verificacion el Sistema de Control Escolar (SICOE) por las distintas Unidades
de Capacitacion.
Dimension Eficiencia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacién de la MIR

Nombre del indicador:

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta asociado al objetivo: qué
medir (el porcentaje de cursos de capacitacion para el trabajo) y
en quién se mide (cursos de capacitacion). Ademas, la meta
establecida es congruente con su frecuencia de medicion.
El indicador es adecuado, puesto que la informacién que
proporciona permite emitir una valoracién sobre el desempefio de
la actividad. Aunado también a que se identificaron metas
congruentes orientadas a impulsar el desempefio.
El indicador es claro. Existe una congruencia entre el nombre, la
formula y la definicion del indicador, ademas que de forma general,
se entiende las variables que son utilizadas para el célculo del
indicador.
El indicador es monitoreable parcialmente. Los medios de
verificacion mencionados en la ficha del indicador expresan por
cada variable (numerador y denominador) la descripcidn necesaria
para poder obtener la informacion. Sin embargo, estos carecian de
una ubicacion fisica o electrénica. Se recomienda adecuar el
nombre del medio de verificacion.

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitorealidad

O ® @ @

Valoracion: 90.0%
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Comentarios:

"De acuerdo con lo observador, es necesario hacer una revision de los medios de verificacién: Es importante
que los medios de verificacion incluyan la ubicacion (fisica o electronica) de la informacion, asi como, la
periodicidad implicita en el nombre. Esto garantizara que quienes monitorean el indicador puedan acceder

facilmente a los datos necesarios.

Por otro lado, es necesario que se revise la linea base, ya que, tiene valor 2019, lo que puede indicar que hubo

un error de captura, sin embargo, el indicador se estimé en 90%.

1.1.40.2 Indicador: C153.A1321

0776 Realizar actividades de apoyo administrativo necesarias para la operatividad del

Resumen Narrativo )
Instituto.

Descripcion del indicador
Columna1 Descripcién
0038 Porcentaje de presupuesto ejercido de las actividades de
apoyo administrativo de este programa presupuestario.
El indicador refleja el porcentaje de presupuesto ejercido de las
Definicion actividades de apoyo con relacion al presupuesto autorizado en el
programa.

Nombre del indicador:

Método de calculo (Totgl Fje presupuesto ejercido de las alctivildades de apoyo
administrativo / Total de presupuesto ejercido del programa) x100

Medio de Verificacion Reporte Trimestral Analitico del Ejercicio del Presupuesto.

Dimension Eficiencia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral

*Informacion de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta asociado al objetivo: qué
Relevancia medir (Porcentaje de presupuesto) y en quién se mide (programa ‘
presupuestario).
El indicador es adecuado, puesto que la informacion que
Adecuacion proporciona permite emitir una valoracion sobre el desempefio de ‘
la actividad.
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formula y la definicion del indicador, ademas que de forma general,
se entiende las variables que son utilizadas para el célculo del
indicador.

El indicador es claro. Existe una congruencia entre el nombre, la
Claridad ‘

El indicador es monitoreable parcialmente. Los medios de

verificacion son claros, sin embargo, no indica la ubicacién fisica o

electronica de la informacion. Se recomienda incluir detalles sobre O
dénde se puede acceder a los reportes, tanto en formato fisico

como electrénico, para mejorar la accesibilidad y facilitar el

monitoreo del indicador.

Monitorealidad

Valoracion: 90.0%

Comentarios:

El indicador es adecuado y refleja de manera efectiva el uso del presupuesto asignado a las actividades de
apoyo administrativo. Sin embargo, en el acceso a los medios de verificacion podria ser mas claro y facil de

monitorear.

Actualmente, no se indica donde se puede acceder a los medios de verificacion, como el "Reporte trimestral
analitico del ejercicio del presupuesto” o la "Cuenta publica". Se recomienda incluir detalles especificos sobre
su ubicacion fisica o electronica (por ejemplo, un enlace a un portal en linea o un archivo fisico) para facilitar la

verificacion y monitoreo del indicador.

Asi mismo, revisar el dato de la linea base, ya que parece que no fue llenado correctamente y no hace referencia

a un porcentaje, resultado de las variables expuestas en este apartado.
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1.1.40.3 Indicador: C153.A1371

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0769 Ofrecer cursos de capacitacion para y en el trabajo a las mujeres en situacion
vulnerable.

Columna1

Descripcién

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

Dimension
Frecuencia de medicion

0504 Porcentaje de mujeres que tomaron los cursos con relacion
al total de personas que tomaron cursos.

El indicador refleja el porcentaje de mujeres capacitadas con
relacion al total de personas que tomaron cursos.

(NUmero de muijeres que tomaron cursos / Total de personas que
tomaron los cursos) x100.

Reporte para Junta de Gobierno y Reporte Unificado emitido por el
Sistema de Control Escolar (SICOE) por las distintas Unidades de
Capacitacion.

Eficiencia

Trimestral

*Informacién de la MIR

Valoracién del indicador

Criterio

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta asociado al objetivo: qué
medir qué medir (Porcentaje de cursos) y en quién se mide ‘
(mujeres). Ademas que el indicador tiene una meta congruente con

su frecuencia de medicion.

El indicador es parcialmente adecuado. La informacién que

proporciona permite emitir una valoracion sobre el desempefio. Sin

embargo, al considerar la meta establecida del 100% para cada

trimestre, se esperaria que la totalidad de las personas que tomen Q
el curso sean mujeres, lo cual no es realista. Se sugiere ajustar las

metas para reflejar un objetivo mas alcanzable y representativo de

la diversidad de participantes.

El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el

nombre y la formula, y hasta cierto punto con la definicién del

indicador. Sin embargo, la definicion es muy similar al nombre, lo

que genera redundancia y no aporta mayor claridad. Se sugiere

agregar informacion adicional que considere el propdsito detras de Q
la capacitacién a mujeres y describir con mas detalle los criterios

utilizados para determinar que las mujeres tomaron los cursos. Por

ejemplo, si se considera valido solo asistir a una parte del curso o

si se requiere cumplir con una asistencia minima.
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El indicador es monitoreable parcialmente. Los medios de
verificacion son claros, sin embargo, no indica la ubicacion fisica o
Monitorealidad electrénica de la informacién; y la periodicidad. Se recomienda O
incluir estos detalles para mejorar la accesibilidad y facilitar el
monitoreo del indicador.

Valoracion: 78.1%

Comentarios

Se identificd redundancia en la definicion debido a que es similar al nombre. Para evitar la redundancia y agregar
mas valor a la definicién, seria util detallar el propésito especifico del indicador o agregar informacién adicional
que lo contextualice mejor. La definicién podria describir mas claramente el objetivo detras de medir la
participacion de muijeres en los cursos y proporcionar informacién sobre el contexto en el que se aplican estas

capacitaciones (por ejemplo, mencionando la situacion de vulnerabilidad que se refleja en el resumen narrativo).

Definicién propuesta: "El indicador mide el porcentaje de mujeres capacitadas en relacidén con el total de
participantes, con el objetivo de evaluar la inclusién de mujeres en situacién vulnerable en los cursos de
capacitacion ofrecidos. Para considerar que una mujer fue capacitada se toma como criterio [especificar cuéles

son los criterios para considerar una mujer capacitada].

Por otro lado, para tener mayor claridad en el monitoreo del indicador, se recomienda agregar la periodicidad

por ejemplo: ""Reportes trimestrales de..."" e incluir la ubicacion fisica o electrdnica.

Asi mismo, revisar el dato de la linea base, ya que parece que no fue llenado correctamente y no hace referencia

a un porcentaje, resultado de las variables expuestas en este apartado.
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1.1.40.4 Indicador: C153.A1825

Resumen Narrativo

Descripcion del indicador

0771 Ofrecer cursos de capacitacion para y en el trabajo a las personas con discapacidad

Columna1

Descripcion

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion

0505 Porcentaje de personas con discapacidad que tomaron cursos
con relacion al total de personas que tomaron cursos

Elindicador refleja el porcentaje de personas con discapacidad que
tomaron cursos con relacion al total de personas que tomaron
Cursos.

(Numero de persona con discapacidad que tomaron cursos / Total
de personas que tomaron cursos) x 100

NUmero de personas con discapacidad: Reporte para junta de
Gobierno y Reporte Unificado emitido por el Sistema de Control
Escolar (SICOE) por las distintas unidades capacitacion.
Total de personas que tomaron cursos: Reporte para junta de
Gobierno y Reporte Unificado emitido por el Sistema de Control
Escolar (SICOE) por las distintas unidades capacitacion.

Dimension Eficiencia
Frecuencia de medicion ~ Trimestral
*Informacién de la MIR
Valoracion del indicador
Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que estd alineado con el objetivo:
_ especifica qué medir (personas con discapacidad que tomaron el
Relevancia curso) y a quién se dirige (personas con discapacidad).
El indicador es parcialmente adecuado. La informacion que
proporciona permite valorar el desempefio; sin embargo, la meta
. constante de 2.24% en cada trimestre y 2.23% al final del afio no O
Adecuacion

Claridad

parece estar disefiada para impulsar el desempefio. Sin embargo,
al tener una linea base de 0%, cualquier cambio en el indicador
podria interpretarse como una sefial de avance.

El indicador es parcialmente claro. Existe coherencia entre el
nombre y la formula, pero la definicion es muy similar al nombre, lo
que genera redundancia. Se recomienda describir mas
detalladamente el propésito del objetivo y establecer criterios O
especificos para determinar si una persona con discapacidad ha
tomado el curso. Por ejemplo, ;se considera solo a quienes
completaron el curso o también a aquellos que asistieron un minimo
de veces?
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El indicador es parcialmente monitoreable. Los medios de

verificacion son claros; sin embargo, no se especifica la ubicacion
Monitorealidad fisica o electrénica de la informaciéon ni su periodicidad. Se O

recomienda incluir estos detalles para mejorar la accesibilidad y

facilitar el monitoreo.

Valoracion: 81.3%

Comentarios:

Este indicador es relevante en relacion con el objetivo; sin embargo, presenta caracteristicas muy similares al
indicador sobre las mujeres capacitadas. La definicion y el nombre del indicador son casi idénticos, lo que
genera redundancia. Se sugiere agregar el propdsito del indicador y detallar los criterios que definen cuando se
considera que una persona con discapacidad ha tomado un curso. Por ejemplo, ¢ se cuenta con el simple hecho
de asistir una sola vez, se requiere un minimo de asistencia o se toma en cuenta solo a quienes concluyen el

curso.

Por otro lado, el monitoreo de la informacion necesita complementar la periodicidad y mejorar la claridad sobre
la ubicacién fisica y electrénica del medio de verificacion, asi como, asegurarse que en dichos medios ubicaré

los datos de las variables del indicador para el célculo correspondiente.
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1.1.40.5 Indicador: C1276.A1381

Resumen Narrativo 0772 Vincular a los alumnos egresados con el sector productivo.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0819 Porcentaje de convenios firmados respecto a los

Nombre del indicador: programados.

El indicador refleja el porcentaje de los convenios que se firmaron

Definicion .
en un periodo.

(Ndmero de convenios firmados / Numero de convenios

Método de calculo programados) x100

Reporte para Junta de Gobierno
emitido por el Sistema de Control Escolar (SICOE)de las distintas
Unidades de Capacitacion y Reporte de Escolaridad disponible en:
http://www.icatcam. edu.mx/transparencia/index.html

Dimension Eficiencia

Frecuencia de medicion ~ Trimestral

Medio de Verificacion

*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio Descripcion Semaforizacion
El indicador es relevante, ya que esta asociado al objetivo: qué
, medir (Porcentaje de convenios firmados) y en quién se mide
Relevancia . . .
(convenios). Ademas, se tiene una meta congruente con su

frecuencia de medicion.

El indicador es adecuado, ya que la informacion que proporciona

permite emitir una valoracién clara sobre el desempefio de la

actividad. Aunque una meta del 100% es algo ambiciosa en ‘
comparacion con el valor de la linea base del 60%, es una meta

alcanzable si se logra de manera gradual, implementando

estrategias efectivas para mejorar la firma de convenios.

El indicador es parcialmente claro. Existe coherencia entre el

nombre y la formula. Sin embargo, la definicion, aunque clara, es

demasiado general y no proporciona suficiente detalle. Se O

Adecuacion

Claridad recomienda complementar la informacion describiendo el propésito
de la firma de los convenios y especificando los tipos de convenios
involucrados, lo que aportaria mayor claridad y contexto al
indicador.
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El indicador es parcialmente monitoreable. Aunque los medios de
verificacion son claros, no se especifica claramente la ubicacion

Monitorealidad fisica o electronica de la informacion, ni la periodicidad con la que
se genera. Se recomienda incluir estos detalles para mejorar la
accesibilidad y facilitar el monitoreo del indicador.

Valoracion: 84.4%

Comentarios:

La definicién es demasiado general y podria beneficiarse de mas detalles. Se recomienda agregar detalles
sobre el propdsito y tipos de convenios (académico, comerciales, laborales, etc.) lo cual, aportara mayor
claridad.

Con relacién al monitoreo, aunque el nombre es claro, este carece de detalles mas especificos como la

ubicacion fisca o electronica, asi como la periodicidad de generacion de los reportes.

Asimismo, es recomendable revisar el dato de la linea base, ya que parece no haber sido completado

correctamente y no refleja un porcentaje resultante de las variables expuestas en este apartado.
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1.1.40.6 Indicador: C1285.A1320

0777 Ofrecer a las personas cursos de capacitacion en el trabajo con constancias de

Resumen Narrativo o ; .
capacitacién y de estandares de competencia laborales.

Descripcion del indicador

Columna1 Descripcion

0779 Porcentaje de cursos de capacitacion en el trabajo en
Nombre del indicador: estandares de competencias laborales realizados con respecto a los

solicitados.

El indicador refleja el Porcentaje de cursos de capacitacion en el
Definicion trabajo en el periodo, respecto a los cursos programados en el

mismo periodo.

(Numero de cursos de capacitacion en el trabajo con estandares de
competencias laborales realizados / NUmero de cursos de
capacitacion en el trabajo con estandares de competencias
laborales solicitados) x100

Reporte para Junta de Gobierno y Reporte Unificado emitido por el

Método de calculo

Medio de Verificacion Sistema de Control Escolar (SICOE) por las distintas Unidades de
Capacitacion.
Dimension Eficiencia

Frecuencia de medicion Trimestral
*Informacion de la MIR

Valoracion del indicador

Criterio ipcid Semaforizacion

Elindicador es relevante, ya que esté asociado al objetivo: qué medir

(El porcentaje de cursos de capacitacion en el trabajo en estandares

Relevancia de competencias laborales) y en quién se mide (c cursos de

capacitacion en el trabajo). Ademas, la meta establecida es
congruente con su frecuencia de medicion.

El indicador es adecuado, puesto que la informaciéon que

proporciona permite emitir una valoracion sobre el desempefio de la

Adecuacion actividad. Aunado también a que se identificaron metas congruentes
orientadas a impulsar el desempefio.
El indicador es parcialmente claro. Existe congruencia entre el
nombre y la formula del indicador. Sin embargo, en la definicion y el
Claridad nombre del indicador tiene diferente término. mientras que en la

definicion habla de "cursos programados" en la féormula utiliza
"cursos solicitados". Se recomienda ajustar la definicion o la formula
para que sean coherentes entre si.

El indicador es monitoreable parcialmente. Los medios de
verificacion son claros, sin embargo, no indica la ubicacion fisica o
electrénica de la informacion. Se recomienda incluir detalles sobre
dénde se puede acceder a los reportes, tanto en formato fisico como

Monitorealidad

O O @ @
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electronico, para mejorar la accesibilidad y facilitar el monitoreo del
indicador.

Valoracion: 78.1%
Comentarios:

El indicador es relevante. Y aunque el nombre del indicador es claro y la formula es coherente existen

inconsistencias en la definicion, por lo que se sugiere:

Ajustar la definicion del indicador. Actualmente, la definicién habla de ""cursos programados™, mientras que el

nombre del indicador y la formula se refieren a ""cursos solicitados™. Es necesario que la definicion sea
consistente con el enfoque del indicador. Se recomienda ajustar la definicién para que se alinee con el concepto
de cursos solicitados, o bien modificar la formula para utilizar cursos programados, si eso refleja mejor la

realidad del programa.

Aparte, para mejorar el monitoreo del indicador es necesario incorporar al nombre, la periodicidad, por ejemplo:
Reporte ""trimestral™ para la junta de gobierno.

Asimismo, revisar el dato de la linea base, ya que parece que no fue llenado correctamente y no hace referencia

a un porcentaje, resultado de las variables expuestas en este apartado.”
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1.1.41 Descripcion de los principales hallazgos y area de mejora identificados en la

valoracion integral

Se realizé una evaluacion parcial de los indicadores del programa para el ICATCAM, evaluando un
total de 9 indicadores: 3 correspondiente al componente y 6 a actividades. Ademas, se incluyeron los

indicadores de fin y propésito dentro del analisis general.

El 55.6% de los indicadores presentaron definiciones parcialmente claras; no se tuvo tanto problema
entre la congruencia y la formula, la mayor parte de las observaciones se tuvieron en la definicién,
donde algunos casos practicamente eran iguales al nombre del indicador, lo que generaba

redundancia, y en otros casos, faltaba descripcion de algunas variables.

El 88.9% de los medios de verificacion fueron parcialmente claros, ya que no se incluia la periodicidad
y la ubicacién fisica o electronica.
La valoracién total alcanzada fue de 113 puntos sobre 144, lo que representa un 78.5%. En la etapa

de valoracion integral, esta puntuacién equivale a 23.5 de los 30 puntos posibles.

Anexo
Total de indicadores segun valoracién de la carateristica
H No Parcialmente MW Si
10
9
8
7
6
S s 8
|_
4
5
3
2
8
: [ ] 1]
0 0
Relevante Adecuado Claro Monitoreable
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Tabla 11. Puntaje de la valoracion integral. ICATCAM

Puntaje
. Total de
Resumen Narrativo o
indicadores Relevancia Adecuacién Claridad . . Total
Monitorealidad

PROYECTO/COMPONENTE 3 6 8 11 7.5 32,5

0216 Capacitacion en el

trabajo a través de la

certificaciény de 1 2 3 1.5 3.5 10

competencias laborales a
la poblacién demandante
0250 Canalizaciones al
sector productivo, de

. 1 2 2 6 2 12
personas capacitadasy
certificadas
0215 Capacitacion para el
trabajo a la poblacién 1 2 3 3.5 2 10.5
demandante
ACTIVIDADES 6 12 17 32.5 19 80.5

0770 Ofrecer cursos de

capacitacion para el

trabajo a las personas,

conforme a las 1 2 3 6 3.5 14.5
necesidades del sector

productivo, y fomentar el

autoempleo

0777 Ofrecer alas

personas cursos de

capacitacion en el trabajo

con constancias de 1 2 3 4.5 3 12.5
capacitaciony de
estandares de
competencia laborales
0776 Realizar actividades
de apoyo administrativo
necesarias para la
operatividad del Instituto
0769 Ofrecer cursos de
capacitacion paray en el
trabajo a las mujeres en
situacion vulnerable

0771 Ofrecer cursos de
capacitacion parayen el
trabajo a las personas con
discapacidad

0772 Vincular a los
alumnos egresados con el 1 2 3 5.5 3 13.5
sector productivo

Total 9 18 25 43.5 26.5 113

1 2 3 6 3.5 14.5

1 2 2.5 5 3 12.5

Estimacion

Puntaje maximo (Pmel) 144 Porcentaje de puntaje obtenido 78.5%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pel) 113

Calificacién por etapa (cel) = (pe1x30) /

pmel 23.5
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Apartado 2 Resultados generales de |a valoracion

especifica de indicadores
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El presente capitulo se centra en la segunda etapa del proceso de evaluacion de indicadores, denominada
"Valoracion especifica." Esta fase tiene como objetivo evaluar la consistencia de los indicadores de resultados
mediante los criterios de pertinencia temética, factibilidad técnica, economia y aporte marginal, en alineacion
con los lineamientos del CONEVAL. Estos criterios aseguran que los indicadores seleccionados no solo
proporcionen informacién relevante y accesible, sino que también resulten viables en términos de costos y

complementarios entre si.

Para llevar a cabo esta valoracién, se empled un cuestionario con 17 preguntas basado en los Términos de
Referencia de la Evaluacién de Indicadores de CONEVAL, proporcionando una puntuacién final que refleja el
nivel de adecuacién de cada indicador evaluado en relacion con los objetivos del programa. A partir de los
resultados obtenidos, se presentan sugerencias de mejora en los indicadores y propuestas para asegurar que

estos se alineen mejor con las metas de calidad y pertinencia educativa que persigue el programa.
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Resultados de la valoracion especifica y sugerencias de mejora para los indicadores

de resultados (Fin)

Calificacion de la segunda etapa de la evaluacion de indicadores:

Calificacion: De acuerdo con la valoracion obtenida, el Programa alcanzé 61 de 72 puntos posibles, equivalente

al 84.7%. Para esta etapa especifica, esto representa 25.4 de los 30 puntos asignados.

Objetivo: Contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacion Media Superior,

Superior y de Formacién para el Trabajo, mediante herramientas académicas que los ayuden a concluir

satisfactoriamente su educacion

2.1.1 Indicador: 0663 Eficiencia terminal de Educacion Media Superior (F1567)

Nombre del indicador:

Definicion

Método de céalculo

Medio de Verificacion
Dimension
Frecuencia de medicion

0663 Eficiencia Terminal de Educacion Media Superior.

Son los alumnos que terminan la educacién media superior.

( Numero de alumnos de Educacion Media Superior egresados del
ciclo escolar actual n / Numero de alumnos de Educacién Media
Superior de nuevo ingreso a primer afio en el ciclo n-2 ) x 100

Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC http://www3.inegi.o
rg.mx/sistemas/mexicocifras/defaultaspx?e=4

Eficacia
Anual
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Criterio Valoracion Semaforo
Valoracion de L8 El objetivo del fin esta redactado con la sintaxis: Contribuir +
el RER CEIER N objetivo superior de mediano plazo. Ademas que esta alineado al
del objetivo de Fin Programa Sectorial de Educacion 2002-2027 y al Plan estatal de
Desarrollo 2022-2027

Pertinencia tematica El objetivo del indicador es asegurar la calidad y pertinencia de
los estudiantes en su educacién a través de herramientas que los
ayuden a concluir satisfactoriamente sus estudios. La eficiencia
terminal de la Educacién Media Superior se Alinea con el objetivo,
sin embargo, no evalua directamente la calidad o las herramientas
que apoyan la conclusién de la educacién, ni el progreso o
finalizacion en este nivel.

Factibilidad técnica El indicador es factible, ya que el método de calculo y los medios
de verificacion permiten estimar de manera efectiva el indicador.
Ademas que la frecuencia de medicidon es consistente con la
actualizacion de los medios de verificacion.

Elindicador es técnicamente econdmico. La informacion no aplica
un costo extra, ya que, este lleva un procedimiento establecido de
concentracion de la informacion en formatos de la estadistica
educativa 911. Cada centro educativo se encarga de actualizar la
informacion.

Aporte marginal Este indicador, aunque es importante a nivel educativo y
probablemente afiada informacion al monitoreo del indicador
principal, este no se relaciona directamente al objetivo

® 6606 O o

2.1.2 Indicador: 0664 Porcentaje de Absorcion en Educacion Superior (F1568)

Nombre del indicador: 0664 Porcentaje de Absorcion en Educacion Superior.

N Son los jovenes de nuevo ingreso al primer grado de educacion superior en el ciclo
Definicion

escolar actual.

. , (Jovenes de nuevo ingreso al primer grado de Educacion Superior en el ciclo escolar
Método de célculo . . . :
actual / Jovenes egresados de bachillerato en el ciclo escolar previo) x100
Formato Estadistico de la serie 911 SEDUC- http://www3.inegi.o
rg.mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx ? e=4

Dimension Eficacia

Frecuencia de medicion ~ Anual

Medio de Verificacion
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Criterio Valoracion Semaforo

Valoracion de la | El objetivo del fin esta redactado con la sintaxis: Contribuir +

orientacion a | objetivo superior de mediano plazo. Ademas que esta alineado al

resultado del objetivo de | Programa Sectorial de Educacion 2002-2027 y al Plan estatal de
Fin | Desarrollo 2022-2027.

Pertinencia tematica | El objetivo del indicador es asegurar la calidad y pertinencia de
los estudiantes en su educacion a través de herramientas que los
ayuden a concluir satisfactoriamente sus estudios. El Porcentaje
de absorcién en Educacion Media Superior mide la proporcién de
estudiantes que ingresan al sistema educativo, pero no evalta
directamente la calidad o las herramientas que apoyan la
conclusion de la educacién, ni el progreso o finalizacion en este
nivel.

Factibilidad técnica | El indicador es factible, ya que el método de calculo y los medios

Ademas que la frecuencia de medicién es consistente con la
actualizacion de los medios de verificacion.

Economia | Elindicador es técnicamente econdémico. La informacidn no aplica
un costo extra, ya que, este lleva un procedimiento establecido de
concentracion de la informacién en formatos de la estadistica
educativa 911. Cada centro educativo se encarga de actualizar la
informacion.

Aporte marginal | Este indicador, aunque es importante a nivel educativo y
probablemente afiada informacion al monitoreo del indicador

de verificaciéon permiten estimar de manera efectiva el indicador. '

principal, este no se relaciona directamente al objetivo.

Comentarios:

los indicadores analizados pueden considerarse indicadores proxy, ya que aproximan variables dificiles de
medir directamente, como la calidad educativa, tal y como sugiere el objetivo “asegurar la calidad y pertinencia”.
Al no contar con encuestas de satisfaccion, se utiliza un indicador de retencién como la “eficiencia terminal en

educacion,” asumiendo que una alta eficiencia terminal refleja satisfaccion con la calidad educativa recibida.

El indicador implementado en el programa presenta ventajas significativas en términos de economia y facilidad
de medicidn, dado que los centros educativos ya cuentan con controles internos y participan en el proceso de

integracion estadistica educativa 911, lo cual facilita el calculo de indicadores con datos confiables y accesibles.

Sin embargo, se identific que el alcance del indicador actual es limitado, ya que solo abarca la poblacion de

Educacion Media Superior y no incluye otros niveles educativos sefialados en el FIN, como la Educacion
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Superior y de Formacién para el trabajo. Aunque la tasa de absorcion podria actuar como un indicador
complementario, no se alinea completamente con el objetivo del FIN de “asegurar la calidad y pertinencia de
los estudiantes,” ya que esta tasa se enfoca en el ingreso de estudiantes y no en su percepcion de relevancia

y satisfaccion con la educacion recibida.

En sintesis, aunque estos indicadores proxy proporcionan informacion valiosa, seria recomendable explorar
métricas adicionales que reflejen de forma mas directa la calidad y pertinencia educativa en todos los niveles

sefialados en el objetivo del FIN.

2.1.3 Propuesta de indicadores nuevos:

Como fue mencionado, solo hace referencia de eficiencia terminal de la Educacién Media Superior, por lo que

es necesario complementarlo con, los otros niveles: Educacién superior y Formacién para el trabajo.

2.1.8.1 Indicador complementario: Eficiencia terminal de Nivel Educacién Superior

Nombre del indicador Eficiencia terminal del nivel Educacion Superior.

( Numero de estudiantes de Educacion Superior egresados del ciclo escolar actual n /
NUmero de alumnos de estudiantes Superior de nuevo ingreso a primer afio en el ciclo
n-5) x 100.

Definicion Es el nimero de alumnos que egresan del nivel superior en un ciclo escolar, por cada
cien alumnos de la cohorte inicial del mismo nivel. Cabe sefalar, que el indicador incluye
exclusivamente informacion relacionado a los organismos que son afectados
directamente al programa.

U G ER B Reporte anual del estadistico del 911 de la SEP (Esclarecer por cada variable),
disponible para su consulta en www. .

Eficacia

(Frecuenia—— JIOF°

2.1.3.2 Indicador: Tasa de Finalizacion de Programas de Formacidn para el Trabajo

A diferencia de los niveles de Educacién Media Superior y Superior, los programas de Formacién para el Trabajo
suelen tener duraciones variables y calendarios flexibles, adaptados a las demandas del mercado laboral y a la

disponibilidad de los participantes. La eficiencia terminal generalmente mide la proporcién de estudiantes que
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completan sus estudios en el tiempo establecido, lo cual es adecuado para programas académicos
estructurados con duracion fija. Sin embargo, este criterio no refleja la naturaleza adaptable y a menudo no
secuencial de los programas de Formacion para el Trabajo, donde el concepto de un "tiempo ideal de egreso”

puede ser poco relevante.

Un indicador como la eficiencia terminal, que requiere un calculo basado en cohortes y tiempos de egreso
uniformes, no captura adecuadamente la realidad de esta demanda variable. En cambio, el Porcentaje de
Finalizacion es mas relevante, ya que permite medir qué proporcién de los inscritos completan los moédulos o

capacitaciones en los que se inscribieron, sin depender de una duracion predeterminada.

Medir la finalizacion del programa proporciona una visién clara sobre la capacidad del programa para retener

y guiar a los participantes hasta la culminacion de la capacitacién.

(el RGBT IE - Tasa de Finalizacion de Programas de Formacion para el Trabajo.

(Numero de participantes que finalizan el programa / total de participantes inscritos ) x
100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de participantes que completan satisfactoriamente
los programas de capacitacion en el nivel de Formacion para el Trabajo, reflejando la
capacidad de los programas para retener a los participantes hasta el término de la
capacitacion.

Fuentes de Reporte anual sobre la matricula...

informacion

Eficacia

[Frecuenca o

2.1.4 Propuesta de adecuacion al resumen narrativo del FIN.

Valoracion de la Pertinencia del objetivo:

Uno de los principales alcances del FIN es asegurar la calidad y pertinencia educativa. Sin embargo, las
restricciones impiden el uso de indicadores de eficiencia y calidad a este nivel, lo que representa un desafio.
Para adaptarse a estas limitaciones, es necesario reformular el FIN enfatizando la pertinencia y relevancia

educativas, en lugar de la calidad.
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La eficiencia terminal como indicador plantea limitaciones, ya que refleja Unicamente la finalizacién de estudios,
sin abordar si la educacion responde a las necesidades o expectativas de los estudiantes o su relevancia en el

entorno laboral y social.

Para asegurar una alineacion congruente con el Programa Sectorial de Educacion y el Plan de Desarrollo
Estatal 2022-2027, el enfoque se sugiere que se oriente hacia la cobertura educativa. En este contexto, el

indicador de porcentaje de absorcion es el mas adecuado para medir el FIN.

Se sugiere la siguiente adecuacion del resumen narrativo del FIN:

“Contribuir a la ampliacion de la cobertura educativa en los niveles de Educaciéon Media Superior,
Superior y de Formacién para el Trabajo mediante un sistema educativo pertinente y relevante que
promueva el acceso inclusivo y equitativo de los estudiantes, respondiendo a las necesidades de la

poblacion estudiantil y del contexto social.”

Este objetivo establece como prioridad que el sistema educativo sea accesible y permita que mas estudiantes

se matriculen en los distintos niveles, ampliando asi el alcance de la educacion.

En cuanto a pertinencia y relevancia, se destaca que el sistema educativo debe ser adecuado y significativo

para las necesidades del contexto social y de los estudiantes, apoyando el acceso inclusivo y equitativo.

Con esta adecuacion del objetivo, el porcentaje de absorcion es un indicador relevante y pertinente para este
FIN centrado en la cobertura educativa, ya que mide la efectividad del sistema para proporcionar acceso a
nuevos estudiantes en linea con el enfoque de inclusion y ampliacion. Ademas, se mantienen los enfoques de
pertinencia y relevancia; de modo que, si los programas y niveles educativos son percibidos como pertinentes
y relevantes por los estudiantes, se espera una alta absorcidn, indicando que el sistema educativo responde

adecuadamente a las expectativas de la poblacion estudiantil.
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Indicadores propuestos para la adecuacion del resumen narrativo:

Indicador nuevo: Porcentaje de Absorcion Media Superior.

Nombre del indicador

Definicion

Fuentes de informacion

Porcentaje de Absorcion Media Superior.

(Jovenes de nuevo ingreso al primer grado de Educacion Media Superior en el ciclo
escolar actual / Jovenes egresados de Secundaria en el ciclo escolar previo) x100

Mide el porcentaje de alumnos de nuevo ingreso al primer afio en la educacion media
superior sobre los egresados de secundaria. Este indicador mide la capacidad que tiene
el sistema educativo para conservar el transito entre los niveles educativos.

Para las dos variables se utiliza la misma fuente de informacion: Base anual de datos
estadisticos de la serie 911 de la SEDUC, disponible en formato de Excel para su consulta
interna y externa en la pagina de internet, seccion . WWW.

Eficacia

Anual

Adecuacion del indicador existente: 0664 Porcentaje de Absorcion en Educacion Superior.

Nombre del indicador

Definicion

Fuentes de informacion

0664 Porcentaje de Absorcion en Educacion Superior.

(Jovenes de nuevo ingreso al primer grado de Educacién Superior en el ciclo escolar
actual / Jovenes egresados de bachillerato en el ciclo escolar previo) x100

Mide el porcentaje de alumnos de nuevo ingreso al primer afio en la educacion Superior
sobre los egresados de bachillerato. Este indicador mide la capacidad que tiene el sistema
educativo para conservar el transito entre los niveles educativos.

Para las dos variables, se utiliza la misma fuente de informacién: Base anual de datos
estadisticos de la serie 911 de la SEDUC, disponible en formato de Excel para su consulta
interna y externa en la pagina de internet, seccion . WWW.

Eficacia

Anual

Indicador nuevo: Porcentaje de Insercién Laboral de Egresado de Programas de Formacion

para el trabajo

338



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Nombre del Porcentaje de Insercion Laboral de Egresado de Programas de
|nd|cador Formacion para el trabajo.

(Numero de egresados empleados / total de egresados de programas de Formacion para
eI trabajo) x 100

Definicion Mide el porcentaje de egresados de programas de Formacion para el Trabajo que logran
incorporarse al mercado laboral en un periodo especifico después de la capacitacion.
AU G ER i Para ambas variables: Informe anual de seguimiento de egresados generado por el area
de [nombre del &rea], disponible en archivo digital en intranet para su consulta interna.
Eficacia

Resultados de la valoracion especifica y sugerencias de mejora para los indicadores

de resultados (Propdsito)

Resumen Narrativo del propésito: La poblacion estudiantil de 15 afios y mas, concluyen satisfactoriamente
la educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

2.1.5 Indicador: 0665 Porcentaje de abandono escolar en educaciéon media superior.

Criterio Valoracion Semaforo

Valoracion de la | El objetivo del fin estd redactado con la sintaxis: Sefiala una
orientacién a | poblacion objetivo: Poblacion estudiantil de 15 afios y mas.
resultado del objetivo de | Efecto positivo: Concluyen satisfactoriamente la educacion Media
Fin | Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo.

Pertinencia temética | El indicador es pertinente, ya que el abandono escolar afecta

lograr la conclusion satisfactoria. No obstante, solo hace
referencia uno de los tres niveles educativos.

Factibilidad técnica | Elindicador es técnicamente factible, ya que los datos necesarios
para calcular el abandono suelen estar disponibles en los
sistemas educativos.

Economia | El indicador es econémicamente viable, dado que el costo de
medicion es bajo y su informacion es relevante para la toma de
decisiones en el programa. Lo anterior se debe a que el sistema

directamente la capacidad de los estudiantes de concluir sus O
estudios en este nivel educativo, alineandose con el objetivo de
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educativo ya cuenta con registros de inscripcidn y seguimiento de
estudiantes.
Aporte marginal | El indicador tiene un aporte marginal parcial, ya que solo cubre Q

una parte de la poblacion objetivo.

2.1.6 Indicador: 0666 Porcentaje de abandono escolar en educacién superior

El anélisis del indicador es practicamente el mismo, dado que ambos corresponden al abandono escolar,

aunque se refieren a distintos niveles educativos: Media Superior y Superior.

Criterio Valoracion Semaforo
Valoracion de la | El objetivo del fin esta redactado con la sintaxis: Sefiala una
orientacion a | poblacion objetivo: Poblacién estudiantil de 15 afios y més.
resultado del objetivo de | Efecto positivo: Concluyen satisfactoriamente la educacion Media
Fin | Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo.

Pertinencia temética | El indicador es pertinente, ya que el abandono escolar afecta
directamente la capacidad de los estudiantes de concluir sus
estudios en este nivel educativo, alineandose con el objetivo de
lograr la conclusién satisfactoria. No obstante, solo hace
referencia uno de los tres niveles educativos.

Factibilidad técnica | Elindicador es técnicamente factible, ya que los datos necesarios
para calcular el abandono suelen estar disponibles en los
sistemas educativos.

Economia | El indicador es econémicamente viable, dado que el costo de
medicion es bajo y su informacion es relevante para la toma de
decisiones en el programa. Lo anterior se debe a que el sistema
educativo ya cuenta con registros de inscripcidn y seguimiento de
estudiantes

Aporte marginal | El indicador tiene un aporte marginal parcial, ya que solo cubre
una parte de la poblacion objetivo.

00 @ 0@

Comentarios

El Porcentaje de abandono escolar en Educacién Superior y Media Superior es adecuado para el objetivo, ya
que es pertinente, técnicamente factible y econémicamente viable. Sin embargo, dado que el objetivo abarca

tres niveles educativos, estos aportes son parciales.
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Para que el indicador de abandono escolar tenga un aporte marginal sélido, seria ideal incluir un indicador de
abandono en el nivel de Formacién para el Trabajo. Esto permitiria abordar el abandono de manera integral,

ofreciendo una vision mas completa de los factores que dificultan la conclusion en cada nivel educativo.
2.1.7 Propuesta de indicador nuevo:

El abandono escolar podria no aplicarse de la misma manera en el nivel de Formacion para el Trabajo, ya que
estos programas suelen ser de corta duracion y pueden estar mas vinculados a la flexibilidad laboral y las

necesidades inmediatas de los estudiantes.

Por lo cual, algunas alternativas que podria tomarse en consideracion, dado su naturaleza podria ser:

o Tasa de desercion en Programas de Formacién para el Trabajo
2.1.7.1 Tasa de Desercion anual en Programas de Formacion para el Trabajo.

Nombre del indicador Tasa de Desercion anual en Programas de Formacion para el Trabajo.

(Numero de estudiantes que abandonaron el programa en el afio / Total de estudiantes
inscritos al inicio del afio) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que abandonan los programas de Formacion para el
Trabajo durante un periodo especifico (por ejemplo, un afo), en relacion con el nimero
total de estudiantes inscritos al inicio de ese mismo periodo. Este indicador permite evaluar
la proporcion de estudiantes que no completan su formacion en el tiempo determinado,
facilitando el analisis de desercion y posibles causas a lo largo del tiempo.

Un valor alto de la tasa de desercion anual sugiere que un gran nimero de estudiantes
no estan completando el programa, lo cual podria sefialar problemas de retencion, falta
de relevancia del contenido, o barreras externas que dificultan la finalizacién. Medir esta
tasa anualmente permite observar cambios y tendencias en la desercion, ayudando a
identificar y abordar los factores que afectan la continuidad en los programas de
Formacién para el Trabajo.

SISO ER R EE LI Para ambas variables: Informe anual sobre la desercion de los estudiantes en el programa
Nivel de Formacién para el Trabajo del area de [nombre del area] del ICATCAM, disponible
para su consulta interna en formato digital via intranet y alojada en el area mencionada.
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Hallazgos del capitulo

Indicadores de calidad en el nivel de FIN: En su redaccion actual, el FIN deberia contar con
indicadores de calidad. Sin embargo, la Metodologia del Marco Légico (MML) no contempla esta

dimension en el nivel de FIN, limitando asi el uso de indicadores de calidad en este nivel.

Indicadores proxy para medir calidad y pertinencia: Los indicadores de eficiencia terminal y tasa
de absorcion funcionan como indicadores proxy para medir el objetivo del FIN de “asegurar la calidad
y pertinencia de los estudiantes.” Estos indicadores aproximan aspectos de calidad y retencion,

aunque no evaluan directamente la satisfaccion o percepcion de los estudiantes.

Necesidad de indicadores diferenciados: La formulacion actual del FIN requiere dos tipos de
indicadores para abordar adecuadamente el objetivo: uno que mida la calidad y otro que capture la

“pertinencia de los estudiantes” en cada nivel educativo.

Ausencia de indicadores para el nivel de Formacién para el Trabajo: Tanto en el Propésito como
en el FIN se observa la ausencia de indicadores especificos para el nivel de Formacion para el Trabajo,

lo que limita la capacidad de evaluacion integral en todos los niveles educativos mencionados.

Cobertura parcial en indicadores de FIN: Los indicadores actuales del FIN incluyen uno para
Educacién Media Superior y otro para Educacion Superior, pero no cubren el nivel de Formacién para
el Trabajo. Esta limitacién hace que el aporte marginal sea solo parcialmente adecuado, ya que no

abarca todos los niveles educativos.

Viabilidad econdémica y técnica de los indicadores: Los indicadores propuestos son
econdmicamente viables, dado que no requieren recursos adicionales, y técnicamente factibles, pues
las variables pueden ser monitoreadas de manera eficiente. La Estadistica Educativa 911 respalda la

disponibilidad y confiabilidad de esta informacién.
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Aspectos de Mejora

e Incluir Indicadores para el Nivel de Formacién para el Trabajo en el FIN y Propésito: Para
asegurar una cobertura completa en los niveles educativos sefialados en el FIN y Propésito, es crucial
afadir indicadores especificos para el nivel de Formacion para el Trabajo. Esto podria incluir una tasa
de finalizacién que capture el impacto y retencion en este nivel. Con esto, se garantizaria una
evaluacion integral del objetivo en todos los niveles educativos.

e Mejorar la Representacion de la Calidad en el Nivel FIN: Aunque la MML limita el uso de indicadores
de calidad en el FIN, se podria reestructurar el objetivo para poner mayor énfasis en la cobertura y
acceso, utilizando términos como “pertinente” y “relevante” para sustituir la “calidad.” Esto aseguraria
que el objetivo sea congruente con los indicadores disponibles y compatibles con los lineamientos de
la MML.

o Refinar el Aporte Marginal de los Indicadores: La introduccién de indicadores adicionales para el
nivel de Formacién para el Trabajo ayudaria a fortalecer el aporte marginal, proporcionando una visién
méas completa de la eficacia del sistema educativo en retener y apoyar a los estudiantes en todos los
niveles. Hay que asegurar que cada indicador cubra aspectos distintos y complementarios del objetivo
ayudaria a evitar duplicidades y a mejorar el andlisis de resultados.

o Asegurar Consistencia entre el FIN, Propdsito y el Plan Sectorial: Se sugiere realizar un ajuste
del FIN para que su redaccion esté en total coherencia con los objetivos del Plan Sectorial de
Educacion y el Plan de Desarrollo 2022-2027. Esto implica centrar el objetivo en cobertura y
accesibilidad educativa, alineando su formulacion con un enfoque de inclusion y equidad que refleje
las metas planteadas en dichos planes.

¢ Incorporacion de Indicadores de Pertinencia y Relevancia en el FIN: Dado que el objetivo del FIN
incluye "asegurar la calidad y pertinencia," se recomienda incorporar indicadores especificos que
capturen directamente la pertinencia y relevancia educativa en lugar de depender Unicamente de

indicadores proxy como la eficiencia terminal.
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Conclusioén del Capitulo

De acuerdo con la valoracién obtenida, el Programa alcanzé 61 de 72 puntos posibles, equivalente al

84.7%. Para esta etapa especifica, esto representa 25.4 de los 30 puntos asignados.

A partir del anélisis de pertinencia tematica de los indicadores, se llevé a cabo una valoracién detallada del FIN
y del Propésito. Ambas formulaciones cumplen con los requisitos de redaccion establecidos por la Metodologia
del Marco Légico (MML). En cuanto a los indicadores propuestos, estos resultan tanto econémicamente viables
como técnicamente factibles, pues no requieren recursos adicionales para su implementacion y se sustentan

en los datos proporcionados por el sistema estadistico educativo 911.

Cabe destacar que todos los indicadores presentan un aporte marginal, es decir, cada uno contribuye de
manera complementaria a la consecucion de los objetivos. Sin embargo, se identificd que tanto el FIN como el
Propésito no incluyen un indicador especifico para el nivel de Formacién para el Trabajo, motivo por el cual se

propusieron indicadores adicionales que permitan cubrir esta &rea y aportar una visién mas completa.

El FIN actual prioriza "asegurar la calidad y pertinencia educativa”, aunque la MML restringe el uso de
indicadores de calidad y eficiencia en este nivel. En consecuencia, los indicadores empleados por el programa
funcionan como indicadores proxy, utilizando aproximaciones indirectas, como la “eficiencia terminal en

educacion,” en ausencia de encuestas de satisfaccion para medir de forma directa la calidad percibida.

Se sugiere una adecuacion del resumen narrativo del FIN, orientdndolo hacia un enfoque de accesibilidad y
cobertura educativa en consonancia con los objetivos del Programa Sectorial de Educacion y del Plan de

Desarrollo 2022-2027. La propuesta es la siguiente:

“Contribuir a la ampliacion de la cobertura educativa en los niveles de Educaciéon Media Superior,
Superior y de Formacién para el Trabajo mediante un sistema educativo pertinente y relevante que
promueva el acceso inclusivo y equitativo de los estudiantes, respondiendo a las necesidades de la

poblacion estudiantil y del contexto social.”
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Esta adecuacion preserva el enfoque en la calidad educativa, integrando los conceptos de “pertinente y
relevante”. Para medir el FIN, se recomiendan indicadores de porcentaje de absorcion para los niveles de
Educacién Media Superior y Superior, asi como el porcentaje de insercion laboral de egresados para el nivel

de Formacion para el Trabajo.

Por ultimo, el Propésito actualmente utiliza el porcentaje de abandono escolar, que esta relacionado con la
conclusién de estudios. No obstante, dado que el objetivo explicito es “concluir sus estudios...”, un indicador
mas directo seria la eficiencia terminal en la educacion. En las circunstancias actuales, mantener el indicador

de abandono escolar resulta una eleccion adecuada.
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Apartado 3 Resultados generales de la valoracion global

de indicadores
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La etapa de valoracion global implica la evaluacién exhaustiva de los elementos asociados a los indicadores de
resultados (Fin y Proposito) y a los indicadores de servicios (componentes) que conforman las Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR) del Programa. Este proceso se fundamenta en los criterios técnicos
definidos por los Términos de Referencia (TdR) de la Evaluacion de Indicadores del CONEVAL, que

contemplan:

» Recursos, uso y sostenibilidad: Evalta los recursos generales con los que cuenta el Programa para

la elaboracién, procesamiento y seguimiento de sus indicadores.

o Definiciéon de metas: Examina la construccion de lineas base y metas de los indicadores a partir de

meéritos técnicos, historicos y especificos.

o Fuentes de informacion: Analiza la coherencia y validez de las fuentes de informacién empleadas

para el calculo de los indicadores del Programa.

o Registros administrativos: Evalla las caracteristicas y la calidad de los registros administrativos.

Se aplico el instrumento de valoracién a las 13 instituciones educativas a través de Google forms, validando las
respuestas con la informacion provista en las evidencias entregadas. Se evaluaron 33 de los 35 indicadores, lo
que representd un 74.3% del total. La valoracién maxima estimada para el Programa fue de 1,772 puntos,
distribuidos en 1,608 puntos a nivel componente, 82 puntos a nivel de Propésito y 82 puntos a nivel de Fin. Con
base en estas puntuaciones, se determin6 la valoracion de los indicadores a través de 28 preguntas

estructuradas por tema.
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Resultados generales de la valoraciéon global de los indicadores

La valoracion global obtenida del programa, sin ponderacién, fue del 57.11%, y para esta etapa, el valor

ponderado fue de 22.8 de los 40 para esta etapa.

Como puede observarse en la Gréfica 1, el apartado de definicion de metas obtuvo la mayor puntuacién,
alcanzando un 66.4%, seguida del apartado registros administrativos con un 61.2%. En cuanto al apartado
de recursos, uso y sostenibilidad, la valoracion fue de 60.5%, mientras que el apartado fuentes de

informacion registraron la puntuacion mas baja, con un 35.1%.

Grafica 1. Valoracién Global de los indicadores del Programa.
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3.1.1  Valoracién de nivel de resultados del programa (Fin y propdsito)

Como se puede observar en la Gréfica 2, los niveles Fin y Propésito muestran fortalezas en la Definicién de
Metas, puesto que este apartado fue el mejor valorado al obtener el 75%, lo que indica que las metas estan
bien definidas y alineadas con los requisitos técnicos y especificos, necesarios para evaluar el desempefio en

estos niveles.

Por ofro lado, las Fuentes de Informacién presentan limitaciones en ambos niveles. La valoracion obtenida en
este apartado fue para el Fin 58.3% y el propdsito de 33.3%. Estas bajas valoraciones indican importantes
debilidades en la congruencia y validez de las fuentes de informacién utilizadas en estos niveles. Esto puede
afectar la confiabilidad y precisién de los datos de los indicadores en Fin y Propésito, representando un area

critica de mejora.

Con relacién a los Recursos, Uso y Sostenibilidad. El propdsito presenta una valoracion del 57.1% y el Fin
47.1%. Este porcentaje sugiere una evaluacién media en cuanto a los recursos y la sostenibilidad para el manejo
de los indicadores en estos niveles, lo cual, indica que hay margen de mejora en cuanto a la disponibilidad y

gestion de recursos en ambos niveles.

Grafica 2. Valoracion del propésito y el fin del Programa.
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3.1.2  Valoracién a nivel de productos (componentes)

En general, la valoracion es positiva en tres de los cuatro criterios, con puntajes superiores al 60%. Sin embargo,
la baja puntuacién en Fuentes de Informacion destaca como un area critica que requiere atencién para

mejorar la precision y confiabilidad del programa.

Gréfica 3. Valoracion Global a nivel de Componente
—o@— Componente
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Recursos, Uso y Sostenibilidad: Alcanzé un 61.7%, reflejando un desempefio promedio en cuanto a los

recursos disponibles y la sostenibilidad en el manejo de los indicadores, aunque aun con areas de mejora.

Definicion de Metas: Este criterio obtuvo la puntuacion mas alta, con un 65.2%. Esto sugiere que, en general,

las metas estan bien definidas y alineadas con los requisitos técnicos, historicos y especificos.

Registros Administrativos: Con un 61.2%, este criterio muestra una buena valoracién, indicando que los

registros administrativos utilizados son adecuados y cumplen con los estandares de calidad necesarios.
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Fuentes de Informacion: Fue el criterio con la puntuacion mas baja, con un 33.7%. Esto indica que existen
debilidades significativas en la congruencia y validez de las fuentes de informacidén empleadas para el calculo

de los indicadores, lo cual podria afectar la confiabilidad general de los datos.
Analisis de apartado “Recursos, Uso y Sostenibilidad

En la Gréfica 4 se observa que la valoracién final del apartado de Recursos, Uso y Sostenibilidad alcanzé un
60.5%. A nivel componente, este apartado supero ligeramente el promedio general del programa, quedaron
por debajo de este nivel, el propdsito (57.1%) y el fin (40%).

Esta diferencia se debe, en gran medida, a que estos dos niveles no cuentan con series histéricas de datos, lo
que limita el andlisis continuo y su utilizacién para la toma de decisiones estratégicas. La ausencia de registros

histéricos y la falta de analisis sistematico dificultan la gestion eficiente de los recursos en estos niveles.

Grafica 4. Valoracion global del apartado Recursos, usos y sostenibilidad segun nivel de la MIR del Pp 14.
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3.1.3  Gestion de indicadores

El programa cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para la gestion de los indicadores. Cada
institucion tiene un departamento encargado de dar seguimiento a los mismos, que generalmente corresponde
al Departamento de Planeacién, Administracion, o, como en el caso de la SEDUC, al Departamento de

Sistemas de Informacion Estadistica.
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Sin embargo, el 85% de las instituciones sefiala que esta funcién esta respaldada en el Manual de
Organizacién o Procedimientos, mientras que el 15% indica que no cuenta con una documentacion formal al
respecto. Esta falta de respaldo formal en algunas instituciones puede generar inconsistencias en la gestion y

seguimiento de los indicadores.

3.1.4  Analisis de la informacion de los indicadores para toma de decisiones

En cuanto a la frecuencia de medicion de los indicadores, las instituciones educativas, por norma, suelen darles
seguimiento de manera trimestral. Sin embargo, como se observa en la Gréfica 5, el 37.9% de los responsables
sefialaron que siempre analizan la informacién de los indicadores de forma trimestral para tomar decisiones.
Este resultado refleja un compromiso sélido con el uso continuo de los indicadores en la gestién de bienes y
servicios, lo que indica que una parte considerable del equipo responsable sigue practicas adecuadas de
analisis.

Una menor proporcion (24.1%) sefialé que analizan los indicadores frecuentemente, aunque no de manera
constante. Esta practica, como se menciond anteriormente, es comun debido a que el reporte de estos
indicadores esté reglamentado trimestralmente para su envio a la Secretaria de la Contraloria. Si bien esto
refleja una intencion de analisis regular, todavia no se ha logrado una sistematizacion que garantice su uso
consistente para la toma de decisiones.

Por otro lado, otros 37.9% admitieron que realizan el andlisis de indicadores con poca frecuencia. Este
resultado indica que una parte de los responsables no utiliza la informacion de los indicadores de forma regular,
lo que podria limitar la eficacia del proceso de toma de decisiones y afectar la capacidad del programa para
ajustarse a tiempo a las necesidades identificadas.

Gréfica 5. Frecuencia de anélisis de los indicadores para toma de decisiones del Programa.

¢ Los responsables del Programa analizan la informacién de los
indicadores al menos de manera trimestral para tomar decisiones
relacionadas con la gestion de los bienesy servicios?

24.1%
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3.1.5 Observaciones historicas del indicador

Uno de los aspectos mas relevantes identificados, como puede apreciarse en la Gréafica 6, es que mas de la
mitad de los indicadores (56%) no cuentan con informacion histérica, lo que representa una limitacién importante
para el seguimiento continuo. Esta falta de registros dificulta la evaluacién de tendencias y la comparacion de
resultados a lo largo del tiempo. Por el contrario, solo el 7% de los indicadores presentan tres 0 mas
observaciones historicas, lo que evidencia que muy pocos tienen un seguimiento robusto que permita analizar

su desempefio de manera confiable.

Este panorama revela una debilidad significativa en el seguimiento histérico del programa, lo que limita la
capacidad para evaluar su efectividad y realizar ajustes basados en informacion pasada. Es fundamental
reforzar el registro histdrico de los indicadores para mejorar el andlisis y la toma de decisiones fundamentadas

en evidencia.

Grafica 6. Observaciones histéricas de los indicadores del Programa.
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En particular, a nivel de Fin y Propdsito, no se encontraron observaciones histéricas en las fichas técnicas
presentadas. Sin embargo, indicadores como la eficiencia terminal y el porcentaje de absorcion,
correspondientes al nivel de Fin, son estratégicos para el estado. Por ello, resulta indispensable considerar

estos datos como referencia para generar un registro histérico y asegurarse de incluirlo en las fichas técnicas.

De manera similar, el indicador de Proposito, "Porcentaje de abandono escolar", requiere mayor precision.
Actualmente no queda claro si la informacion presentada corresponde exclusivamente al programa (lo cual seria
ideal), ya que se observa que incluye datos de instituciones educativas que no forman parte del programa. Esto
subraya la importancia de delimitar claramente el alcance del indicador y garantizar que refleje Unicamente los

resultados del programa evaluado.

De igual forma, se pudo determinar que el 45.5% de los indicadores no tiene observaciones historicas; el 27.3%
de los indicadores tiene por lo menos una observacion histdrica, 21.2% tiene dos observaciones histéricas y

solo el 6.1% tiene mas de tres observaciones historicas.
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Analisis del apartado “Definicion de metas”

La valoracion global obtenida de este apartado del programa fue de 66.4%. En este apartado, los mejor
posicionados en la definicion de metas fueron los de nivel de resultados (Fin y Propésito) en tanto que a nivel

de componente el resultado fue de 65.2%. (Gréfica 7).

Gréfica 7. Definicion de metas seguin nivel del programa y resultado del programa.

Apartado 2. Definicion de Metas
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La valoracion de las metas constituye un elemento fundamental dentro de un programa, ya que asegura el
desempefio adecuado en los diferentes niveles. En este apartado, se obtuvo una valoracién general del 66.4%,
destacandose los siguientes resultados, como se aprecia en la Gréfica 8.
e 97.5% de los indicadores fueron clasificados como relevantes, evidenciando su pertinencia en el
contexto del programa.
o 85.2% de las metas fueron acordadas de manera conjunta con los responsables operativos, lo que
refleja un enfoque colaborativo en su definicién.
e 92.6% de las metas cumplen con los criterios minimos establecidos, tales como la definicién de una

linea base, el sentido del indicador y metas intermedias alineadas con los objetivos.

No obstante, la linea base obtuvo la valoracién mas baja, con un 49.3%. Este resultado se atribuye a una
practica recurrente de utilizar pocos criterios técnicos para el establecimiento final de valores, como por ejemplo,

tomar de referencia el valor del afio inmediato anterior en cada nueva programacion.
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Grafica 8. Valoracion del apartado de metas seguin caracteristica.
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3.1.6 Linea base

En la mayoria de los casos (60.6%) se empleé algin procedimiento técnico o series de informacién, pero
la decisién final se baso en otros criterios. Esto sugiere que, aunque se recurrié a técnicas o datos, estos no

fueron determinantes en el proceso, lo que limita el rigor metodoldgico.

El 18.2% de los casos reporta que no se consideraron criterios técnicos para la decision final en el
establecimiento de valores. Este dato refleja una carencia significativa en el uso de metodologias técnicas, lo

que pone en riesgo la validez de las lineas base y, por ende, la confiabilidad de los indicadores.

El 18.2% se emplearon series de informacion y se recurrié a la opinion de expertos o procedimientos
precisos, pero la decision final no dependié exclusivamente de estos elementos. Este resultado muestra un

esfuerzo hacia practicas mas técnicas, aungue no plenamente consistentes.
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Una minoria (3.0%) sefiala que se emplearon series de informacién, opiniones de expertos y
procedimientos precisos como base para la decision final. Esto representa la practica ideal, aunque es

muy poco frecuente, lo que refleja que la implementacion de criterios técnicos sélidos es excepcional.

Gréfica 9. Linea base. Criterios técnicos

La linea base final del indicador, ¢ se definid a partir de criterios
técnicos?

m 0. No se consideraron criterios técnicos para la decision final en el establecimiento de
valores.

H 1. Se empled algun procedimiento técnico o series de informacién, pero la decision se baso
en otros criterios para la determinacion final en el establecimiento de valores.

m 2. Se emplearon series de informacion y se recurrié a opiniéon de expertos o procedimientos
precisos, pero se consideraron otros criterios para la decision final en el establecimiento de
valores.

= 3. Se emplearon series de informacion y se recurrié a opinidn de expertos o procedimientos
precisos para la decision final en el establecimiento de valores.

META

3.1.7  Especifica y acotada en el tiempo:

Como se muestra en la Grafica 10, mas de la mitad (51.5%) de los indicadores cumplen adecuadamente con
los requisitos para cuantificar el cambio esperado, el 48.5% restante presenta deficiencias relacionadas con la
falta de elementos basicos o inconsistencias en su disefio. Esto indica una situacion parcialmente adecuada,
ya que aun hay margen para mejorar en la claridad y estructuracion de las metas de un nimero considerable

de indicadores.
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Grafica 10. Caracteristicas especificas de la meta

¢ Esta claramente cuantificado el cambio que se quiere lograr con el cumplimiento del objetivo,
es decir, el indicadortiene establecido el sentido de la meta, cuenta con una linea base, metas
intermedias y metafinal que al compararse son consistentes

= 1. No, no se establecidé uno o mas elementos de sentido de la meta, linea base, metas
intermedias o meta final.

= 2. No, elindicador cuenta con linea base, metas intermedias y meta final; sin
embargo, la comparacion entre ellas de acuerdo con el sentido del indicador no
determina claramente el cambio que se espera.

= 3. Si, elindicador cuenta con linea base, metas intermedias y meta final, y la
comparacion entre ellas de acuerdo con el sentido del indicador determina
claramente el cambio que se espera.

Se identificaron algunas inconsistencias en los indicadores. A pesar de que se cumplian con los requisitos
necesarios para establecer una linea base, metas intermedias y meta final, las metas intermedias no siempre
se programaron de manera regular. Aunque se indicaba que las metas eran trimestrales, en algunos casos solo
se registraban dos datos durante el periodo o incluso valores de cero, lo que dificultaba reflejar un progreso

claro y continuo.

Ademas, se detectaron incongruencias en el sentido del indicador. Un ejemplo destacado es el caso del
indicador de "abandono escolar", donde un valor bajo refleja un mejor desempefio. En este contexto, el
indicador deberia identificarse con un sentido "descendente"; sin embargo, en la ficha técnica estaba sefialado

como "ascendente”, lo que contradecia el comportamiento esperado del indicador y su interpretacion légica.
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3.1.8 Relevante

De igual manera, se pudo observar que mas del 63% de los indicadores establecieron metas retadoras. Sin
embargo, se identifico que el 28.6% de los indicadores no reflejaron cambios significativos, ya que, en algin
momento, alcanzaron el 100% y el desafio ahora radica en mantener dicho nivel. Por otro lado, el 8.6% de los
indicadores programaron metas contrarias al sentido del indicador. Un ejemplo de esto es el porcentaje de
absorcion, que tiene un sentido ascendente, pero fue programado con un valor inferior a la linea base, lo que

resulta incongruente y contradice la ldgica esperada de su comportamiento.

3.1.9 Acordada

El 63.6% de las respuestas indican que si se realizaron consultas a las distintas areas relacionadas con la
gestion y operacion del programa, pero de forma informal. Este resultado evidencia un esfuerzo por
involucrar a los actores clave, aunque la falta de formalidad en el proceso puede limitar la trazabilidad y

credibilidad de las decisiones tomadas.

¢Se considerd la opinidn de los actores clave en la definicion de la
meta?

= 0. No, fue establecida ya sea por areas directivas u operativas, pero sin consultar a la
otra.

= 2. Si, serealizaron consultas a las distintas areas relacionadas con la gestion y operacion
del Programa, pero de manera informal.

= 3. Si, se realizaron consultas a las distintas areas relacionadas con la gestidon y operacion
del Programay se documento este proceso.

El 27.3% sefialaron que si se realizaron consultas y se documentd este proceso, esto asegura que las
decisiones estén respaldas y que el proceso de definicion de metas sea mas transparente y consistente.
Solo el 9.1% reporta que las metas fueron establecidas sin consultar entre las areas directivas y operativas,

esto puede resultar que las mentas no reflejen completamente las necesidades o realidad del programa.
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Analisis del apartado “Fuentes de informacion”

La valoracién de este apartado del programa fue de 38.3%. Se analizaron cuatro subapartados, cuyos

resultados, complementados con encuestas y el anélisis previo realizado en la etapa de valoracion integral,

revelaron las siguientes conclusiones:

En el caso de los metadatos, la valoracion fue del 32.3%. Aunque se identificaron fuentes de
informacién como censos, encuestas, registros administrativos o estadisticas, estas eran de
conocimiento interno y, por ende, su disponibilidad era limitada. Esto afecto la capacidad de acceso
a la informacién necesaria para la construccién de los indicadores.

La disponibilidad de la informacién obtuvo una valoracién del 36.4%, ya que no toda la estadistica
relevante podia ser consultada de manera oportuna para el desarrollo de los indicadores. Esta
situacion limitd la capacidad de contar con datos actualizados y accesibles en el momento requerido.
En contraste, los méritos técnicos a nivel de resultados (Fin y Propésito) fueron valorados con un
100%. Esto se atribuye al uso de métodos estadisticos y técnicas adecuadas para generar informacion
confiable, asi como a la caracteristica clave de que esta informacion se encuentra disponible para su
consulta.

Con relacién a los méritos técnicos a nivel de servicios, fue valorado con 31%. Se identifico que la
mayoria de los medios de verificacion no estan respaldados por métodos ni técnicas que garanticen

la generacion de informacidn creible y confiable. Esta situacion se debe, principalmente, a que gran

360



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

parte de la informacion proviene de registros administrativos, los cuales, en muchos casos, carecen

de los estandares técnicos necesarios para asegurar su calidad.

Grafica 11. Valoracion del apartado "Fuentes de Informacion”

Metadato
100.0%
80.0%
60.0%
32.3%
40.0%
- . . 20.0%
Méritos técnicos, nivel
servicios 31.0% 36.4% Disponibilidad
(Componente)
100.0%

Mérito técnico nivel
resultado (Finy

DranAcitn)

3.1.10 Metadatos

Las fichas técnicas y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) representaron una valiosa fuente de
informacién para corroborar los elementos que proporcionan al usuario datos sobre las fuentes de informacién.
En la Gréfica 12 se observa que la mayoria de los casos (72.7%) indican que si se identifica el censo,
encuesta, registro administrativo o estadistica agregada, pero esta informacion es de conocimiento
interno y no esta acompafiada de acceso publico. Lo mismo ocurre con la identificacién del responsable de
su produccién. Este resultado evidencia que, aunque los datos existen, su disponibilidad esta restringida, lo que

limita la transparencia y el acceso externo necesario para verificar su calidad y consistencia.

Por otro lado, solo el 9.1% de los casos identifica de manera adecuada tanto el medio de verificacion (censo,
encuesta, registro administrativo o estadistica) como al responsable de su produccion, lo que refleja una buena

practica aunque poco extendida.

361



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

Finalmente, el 18.2% de los casos no cuenta con una identificacion clara de la fuente de datos ni de los
responsables de su produccion, lo que representa una debilidad significativa en términos de confiabilidad y

trazabilidad de la informacion.

Gréfica 12. Metadatos de los indicadores

En los medios de verificacion, ¢ se identifica de manera adecuada el
censo, encuesta, registro administrativo o estadistica, del cual se
obtiene la informacidén para el calculo delindicador, asi como al
responsable de su produccion?

H 0. No, no se identifica el censo, encuesta, registro administrativo o estadistica agregada, ni al
responsable de su produccion.

1. Si, se identifica el censo, encuesta, registro administrativo o estadistica agregada, pero
Unicamente son de conocimiento interno, lo mismo ocurre con el responsable de su

produccion.
H 3. Si, se identifica el censo, encuesta, registro administrativo o estadistica agregaday

ademas son de acceso publico, asi como al responsable de su produccion.

3.1.11 Disponibilidad

De forma interna, se puede observar que la mayoria de los casos (48.5%) indican que todos los medios de
verificacion estan disponibles para su consulta por parte de los responsables del indicador. Esto es un
punto positivo, ya que garantiza que los responsables del programa tienen acceso a los datos necesarios para

la estimacion de los indicadores.

Una menor proporcion (9.1%) sefiala que los medios de verificacion estan disponibles para consulta, y
ademas, incluyen microdatos, bases de datos o tabulados fuente, lo que mejora significativamente la

capacidad de analisis en profundidad y el acceso a informacion detallada.

Por otro lado, el 6.1% no tiene acceso a la informacion estadistica. Sin embargo, por lo regular esta informacion

el departamento encargado se encarga de resolverlo solicitando directamente la informacion al area solicitante.
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Grafica 13. Disponibilidad de los medios de verificacion

¢Elo los medios de verificacion estan disponibles para consulta por parte de
los responsables de la estimacién del indicador al interior del Programa?

9.1% 6.1%

m 0. No, lainformacidn estadistica no puede ser consultada.
H 1. Si, sin embargo, al menos un medio de verificaciéon no se encuentra disponible.
m 2. Si, todos los medios de verificacién se encuentran disponibles para su consulta.

H 3. Si, los medios de verificacién se encuentran disponibles para su consultay ademas
se pueden consultar los microdatos, base de datos o tabulados fuente.

Por otro lado, se hizo una valoracion sobre los medios de verificacion disponibles para los usuarios externos.

Como puede observarse en la Grafica 14 la disposicion de los medios de verificacién para usuario externos
sefiala que la proporcion mas alta (54.5%) indica que la informacién estadistica no puede ser consultada
en la red por usuarios externos al programa. Esto representa una limitacién significativa en términos de
transparencia y acceso publico a los datos. Asi mismo, el 30.7% sefald que al menos un medio de verificacion
no se encuentra disponible en la red; y el 15.2%, sefalaron que si, todos los medios de verificacion se

encuentran disponibles en la red para su consulta.
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Grafica 14. Consulta de medios de verificacion para usuarios externos

¢Elo los medios de verificacién estan disponibles en la red para la
consulta de usuarios externos al Programa?

m 0. No, lainformacion
estadistica no puede ser
consultada.

m 1. Si, sin embargo, al menos
un medio de verificacién no se
encuentra disponible en la red.

M 2. Si, todos los medios de
verificacion se encuentran
disponibles en la red para su
consulta.

3.1.12 Méritos técnicos, nivel de resultados (Fin y Propdsito)

Tanto los indicadores de nivel Fin y Propdsito estan respaldos por los “Lineamientos para la Formulacion de

Indicadores educativos” de la Secretaria de Educacion Publica.

3.1.13 Méritos técnicos, nivel de servicios (componentes)

En cuanto al respaldo metodologico documentado de los indicadores a nivel componente, se identifico que el
64.5% de los medios de verificacion no cuentan con un proceso metodoldgico documentado. Esto se
debe, principalmente, a que la mayoria de estos indicadores se basan en registros administrativos, los cuales,
aunque estan descritos en la ficha técnica, carecen de un sustento metodoldgico sélido. Esta situacion ocurre
porque dichos indicadores suelen ser disefiados para responder a necesidades especificas de medicion del

desempefio del componente, sin un enfoque estructurado en su formulacion.

Por otro lado, el 35.5% de los casos reportaron que los medios de verificacion si estan respaldados por un
proceso metodoldgico documentado. Este grupo sefialé que el sustento proviene del documento publicado
por la Secretaria de Educacién Publica: "Lineamientos para la Formulacion de Indicadores Educativos”, el

cual, establece los criterios técnicos para la elaboracién de indicadores en este ambito.
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El o los medios de verificacién delindicador de Componentes ¢ se
basan en un proceso metodolégico documentado que regula los
registros, sistemas de informacién, mecanismos de capturay
controles de calidad de la informacién?

m 0. No, el medio de verificacién
no se respalda en un proceso
metodolégico documentado.

| 3. Elindicador se respalda en
un proceso metodolégico
documentado.

Analisis del Apartado “Registros administrativos”

Los registros administrativos son datos recolectados de manera sistematica durante las operaciones diarias de
una institucion. En el contexto de los indicadores, representan una fuente crucial de informacion porque reflejan

directamente la ejecucion y resultados del programa, lo que los convierte en una herramienta clave para:

e Monitoreo continuo: Permiten un seguimiento regular de las actividades del programa.
e Evaluaciéon de desempefio: Proveen evidencia objetiva para analizar el impacto y eficacia de las
intervenciones.

e  Optimizacién de recursos: Ayudan a detectar areas de mejora para focalizar esfuerzos y recursos.

Sin embargo, para ser Utiles, estos registros deben estar respaldados por controles técnicos y documentados
en un marco metodolégico que asegure su validez, confiabilidad y disponibilidad.
Bajo los Términos de Referencia del Programa se analizaron siete componentes relacionados a los criterios

técnicos de los Registros Administrativos.

Es importante sefialar que los registros administrativos (R.A) se presentaron a nivel de componente. De 29
indicadores, 19 tienen medios de verificacion tuvieron esta caracteristica, lo cual representé el 65.5%.
Asi mismo, es importante recordar que la valoracién de los R.A del Programa estimados para este apartado

alcanzo el 61.2%
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Con base a lo anterior y tomando como referencia la

Grafica 15 a grandes rasgos se puede sefialar lo siguiente:

e Responsables de la informacion (72.7%), Este es uno de los aspectos mejor valorado. Refleja que
en la mayoria de los casos se identifican claramente las areas o personas responsables de generar
los registros administrativos, lo que es fundamental para garantizar la trazabilidad y rendicion de
cuentas.

o Periodicidad (81.8%) Se observa una alta periodicidad en la generacion de los registros
administrativos, lo que indica que la informacidén se recopila con regularidad, favoreciendo un
monitoreo continuo.

o Sistematizacion (50%) La sistematizacion de los registros es moderada, habla de la disponibilidad de
la informacion en sistemas propios, pero como se vera mas adelante, casi una quinta parte de dicha
informacién se almacena en un sistema no propio, no confiable y no accesible.

e Controles técnicos (57.6%). Existe poca existencia de normas, estatutos o controles que regulan el
procedimiento para el almacenamiento, procesamiento y difusion de los R.A.

e Marco normativo (42.4%). Este es el aspecto mas débil. Indica que muchos registros administrativos
no estan respaldados por un marco normativo claro, lo que genera inconsistencias en la recoleccién y
uso de los datos.

o Datos (50%). La calidad de los datos muestra una evaluacion baja, lo que podria indicar problemas

relacionados con precision, completitud o estandarizacién de la informacion.
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Gréfica 15. Valoracion de registros administrativos del Programa.

Registros administrativos

Responsables de la
informacion
100.0%

Datos Marco Normativo

50.0% 42.4%

57.6% 50.0%

Controles técnicos Sistematizacion

81.8%
Periodicidad
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3.1.14 Responsables de la informacién:

De acuerdo con la respuesta de los operadores el programa, el 89.5% sefialé que si se conoce al responsable

de la informacion, asi como, datos del contacto.

Gréfica 16. Responsables de la informacién.

¢Es posible identificar al responsable de la informacion delR.A.,
es decir, se identifica Dependenciay/o Area administrativa,
puestoy datos de contacto?

m 0. No, no se tiene claridad en la
identificacion del responsable de la
informacion del R.A., tampoco es
posible identificar los elementos
que deben conformarlo.

3.1.15 Marco normativo

El 47% de los casos indican que el R. A. no cuenta con sustento legal, normativo o programatico, aunque
su existencia es posible debido a que se deriva de la operacidn regular del programa. Este porcentaje refleja
una importante carencia en la formalizacién de los registros administrativos, lo que puede comprometer su

confiabilidad y continuidad en el tiempo.

Por otro lado, el 32% reporta que el R.A si cuenta con sustento legal, normativo o programatico, o cual
asegura que el registro puede alimentar de manera confiable la estimacién de los indicadores. Este grupo
representa una buena practica que fortalece la credibilidad de los datos y su alineacién con los objetivos

programaticos.
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Y el 21% sefiala que el R.A no cuenta con sustento legal, normativo o programatico y, ademas, no hay
claridad sobre su propésito o funcién. Este resultado es preocupante, ya que implica que estos registros carecen

de respaldo formal y de utilidad definida, lo que los convierte en fuentes de datos poco confiables.

Gréfica 17. Marco normativo de los R.A.

¢Setiene claridad en la identificacién del sustento legal, normativo o
programatico que le da continuidad o certidumbre, al menos de
manera anual, al Registro Administrativo?

H 0. No, el R.A. no cuenta con sustento
legal, normativo o programatico.

m 1. No, el R.A. no cuenta con sustento
legal, normativo o programatico, sin
embargo, su existencia es posible
debido a que es resultado de la
operacion propia del Programa.

W 3. Si, el R.A. cuenta con sustento
legal, normativo o programatico,
necesario para que el registro
alimente la estimacion delindicador.

3.1.16 Procesamiento de datos

3.1.16.1  Sistematizacion de la informacion

e Como puede observarse en la Grafica 18, el 36.8% sefiala que el sistema informatico es propio,
confiable y accesible. Este grupo representa la mejor practica, ya que asegura la autonomia del
programa en la gestion de la informacion, garantizando al mismo tiempo su disponibilidad y calidad.

e El 26.3% indica que el sistema informéatico no es propio, pero es confiable y accesible. Esto
significa que el programa depende de sistemas externos que cumplen con los requisitos minimos de
confiabilidad y accesibilidad. Sin embargo, la falta de propiedad del sistema podria limitar la
autonomia del programa en términos de personalizacion y control de datos.

e EI 10.5% del sistema informatico es propio y confiable, pero no accesible. Esto sugiere que,
aunque el programa tiene control sobre su sistema, la falta de accesibilidad limita su efectividad para

almacenar y procesar informacion de manera eficiente.

369



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

o EI26.3% sefialé que el sistema informatico no es propio, no es confiable y no es accesible. Este
resultado refleja una grave debilidad en la infraestructura tecnoldgica del programa, ya que la falta de

acceso a un sistema confiable compromete la calidad de la informacion y el anélisis de los datos.

Gréfica 18. Sistematizacion de la informacion.

20. ¢ El Programa utiliza algun programa informatico o sistema de
almacenamiento de la informacién, mismo que sea preciso, consistente,
confiable y se encuentre disponible?

B 0. El sistema informatico no es propio, no
es confiable y no es accesible.

B 1. El sistema informatico no es propio,
pero es confiable o accesible.

26.3%

B 3. El sistema informatico es propio, es
confiable, pero no es accesible.

B 4. El sistema informatico es propio, es
confiable y es accesible

3.1.16.2  Periodicidad

Como se puede observar en la Grafica 19 el 78.9% de los medios de verificacion es consistente con los
tiempos establecidos para la recoleccion de los datos y la estimacion del indicador; sin embargo, en el
21.1% de los casos sefialaron que la periodicidad para el almacenamiento no es consistente con los tiempos
establecidos para la recoleccion de datos y la estimacion del indicador, el cual puede afectar la precisién,

disponibilidad y utilidades de datos para la toma de decisiones.
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Gréfica 19. Periodicidad de los datos

¢La periodicidad con la que se recolectan y almacenan los datos es
consistente con la periodicidad con la que se realiza la estimacién del
indicador?

H 0. No, la periodicidad para el
almacenamiento de los datos no es
consistente con los tiempos establecidos
para la recoleccion de datos y la estimacion
delindicador.

H 3. Si, la periodicidad para el almacenamiento
de los datos es consistente con los tiempos
establecidos para la recoleccion de datos, y
estimacion del indicador.

3.1.17 Fuente administrativa

3.1.17.1  Controles técnicos

Entrega de informacion:

En la Grafica 20 se muestra que el 36.8% de los casos indican que los términos de entrega estan definidos
de manera formal e incluyen fechas y medios precisos. Esto refleja una fortaleza en los acuerdos de entrega

de datos, ya que garantiza la disponibilidad de los datos de manera confiable y estructurada.

31.6% de los medios de verificacion estan definidos de manera informal y no se cuenta con fechas o medios
de entrega. Esta informalidad en el proceso reduce la confiabilidad del sistema y puede generar inconsistencias.
21.1% los términos de entrega estéan definidos de manera formal, pero no se incluyen fechas o medios precisos.

10.5% los términos de entrega no estan definidos.
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Gréfica 20. Controles técnicos de los medios de verificacion.

23. ¢ Existen términos de entrega de los datos por parte de la fuente de datos
administrativa hacia el usuario primario, es decir, el usuario que toma el R.A.
para la estimacion delindicador? Los términos de entrega debenincluir las
fechasy los medios
B 0. Los términos de entrega no estan
definidos.

H 1. Los términos de entrega estan definidos de
manera informaly no se cuenta con fechas o
medios precisos.

H 2. Los términos de entrega estan definidos de
manera formal, pero no se incluyen fechas o
medios precisos.

B 3. Los términos de entrega estan definidos de
manera formal, incluyen fechas o medios de
entrega.

Recomendacién: Formalizar los términos de entrega, estableciendo acuerdos claros que incluyan fechas y

medios de entrega, asegurando la consistencia y disponibilidad de los datos.

Procedimiento de captura de datos

El 36.8% indica que no se cuenta con procedimientos de captura y consistencia de datos definidos. Esto
representa una importante debilidad, ya que la ausencia de procesos claros puede llevar a inconsistencias,

errores y datos poco confiables que afecten la calidad de los registros administrativos.

El 31.6% reporta que los procedimientos de captura y consistencia estan definidos de manera formal, e
incluyen criterios para supervision y verificacion de la digitacion. Este grupo refleja una buena practica y

garantiza un manejo mas estructurado, confiable y verificable de los datos administrativos.

El 31.6% sefiala que los procedimientos de captura y consistencia estan definidos de manera informal,
pero no consideran criterios especificos para supervisién o verificacion de la digitacidén. Esto evidencia un
esfuerzo inicial por estructurar procesos, aunque la falta de formalidad limita su confiabilidad y aplicabilidad en

contextos mas exigentes.
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Grafica 21. Procedimientos de captura de datos.

¢ Existe algun procedimiento de captura de los datos del registro
administrativo (incluidos procedimientos de supervisiény verificacién de
la digitacién)?

H 0. No se cuenta con procedimientos de
capturay consistencia de datos definidos.

H 1. Los procedimientos de capturay
consistencia estan definidos de manera
informal, y no consideran criterios para
supervision o digitacion.

B 3. Los procedimientos de capturay
consistencia estan definidos de manera
formaly, ademas, consideran criterios para
supervision o digitacion.

Las instituciones educativas revisadas cuentan con diversos sistemas de control de alumnos, los cuales
almacenan informacion digital estructurada y accesible sobre cada estudiante. Esta infraestructura permite,
técnicamente, recopilar la informacién minima necesaria para estimar indicadores clave, como el porcentaje de
absorcién escolar, la eficiencia terminal y el abandono escolar. Una caracteristica destacada de estos sistemas
es que los registros se encuentran organizados de manera estructurada, lo que facilita su disponibilidad para

futuras consultas.

Sin embargo, es importante sefialar que no todas las instituciones educativas proporcionaron evidencia
documentada sobre los mecanismos metodoldgicos especificos de captura de datos. Si bien se conoce que
estos mecanismos se llevan a cabo en la practica, en algunos casos no se present6 la documentacion que

respalde de forma clara y metodolégica el proceso de captura.

3.1.18 Datos

Los registros incompletos o inconsistentes pueden afectar directamente la precisidn y validez de los indicadores,

comprometiendo su capacidad para reflejar el desempefio real de un programa o actividad.

Un porcentaje minimo del 80% de registros con datos garantiza que las variables utilizadas sean representativas
y confiables. Este nivel de cobertura minimiza sesgos, asegura una base sélida para el anélisis y permite

generar conclusiones que sustenten decisiones informadas
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Entender el estado actual de los registros y la formalidad en sus controles permite identificar areas de mejora
en la gestion de datos y establecer las bases para la construccidn de indicadores mas robustos y confiables. A

continuacion, se presenta el anélisis detallado de los resultados asociados a esta pregunta. Ver Grafica 22.

Gréfica 22. Calidad del dato

26. ;Todas las variables empleadas en la construccién delindicador
contienen al menos 80% de los registros con datos?

H 1. Se cuenta con reportes de control de cifras
sobre registros validos en la fuente de
informacién proveedora, pero de manera
informal.

H 2. Se cuenta con reportes de control de cifras
sobre registros validos en la fuente de
informacién proveedora, y estos estan
documentados

|

El 68.4% de los casos indica que se cuenta con reportes de control de cifras sobre registros validos en la
fuente de informacién proveedora, pero de manera informal. Esto sugiere que, aunque existe un esfuerzo
por controlar la validez de los registros, la falta de formalizacién en los reportes podria limitar la confiabilidad de

la informacién empleada para construir los indicadores.

Una proporcion menor sefiala que se cuenta con reportes de control de cifras sobre registros validos en
la fuente de informacion proveedora y estos estan documentados. Este grupo representa una buena
practica que asegura la trazabilidad, confiabilidad y uso estructurado de los registros para la construccion de

los indicadores.

En cuanto al control de calidad de la informacion, se observo que los reportes son generados por distintas areas
de acuerdo con el tipo de datos que manejan. Antes de la presentacion de resultados, generalmente se realiza
un proceso de revision y, cuando es necesario, se lleva a cabo una protocolizacién de la informacién. Sin

embargo, algunas de las evidencias entregadas no contaban con esta formalizacién protocolaria.
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Conclusion

La valoracion global del programa alcanzé un 57.11%, con un valor ponderado del 22.8% en esta etapa. En
promedio, los apartados superaron el 60%, aunque las fuentes de informacion resultaron el apartado mas débil,
con un 35.1%, destacando inconsistencias significativas. Por otro lado, el apartado de definicién de metas fue
el mejor evaluado, con 66.4%. El analisis del fin y propdsito mostré un desempefio destacado con 75%, mientras

que el nivel componente obtuvo 65.2%.

Una fortaleza clave fue que el 85% de las instituciones cuentan con manuales de organizacion o procedimientos,
mientras que el 15% carecen de esta documentacion. Las &reas responsables del seguimiento de indicadores
suelen ser los departamentos de planeacién, administracion o, en el caso de la SEDUC, el Departamento de

Sistemas de Informacion Estadistica.

Respecto al uso de informacién para la toma de decisiones, el 37.9% de los responsables consultan indicadores
trimestralmente, el 24.1% con mayor frecuencia y el 37.9% de manera poco frecuente. Un aspecto preocupante
es la ausencia de observaciones histéricas en el 45.5% de los casos analizados, mientras que solo el 6.1% de
los indicadores contaban con mas de tres observaciones. Aunque la mayoria presentd una linea base, esta solo

fue debidamente documentada en el 27.3%.

En cuanto a las metas, su valoracion fue del 66.4%, aunque la definicion de lineas base fue mas débil, con un
49.4%. Si bien el 60.6% emplearon procedimientos técnicos para establecer la linea base, estos no siempre
fueron determinantes en la decision final, limitando el rigor metodoldgico. Solo el 18.2% carecié completamente

de criterios técnicos.

El 51.5% de los indicadores cumplen con los requisitos para medir cambios esperados, mientras que el 48.5%
presentan deficiencias en disefio o elementos basicos. Ademas, el 63.6% trabaja en la definicion de metas de

manera informal, lo que afecta la trazabilidad y credibilidad.

Las fuentes de informacion obtuvieron el menor puntaje, con un 38.3%. Los metadatos presentaron una
valoracién baja (32.3%) debido a que el 72.7% de la informacion es interna y no esta disponible al publico,
afectando la transparencia. En cuanto a la disponibilidad, el 48.5% de los responsables tienen acceso total a
los datos, pero el 54.5% sefiald que la informacién estadistica no es accesible en linea, limitando la

transparencia.
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A nivel técnico, los indicadores a nivel de propdsito y Fin fueron respaldos por los lineamientos para la
Formulacion de Indicadores de la SEP; sin embargo, el 64.5% de los medios de verificacién carecen de

documentacion metodolégica formal, ya que suelen ser registros administrativos.

Entre las principales caracteristicas de este apartado, destaca que el 89.5% de los casos indican conocer al

responsable de la informacién.

Finalmente, respecto a los sistemas informaticos, solo el 36.8% de los programas cuentan con sistemas propios,
confiables y accesibles, mientras que el 26.3% dependen de sistemas externos confiables pero no propios, lo
que limita la autonomia en la gestién de datos. Otro 26.3% opera con sistemas que no son propios, confiables

ni accesibles, evidenciando un area critica para fortalecer.

FORTALEZAS

o Definicién de metas: Este apartado fue el mejor evaluado con una valoracion del 66.4%, lo que
refleja un desempefio sélido en la fijacion de objetivos.

¢ Respaldo institucional: El 85% de las instituciones cuentan con manuales de organizacion o
procedimientos, garantizando estructura en sus procesos.

e Toma de decisiones basada en indicadores: El 37.9% de los responsables considera los
indicadores trimestralmente, mostrando un uso consistente para la planeacion.

o Respaldo técnico: Todos los indicadores estan alineados con los lineamientos de la Secretaria de
Educacién Publica, otorgando un marco técnico reconocido.

e Sistema informatico accesible: El 36.8% de los programas cuenta con sistemas propios, confiables

y accesibles, lo que asegura el manejo eficiente de la informacién en algunos casos.

DEBILIDADES

o Fuentes de informacién: Este apartado obtuvo la valoracién mas baja (38.3%) debido a
inconsistencias, baja calidad de metadatos (32.3%) y falta de acceso publico a la informacién.

o Datos histdricos: EI 45.5% de los indicadores carecen de observaciones histéricas, limitando el
andlisis de tendencias y el monitoreo del progreso.

o Definicién de lineas base: Solo el 49.4% fue correctamente valorado, y un 60.6% no utiliza

procedimientos técnicos sélidos como criterio principal.
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o Disefio de indicadores: El 48.5% presenta deficiencias en su estructura o disefio, dificultando su
capacidad para medir cambios esperados.

o Trazabilidad en metas: El 63.6% realiza acuerdos de metas de manera informal, afectando la
transparencia y credibilidad de las decisiones.

e Acceso publico limitado: El 54.5% de la informacién estadistica no esté disponible en linea,
restringiendo la transparencia y la verificacion externa.

o Sistemas informaticos deficientes: El 26.3% opera con sistemas que no son propios, confiables ni
accesibles, lo que afecta la gestion y control de los datos.

o Falta de sustento metodolégico: El 64.5% de los medios de verificacién carece de documentacion

metodoldgica formal, especialmente en registros administrativos.

RECOMENDACIONES

1. Mejorar las fuentes de informacion:
o Asegurar la disponibilidad publica de los datos para fortalecer la transparencia.
o Estandarizar los metadatos, asegurando su calidad y consistencia.
2. Fortalecer las lineas base:
o Promover el uso de procedimientos técnicos sélidos como criterio principal para establecer
valores iniciales.
o Documentary justificar el establecimiento de lineas base en al menos el 80% de los
indicadores.
3. Incrementar el acceso publico:
o Establecer plataformas digitales que permitan consultar informacion estadistica de manera
abierta y en tiempo real.
4. Formalizar los acuerdos de metas:
o Implementar protocolos formales para la definicion y trazabilidad de metas, asegurando
consistencia y credibilidad en las decisiones.
5. Optimizar los sistemas informaticos:
o Priorizar la implementacién de sistemas propios que sean confiables y accesibles,
reduciendo la dependencia de herramientas externas.
o Realizar auditorias de los sistemas existentes para garantizar su funcionalidad y autonomia.
6. Capacitar en disefio de indicadores:
o Realizar talleres sobre el disefio y construccidn de indicadores para mejorar su estructura y

capacidad de medir cambios esperados.
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7. Fortalecer la documentaciéon metodolégica:
o Asegurar que los medios de verificacién cuenten con un sustento metodolégico adecuado y

un proceso documentado para garantizar su validez.
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Apartado4  Sugerencias para la mejorar o sustituciéon de

los indicadores del Programa
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El siguiente apartado presenta la relacién entre los nuevos indicadores propuestos y las adecuaciones a los
resimenes narrativos. Estas propuestas surgieron a partir de una valoracién integral y especifica de los
indicadores. Es importante mencionar que, aunque se realizaron recomendaciones especificas para cada
Centro Educativo, en este capitulo se presentan de forma general para que cualquiera de ellos pueda ser

considerado como una sugerencia aplicable.

Cabe destacar que, en algunos casos, se proponen multiples indicadores, lo cual responde al planteamiento
original de las instituciones educativas. Por ello, se adoptaron de manera generalizada, ya que cumplen con los

requisitos minimos necesarios para su consideracion.

Nivel FIN:

Resumen narrativo: Contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacion Media
Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo, mediante herramientas académicas que los ayuden a

concluir satisfactoriamente su educacion

4.1.1 Adecuacion del resumen narrativo del FIN

Uno de los principales alcances del FIN es asegurar la calidad y pertinencia educativa. Sin embargo, las
restricciones impiden el uso de indicadores de eficiencia y calidad a este nivel, lo que representa un desafio.
Para adaptarse a estas limitaciones, es necesario reformular el FIN enfatizando la pertinencia y relevancia

educativas, en lugar de la calidad.

Adecuacion sugerida

“Contribuir a la ampliacion de la cobertura educativa en los niveles de Educacion Media Superior, Superior y de
Formacion para el Trabajo mediante un sistema educativo pertinente y relevante que promueva el acceso
inclusivo y equitativo de los estudiantes, respondiendo a las necesidades de la poblacion estudiantil y del

contexto social.”
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4.1.1.1 Indicadores propuestos para el resumen narrativo del FIN

4.1.1.1.1 Indicador nuevo: Porcentaje de Absorcién Media Superior.

Nombre del Porcentaje de Absorcion Media Superior.

indicador
(Jovenes de nuevo ingreso al primer grado de Educacion Media Superior en el ciclo escolar actual

“ I Jovenes egresados de Secundaria en el ciclo escolar previo) x100

Definicion Mide el porcentaje de alumnos de nuevo ingreso al primer afio en la educacién media superior
sobre los egresados de secundaria. Este indicador mide la capacidad que tiene el sistema
educativo para conservar el transito entre los niveles educativos.
Fuentes de Para las dos variables se utiliza la misma fuente de informacién: Base anual de datos estadisticos
informacién de la serie 911 de la SEDUC, disponible en formato de Excel para su consulta interna y externa

en la pagina de internet, seccion . WWW.
Eficacia

4.1.1.1.2 Adecuacién delindicador existente: 0664 Porcentaje de Absorcion en Educacion

Superior

Nombre del indicador 0664 Porcentaje de Absorcion en Educacion Superior.

(Jovenes de nuevo ingreso al primer grado de Educacion Superior en el ciclo escolar actual /
Jovenes egresados de bachillerato en el ciclo escolar previo) x100

Definicion Mide el porcentaje de alumnos de nuevo ingreso al primer afio en la educacion Superior sobre

los egresados de bachillerato. Este indicador mide la capacidad que tiene el sistema educativo
para conservar el transito entre los niveles educativos.

UG ER M0 Para las dos variables, se utiliza la misma fuente de informacion: Base anual de datos
estadisticos de la serie 911 de la SEDUC, disponible en formato de Excel para su consulta

interna y externa en la pagina de internet, seccion . WWW,
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4.1.1.1.3 Indicador nuevo: Porcentaje de Insercion Laboral de Egresado de Programas de

Formacion para el trabajo

Nombre del indicador Porcentaje de Insercion Laboral de Egresado de Programas de Formacion para el
trabajo.

(Numero de egresados empleados / total de egresados de programas de Formacion para el
trabajo) x 100

Definicion Mide el porcentaje de egresados de programas de Formacién para el Trabajo que logran
incorporarse al mercado laboral en un periodo especifico después de la capacitacion.

SIS ERCI eI Para ambas variables: Informe anual de seguimiento de egresados generado por el area de
[nombre del area], disponible en archivo digital en intranet para su consulta interna.

Anual

Como fue mencionado, solo hace referencia de eficiencia terminal de la Educacién Media Superior, por lo que

es necesario complementarlo con, los otros niveles: Educacién superior y Formacion para el trabajo.
41.2 Indicador complementario: Eficiencia terminal de Nivel Educacion Superior

Nombre del indicador Eficiencia terminal del nivel Educacion Superior.

( Numero de alumnos de Educacion Superior egresados del ciclo escolar actual n / Nimero de
alumnos de Educacion Superior de nuevo ingreso a primer afio en el ciclo n-5 ) x 100
Definicion Es el nimero de alumnos que egresan del nivel superior en un ciclo escolar, por cada cien
alumnos de la cohorte inicial del mismo nivel. Cabe sefalar, que el indicador incluye
exclusivamente informacién relacionado a los organismos que son afectados directamente al
programa.

SN IESGER LI Reporte anual del estadistico del 911 de la SEP (Esclarecer por cada variable), disponible para
su consulta en www.

Eficacia

[Frecuenca ——— [JO

41.3 Indicador: Porcentaje de Finalizacion de Programas de Formacion para el Trabajo

A diferencia de los niveles de Educacién Media Superior y Superior, los programas de Formacién para el Trabajo
suelen tener duraciones variables y calendarios flexibles, adaptados a las demandas del mercado laboral y a la
disponibilidad de los participantes. La eficiencia terminal generalmente mide la proporcién de estudiantes que

completan sus estudios en el tiempo establecido, lo cual es adecuado para programas académicos
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estructurados con duracion fija. Sin embargo, este criterio no refleja la naturaleza adaptable y a menudo no
secuencial de los programas de Formacién para el Trabajo, donde el concepto de un "tiempo ideal de egreso”

puede ser poco relevante.

Un indicador como la eficiencia terminal, que requiere un calculo basado en cohortes y tiempos de egreso
uniformes, no captura adecuadamente la realidad de esta demanda variable. En cambio, el Porcentaje de
Finalizacion es mas relevante, ya que permite medir qué proporcién de los inscritos completan los médulos o

capacitaciones en los que se inscribieron, sin depender de una duracion predeterminada.

Medir la finalizacién del programa proporciona una vision clara sobre la capacidad del programa para retener

y guiar a los participantes hasta la culminacion de la capacitacién.

Nombre del indicador Porcentaje de Finalizacion de Programas de Formacion para el Trabajo.

(Numero de participantes que finalizan el programa / total de participantes inscritos ) x
100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de participantes que completan satisfactoriamente los
programas de capacitacion en el nivel de Formacion para el Trabajo, reflejando la
capacidad de los programas para retener a los participantes hasta el término de la
capacitacion.

S S ER B L) Reporte anual sobre la matricula...

Eficacia
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414 Indicador nuevo:

Nombre del indicador

Definicion

Fuentes de informacion

Nivel Propésito

Porcentaje de Egresados Certificados en Competencias Laborales

Porcentaje de Egresados Certificados en Competencias Laborales

(Numero de egresado con certificacion en competencias laborales / total de egresados de
los programas de formacion para el trabajo) x 100

Este indicador mide el porcentaje de egresados de los programas de formacion para el
trabajo que han obtenido una certificacion en competencias laborales especificas al
finalizar el programa de formacion, demostrando que cumplen con los estandares
requeridos en el mercado laboral. La certificacion garantiza que los egresados estan
preparados para aplicar sus conocimientos en el entorno laboral y que el programa
responde a las demandas del sector productivo.

Informe Anual de Certificacion en Competencias Laborales de Egresados de ICATCAM
de la Direccion o area de [poner nombre del area] y [opcional] disponible en version
electrénica en [Ubicacion electronica]

Eficacia

Anual

415 Porcentaje de abandono escolar en la educacién media superior.

Definicion

Fuentes de informacion

Porcentaje de abandono escolar en educacion superior

[1 _ Matricula total,,_, — Nuevo ingreso 12, _, + Alumnos egresadon>] i
Matricula total,

Donde:

n = afio actual

n-1=afio anterior.
Mide el porcentaje de estudiantes que dejan de asistir y no concluyen su ciclo escolar o
programa educativo. Este indicador refleja la capacidad del sistema educativo para retener
a los estudiantes en esta etapa y permite identificar posibles problemas que influyen en el
abandono, como factores economicos, familiares, sociales o académicos.
Base de datos estadistico anual 911 sobre la matricula escolar del afio actual y el afio
anterior a la estimacion del indicador. Disponible en archivo digital en la siguiente
direccion: www.
Eficacia
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416 Tasade Desercion anual en Programas de Formacion para el Trabajo

Nombre del indicador Tasa de Desercion anual en Programas de Formacion para el Trabajo.
(Numero de estudiantes que abandonaron el programa en el afio / Total de estudiantes inscritos
al inicio del afio) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que abandonan los programas de Formacion para el Trabajo
durante un periodo especifico (por ejemplo, un afio), en relacion con el ndmero total de
estudiantes inscritos al inicio de ese mismo periodo. Este indicador permite evaluar la
proporcion de estudiantes que no completan su formacion en el tiempo determinado, facilitando
el andlisis de desercion y posibles causas a lo largo del tiempo.

Un valor alto de la tasa de desercion anual sugiere que un gran numero de estudiantes no
estan completando el programa, lo cual podria sefialar problemas de retencion, falta de
relevancia del contenido, o barreras externas que dificultan la finalizacion. Medir esta tasa
anualmente permite observar cambios y tendencias en la desercion, ayudando a identificar y
abordar los factores que afectan la continuidad en los programas de Formacion para el Trabajo.
SISO ER i EELI - Para ambas variables: Informe anual sobre la desercion de los estudiantes en el programa Nivel
de Formacién para el Trabajo del area de [nombre del area] del ICATCAM, disponible para su
consulta interna en formato digital via intranet y alojada en el area mencionada.

Anual

Nivel componente
4.1.7 Componente 0096 Educacion Media Superior y Superior brindada

4.1.7.1 Porcentaje de cobertura de la educacion media superior y superior

"Porcentaje de cobertura de la educacion media superior y superior"

(Total de alumnos matriculados en la educacién media superior y superior / Poblacién de 15 a
23 afios)*100

Definicion Mide la proporcién de la poblacion en edad de cursar la educacion media superior y superior
que esta efectivamente matriculada en instituciones de estos niveles educativos. Este indicador
refleja la capacidad del sistema educativo para brindar acceso a los jévenes y adultos que
deberian estar inscritos en la educacion media superior (bachillerato o equivalente) y la
educacion superior

SIENIESGER L) Estadisticas educativas 9-11 de la Secretaria de Educacion Publica; y para la poblacion
Proyecciones de poblacion por grupo de edad del CONAPO.
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4.1.8 Componente 0213 Servicios de Educacion Media Superior y tecnoldgica
proporcionado

4.1.8.1 Indicador: Porcentaje de cobertura educativa del [Centro Educativo]

Definicion Mide la proporcion de la poblacién en edad de cursar la educacién media superior que esta
matriculada en el [Nombre del centro educativo] dentro de las areas de influencia de sus

planteles. Refleja el nivel de atencidn que la institucion proporciona en relacion con la demanda
potencial de la educacién media superior en su entorno.

"Porcentaje de cobertura educativa del [Centro Educativo]"

(Numero de estudiantes matriculados en el [nombre del centro educativo] / Poblacion total entre
15 a 17 afios en el area de influencia) x 100

S ESGERE LR NUmero de estudiantes matriculados : Reporte anual de la matricula escolar del [departamento
del centro educativo] almacenado en archivo digital para sus consulta en www.

Poblacion total entre 15 a 17 afios en el area de influencia: INEGI. Censo de Poblacién y
Vivienda, [afio] y proyecciones de poblacion del CONAPO.

Eficacia

4.1.9 Componente 0214 Servicios educativos integrales proporcionados

4.1.9.1 Porcentaje de alumnos que reciben servicios educativos integrales en el [centro

educativo]

Nombre del Porcentaje de alumnos que reciben servicios educativos integrales en el [centro educativo]
indicador

(Total de alumnos que reciben servicios educativos integrales

/Numero total de alumnos matriculados) x 100

Definicion Mide la proporcién de estudiantes matriculados que acceden a un conjunto de servicios
disefiados para fomentar su desarrollo integral, tales como: actividades extracurriculares, tutorias,
apoyo psicoldgico, etc. (agregar otros conceptos para complementar el indicador)

Fuentes de Informe semestral de actividades de la Direccion del [Centro educativo].
informacion

Eficacia

m Semestral /Anual
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4.1.10 Componente 0217 Servicio Educativo Integral y de calidad proporcionado

4.1.10.1 Porcentaje de estudiantes satisfechos con los servicios educativos

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes satisfechos con los servicios educativos.
m (Total de estudiantes satisfechos/total de estudiantes encuestados) x 100

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que declararon estar satisfechos con los servicios
educativos, tanto en docencia como académica, ademas de los servicios adicionales que
ofrece la institucion como actividades extracurriculares, tecnologia, efc.

S ESGERG D | Reporte semestral de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes del
ITESCAM.

Observacion: La encuesta puede ser aplicado de manera electrénica y anonima por
diferentes medios electrénicos como lo es Google form.

4.1.11 Componente 0218 Vinculacion Institucional con diversos sectores productivos

realizado
4.1.11.1 Sugerencia de adecuacion del Resumen Narrativo

Dado que la mayoria de las instituciones educativas abarcan no solo al sector productivo, sino también al
sector publico y social dentro de sus indicadores, se sugiere ajustar el resumen narrativo para garantizar
compatibilidad con los indicadores propuestos. Una redaccién adecuada seria:

“Vinculacion institucional con los sectores, publico, privado y social”

En caso de que no se opte por esta adecuacion, entonces se sugiere los siguientes indicadores acordes al

resumen narrativo de la actividad.
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4.1.11.2 Porcentaje de convenios vigentes con sectores productivos en relacion con el total de

convenios firmados.

Indicador principal

Este indicador mide la capacidad institucional para mantener acuerdos activos y relevantes con el sector
productivo, lo cual es esencial para garantizar una vinculacion efectiva y continua. Es el mas directamente

relacionado con el objetivo.

Nombre del indicador Porcentaje de convenios vigentes con sectores productivos en relacién con el total de
_ convenios firmados.

(Numero de convenios de vinculacion vigente / total de convenios de vinculacion
“ firmados) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de convenios que estan actualmente vigentes entre el
[nombre del centro educativo] y diversos sectores productivos, en relacion con el total de
convenios que se han firmado. Los convenios de vinculacion se refieren a las
oportunidades de colaboracién con los sectores productivos tales como practicas
profesionales, insercion laboral, [agregar otros].

Fuentes de Reporte anual del estatus de convenio del departamento de Servicios Escolares del
informacion [Nombre del Centro Educativo].

Eficacia

(Frocuenca [

4.1.11.3 Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo

Complementa al indicador principal al delimitar la proporcion de convenios especificamente orientados al

sector productivo, ayudando a enfocar el andlisis de la vinculacion.

Nombre del indicador Porcentaje de convenios con empresas del sector productivo.

(Namero de convenios firmados con empresas del sector productivo / Total de convenios
firmados) x 100

Definicién Mide la proporcion de convenios que la institucion ha firmado especificamente con

empresas del sector productivo en relacion con el total de convenios.

S ESGERE L Reporte trimestral de convenios del area [nombre del area]

Eficacia
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4.1.11.4 Porcentaje de alumnos vinculados con empresas del sector productivo a través de

préacticas o residencia

Refuerza el objetivo mostrando el impacto directo de la vinculacion institucional en los estudiantes, midiendo

resultados tangibles derivados de los convenios.

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos vinculados con empresas del sector productivo a través de
_ practicas o residencias.

(Nimero de alumnos que realizan practicas o residencias en empresas del sector
m productivo / Total de alumnos que deben realizar practicas o residencias) x 100

Definicion Mide el porcentaje de alumnos que realizan practicas o residencias en empresas del

sector productivo, reflejando la relacion entre la formacion académica y el mercado
laboral.

S ESGERG (L) - Reporte semestral

Semestral

Nivel de actividad
4.1.12 Actividad: 0002 Actividades en beneficio de las personas con discapacidad

4.1.12.1 Adecuacion: Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con discapacidad del

[Nombre del centro educativo]

Nombre del indicador Porcentaje de acciones en beneficio de las personas con discapacidad del [Nombre del
_ centro educativo].

(Numero de acciones en beneficio de las personas con discapacidad realizadas / Nimero de
m acciones en beneficio de las personas con discapacidad programadas) x100.

Definicion Mide la proporcion de acciones implementadas por el [Nombre del centro educativo] en
beneficio de personas con discapacidad, considerando actividades, programas o estrategias
dirigidas a mejorar su acceso, inclusién y participacion en el ambito educativo.

S ESCERE R Informe de actividades trimestrales / semestrales relacionadas con la atencién a personas con
discapacidad elaboradas por el area de [nombre del area] disponible en formato [digital o fisico]
en [intranet, pagina web].

Eficacia

m Trimestral / Semestral
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4.1.12.2 Adecuacion: Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la

[Nombre del centro educativo]

Nombre del indicador: Porcentaje de personal beneficiada con apoyos para discapacidad en la [Nombre
del centro educativo].

Definicion Mide la proporcion del personal de la institucion que ha recibido apoyos especificos
relacionados con discapacidad, como capacitacién, accesos, herramientas
adaptativas, o0 ajustes razonables, en relacion con el total del personal registrado en
un periodo determinado.

Método de calculo (Numero de personal beneficiado con apoyos para discapacidad en el afio /
Numero total de personal de la Institucion) x100

Medio de Verificacion Informes del departamento de recursos humanos

[Dimensien i
Frecuencia de medicion Anual

4.1.13 Actividad: 0003 Acciones para la igualdad entre mujeres y hombres
4.1.13.1 Porcentaje de acciones realizadas para promover la igualdad entre mujeres y hombres

El indicador propuesto es adecuado; sin embargo, se propone una formulacion que alinea mejor el nombre y la
formula, indicando que mide el "porcentaje de cumplimiento de las acciones" en lugar del "total de acciones".
Esto reflejaria de manera méas precisa su propdsito, alineandose al objetivo de fomentar la igualdad entre

mujeres y hombres en la institucion.

Adecuacion del Indicador

Nombre del indicador Porcentaje de cumplimiento de acciones programadas para la igualdad entre mujeres y
hombres en [Nombre de la institucion].

(Numero de acciones realizadas para la igualdad entre mujeres y hombres / Nimero de
acciones programadas para la igualdad entre mujeres y hombres) x 100.

Definicion Este indicador mide el porcentaje de acciones programadas en el area de igualdad de
género que han sido efectivamente realizadas en un periodo determinado. Refleja el grado
de avance en la implementacion de actividades orientadas a promover la igualdad entre
mujeres y hombres.

S S ER GG Medio de Verificacion: Reporte trimestral de actividades de igualdad de género realizadas
por el [nombre del &rea o direccién] del [Nombre de la institucion], disponible en formato
[electrénico o fisico] para uso interno y/o externo

Eficacia

m Trimestral / Semestral
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4.1.14 Actividad 0767 Fomentar las actividades académicas, culturales, recreativasy

deportivas en los estudiantes

4.1.14.1 Porcentaje de actividades académicas, culturales, civicas y deportivas realizadas

Nombre del indicador Porcentaje de actividades académicas, culturales, civicas y deportivas
realizadas

Definicion Mide el nivel de implementacién de actividades académicas, culturales,
recreativas y deportivas disefiadas para promover el desarrollo integral de
los estudiantes, considerando su participacién y la frecuencia de las
actividades organizadas.
(Namero de actividades realizadas / Nimero de actividades programadas)
x100
Numerador: NUmero de actividades académicas, culturales,
recreativas y deportivas efectivamente realizadas en el periodo
evaluado.
Denominador: Nimero total de actividades planificadas para el
periodo evaluado.
Fuente de informacion Informe Trimestral de Actividades Programadas y Realizadas emitido por la
Coordinacion de Actividades Estudiantiles, incluyendo la ubicacion o el
acceso en el sistema o sitio web institucional.

4.1.15 Actividad 0306 Transporte escolar

4.1.15.1 Propuesta de adecuacidn del nombre de la actividad

La actividad "transporte escolar" resulta ambigua, por lo que requiere un enfoque que refleje el papel de la
institucion como facilitador o gestor, asegurando que el servicio esté disponible y que los recursos asignados
se utilicen eficientemente. Es importante que el acceso y la continuidad del servicio para los estudiantes estén
garantizados, sin suponer un control directo del transporte por parte de la institucion.

Para ello, se propone ajustar la actividad a "Aseguramiento del servicio de transporte escolar," lo cual
busca que el servicio de transporte proporcionado por el gobierno esté disponible y accesible para los

estudiantes de la institucién mediante una gestién eficiente de los recursos asignados.
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4.1.15.2 Propuesta Adecuacion del indicador: Porcentaje de disponibilidad de recursos asignados

para el transporte escolar

Nombre del indicador Porcentaje de disponibilidad de recursos asignados para el transporte escolar.
(Monto de recursos asignados para el transporte disponibles al final del trimestre /
Monto total de recursos presupuestados para transporte para ese trimestre) x 100

Definicion Definicion del Indicador: Mide el porcentaje de recursos financieros asignados al
transporte escolar que se mantuvieron disponibles y no desviados a otros gastos,
para asegurar la cobertura del servicio. En la ficha técnica el indicador debe
reportarse en términos de disponibilidad y no de presupuesto ejercido.
El porcentaje de disponibilidad se calcula como el complemento del presupuesto
ejercido. Es decir, si el ejercicio es del 20%, la disponibilidad sera del 80%

(Disponibilidad del recurso 100%-20%=80%).

Fuentes de informacion Informe financiero trimestral

Sentido del indicador Descendente

4.1.16 Actividad: 0992 Vigilar mediante el tramite de registro de titulo electrénico, el

ejercicio profesional en el Estado

4.1.16.1 Porcentaje de solicitudes de registro de titulos electronicos procesadas

Nombre del indicador Porcentaje de solicitudes de registro de titulos electronicos procesadas.
(Numero de solicitudes de registro de titulo electronico procesadas / Numero total
de solicitudes de registro de titulos electrénicos recibidas) * 100.

Definicion Mide la eficiencia de la gestion del tramite de registro de titulos electronico en cada
trimestre. Se refiere a la proporcion de solicitudes de registro de titulo electronico

que fueron completamente procesadas (revisadas, cotejadas y aprobadas) en
relacion con el total de solicitudes recibidas dentro del mismo periodo.

Fuentes de informacion Reporte estadistico trimestral de titulos de la Direccion de la SEDUC.

Trimestral
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4.1.17 Actividad 0213 Servicios de Educacién Media Superior y tecnoldgica proporcionado

4.1.17.1 Indicador: Porcentaje de cobertura educativa del [Nombre del centro educativo]

Nombre del indicador Porcentaje de cobertura educativa del [Nombre del centro educativo]

(Numero de estudiantes matriculados en el [Nombre del centro educativo] / Poblacién total
entre 15 a 17 afos en el area de influencia) x 100

Definicion Mide la proporcion de la poblacién en edad de cursar la educacion media superior que
esta matriculada en el [Nombre del centro educativo] dentro de las areas de influencia de
sus planteles. Refleja el nivel de atencion que la institucion proporciona en relacion con la
demanda potencial de la educacion media superior en su entorno.

HUE G ER M0 Base de datos de inicio de cursos 2023 - 2024; Estadisticas de Educacion Media Superior
911

Eficacia

4.1.17.2 Porcentaje de alumnos que reciben servicios educativos integrales en el [Centro

educativo]

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos que reciben servicios educativos integrales en el [Centro
educativo].

(Total de alumnos que reciben servicios educativos integrales

/ NUumero total de alumnos matriculados) x 100

Definicion Mide la proporcién de estudiantes matriculados que acceden a un conjunto de servicios
disefiados para fomentar su desarrollo integral, tales como: actividades extracurriculares,
tutorias, apoyo psicoldgico, etc. (agregar otros conceptos para complementar el indicador)

S ESGERE G EER ] Informe semestral de actividades de la Direccion del [Centro educativo].
Disponible para consulta interna en archivo electrénico.

Eficacia
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4.1.18 Actividad 0282 Coordinar estudios de bachillerato en la modalidad abierta

4.1.18.1 Propuesta de adecuacidn del indicador: Porcentaje de alumnos de bachillerato atendidos

en modalidad abierta

El indicador es relevante; sin embargo, su definicion no proporciona la informacion suficiente ni es coherente

con el nombre del indicador. Por ello, se propone una adecuacion en la formula y en la definicion, alineando

ambos con el objetivo de la actividad. Es fundamental que la Unidad Responsable evalte el enfoque propuesto

y realice las modificaciones correspondientes. Es importante destacar que esto no implica la creacion de un

nuevo indicador, sino una adecuacidn para mejorar su precision y coherencia.

Dice Se propone

Formula:

(Total de alumnos de bachillerato atendidos en
modalidad  abierta/Total de alumnos de
bachillerato promocionados en modalidad abierta)
x100

Formula:
(Total de alumnos de bachillerato atendidos en modalidad abierta

| Total de alumnos de bachillerato en general) x 100

Definicion:
Es el porcentaje de alumnos de bachillerato

atendidos en modalidad abierta

Definicién

Mide la proporcion de alumnos inscritos en programas de
bachillerato en modalidad abierta en relacién con el total de
alumnos de bachillerato en un periodo determinado. Se expresa
como un porcentaje y tiene como objetivo evaluar el acceso y la
efectividad de la modalidad abierta para atender a estudiantes que

requieren flexibilidad en sus estudios
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4.1.19 Actividad 0418 Coordinar estudios de bachillerato general y tecnoldgico en

planteles estatales

4.1.19.1 Propuesta de adecuacion de la definicion del indicador: 0827 Tasa de variacion de la

matricula de bachillerato general y tecnolégico en planteles estatales

Dice Sugerencia
Es la tasa de variacion de la matricula de | Mide el cambio porcentual en la matricula de estudiantes inscritos en
bachillerato general y tecnolégico en | programas de bachillerato general y tecnoldgico en planteles estatales
planteles estatales de un ciclo escolar al siguiente. Su propdsito es evaluar el crecimiento
o decrecimiento de la matricula, lo que permite identificar tendencias en

la demanda educativa y facilitar la toma de decisiones para la

coordinacién y mejora de los servicios educativos en estos niveles.

4.1.20 Actividad: 0763 Atencion a la demanda de la matricula escolar

4.1.20.1 Porcentaje de demanda atendida en el area de influencia del [Nombre del centro escolar]

Nombre del Porcentaje de demanda atendida en el area de influencia del [Nombre del centro
indicador escolar]

(Nimero de alumnos inscritos en el [Nombre del centro escolar]/Nimero de egresado de
secundaria en el area de influencia) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de estudiantes que se inscribieron en el [Nombre del centro escolar] con
relacion a los que terminaron la secundaria en el area de influencia, evaluando a la institucion
en términos de capacidad para atender alumnos de secundaria. A mayor porcentaje significa
que la [Nombre del centro escolar] esta captando la mayor demanda de alumnos.

Fuentes de

informacion

[Dimension Jl==%8

Trimestral, semestral
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4.1.20.2 Porcentaje de alumnos matriculados en relacién con las solicitudes de inscripcién.

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos matriculados en relacion con las solicitudes de
inscripcion.

Definicion Mide el porcentaje de alumnos efectivamente matriculados en comparacion con
las solicitudes de inscripcion recibidas.

(Numero de alumnos matriculados en el ciclo actual / Total de solicitudes de
inscripcion recibidas) x 100.

Fuente de informacion Reporte anual sobre la solicitudes y matricula total del Departamento de
del [Nombre del centro educativo] disponible en archivo fisico.

Anual

Eficacia

4.1.20.3 Porcentaje de incremento de la matricula escolar

Nombre del indicador Porcentaje de incremento de la matricula escolar

Definicion Mide el porcentaje de crecimiento de la matricula escolar en comparacion
con el ciclo escolar anterior

((Numero de alumnos matriculados en el ciclo actual / Numero de alumnos
matriculados en el ciclo anterior) - 1) x 100

Fuente de informacion Reporte anual de la matricula escolar histérica de [Nombre de la institucion]
elaborado por [Nombre del Area] disponible en archivo electrénico para
consulta en la misma area o en la siguiente pagina www.

Dimension: Eficacia
m o
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4.1.21 Actividad 0764 Desarrollo académico y profesional del personal que labora en la

institucion

4.1.21.1 Desarrollo académico y profesional del personal en la institucion (incluyendo tanto al

personal docente como administrativo).

Nombre del indicador Desarrollo académico y profesional del personal en la institucién (incluyendo
tanto al personal docente como administrativo).

Definicion Mide el porcentaje de personal administrativo y docente del [nombre de la
institucion] que ha participado en programas de capacitacion orientados al
desarrollo académico y profesional durante el periodo de evaluacion.

(Total de personal docente y administrativo capacitado / Total de personal de
la institucion) x 100.

Fuente de informacion Sistema de Administracion Escolar y
https://conalepcampeche.edu.mx/transparencia

Dimension: Eficacia

4.1.22 Actividad 0766 Vincular a los alumnos con los sectores que integran a la sociedad

4.1.22.1 Indicador nuevo: Porcentaje de egresados empleados en sectores productivos

Nombre del indicador Porcentaje de egresados empleados en sectores productivos
Definicion Mide el porcentaje de egresados que se encuentran empleados en sectores
productivos (privado, publico o social) en un periodo determinado
(Namero de egresados empleados en sectores productivos / Numero total de
egresados) x 100

Fuente de informacion Reporte Anual/semestral sobre los egresados del plantel elaborado por el

[Nombre del area] disponible en archivo [fisico o electronico] para su consulta

[interna y/o externa] en [intranet a area depositaria 0 paginas web]
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4.1.23 Actividad 0765 Fortalecer la infraestructura y equipamiento de la Institucion

Nombre del indicador Porcentaje de cumplimiento de mantenimiento preventivo y correctivo de
_ bienes muebles e inmuebles del [nombre del centro educativo]

Definicion Este indicador mide el porcentaje de mantenimientos preventivos y
correctivos programados que se realizaron efectivamente en los bienes
muebles e inmuebles del [nombre del centro educativo] durante un periodo
determinado. Refleja el compromiso de Ia institucién en la preservacion y
mejora continua de sus instalaciones y equipo.

(Namero de mantenimientos preventivos y correctivos realizados / nimero

de mantenimientos preventivos y correctivos programados) x 100.

Fuente de informacion Reportes trimestrales de mantenimientos realizados y programados,
emitidos por el [nombre del &rea o direccién] del [nombre del centro
educativo]. Los reportes deben incluir el detalle de los mantenimientos
programados Yy su estatus de cumplimiento.

4.1.23.1 Indicador nuevo: Porcentaje de convenios firmados con sectores productivos para la

insercion de egresados

Nombre del indicador Porcentaje de convenios firmados con sectores productivos para la
insercion de egresados

Definicion Mide el porcentaje de convenios firmados con instituciones del sector
productivo para promover la insercion laboral de los egresados.

(Numero de convenios firmados con sectores productivos / Nimero total de
convenios firmados por la institucién) x 100.

Fuente de informacion Reporte trimestral/semestral de convenios elaborados por el [area]
disponible en archivo [fisico o electrénico] para su consulta [interna y/o
externa] en [intranet o area depositaria o paginas web]
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4.1.24 Actividad 0779 implementacion de mecanismos que permitan el acceso,

permanencia y conclusion de los Estudiantes de Educacion Superior

Este objetivo es amplio, ya que abarca la medicién de tres tipos de mecanismos: acceso, permanencia y
conclusién. Por ello, se recomienda considerar indicadores que permitan evaluar cada uno de estos
mecanismos.

Para los mecanismos de acceso, un buen indicador podria ser “Porcentaje de estudiantes aceptados en
relacion con los aspirantes registrados”; sin embargo, debido a su naturaleza anual, no resulta adecuado
para actividades de medicion méas frecuentes. En su lugar, se propone un indicador mas acorde con la
periodicidad requerida: “Porcentaje de actividades realizadas para promover el ingreso a la educacion
superior.”

Es importante destacar que los indicadores propuestos para esta actividad son opcionales y no es obligatorio
emplearlos todos. No obstante, es recomendable contar con al menos un indicador por cada tipo de mecanismo.
La seleccion final dependera de los recursos disponibles en la institucién educativa para garantizar una

medicion adecuada y consistente.

4.1.24.1 Indicador de acceso: Porcentaje de actividades realizadas para promover el ingreso a la

educacion superior

Nombre del indicador Porcentaje de actividades realizadas para promover el ingreso a la educacion
superior

Definicion Mide la proporcion de actividades implementadas para facilitar el acceso de
nuevos estudiantes, como ferias vocacionales, sesiones informativas y
programas de becas.

(Nimero de actividades de promocion de ingreso realizadas / Nimero de
actividades de promocion de ingreso programadas) x 100
Fuente de informacion Informe trimestral o semestral sobre las actividades de promocion.
Dimensio6n: Eficacia
“ e
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4.1.24.2 Indicador de acceso: Porcentaje de estudiantes beneficiados por becas o apoyos

financieros

Indicador Complementario
Este indicador refleja el impacto de un mecanismo financiero para facilitar el acceso de estudiantes de bajos
recursos y evitar el abandono por razones econémicas.

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes beneficiados por becas o apoyos financieros

Definicion Mide la proporcién de estudiantes inscritos que reciben algin tipo de apoyo
financiero o beca en un periodo determinado, proporcionando informacion sobre el
acceso y la equidad en la distribucién de recursos.

(Numero de estudiantes beneficiados por becas o apoyos financieros / total de
estudiantes inscritos) x 100

Fuente de informacion Informes semestrales sobre becas y financiamiento educativo.

] .z

Dimension: Eficiencia (Mide la capacidad de la institucion para asignar los recursos disponibles
a los estudiantes en funcion de los objetivos establecidos).

4.1.24.3 Indicador de permanencia: Porcentaje de alumnos que acceden a beneficios académicos

y de apoyo para la permanencia en el Instituto

Indicador principal

Este indicador es prioritario porque abarca de manera mas integral los mecanismos de acceso y permanencia,

reflejando las estrategias académicas y de apoyo implementadas para garantizar que los estudiantes puedan

continuar sus estudios.

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos que acceden a beneficios académicos y de apoyo para la
permanencia en el Instituto

(Nimero de alumnos que acceden a beneficios académicos y de apoyo para la
permanencia / Total de la Matricula) x 100

Definicion Mide el porcentaje de alumnos que han recibido, al menos un tipo de apoyo o beneficios
académicos, como becas, tutorias o asesorias, que contribuyen a su permanencia, en
relacion con el total de la matricula del Instituto.

Implica la recoleccién de datos del total de estudiantes acceden a cada tipo de beneficio.
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Por ejemplo: en la escuela hay 1000 alumnos y 600 reciben al menos un apoyo (por
_ ejemplo tutoria o beca), el indicador seria 600/1000 = 60%
Fuentes de Para ambas variables: Reporte trimestral de alumnos de [area que elabora la informacion]
del [Nombre del Centro Educativo]

Eficacia

Frecuenca e

4.1.24.4 Indicador de permanencia: Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo

personalizado

Indicador Complementario
Este indicador refleja un mecanismo clave para asegurar la permanencia de los estudiantes al proporcionarles

acompafiamiento académico y emocional.

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado.

Definicion Mide la proporcién de estudiantes inscritos que participan en programas de
tutorias o reciben apoyo académico personalizado en un periodo
determinado, con el objetivo de identificar el alcance de los servicios de
orientacion y acompafiamiento estudiantil.

(Namero de estudiantes que reciben tutorias o apoyo personalizado / Total
de estudiantes inscritos) x 100

Fuente de informacion Informe trimestral/semestral de seguimiento académico elaborado por el
[area o direccion] de la [Nombre de la institucion], disponible en [archivo fisico
0 electrénico] en [intranet o pagina de internet]
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4.1.24.5 Indicador de conclusién: Porcentaje de talleres o platicas sobre proceso de titulacion

realizadas.

Indicador Complementario

Nombre del indicador Porcentaje de talleres o platicas sobre proceso de titulacion realizadas.

Definicion Mide el porcentaje de talleres, sesiones informativas 0 asesorias grupales realizadas para
orientar a los estudiantes en los procesos de titulacion.

(Total de talleres o platicas sobre el proceso de titulacion realizadas / (Total de talleres o
platicas sobre el proceso de titulacién programada) x 100

Fuente de informacion Reporte semestral de actividades sobre el proceso de titulacion

Dimension: Eficacia

4.1.25 Actividad 0780 Acreditacion o reacreditacion de los programas educativos

acreditables de la Institucion

4.1.25.1 Adecuacion del indicador: 0710 Porcentaje de programas acreditados o reacreditados

Nombre del indicador Porcentaje de programas educativos acreditados del [Nombre del centro educativo]

(Namero de programas educativos del [Nombre del centro educativo] acreditados /Total de
programas educativos acreditables del [Nombre del centro educativo]) x 100

Definicion Mide el porcentaje de los programas educativos del [Nombre del centro educativo] que cuentan
con una acreditacion o son acreditados en el afio actual del total de los programas que cumplen
con el requisito de ser acreditable o evaluable en el ejercicio actual.

S ESGERG L Dictamen de acreditacion y/o constancia que avale la acreditacion por casa acreditadora
proporcionado por la jefatura de division y disponible para su consulta en

Reporte trimestral del Porcentaje de programas educativos acreditados del ITSE emitido por la
Subdireccién de Planeacion y Desarrollo y disponible para su consulta en

Eficacia

Trimestral

Nota: Este indicador es originalmente refiere a una adecuacién al 0710 Porcentaje de programas acreditados o reacreditados del

ITSE, pero aplica para cualquier institucion educativa que requiera retomarlo.
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4.1.26 Actividad 0781 Certificacion o recertificacion de los diversos Sistemas de Gestidn

establecidos por la Institucién

4.1.26.1 Propuesta de mejora: Porcentaje de procesos internos certificados o recertificados del

[Nombre del centro educativo]

Nombre del indicador Porcentaje de procesos internos certificados o recertificados del [Nombre del
_ centro educativo]
(Total de proceso internos certificado o recertificados del [Nombre del centro educativo]/
“ total de procesos programados o establecidos por el [Nombre del centro educativo]) x
100

Definicion Se refiere al porcentaje de sistemas de gestion implementados por el [Nombre del centro
educativo] que han obtenido o renovado su certificacion o recertificacion por organismos
acreditados, con relacion al total de sistemas que pueden ser sometidos a estos procesos

SN IESGER L Certificados de sistemas de gestion obtenidos, registrados en la base de datos de la
Unidad de Aseguramiento de la Calidad

Trimestral / Semestral

4.1.26.2 Porcentaje de programas educativos certificados del ITESCHAM.

Nombre del indicador Porcentaje de programas educativos certificados del [Nombre del indicador].

(Numero de programas educativos certificados / Total de programas educativos de la
“ institucion) x 100.
Definicion Mide el porcentaje de programas educativos de la institucion que han sido certificados por
- organismos competentes, en relacion con el total de programas educativos.

S IESGER eI Reporte semestral sobre el estatus de certificacion de programas educativos elaborados

por [area o direccion] disponible [electrénico y/o fisico] por la [nombre del area o direccién
depositaria; pagina web o intranet].
Eficacia

Semestral
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4.1.27 Actividad 0782 Fortalecimiento de la planta Docente y Administrativa

4.1.27.1 Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado a través de cursos y talleres

de actualizacion.

Nombre del indicador Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado a través de cursos y
_ talleres de actualizacion.

(Numero de docentes y administrativos capacitados / Total de docentes y administrativos
m programados para capacitacion) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de docentes y personal administrativo que han recibido capacitacién
a través de cursos Y talleres de actualizacion programados por la institucion, en temas
como [agregar temas generales de actualizacion].

S ESGERE LI Reporte trimestral sobre cursos y talleres elaborado por el area [Nombre del area o
direccion] disponible en formato [fisico o electrénico] depositado en [la misma area o
pagina web o intranet]

(Dimension ______|lajetc:

[Frecuencia [T

4.1.27.2 Propuesta de mejora del indicador: Porcentaje de personal docente y administrativo

capacitado en cursos de formacion, actualizacion y/o profesionalizacion del ITSE
Nombre del indicador Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado en cursos de
formacion, actualizacion y/o profesionalizacion del ITSE

(Namero de personal docente y administrativo capacitado en cursos de formacién,
actualizacion y profesionalizacion en el ITSE en el afio N / Total de la plantilla docente y
administrativa del ITSE en el afio N) x100

Definicion Mide el porcentaje de personal docente y administrativo del ITSE que ha completado
con éxito los cursos de formacion, actualizacion y/o profesionalizacion en el afio actual,
con el fin de mejorar sus competencias profesionales y académicas e incrementar la
productividad y la calidad en el desempefio.

S ESGERG L) - Reporte trimestral de docente y administrativo capacitados en cursos de formacion,
actualizacion y/o profesionalizacion del ITSE proporcionado por (Areas responsables) y
disponible para su consulta en

Reporte trimestral del Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado en
cursos de formacién, actualizacion y/o profesionalizacion del ITSE proporcionado por el
Departamento de Planeacion y Evaluacién y disponible para su consulta en

[Dimension [l
[Frecuenca — [LWeS
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4.1.28 Actividad 0783 Participar en eventos que promueven el desarrollo de diversas

habilidades que permitan coadyuvar a la formacion integral del alumno

Adecuaciones

Orden Mir / Nombre del Accion Sugerencia
indicador
ITESCHAM C177.A9%4. 0723 mejorar el nombre del Porcentaje de alumnos que
Porcentaje de alumnos que indicador participan en  eventos
participan en eventos formativos 0
extracurriculares
ITESCHAM C224.A1883 Porcentaje de  Adecuar el nombre del Porcentaje de eficacia de
eficiencia de convenios del indicador convenios del ITESCHAM

ITESCHAM

Dado que el objetivo se centra en la participacion en eventos que promuevan el desarrollo de habilidades en
los alumnos para su formacion integral, pero el indicador actual mide solo la ejecucion de actividades
programadas, se propone el siguiente ajuste en el indicador:

4.1.28.1 Porcentaje de actividades formativas realizadas para el desarrollo integral de los alumnos.

Mide el porcentaje de actividades formativas programadas y realizadas que contribuyen
al desarrollo integral de los alumnos, promoviendo diversas habilidades.

Porcentaje de actividades formativas realizadas para el desarrollo integral de los alumnos.
Las actividades formativas se refieren a las actividades académicas, tales como talleres,
cursos extracurriculares de habilidades académicas (matematicas, investigacion, etc.);
Deportivas, todo lo que tenga que ver con torneos de diferente tipo, acondicionamiento,
clases de deporte no competitivo como (yoga, danza, etc.); Culturales (talleres de musica,
danza, o pintura, exposiciones, eventos conmemorativos; sociales: programas de

sensibilizacion, sobre problematicas sociales.

Definicion (Ndmero de actividades formativas realizadas / Total de actividades formativas

programadas) x 100.

Informe trimestral de actividades académicas de la Direccion Académica del ITSH.

Eficacia

405



Evaluacion de Indicadores del Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo

4.1.28.2 Propuesta de mejora del indicador 0718 Porcentaje de estudiantes participantes en

eventos de formacion integral del ITSE

Nombre del indicador 0718 Porcentaje de estudiantes participantes en eventos de formacion integral del
ITSE.

(Numero de estudiantes del ITSE participantes en eventos de formacion integral en el afio
actual/ Numero de estudiantes del ITSE en eventos de formacion integral programados
en el afio actual) x100

Definicion Mide porcentaje de estudiantes que participan en los diversos eventos de Formacién
Integral (emprendedurismo, creatividad, civicos, culturales, recreativos, deportivos,
ciencias basicas etc.) en el afio actual con respecto al total de estudiantes que fueron
programados en participar en los eventos antes mencionados para el afio actual.

S ESGER GG Reporte trimestral de estudiantes participantes en Eventos de Formacion Integral
elaborado por cada responsable y disponible para consulta interna en

Reporte trimestral del Indicador de Porcentaje de estudiantes participantes en eventos de
formacién integral del ITSE por el departamento de Planeacion y Evaluacion y disponible
para consulta interna en
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4.1.28.3 Porcentaje de alumnos que participaron en actividades formativas que contribuyeron a su

desarrollo integral.

Indicador Complementario

Para medir la participacion de los alumnos y el impacto en el desarrollo de habilidades, se propone el

siguiente indicador complementario:

Nombre del indicador Porcentaje de alumnos que participaron en actividades formativas que contribuyeron a su
desarrollo integral.

(Nimero de alumnos que participaron en actividades formativas / Total de alumnos
programados) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de alumnos que participaron en actividades disefiadas para promover
habilidades y competencias necesarias para su formacion integral, permitiendo evaluar el
nivel de participacion en eventos formativos que apoyan su desarrollo académico y
personal.

S ESGER GG Reporte trimestral de actividades académicas elaborado por la Direccién Académica del
[Nombre del centro educativo].

Trimestral
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4.1.29 Actividad 0784 Realizacion de actividades que vinculen a la Institucion con el sector

publico, privado y social

4.1.29.1 Porcentaje de alumnos del [nombre de la institucion] que realizan servicio social y

residencias profesionales en colaboracién con el sector publico, privado o social
Nombre del indicador Porcentaje de alumnos del [nombre de la institucion] que realizan servicio social y
residencias profesionales en colaboracion con el sector publico, privado o social.

(Numero de alumnos que realizan servicio social y residencias en colaboracion con el
sector publico, privado o social / Total de alumnos que cumplen requisitos para servicio
social y residencias) x 100.

Definicion Mide el porcentaje de alumnos que realizan servicio social y residencias profesionales en
colaboracién directa con los sectores publico, privado o social, asegurando que estas
actividades cumplan con el objetivo de vinculacién sectorial.

Fuentes de informacion [E==

Sentido del indicador: Ascendente

Trimestral o semestral

4.1.29.2 Porcentaje de eventos y actividades realizadas por el [Nombre de la institucion] en

colaboracion con los sectores publico, privado y social

Nombre del indicador Porcentaje de eventos y actividades realizadas por el [Nombre de la institucién] en
_ colaboracién con los sectores publico, privado y social
(Namero de eventos y actividades por sector / Total de eventos y actividades de
vinculacién) x 100
Definicion Mide el porcentaje de eventos y actividades organizados en colaboracion con los sectores
publico, privado y social. Ejemplos incluyen: en el sector publico (talleres, actividades de
colaboracion, participacion en foros de politica [Agregar los que consideren]; sector
privado (ferias de empleo, tallere de competencias, programas empresariales [Agregar los

que considerenl); sector social (proyectos, eventos sociales [Agregar lo que consideren]).

Fuentes de informacion RS
(Dimension ______|lajetc:

Trimestral
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4.1.29.3 Adecuacion delindicador: Porcentaje de eficacia de convenios del ITSE

| Nombre dellindicador | Porcentaje de eficacia de convenios del ITSE.

(Numero de convenios en operacion en el afio N del ITSE / Total de convenios firmados
en el afio N del ITSE) x100.

Definicion Mide la relacion porcentual entre el nimero de convenios en operacion es decir convenios
que estan siendo aplicados mediante alguna actividad en el afio actual del ITSE y el total
de convenios firmados en el afio actual del ITSE.

AIENIESGER I EEI Y Reporte trimestral del nimero de convenios en operacién (convenios que estan siendo
aplicados mediante alguna actividad) generado por cada area responsable y disponible
para su consulta interna en

Reporte trimestral del indicador de porcentaje de eficacia de convenios del ITSE
elaborado por el departamento de Vinculacion e Intercambio y disponible para su consulta
interna en

ELECCI Eice

Trimestral

4.1.29.4 Propuesta de mejorar del indicador 0719 Porcentaje de estudiantes participantes en

eventos de formacion integral del ITSE

Nombre del indicador Porcentaje de actividades de vinculacion realizadas con el sector publico, privado
_ y social del ITSE.
(Numero de actividades de vinculacion del ITSE realizadas con el sector publico, privado
y social realizadas en el afio N/ Nimero de actividades de vinculacién con el sector
publico, privado y social programada en el afio N) x100.

Definicion Mide la relacion porcentual de las actividades de Vinculacion que realiza el instituto con el
Sector publico, privado y social (educacion dual, visitas, intercambio, estadias, proyectos
etc.) en el afio actual con respecto al total de actividades de Vinculacion programadas en
el afio actual.

S S ER GG Reporte trimestral de actividades de vinculacion generado por cada area responsable y
disponible para su consulta interna en

Reporte trimestral del indicador de actividades de vinculacién con el sector publico,
privado y social del ITSE elaborado por el departamento de Vinculacion e Intercambio y
disponible para su consulta interna en

[Dimension [l 08
[Frecuenca LS
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Conclusiones

La evaluacién de los indicadores del Programa reveld fortalezas importantes en términos de viabilidad técnica
y economica, asi como areas criticas que requieren atencion para fortalecer la alineacion con los objetivos del
programa y su capacidad para medir resultados relevantes. En particular, se observdé un desempefio
diferenciado en los niveles de Fin, Proposito y Componente, lo que evidencia un disefio desigual que afecta la

capacidad del programa para ofrecer una vision integral de su impacto.

El programa tiene un total de 153 indicadores: 2 a nivel Fin, 2 a nivel propoésito, 31 a nivel de componente y 118

a nivel actividad.

La calificacion final obtenida del programa fue de 69.7, es decir, existen aspectos que pueden ser

susceptibles de mejora por realizar.

La valoracion integral alcanz6 un 71.6%. El 57.5% de los indicadores fueron relevantes, es decir, mostraron
una alineacion y metas congruentes con el resumen narrativo de la MIR. No obstante, el 38.6% fueron

parcialmente relevantes y el 3.9% no resultaron relevantes.

En cuanto a la adecuacion, el 37.3% de los indicadores se consideraron adecuados, mientras que el 51.6% lo
fueron parcialmente, lo que implica que solo de manera parcial se podria emitir un juicio de valor en relacion

con el indicador.

Respecto a la claridad, el 74.5% de los indicadores fueron parcialmente claros, y el 8.5% no lograron ser claros.
Esto se atribuye principalmente a que sus definiciones no fueron planteadas correctamente o carecian de una

descripcion mas detallada.

Finalmente, en el aspecto de monitoreo, el 58.8% de los indicadores resultaron parcialmente monitoreable,
mientras que el 28.8% no lo fueron, debido a la ausencia de contenido minimo indispensable, como la fuente

principal, el area responsable, la periodicidad y el nombre completo del medio de verificacion.

La valoracion especifica alcanzé un 84.7%, lo que se atribuye a que los indicadores cuentan con un sustento
metodoldgico, son econdmicos y ofrecen una aportacion marginal. Sin embargo, el indicador correspondiente

al Fin presenta observaciones en cuanto a su adecuacion, ya que, en la valoracién de pertinencia, se identifico
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que deberia ser un indicador de calidad. Dado que este tipo de indicador no se recomienda para este nivel, se

propuso su adecuacion.

A nivel general, la valoracién global del programa alcanzé un 57.11%, con fortalezas en la definicion de
metas, que obtuvo un 66.4%, reflejando un buen disefio en la mayoria de los casos. Sin embargo, las fuentes
de informacion representaron la principal debilidad con apenas un 38.3%, debido a la baja calidad de los
metadatos y la limitada disponibilidad de informacidn al publico. La falta de acceso a datos histéricos en el 56%
de los indicadores y la dependencia de sistemas informaticos externos no confiables son factores que limitan

la capacidad del programa para realizar un monitoreo y evaluacion continua basada en evidencia.

En cuanto al nivel de Fin y Propdsito, se identificé una cobertura parcial en los indicadores. Aunque se utilizaron
indicadores proxy, como la eficiencia terminal y la tasa de absorcion, para medir aspectos de calidad y
pertinencia educativa, estos no permiten evaluar de manera directa la percepcion de relevancia o satisfaccion
de los estudiantes. Ademas, el nivel de Formacion para el Trabajo carece de indicadores especificos tanto en
el Fin como en el Propésito, lo que afecta la capacidad del programa para ofrecer una evaluacién integral en
todos los niveles educativos. La falta de indicadores diferenciados limita el aporte marginal y dificulta la
identificacion de areas criticas en la Formacion para el Trabajo, un componente estratégico para el desarrollo

laboral.

En el apartado de definicién de metas, destaca que el 97.5% de los indicadores fueron clasificados como
relevantes y alineados con los objetivos del programa, esto es que se tuvieron metas retadoras. Sin embargo,
el 63.6% de las metas se establecieron de manera informal, lo que afecta su trazabilidad y credibilidad. Aunque
el 60.6% utilizé procedimientos técnicos en la definicidn de lineas base, estos no siempre fueron determinantes
en la decision final, lo que refleja la necesidad de fortalecer el rigor metodolégico y la formalizacién de los

procesos de establecimiento de metas.

El apartado de registros administrativos mostré un desempefio aceptable, con una valoracion global de 61.2%.
Sin embargo, la falta de un marco normativo claro en el 47% de los casos y la limitada sistematizacion de los
registros administrativos (50%) evidencian la necesidad de implementar controles técnicos mas robustos para
garantizar la calidad y confiabilidad de la informacion. Ademas, la ausencia de términos de entrega claramente
definidos en un 31.6% de los casos refleja una debilidad en la formalizaciéon de acuerdos entre las areas

responsables.
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Otro aspecto critico es la falta de acceso publico a la informacion. El 54.5% de los medios de verificacion no

estan disponibles en linea para usuarios externos, lo que afecta la transparencia del programa. Aunque el 36.8%

de los sistemas informaticos son propios, confiables y accesibles, un 26.3% opera con sistemas externos no

confiables ni accesibles, lo que representa una amenaza significativa para la autonomia y gestion de datos del

programa.

En sintesis, el Programa presenta un disefio solido en ciertos aspectos, como la definicién de metas y el

respaldo técnico de los indicadores, pero enfrenta desafios significativos en la formalizacion de procesos, la

calidad de las fuentes de informacion y la cobertura integral de los niveles educativos.

Hallazgos

El 96% de los indicadores mostraron alguna asociacion con el objetivo.

Se identificaron versiones de MIR diferentes a la utilizada por la SEDUC, algunas tenian
actualizaciones propias de la institucion.

En algunas fichas técnicas la informacion como medios de verificacion y metas tenian diferencias con
lo reportado en la MIR.

Los identificadores de “Orden de MIR” de las actividades no corresponden necesariamente al nimero
del componente. Por ejemplo: en UTECAN tiene el componente C1043, pero ninguna actividad
empieza con este orden; lo ideal es que la actividad inicie con: C1043.A1021, C1043.A1520.

Se identificaron 24 indicadores con “orden de MIR” que no estaban incluidas en la MIR original. Se
pudo observar que estas son del componente 224,

Cobertura parcial de los indicadores: El nivel de Formacion para el Trabajo no cuenta con
indicadores especificos en el nivel de Fin y Propésito, limitando una evaluacioén integral del programa.
Uso de indicadores proxy: Los indicadores actuales, como la eficiencia terminal y la tasa de
absorcion, aproximan aspectos de calidad y pertinencia, pero no evaltan directamente la percepcién
o satisfaccion de los estudiantes.

Los indicadores evaluados no generan costos adicionales y son técnicamente factibles, gracias al
respaldo de sistemas estadisticos confiables.

Aporte marginal limitado. Algunos indicadores no cumplen plenamente con este criterio, ya que no
abarcan todos los niveles educativos ni proporcionan informacion completamente diferenciada.
Gestion de datos: Un 56% de los indicadores carecen de informacion histérica, lo que dificulta el

andlisis de tendencias y la evaluacién continua de su desempefio.
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Definicion de metas: Aunque el 97.5% de las metas son relevantes, un 63.6% se establecen de
manera informal, limitando su trazabilidad y consistencia.

Sistemas informaticos: El 36.8% cuenta con sistemas propios, confiables y accesibles, pero un
26.3% opera con sistemas no propios, poco confiables y no accesibles, reflejando una importante area

de mejora.

Fortalezas

Respaldo institucional: El 85% de las instituciones cuentan con manuales de organizacion o
procedimientos, asegurando una estructura para la gestion de indicadores.

Eficiencia en el uso de recursos: Los indicadores actuales son econémicamente viables y se
sustentan en la Estadistica Educativa 911, que proporciona informacion confiable y accesible.
Definicion de metas: Este apartado fue el mejor evaluado, con un 66.4%, destacando por su
relevancia y alineacidn con los objetivos programaticos.

Capacidad técnica: Todos los indicadores cuentan con métodos de calculo y medios de verificacién

que permiten su estimacion efectiva.

Debilidades

Los indicadores actuales no incluyen especificamente el nivel de Formacién para el Trabajo, lo que
limita una evaluacion integral en todos los niveles educativos.

Los indicadores empleados (eficiencia terminal y tasa de absorcién) son proxy y no evallan
directamente la calidad percibida ni la pertinencia educativa.

Fuentes de informacion: Este apartado obtuvo la valoracién mas baja (38.3%), destacando
inconsistencias en los metadatos y acceso limitado al publico.

Definicion de lineas base: Solo el 49.4% utiliza procedimientos técnicos solidos, lo que afecta el rigor
metodoldgico.

Disefio de indicadores: El 48.5% presenta deficiencias estructurales, dificultando la medicion de
cambios esperados.

Falta de formalidad en procesos: La informalidad en la definicidn de metas y acuerdos reduce la
trazabilidad y credibilidad.

Falta de sustento metodolégico: El 64.5% de los medios de verificacion carece de documentacion

metodolégica formal, especialmente en registros administrativos.
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Amenazas

Falta de indicadores especificos: La ausencia de indicadores para el nivel de Formacion para el

Trabajo puede limitar la evaluacion completa del programa.

Acceso publico restringido: El 54.5% de la informacién estadistica no esta disponible en linea,

afectando la transparencia y confianza en los datos.

Dependencia tecnolégica: La operacion con sistemas externos no confiables compromete la

autonomia del programa y la gestién de informacion.

Falta de consenso para la utilizacion de una sola versién de la MIR

Recomendaciones

Mejorar y adecuar los elementos que conforman las fichas de los indicadores, sobre todo, en lo que

se refiere los siguientes aspectos:

O

Metas: Se recomienda revisar y ajustar las metas de manera que reflejen una distribucion
gradual a lo largo de los trimestres, permitiendo una evaluacion continua; evitando
acumulaciones de actividad al final del afio.

Definicion del indicador: Se recomienda revisar y precisar qué mide el indicador y por qué
es relevante. La definicion debe responder a la pregunta: ;qué queremos conocer o evaluar
con este indicador?

Medios de verificacion: Mejorar los medios de verificacion aproximandolo bajo la siguiente
sintaxis: (reporte, base de datos) + periodicidad (trimestral/semestre) + nombre del
documento + responsable de realizar dicha informacion + disponible en formato [digital o
electrénico] depositado en el [area o pagina web).

Revisar el comportamiento del indicador. Se recomienda que las unidades responsables

verifiquen y aseguren la descripcion del sentido del indicador.

Adecuar el resumen narrativo de la actividad “Transporte escolar’ a “Aseguramiento del servicio de

transporte escolar’, ya que, esta resulta ambigua.

Adecuar el resumen narrativo del componente 0218 “Vinculacién Institucional con diversos sectores

productivos realizado” a “Vinculacién Institucional con diversos sectores publicos, productivos vy

sociales”, debido a que, la mayoria de los indicadores incluyen estos los sectores publicos y sociales,

0 en su caso, acotar los indicadores exclusivamente al sector productivo.

Adecuar el resumen narrativo del Fin con un enfoque orientado hacia la cobertura educativa,

asegurando la congruencia con el Programa Sectorial de Educacion y el Plan de Desarrollo Estatal

2022-2027. En la seccién nuevos indicadores se propone dicha adecuacion.
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Analizar, adecuar o en su caso incorporar indicadores nuevos que ayuden a evaluar el objetivo
correctamente. Los indicadores se proponen en el capitulo 4 de esta evaluacion.

Agregar por lo menos, una actividad al componente “0250 Canalizaciones al sector productivo, de
personas capacitadas y certificadas”, ya que, de acuerdo con la Metodologia de Marco Légico, por
cada componente, deberia haber por lo menos una actividad.

Incluir Indicadores para el Nivel de Formacion para el Trabajo en el FIN y Propésito

Asegurar Consistencia entre el FIN, Proposito y el Plan Sectorial: Se sugiere realizar un ajuste del FIN
para que su redaccién esté en total coherencia con los objetivos del Plan Sectorial de Educacion y el
Plan de Desarrollo 2022-2027.

Implementar plataformas digitales que permitan el acceso abierto y en tiempo real a los medios de
verificacién, mejorando la transparencia.

Mejorar la formalizacidn de procesos: Estandarizar la metodologia para definir metas y lineas base,
garantizando el uso de procedimientos técnicos sélidos.

Invertir en sistemas propios, confiables y accesibles para la gestion de datos.

Garantizar que todos los medios de verificacion sean accesibles en linea para usuarios externos.
Establecer un registro historico robusto para evaluar tendencias y comparar resultados de
manera confiable.

Fortalecer la implementacion de revisiones obligatorias trimestrales involucrando a todo el personal a
través de reuniones.

Crear una plataforma en linea para consolidar los medios de verificacion y garantizar acceso
interno y externo

Invertir en sistemas propios, confiables y accesibles para la gestion de datos.

Formalizar procedimientos de captura y consistencia de datos, asegurando calidad en los registros
Garantizar que todos los medios de verificacion sean accesibles en linea para usuarios externos.
Formalizar los registros administrativos mediante lineamientos normativos claros

Establecer un registro historico robusto para evaluar tendencias y comparar resultados de
manera confiable.

Realizar talleres sobre el disefio y construccion de indicadores para mejorar su estructura y

capacidad de medir cambios esperados.
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Anexo
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Anexo 1. Formato de calificacion final obtenida por el Programa

Puntaje obtenido Planaje Ponderacion o
Etapa . Maximo . Calificacion por etapa
en la etapa (pei) . (cei)
(pmei)
Valoracién 1752.5 2448 30 215
integral (ce1)
Valoracién 61 72 30 254
especifica (ce2)
Valoracién global 1209 2117 40 228
(ced)
Calificacién final (cf) 69.7
Formula
ce1=(pe1x30)/pmet
cf=cel+ce2 +cel
Donde:

pei = puntaje obtenido en la etapa j, siendo i=1, 2, 3;
cei = callificacién de la etapa i, siendoi=1, 2, 3;

pmei = puntaje maximo de la etapa j, siendo i =1, 2, 3;
cf = calificacion final del Programa
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Anexo 2. Formato de puntaje de la etapa 1. Valoracién integral

Valoracion integral del Programa Educacién Media Superior, Superior y para el Trabajo.

para Formacion para el Trabajo.
Puntaje

Tabla 12. Puntaje de la valoracion del Programa Educacion Media Superior, Superior

Resumen Narrativo Total de

indicadores  Relevancia Adecuacién Claridad . . Total
Monitorealidad

FIN 2 3 5 11.5 6 25.5

Contribuir a asegurar la calidad
y pertinencia de los estudiantes
en Educacién Media Superior,

Superior y de Formacion para el

Trabajo, mediante herramientas 2 3 5 115 6 255
académicas que los ayuden a
concluir satisfactoriamente su
educacion
PROPOSITO 2 3 3 10 7 23

La poblacién estudiantil de

15 afios y mas, concluyen

satisfactoriamente la educacion 2 3 3 10 7 23
Media Superior, Superior y de

Formacién para el Trabajo

PROYECTO/COMPONENTE 31 48.5 72 141 102 363.5
0096 Educacjén Media Superior 2 3 4 75 6 205
y Superior brindada
0213 Servicios de Educacion
Media Superior y tecnolégica 3 55 8 15.5 9 38
proporcionado
9214 Servicios edycatlvos 3 55 85 135 12 395
integrales proporcionados
0217 Servicio Educativo Integral 1 16.5 225 53.5 34.5 127

y de calidad proporcionado

0218 Vinculacién Institucional

con diversos sectores 9 12 21 40 33 106
productivos realizado

0216 Capacitacion en el trabajo

a través de la certificacion y de 1 2 3 15 35 10
competencias laborales a la

poblacién demandante

0250 Canalizaciones al sector

productivo, de personas 1 2 2 6 2 12
capacitadas y certificadas
0215 Capacitacion para el
trabajo a la poblacion 1 2 3 35 2 10.5
demandante

ACTIVIDADES 118 192 288 521 339.5 1340.5
0002 Actividades en beneficio
de las personas con 10 18.5 26.5 475 27.5 120
discapacidad
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Puntaje

Total de

Resumen Narrativo indicad . . .
Indicadores Relevancia Adecuacion Claridad

Monitorealidad Total

0003 Acciones para la igualdad 11 22 305 53 345 140
entre mujeres y hombres

0278 Coordinar la gestion

educativa de Organismos

Descentralizados de Educacion 1 1.5 2 5 0 8.5
Media Superior, Superior y de

Formacion para el Trabajo

0280 Impulsar la Educacion

Media Superior, Superior y de 1 1 25 4.5 25 10.5
Formacién para el Trabajo

0281 Coordinar la gestion

presupuestal de ODES de

Educacion Media Superior, 1 1.5 3 45 2 11
Superior y de Formacién para el

Trabajo

0282 Coordinar estudios de

bachillerato en la modalidad 1 2 3 4 25 11.5
abierta

0284 Impulsar la Educacion

Media Superior, Superior y de

Formacion para el Trabajo 1 1.5 3 5 1 10.5
mediante la celebracién de
Convenios

0418 Coordinar estudios de
bachillerato general y
tecnoldgico en planteles
estatales

0419 Coordinar estudios de
Telebachillerato Comunitario

1 1 3 5.5 1 10.5

1 1 3 5.5 1 10.5

0763 Atencién a la demanda de
la matricula escolar

0764 Desarrollo académico y
profesional del personal que 5 75 1 22 17 57.5
labora en la institucion

0766 Vincular a los alumnos

con los sectores que integran a 3 25 4 1 11.5 29
la sociedad

0767 Fomentar las actividades
academlcas, culturalles, 3 55 8 15 12 37
recreativas y deportivas en los

estudiantes

0779 Implementacion de

mecanismos que permitan el

acceso, permanencia y 10 15 23 41 33 112
conclusién de los Estudiantes
de Educacién Superior

0780 Acreditacion o
reacreditacion de los programas

3 1.5 3.5 16.5 9.5 31

educativos acreditables de la 5 75 1 245 135 56.5
Institucion

0781 Certificacion o

recertificacion de los diversos 6 7 135 235 13 57

Sistemas de Gestién
establecidos por la Institucion
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Puntaje

Total de

Resumen Narrativo indicad . . .
Indicadores Relevancia Adecuacion Claridad

Monitorealidad Total

0782 Fortalecimiento de la 8 14 19 385 215 93
planta Docente y Administrativa

0783 Participar en eventos que

promueven el desarrollo de

diversas habilidades que 8 15.5 22 36.5 25 99
permitan coadyuvar a la
formacion integral del alumno
(0784 Realizacion de actividades
que vinculen a la Institucion con
el sector publico, privado y
social

(0785 Desarrollo de Proyectos
emprendedores y de
investigacion que permitan 10 15.5 24 40.5 29.5 109.5
contribuir al crecimiento del
sector productivo

0992 Vigilar mediante el tramite
de registro de titulo electrénico,
el ejercicio profesional en el
Estado

0765 Fortalecer la
infraestructura y equipamiento 3 6 6 13 5 30
de la Institucion

0768 Capacitacion al publico en
general

0770 Ofrecer cursos de
capacitacion para el trabajo a
las personas, conforme a las
necesidades del sector
productivo, y fomentar el
autoempleo

0777 Ofrecer a las personas
cursos de capacitacion en el
trabajo con constancias de 1 2 3 45 3 12.5
capacitacion y de estandares de

competencia laborales

0776 Realizar actividades de

apoyo administrativo necesarias 1 2 3 6 3.5 14.5
para la operatividad del Instituto
0769 Ofrecer cursos de
capacitacion para y en el trabajo

17 28 42.5 68.5 52.5 191.5

1 1.5 3 5 1 10.5

1 2 3 6 35 14.5

. LA 1 2 25 5 3 12.5
a las mujeres en situacion
vulnerable
0771 Ofrecer cursos de
capacitacion para y en el trabajo 1 2 25 15 3 9
a las personas con
discapacidad
0772 Vincular a los alumnos
egresados con el sector 1 2 3 55 3 13.5
productivo
0306 Transporte escolar 1 1 2 2.5 2 75
Total 153 246.5 368 683.5 454.5 1752.5

Estimacion
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Puntaje maximo (Pme?1) 2448.0 Porcentaje de puntaje obtenido 71.6%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pe1) 17525

Calificacion por etapa (ce1) = (pe1x30) /

pme1 215

Valoracion integral de la educacion media superior del Programa.

Tabla 13. Puntaje de la valoracion integral de la educacion media superior del Programa.

Puntaje
. Total de
Resumen Narrativo . .
indicadores Relevancia Adecuacion Claridad - - Total
Monitorealidad

ACTIVIDADES 24 36 50 106.5 78 270.5

0002 Actividades en beneficio de 3 5 75 145 9.5 36.5

las personas con discapacidad

0003 Acciones para la igualdad 3 6 8 14.5 1 39.5

entre mujeres y hombres

0763 Atencion a la demanda de la 3 15 35 165 95 31

matricula escolar

0764 Desarrollo académico y

profesional del personal que 5 75 1 22 17 57.5
labora en la institucién

0766 Vincular a los alumnos con

los sectores que integran a la 3 25 4 11 11.5 29
sociedad

0767 Fomentar las actividades

academlcas, culturalles, 3 55 8 15 12 37
recreativas y deportivas en los

estudiantes

0765 Fortalecer la infraestructura 3 6 6 13 5 30
y equipamiento de la Institucion
0768 Capacitacion al publico en

general 1 2 2 3.5 25 10
PROYECTO/COMPONENTE 6 11 16.5 29 21 77.5
0213 Servicios de Educacion
Media Superior y tecnoldgica 3 55 8 15.5 9 38
proporcionado
9214 Servicios edycatlvos 3 55 85 135 12 395
integrales proporcionados
Total 30 47 66.5 135.5 99 348
Estimacion
Puntaje maximo (Pme1) 480.0 Porcentaje de puntaje obtenido 72.5%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pe1) 348.0
Calificacion por etapa (ce1) = (pe1x30) /
pme1 21.8
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Tabla 14. Valoracion integral de la Educacion superior del Programa

Puntaje
Resumen Narrativo . Tptal de
indicadores Relevancia Adecuacién Claridad . . Total
Monitorealidad
ACTIVIDADES 80 133 198.5 347 231.5 910
0002 Actividades en beneficio de 7 13.5 19 33 18 835

las personas con discapacidad

0003 Acciones para la igualdad 8 16 225 385 235 100.5
entre mujeres y hombres

0779 Implementacién de

mecanismos que permitan el

acceso, permanencia y conclusion 10 15 23 41 33 112
de los Estudiantes de Educacion
Superior

0780 Acreditacién o
reacreditacion de los programas
educativos acreditables de la
Institucion

0781 Certificacion o recertificacion
de los diversos Sistemas de
Gestion establecidos por la
Institucion

5 7.5 1" 245 13.5 56.5

6 7 13.5 23.5 13 57

0782 Fortalecimiento de la planta 8 14 19 385 215 93
Docente y Administrativa

(0783 Participar en eventos que

promueven el desarrollo de

diversas habilidades que permitan 8 15.5 22 36.5 25 99
coadyuvar a la formacion integral

del alumno

0784 Realizacion de actividades

que vinculen a la Institucién con el 17 28 425 68.5 52.5 191.5
sector publico, privado y social

(0785 Desarrollo de Proyectos

emprendedores y de investigacion 10 155 24 405 295 1095
que permitan contribuir al ' ' ' ’

crecimiento del sector productivo

0306 Transporte escolar 1 1 2 2.5 2 75
PROYECTO/COMPONENTE 20 28.5 43.5 93.5 67.5 233
0217 Servicio Educativo Integral y 11 16.5 225 53.5 345 127

de calidad proporcionado
0218 Vinculacion Institucional con

diversos sectores productivos 9 12 21 40 33 106
realizado
Total 100 161.5 242 440.5 299 1143
Estimacion
Puntaje maximo (Pme1) 1600.0 Porcentaje de puntaje obtenido 71.4%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pe1) 1143.0
Calificacion por etapa (ce1) = (pe1x30) /
pmef 214

Valoracioén integral de la SEDUC.
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Tabla 15. Puntaje de la Valoracion integral. SEDUC. Programa.

Puntaje

Resumen Narrativo Total de

indicadores Relevancia Adecuacién Claridad . . Total
Monitorealidad

FIN 2 3 5 11.5 6 25.5

Contribuir a asegurar la calidad y
pertinencia de los estudiantes en
Educacion Media Superior,
Superior y de Formacion para el

Trabajo, mediante herramientas 2 3 5 115 6 25.5
académicas que los ayuden a
concluir satisfactoriamente su
educacion
PROPOSITO 2 3 3 10 7 23

La poblacién estudiantil de
15 afios y mas, concluyen
satisfactoriamente la educacion 2 3 3 10 7 23
Media Superior, Superior y de
Formacién para el Trabajo
PROYECTO/COMPONENTE 2 3 4 7.5 6 20.5

0096 Educacion Media Superior y
Superior brindada

ACTIVIDADES 8 11 22.5 39 11 83.5
0278 Coordinar la gestion
educativa de Organismos
Descentralizados de Educacion 1 1.5 2 5 0 8.5
Media Superior, Superior y de
Formacién para el Trabajo
0280 Impulsar la Educacion
Media Superior, Superior y de 1 1 25 45 25 10.5
Formacién para el Trabajo
0281 Coordinar la gestion
presupuestal de ODES de
Educacion Media Superior, 1 15 3 45 2 11
Superior y de Formacién para el
Trabajo
0282 Coordinar estudios de
bachillerato en la modalidad 1 2 3 4 25 11.5
abierta
0284 Impulsar la Educacion
Media Superior, Superior y de

2 3 4 7.5 6 20.5

Formacion para el Trabajo 1 1.5 3 5 1 10.5
mediante la celebracion de
Convenios
0418 Coordinar estudios de
bachillerato general y tecnoldgico 1 1 3 55 1 10.5
en planteles estatales
0419 Coordinar estudios de
Telebachillerato Comunitario ! ! 3 55 ! 10.5
0992 Vigilar mediante el trdmite
de registro de titulo electrénico, el 1 15 3 5 1 10.5
ejercicio profesional en el Estado

Total 14 20 345 68 30 152.5
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Estimacion

Puntaje maximo (Pme1) 224.0 Porcentaje de puntaje obtenido 68.1%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pe1) 152.5

Calificacion por etapa (ce1) = (pe1x30) /

pmef 204

Tabla 16. Puntaje de la valoracion integral de Formacion para el Trabajo.

Puntaje
R . Total de
esumen Narrativo indicadores Re| e 6n | Claridad Total
elevancia Adecuacion Claridad . Lo ota
PROYECTO/COMPONENTE 3 6 8 11 7.5 32,5
0216 Capacitacion en el trabajo a
través de la certificacion y de 1 2 3 15 35 10

competencias laborales a la
poblacién demandante
0250 Canalizaciones al sector

productivo, de personas 1 2 2 6 2 12
capacitadas y certificadas
0215 Capacitacion para el trabajo 1 2 3 35 2 10.5
a la poblacién demandante

ACTIVIDADES 6 12 17 285 19 76.5

0770 Ofrecer cursos de
capacitacion para el trabajo a las
personas, conforme a las 1 2 3 6 35 14.5
necesidades del sector productivo,

y fomentar el autoempleo

0777 Ofrecer a las personas

cursos de capacitacion en el

trabajo con constancias de 1 2 3 45 3 12.5
capacitacion y de estandares de

competencia laborales

0776 Realizar actividades de

apoyo administrativo necesarias 1 2 3 6 35 14.5
para la operatividad del Instituto
0769 Ofrecer cursos de
capacitacion para y en el trabajo a

| . Y 1 2 25 5 3 125
as mujeres en situacion
vulnerable
0771 Ofrecer cursos de
capacitacion para y en el trabajo a 1 2 25 1.5 3 9
las personas con discapacidad
0772 Vincular a los alumnos
egresados con el sector 1 2 3 55 3 13.5
productivo
Total 9 18 25 39.5 26.5 109
Estimacion
Puntaje maximo (Pme1) 144.0 Porcentaje de puntaje obtenido 75.7%
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pe1) 109.0
Calificacion por etapa (ce1) = (pe1x30) /
pme1 227
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Valoracion individual: Nivel medio superior
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Valoracion individual: Nivel superior
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Valoracion individual: Formacion para el trabajo
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Resultado general de la evaluacién

Gréfica 23. Porcentaje de indicadores segun estatus de relevancia del Programa.
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Gréfica 24. Porcentaje de indicadores sequn estatus de adecuacion del Programa.
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Grafica 25. Porcentaje de indicadores segun estatus de claridad del Programa.
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Grafica 26. Porcentaje de indicadores sequn estatus de Monitorealidad del Programa.
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Anexo 3. Formato de puntaje de la etapa 2: Valoracion especifica

PUNTAJE FINAL
PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE
DE LA NIVEL NIVEL INDICADOR INDICADOR APARTADO APARTADO
ETAPA
Pertinencia 3
Indicador 14 Factibilidad 9
Fin F1568 Economia 2
Aporte marginal 0
Fin 31 l 9
Pertinencia 4
Indicador 2. Factibilidad 9
Eficiencia 17 -
terminal Economia 2
Valoracion 61 Aporte marginal 2
especifica Pertinencia 2
|ndicador 15 Factlbllldad 9
Fin F1568 Economia 2
i Aporte marginal 2
Propdsito 30
Pertinencia 2
Indicador 2. Factibilidad 9
Eficiencia 15 -
terminal Economia 2
Aporte marginal 2
; ; Valoracion obtenida sin
Etapa Puntaje zlt);:r:do enla Calificacion por etapa ponderacion 84.7%
Valoracion especifica pe2 ce2 = (pe2 x 30) / pme2
Calificacion de la etapa 2 254
ce2 =(61x30)/72 254
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Anexo 4. Formato de puntaje de la etapa 3. Valoracion global

Tabla 17. Puntaje de la valoracion global del Programa.

Apartado . o t2d0 2. Apartado3. | Apartado 4.

Indicadores ReJ:;sos, Definicion ~ Fuentes de Registros
oy de Metas  informacion | administrativos
sostenibilidad

Fin 16 18 14 0 48

0663 Eficiencia Terminal de Educacién Media 8 8 7 0 23
Superior

0664 Porcentaje de Absorcién en Educacién 8 10 7 0 25
Superior
Propésito 16 18 42

0665 Porcentaje de abandono escolar en educacién 8 10 22
media superior

0666 Porcentaje de abandono escolar en educacién 8 8 4 0 20
superior
Componente 304 227 117 4711 1119

0669 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del 10 9 1 22 42
ITESCAM

0670 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del 8 6 0 1 25
ITESCHAM

0671 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del 13 8 3 17 41
ITSH

0675 Porcentaje de alumnos atendidos en el ITSE 16 8 3 48 75

0680 Porcentaje de Cobertura en el Entorno del 13 8 3 43 67
ITSE

0682 Porcentaje de alumnos atendidos en el 9 6 1 21 37
ITESCAM.

0685 Porcentaje de alumnos beneficiados con la 8 5 0 10 23
vinculacién

0688 Porcentaje de alumnos atendidos en el Instituto 7 3 1 18 29

0689 Porcentaje de cursos de certificacion en 11 1 8 0 30
competencia laboral con relacion a las certificaciones
solicitadas

0690 Porcentaje de personas capacitadas para el 10 12 10 0 32
trabajo con relacion a las personas que se estiman
capacitar

0691 Porcentaje de egresados que se 12 8 6 0 26
autoemplearon o se integraron al sector laboral con
relacion al total de egresados

0693 Porcentaje de Absorcion del CECYTEC 9 9 5 0 23

0695 Porcentaje de Absorcion del CONALEP 12 7 8 31 58

0696 Porcentaje de absorcion de alumnos en el 7 4 3 14 28
entorno de la UICAM

0697 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector 5 4 3 13 25
Publico, Privado y Social de la UICAM

0698 Tasa de variacion de la matricula escolar del 13 8 8 31 60
CONALEP.
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Indicadores

Apartado 1.
Recursos,

Usoy

sostenibilidad

Apartado 2.
Definicion
de Metas

Apartado 3.
Fuentes de
informacion

Apartado 4.
Registros
administrativos

publico, privado y social de la UTCALAKMUL

0701 Porcentaje de alumnos de Educacion Superior 7 10 7 0 24
atendidos

0703 Porcentaje de alumnos de Educacion Media 7 10 7 0 24
Superior atendidos

686 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector 14 8 3 44 69
productivo, privado y social

Porcentaje de alumnos atendidos de manera integral 9 8 5 0 22
en el CECyTEC

Porcentaje de alumnos captados en la UTECAN 13 11 6 33 63

Porcentaje de alumnos de la UTECAN vinculados 17 12 6 33 68
con el sector productivo, privado y social

porcentaje de alumnos captados en UTCAM 12 11 5 1 39

Porcentaje de alumnos vinculados con el sector 12 1 5 27 55
publico, privado y social de la UTCAM.

0677 Porcentaje de alumnos egresados por cohorte 12 7 2 27 48
generacional

0672 Porcentaje de alumnos atendidos en el ITSH 12 6 1 0 19
Permite conocer el porcentaje de alumnos atendidos
con respecto al total de la matricula vigente.

0683 Porcentaje de alumnos vinculados con el sector 11 6 3 0 20
privado, publico o social Permite conocer el porcentaje
de alumnos vinculados con los diversos sectores
productivos

Porcentaje de convenios en operacion. 7 4 2 0 13

Porcentaje de alumnos vinculados con el sector 8 7 2 17 34

Estimacion

Puntaje méximo (Pme1)
Puntaje obtenido en la etapa 1 (Pe1)
Calificacion por etapa (ce1) = (pe1x40) / pme1

2117
1209
22.8

471

Porcentaje de puntaje obtenido

57.11%
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