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ASM Aspectos Susceptibles de Mejora

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
EED Evaluacion Especifica de Desempefio

ECR Evaluacion de Consistencia y Resultados

FT Fichas Técnicas

IT Informe Trimestral

MIR Matriz de Indicadores para Resultados

PAE Programa Anual de Evaluaciones

PAT Programa Anual de Trabajo

PA Poblacion Atendida: poblacion beneficiada por el programa en un

ejercicio fiscal.

PED Plan Estatal de Desarrollo
PND Plan Nacional de Desarrollo
PO Poblacién Objetivo: poblacion que el programa tiene planeado o

programado atender para cubrir la poblacién potencial y que cumple con
los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

PP Poblacién Potencial: poblacién total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto

pudiera ser elegible para su atencién.

Pp Programa presupuestario

TdR Términos de Referencia

SECONT Secretaria de la Contraloria

SEGOB Secretaria de Gobernacién

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
SRE Secretaria de Relaciones Exteriores

UR Unidad Responsable
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I. INTRODUCCION

La Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECR) en los gobiernos locales es crucial
para monitorear los avances en la gestion publica y fortalecer la capacidad
institucional, con el propésito de cumplir las expectativas de una ciudadania que exige
servicios de calidad superior. No obstante, en la Republica Mexicana, pocos sistemas
han alcanzado el desarrollo institucional necesario para consolidarse como
herramientas efectivas que promuevan la mejora continua en los servicios publicos y
en los programas municipales.

El municipio de Escarcega, Campeche, enfrenta retos significativos en términos de
pobreza y rezago social, segun los datos del afio 2022. Con mas del 60% de la
poblacion viviendo en condiciones de pobreza multidimensional, y un porcentaje
considerable que carece de acceso a servicios basicos como agua potable, drenaje y
electricidad, es evidente la necesidad de intervenciones efectivas. En este contexto,
el Fondo de Infraestructura Social para las Entidades de Municipios (FISMDF o
FAISMUN, en adelante) se constituye como un mecanismo crucial para abordar estas
problematicas, dirigiendo recursos hacia la mejora de la infraestructura basica y la

reduccion del rezago social en las comunidades mas vulnerables.

A pesar de la creciente demanda de resultados y las modificaciones al marco juridico
nacional y estatal, que requieren que los gobiernos locales realicen procesos de
control y seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal (PMD), es imperativo que se
desarrollen acciones que identifiquen la consistencia y orientacién a resultados, asi
como el grado de cumplimiento de dicho Plan y el avance de los programas,
reforzando asi el vinculo entre el proceso presupuestario, las actividades de
planeacién y su capacidad de operacion para dar respuesta y satisfaccion a los
beneficiarios del programa y sus resultados. Este conjunto de acciones permite medir
la I6gica y congruencia en el disefio del programa, asi como el fortalecimiento de la

cadena de valor publico de los programas de la Administracién Publica Municipal bajo
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principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, con el objetivo
de cumplir los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el

que fue creado.

La evaluacion del FAISMUN es un proceso continuo que facilita el monitoreo oportuno
y transparente de la accion publica, para lo cual es necesario implementar un sistema
de seguimiento y evaluacion del desempefio mediante matrices de indicadores por
resultados. Esto establece los mecanismos para asegurar que los programas,
proyectos y acciones se realicen conforme a lo estipulado en el PMD, permitiendo
determinar el grado de cumplimiento de las estrategias y lineas de accion contenidas

en dicho Plan.

Ademas, los municipios del pais, incluido Escarcega, estan obligados a evaluar los
resultados de los diversos programas que implementan con recursos federales,
principalmente los provenientes del Ramo 33. Este mecanismo presupuestario esta
disefiado para transferir recursos a los estados y municipios, permitiéndoles fortalecer
su capacidad de respuesta y atender las demandas en areas como educacion, salud,
infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica, asi como

programas alimenticios y de asistencia social, e infraestructura educativa.

Por todo lo anterior, la transparencia y la rendicién de cuentas se destacan como
acciones fundamentales para los gobiernos locales, encontrando su fundamento en el
Articulo 134 Constitucional, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, la Ley de Coordinacion Fiscal y la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. Las evaluaciones, por lo tanto, se convierten en herramientas vitales
para dar a conocer resultados concretos, confiables y verificables de la aplicacion del

Gasto Publico.
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La presente Evaluacion Consistencia y Resultados para el afio fiscal 2023 tiene como
objetivo analizar la consistencia y resultados del FISMDF en el municipio de
Escéarcega, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio,
gestion y resultados. Esta evaluacion permitira no solo verificar el cumplimiento de los
objetivos planteados, sino también identificar aspectos susceptibles de mejora (ASM)
para optimizar los programas sociales y fortalecer la rendicion de cuentas ante la

ciudadania.
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[l. OBJETIVO GENERAL

Emitir un informe con la valoracién objetiva de la consistencia y resultados del Fondo
de Infraestructura Social para las Entidades de Municipios (FISMDF) ejecutado por el
H. Ayuntamiento de Escarcega del Estado de Campeche, con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultado; considerando el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre del 2023.

En efecto, se llevara a cabo mediante el analisis detallado del trabajo administrativo
para evaluar la consistencia y orientacion a resultados del del Fondo de Infraestructura

Social para las Entidades de Municipios.

La evaluacion se realiz6 con base en el Sistema de Evaluacion del Desempefio de
Campeche (SEDCAM) y los lineamientos generales emitidos para las evaluaciones de
la ejecucion de los programas presupuestarios y presupuestos de las dependencias y

entidades del estado de Campeche.
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Objetivos especificos de la evaluacion:

« Analizar l6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con
la elaboracion del Plan Estatal de Desarrollo, con la planeacién sectorial y
nacional, ademas de la consistencia entre el disefio y la normatividad
aplicable.

. ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y
orientacion a resultados.

. Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano
y largo plazo, con avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion
del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable, asi como los sistemas
de informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicion de cuentas.

. ldentificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa y sus resultados.

. Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema
para el que fue creado.

. Presentar una propuesta de Acciones Susceptibles de Mejora (ASM) del
Programa.
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[1l. ALCANCE

Contar con un diagndstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de
gestion de los programas orientada hacia resultados. Ademas de proveer

informacion que retroalimente el disefio, la gestion y los resultados de los programas.

DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

La evaluacion de consistencia y resultados debera contener para el logro de sus
objetivos el desarrollo de los siguientes apartados:

Caracteristicas del Programa

Disefio

Planeacion y Orientacion a Resultados
Cobertura y Focalizacion

Operacion

Percepcion de la Poblacion Atendida

Medicion de Resultados

© N o g > w N

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones

9. Conclusiones

10. Fichatécnica

11. Anexos
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IV. METODOLOGIA UTILIZADA EN LA EVALUACION

Metodologia utilizada en la evaluacion

Para llevar a cabo la evaluacion, la consultoria se apoy6 en la metodologia de Marco
Légico, para ello se realizaron andlisis y trabajos de gabinete, con base en la
informacion proporcionada por la institucion del gobierno estatal responsable del
programa. También se utilizé6 el método de recopilacion de datos a través de la
entrevista, éstas se realizaron a profundidad a los funcionarios que son responsables
directos de la ejecucion, seguimiento y evaluacion de los indicadores de desempefio
gue conforman la MIR del FAISMUN anivel superior, ya que el H. Ayuntamiento de
Escarcega no ha desarrollado una matriz de marco légico en cascada para su
gestionar la operacién del FAISMUN a nivel local. Finalmente, la consultora
evaluadora solicito informacion documental adicional, al considerarlo necesario para

la realizacién de una evaluacion objetivamente verificable.

10
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V. PRESENTACION INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

La informacion documental que se utilizo para la recolecion de la informaciéon fue

proporcionada por la dependencia responsable, a continuacion de enumeran los

documentos que se tomardén como fuentes de informacion objetivamente verificables.

A

8.
9.

Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado de Campeche 2021-2027.
Plan Municipal de Desarrollo Escarcega, Campeche. 2021 — 2024.

Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Campeche.

Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2024 para los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales y otros Programas Estatales Ejercidos por la
Administracion Pablica del Estado de Campeche. Periddico oficial del Estado de
Campeche. 25/04/2024.

Matriz de Indicadores del Pp “MIR.1-004-FAIS Municipal y de la Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal”, ejercicio fiscal 2023.

Fichas Técnicas de los Reportes del Destino del Gasto SRFT del FISM afio fiscal
2023.

Fichas Técnicas de los Reportes de Indicadores de desempefio del FISM afio
fislcal 2023.

Programa Operativo Anual 2023 de Unidad Administrativa y Programa.

Evidencia del cumplimiento de los procesos.

10.Reportes de la Cuenta publica 2023.

11.Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados 2012.

12.Ley de Presupuesto de Egresos del Estado de Campeche para los Ejercicios

Fiscales y Anexos para los afios 2022 y 2023.

11
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VI. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacién de indicadores se dividié en 4 temas y 19 preguntas, de acuerdo con el
siguiente cuadro:

Disefio 1-13 13
Planeacion y orientacion a 14 -22 9
resultados
Cobertura y focalizacion 23-25 3
Operacion 26 - 42 17
Percepcion de la poblacion
) 43 1

atendida

Medicion de resultados 44 -51 8

TOTAL 19 51

La evaluacion se llevo a cabo a través de un analisis sistematico y logico, con base
en informacién proporcionada por la Unidad administrativa responsable del programa,
asi como informacion adicional que la instancia evaluadora consider6 necesaria para
justificar su analisis. Posteriormente, se realizaron entrevistas a profundidad a los
funcionarios publicos responsables de la ejecucién del Fondo de Infraestructura

Social para las Entidades de Municipios.

A fin de establecer criterios objetivamente verificables se tom6é como referencia los
atributos técnicos y metodologicos que se deben considerar para la construccion de
la MIR, con base a la metodologia de marco légico, a fin de verificar la pertinencia,
viabilidad y sostenibilidad de la l6gica de vertical, que da consistencia y estructura
analitica a la matriz de indicadores para resultados del del Fondo de Infraestructura

Social para las Entidades de Municipios.

12
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Se podra responder “No aplica”, sdlo cuando las particularidades del indicador
evaluado no permitan responder a la misma. De presentarse el caso, se explicaran
las causas y los motivos de por qué “No aplica”.

NIVEL DE RANGO DE

CRITERIOS
CUMPLIMIENTO PORCENTAJE
(%)
Muy bajo El criterio cumple con una de las
especificaciones
Bajo 25-49 El criterio cumple con dos de las
especificaciones.
Medio 50-79 El criterio cumple con tres de las
especificaciones.
Alto 80-100 El criterio cumple cuatro o cinco de las
especificaciones

ESCALA DE CALIFICACION

1. Muy bajo
(1—24 %)

2. Bajo
(25 —49%)

3. Medio
(50 — 79%)

4. Alto
(80 — 100%)

13
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VIl. CARACTERISTICAS DEL PROGRMA FAIS

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) es uno de los ocho
fondos que conforman el Ramo 33, Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios. Son recursos que provienen de los impuestos y se
distribuyen a los gobiernos de las entidades, municipios y alcaldias de la Ciudad de
México.

El FAIS tiene como objetivo el financiamiento de obras, acciones sociales basicas
e inversiones que beneficien directamente a poblacién en pobreza extrema,
localidades con alto o muy alto grado de rezago social y zonas de atencién
prioritaria urbanas y rurales, para contribuir a reducir el rezago en infraestructura

social basica.

Al identificar a las personas beneficiarias, se busca priorizar a los grupos
histéricamente discriminados, entre ellos, nifias, nifilos, adolescentes mujeres,
personas adultas mayores, personas con discapacidad, juventudes, poblacion

indigena y poblacién afromexicana.

Cada afo el gobierno federal transfiere los recursos del FAIS a las entidades

federativas, municipios y alcaldias de la Ciudad de México, en sus dos componentes.

e Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE)
e Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN)
Los gobiernos de las entidades federativas, municipios y alcaldias de la Ciudad de
México son responsables de planear e invertir correctamente los recursos en
coordinacién con la ciudadania para atender las necesidades de infraestructura social

basica condicionando su gasto al cumplimiento de lo establecido en el articulo 33 de

la Ley de Coordinacion Fiscal.

14
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La Secretaria de Bienestar, a través de la Direccion General de Desarrollo Regional
(DGDR), es responsable de coordinar la planeacion y el seguimiento del Fondo para
que las autoridades de las entidades federativas, municipios y alcaldias realicen un
correcto uso de los recursos, atiendan a la poblacién objetivo y se contribuya a reducir

las brechas de desigualdad entre regiones.

Al ser recursos que provienen de los impuestos que todas y todos aportamos, es
fundamental que la poblacién beneficiaria ejerza su derecho a la participacion social

al involucrarse en la eleccién y vigilancia de las obras a realizar con el FAIS.

La participacion de la poblacion asegura que las obras respondan a sus necesidades
reales y se potencien las acciones para su beneficio, a la vez que fortalece la

transparencia y rendicion de cuentas de los gobiernos municipales.

En este contexto, el presente trabajo de evaluacion de consistencia y resultados del
Programa Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social y Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal se selecciond6 el Programa

presupuestales del afio 2023.

Para realizar el presente trabajo de evaluacion especifica del FAIS se seleccionaron
los Programas presupuestales del afio 2021 al 2023, con base a los analisis realizados
de la informacion que se obtuvo y/o proporciono la Unidad de Gestion, para la revision
y valoracion de éstas. A continuacién, se presenta los programas presupuestales, con

sus respectivos ejercicios fiscales correspondientes al afio en cuestion:

15
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Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social y Municipal y De las

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

PROGRAMA PARA EVALUAR A CARGO DEL H. AYUNTAMIENTO DE

ESCARCEGA, CAMPECHE

PAE 2021 Evaluacion de “FAIS Municipal y
H. Desempefio del Fondo de de las
Ayuntamiento | Infraestructura Social Municipal y Demarcaciones
1 | de Escéarcega |de las Demarcaciones 1004 Territoriales del
Territoriales del Distrito Federal Distrito Federal”

2023 (FISM-DF-2023).

El FAIS se destina exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales
basicas y a inversiones que beneficien directamente a poblacién en pobreza extrema,
localidades con alto o muy alto nivel de rezago social y en las zonas de atencion
prioritaria (ZAP). Los gobiernos locales destinaran los recursos del FISM en los
siguientes rubros: agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacion,
electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica del sector salud y
educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de infraestructura,
conforme al Catalogo FAIS (Art. 33 de la LCF). Los gobiernos locales deben utilizar
los recursos del FAIS en proyectos que estén previstos en el Catalogo del FAIS y que
atiendan prioritariamente las carencias sociales. Con base en los Lineamientos de
FAIS, los municipios planearan y ejecutaran los recursos provenientes del FISM con
base en los siguientes criterios: si el municipio es ZAP Rural, si tiene ZAP urbanas,
poblacién que habita en las localidades que presentan los dos mayores grados de
rezago social, o bien, de la poblacién en pobreza extrema (Numeral 2.3 inciso B,

Lineamientos FAIS).

16
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El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social y Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) es esencial para el
desarrollo de infraestructura en municipios, abordando necesidades basicas como
agua potable, alcantarillado, electrificacion, y mejoramiento de vivienda, entre otros.
En el municipio de Escarcega, Campeche, el FISMDF ha sido una herramienta clave
para la mejora de la infraestructura social y municipal, contribuyendo
significativamente al bienestar de la comunidad.

En este contexto, para el Programa FAISMUN que se ejecuta en el H. Ayuntamiento
de Escéarcega del Estado de Campeche no se identific6 una Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) 2023, es decir que no ha construido una MIR propia, que se
derive de la MIR del FAISMUN a nivel federal, siguiendo la metodologia en Cascada
de Marco Logico (ML), a fin de establecer su propdsito, sus componentes y sus propias

actividades estratégicas para la consecucion del Fin.

Es prioritario sefalar que se identificd la MIR principal del FAIS, a nivel federal, en la
cual se encuentra establecida la l6gica de intervencién. En este sentido el Fin de la
Matriz es: «Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los
rezagos en materia de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la
vivienda e infraestructura social de la poblacién que habita en las zonas de atencion
prioritaria, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada

municipio 0 que se encuentra en situacion de pobreza extrema.

Asimismo, se identifico el Propdésito, el cual se espera lograr en la poblacién objetivo
a partir de la implementacion del Fondo en las entidades federativas de la Republica
mexicana: «Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los
rezagos en materia de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la
vivienda e infraestructura social de la poblacién que habita en las zonas de atencion
prioritaria, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada

municipio o que se encuentra en situacion de pobreza extrema».

17
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A nivel de Componentes en su légica veritcal identificO como resultados

esperados de la intervecion:

a) Proyectos financiados de infraestructura de servicios basicos en la vivienda,
b) Proyectos financiados de infraestructura para la calidad y espacios de la
vivienda;

C) Proyectos financiados de infraestructura social.

Para realizar la evaluacion y a fin de establecer un analisis comparativo entre el
ejercicio fiscal 2021, 2022 y 2023, se selecciond de la MIR Federal la actividad
estrategica: «Registro en la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social», en
cuanto a los indicadores estratégicos derivados de esta actividad, se seleccionaron

los que a continuacién se enumeran:

a. Porcentaje de proyectos complementarios registrados en la MIDS;
b. Porcentaje de proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS;
c. Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS.

En este contexto, con el objetivo de llevar a cabo una evaluacion detallada y precisa
de consistenica y resultados, en relacion con los productos derivados de esta actividad
estratégica, se tomé la decisidon de analizar los indicadores presentes en los reportes

de destino del gasto SRFT correspondiente al afio 2023

Para la realizacion de este andlisis especifico de desempefio, se han seleccionado
cuidadosamente una serie de indicadores de resultados, asi como indicadores

estratégicos y de gestion.
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VIIl. DISENO DEL PROGRAMA

1. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION DE LA CREACION
Y EL DISENO DEL PROGRAMA

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad
responsable del programa hayan realizado del problema o necesidad que se
espera resolver con la ejecucion del programa se debe realizar un analisis que
permita contestar las siguientes preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado
en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacioén para responder la preguna, es decir, si la respuesta es
“Si” se de debe seleccionar un n ivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que buscaresolver, y
¢ Elproblema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que buscaresolver, y
2 e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas
en lapregunta.
3 e Elprogramatiene identificado el problema o necesidad que buscaresolver, y
e Elproblema cumple contodas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
e El programa actualiza periédicamente la informacion para conocer la
evoluciondel problema.
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Calificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Criterios de evaluacion: Claridad, consistencia con el diagndstico, alineacion con
politicas publicas, y pertinencia.

« Analisis: Los objetivos del FAISMUN estan claramente establecidos en un
documento maestro del Programa a nivel federal, asimimo en éste se identifica la
mejora de la infraestructura social y en la reduccion de la pobreza a través de la
provisién de servicios basicos, como agua potable, drenaje, alumbrado publico y
vialidades. En este contexto, es importante destacar que los informes trimestrales
y el informe anual del 2023, demuestran que el programa esta alineado con las
prioridades del Plan Nacional de Desarrollo y las politicas locales, respondiendo a
necesidades identificadas en el municipio de Escéarcega.

* Cumple los cuatro criterios: Si. Los objetivos son claros, coherentes con el
diagndstico de necesidades, alineados con politicas publicas de combate a la

pobreza, y son pertinentes para las condiciones locales.
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidén que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la preguna, es decir, si la respuesta es
“Si” se de debe seleccionar un n ivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Elprograma cuentacondocumentos, informacidn y/o evidencias que le permiten
1 conocer la situacidn del problema que pretende atender, y
e Eldiagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e Elprograma cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten
2 conocer la situacion del problema que pretende atender, y
e Eldiagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e Elprograma cuentacondocumentos, informacidn y/o evidencias que le permiten
3 conocer la situacion del problema que pretende atender, y
e Eldiagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e Elprograma cuentacondocumentos, informacién y/o evidencias que le permiten
conocer la situacidn del problema que pretende atender, y

4 e Eldiagndstico cumple contodas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
e Elprograma sefiala un plazo parala revisidn y actualizacidn de su diagndstico enalgun
documento.

Calificacion: 3 Medio

3. Medio
(50 — 79%)

4, Alto
(80— 100%)

1. Muy bajo
(1-24%)

2. Bajo
(25 -49%)

Analisis:

*Causas, efectos y caracteristicas del problema:
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* Los informes que present6 la Unidad Administrativa contienen un diagnostico
detallado de las causas y efectos del rezago social en el municipio. Se
identifican problemas como la falta de acceso a agua potable, drenaje y
electricidad en viviendas. Estos problemas generan consecuencias directas,
como viviendas en condiciones de insalubridad, vulnerabilidad econdémica, y
mayores dificultades de acceso a servicios basicos .

2. Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién afectada:

» Los documentos cuantifican a la poblacion afectada por diversas carencias
sociales. Por ejemplo, describen el porcentaje de poblacion que vive en
condiciones de pobreza extrema o moderada, y desglosan la informacion por
grupos vulnerables, como personas indigenas, adultos mayores, y poblacién en
viviendas sin acceso a servicios basicos. Esta informacion es fundamental para
entender la dimension del problema y la magnitud de la poblacion objetivo.

3. Ubicacion territorial:

 El diagnéstico también incluye una descripcion geografica clara, identificando
Zonas de Atencion Prioritaria, tanto rurales como urbanas, y las areas del
municipio con mayor grado de marginacion. Esto garantiza que los recursos del
FAISMUN se enfoquen en las localidades con mayores necesidades.

4. Plazo para revision y actualizacion:

» Los informes indican que la informacion de pobreza y rezago social es revisada
y actualizada periédicamente. Por ejemplo, los datos de pobreza
multidimensional y rezago social se actualizan cada dos afios para las entidades
federativas y cada cinco afios para los municipios. Esta informacion garantiza
gue el diagndstico esté alineado con la situacion actual y permite ajustes en la
planificacion .

Conclusion: Cumplimiento de la pregunta 2

Con base en la informacién proporcionada en los informes de pobrezay rezago social,
podemos concluir que el programa FAISMUN en Escarcega cuenta con un
diagnostico claro, detallado y actualizado. Este diagnostico cubre todas las
dimensiones solicitadas: causas del problema, poblacién afectada, ubicacion territorial
y plazo de revision. Por lo tanto, el programa cumple con esta pregunta de disefio y
alcanza un nivel satisfactorio en cuanto a la especificidad del diagnéstico que
sustenta la intervencion.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidn que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con documentacién ni evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la preguna, es decir, si la respuesta es
“Si” se de debe seleccionar un n ivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Elprograma cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

e La justificacion teérica o empirica documentada no es consistente con el
diagnostico del problema.

e Elprograma cuenta con una justificaciéon tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

¢ Lajustificaciontedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema.

e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

e Lajustificacion tedrica o empiica documentada es consistente con el diagndstico
del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

e Elprograma cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

e Lajustificaciontedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema, y

o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
alos beneficios 0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas
eficaz para atender la problematica que otras alternativas.

Calificacion: 4 alto
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1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto

(1-24%) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Andlisis:

1. Justificacion tedrica:

 El tipo de intervencion que lleva a cabo el programa FAISMUN se sustenta en
principios basicos de desarrollo social, donde el acceso a infraestructura basica
(como agua potable, electrificacion, drenaje y letrinas) es un factor determinante
para reducir la pobreza extrema y mejorar la calidad de vida. La teoria del
desarrollo social postula que la infraestructura adecuada no solo mejora las
condiciones de vida, sino que también impulsa el crecimiento econémico a nivel
local, al facilitar la movilidad, el acceso a mercados y la provision de servicios
basicos de salud y educacion.

» En este sentido, las intervenciones en infraestructura, particularmente en zonas
rurales y marginadas, estan fundamentadas en la teoria de capital social y
capital humano, las cuales destacan que el acceso a infraestructura basica
aumenta la capacidad de las personas para generar ingresos, mejorar su salud
y acceder a oportunidades educativas. La intervencion del FAISMUN, por tanto,
esta alineada con estos marcos tedricos que vinculan el acceso a infraestructura
con la reduccién de la pobreza.

2. Justificacion empirica:

» Existen numerosos estudios que demuestran el impacto positivo que tienen los
proyectos de infraestructura en comunidades marginadas. En México,
investigaciones realizadas por el CONEVAL y la Secretaria de Bienestar han
demostrado que programas que financian la construccion de infraestructura
basica tienen un efecto directo en la reduccion de indicadores de pobreza, en
especial en lo relacionado con el acceso a servicios de salud, educacion y
vivienda digna.

» Elinforme anual sobre pobreza y rezago social para el municipio de Escéarcega,
actualizado hasta 2024, incluye datos empiricos que sustentan la pertinencia de
intervenciones en infraestructura en las zonas mas rezagadas del municipio.
Por ejemplo, se documenta como las intervenciones previas en proyectos de
agua potable y drenaje han mejorado los indicadores de salud y reducido
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enfermedades relacionadas con la falta de acceso a agua limpia . Estos
resultados empiricos brindan un sustento sdlido para la intervencion del
FAISMUN en estas areas.

3. Documentacion:

* Los documentos revisados, como los informes anuales de pobreza y los
diagnosticos de rezago social, incluyen referencias explicitas a la efectividad de
las intervenciones en infraestructura basica para reducir la pobreza. Ademas, el
marco légico del programa también establece una relacion directa entre las
intervenciones de infraestructura y los objetivos de desarrollo social, lo que
documenta la justificacidn tedrica y empirica que respalda el tipo de intervencién
gue lleva a cabo el FAISMUN .

» La documentacion de la justificacion empirica se encuentra en los informes
anuales y en las bases de datos proporcionadas por el CONEVAL, que rastrean
los avances en indicadores de pobreza multidimensional y acceso a servicios
bésicos en el municipio.

4. Relevancia:

» La intervencion en infraestructura es altamente relevante para los problemas
especificos identificados en el diagnostico de Escarcega. Las principales
carencias en el municipio estan relacionadas con la falta de acceso a agua
potable, drenaje, electrificacién y vivienda adecuada. El tipo de intervencién
gue el programa lleva a cabo responde directamente a estas necesidades y ha
demostrado tener un impacto positivo en mejorar las condiciones de vida de las
comunidades marginadas, lo cual refuerza su pertinencia.

Conclusion de la Pregunta 3:

* Cumplimiento de los criterios:

+ Justificacion tedrica: Si. Las intervenciones estan basadas en marcos teéricos
de desarrollo social que postulan la importancia de la infraestructura basica para
reducir la pobreza.

» Justificacion empirica: Si. Existen estudios y datos empiricos que demuestran
la efectividad de las intervenciones en infraestructura basica, tanto en el
municipio de Escarcega como a nivel nacional.
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« Documentacion: Si. La justificacion estd documentada en los informes anuales
de pobreza y los diagndsticos de rezago social, asi como en el marco légico del
programa.

* Relevancia: Si. La intervencion es pertinente para las necesidades de
infraestructura identificadas en el municipio.

La respuesta a esta pregunta es afirmativa con un nivel alto, ya que existe una
justificacion tedrica y empirica soélida, documentada en los informes y estudios

realizados en el contexto del municipio y a nivel nacional.
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B. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y
ESTRETEGIAS NACIONALES

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Proposito y los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion
objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la preguna, es decir, si la respuesta es
“Si” se de debe seleccionar un n ivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
1 o No es posible determinar vinculacidn con los aspectos establecidos en la pregunta.
e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propédsito
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
2 e Es posible determinar vinculacidon con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.
e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y
3

e Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito
con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y

e Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

4 e Ellogro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)meta(s) de

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Clasificacion: 4 alto
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1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto

(1-24%) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Analisis:

1. Conceptos comunes:

» EI FAISMUN esta disefiado para atender a las comunidades mas vulnerables y
mejorar su calidad de vida a través de la provision de infraestructura basica
como agua potable, saneamiento y alumbrado publico. Estos objetivos se
alinean directamente con los objetivos sectoriales de desarrollo social, que
priorizan la reduccion de la pobreza extrema y el rezago en servicios béasicos.
En particular, el programa contribuye a los objetivos establecidos en el Plan
Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales de desarrollo social a nivel
nacional, al enfocarse en mejorar la infraestructura en las zonas de atencion
prioritaria, lo cual es un objetivo compartido.

2. Aportacién al cumplimiento de metas:

 El proposito del programa FAISMUN aporta directamente al cumplimiento de
varias metas de los programas sectoriales y especiales, como el Programa
Sectorial de Desarrollo Social. Este programa busca mejorar el acceso a
servicios basicos, y los proyectos financiados por el FAISMUN, como la
construccion de caminos y redes de agua potable, contribuyen directamente a
estos objetivos. Asimismo, las intervenciones en infraestructura fortalecen la
capacidad de las comunidades para acceder a otros servicios esenciales, como
la educacion y la salud, lo cual tiene un efecto multiplicador en la reduccién de
la pobreza.

3. Documentacion:

* La relacién entre el propésito del programa y los objetivos sectoriales esta
documentada en los informes anuales de pobreza y rezago social del municipio
de Escéarcega, asi como en las Reglas de Operacion del FAISMUN. Los
documentos normativos que guian el programa también hacen referencia a los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, que establece metas claras para
reducir la pobreza extrema y mejorar el acceso a servicios basicos en todo el
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pais . Ademas, el marco logico del programa también refuerza esta vinculacion
al establecer claramente los objetivos y metas que se alinean con las
prioridades nacionales.

4. Suficiencia para el cumplimiento de metas:

« El logro del proposito del FAISMUN es suficiente para contribuir
significativamente al cumplimiento de las metas establecidas en los objetivos
sectoriales y nacionales. La provision de infraestructura basica en zonas de alta
marginacion, como las que atiende el FAISMUN, es una de las estrategias clave
para reducir la pobreza extrema, lo que demuestra que el programa esta
alineado y aporta a los resultados esperados a nivel nacional. Ademas, las
metas alcanzadas por el programa en términos de niumero de beneficiarios y
proyectos completados son indicativos del impacto positivo del FAISMUN en el
cumplimiento de estas metas.

Conclusion de la Pregunta 4:

* Cumplimiento de los criterios:

» Conceptos comunes: Si. El programa FAISMUN comparte conceptos clave
con los objetivos de los programas sectoriales y nacionales, como la mejora de
la infraestructura bésica y la reduccion de la pobreza extrema.

* Aportacion al cumplimiento de metas: Si. ElI programa contribuye
directamente al cumplimiento de las metas de los programas sectoriales, en
particular en &reas relacionadas con el acceso a servicios basicos.

« Documentacién: Si. La relacion entre el propdsito del programa y los objetivos
sectoriales esta claramente documentada en los informes y las reglas de
operacion del FAISMUN.

» Suficiencia para cumplimiento de metas: Si. El propdsito del programa es
suficiente para contribuir al cumplimiento de metas relacionadas con la mejora
de la infraestructura y la reduccién de la pobreza extrema.

El analisis muestra que el proposito del FAISMUN esta claramente vinculado a los
objetivos sectoriales, especiales, institucionales y nacionales, por lo que cumple con

esta pregunta de manera completa.

29



Municipio de Escdrcega Evaluacién de Consistencia y Resultados del FISMDF

5. ¢Con cuéles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional
de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o
nacional relacionado con el programa?

Clasificacion: 3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 —49%) (50 —79%) (80 —100%)

Andlisis:

1. Vinculacién con metas del PND:

 El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 establece tres grandes ejes
generales: Justicia y Estado de Derecho, Bienestar, y Desarrollo Econémico. El
FAISMUN se vincula directamente con el eje de Bienestar, cuyo objetivo
principal es mejorar la calidad de vida de la poblacion mas vulnerable a través
del acceso a servicios basicos, como agua potable, saneamiento, vivienda y
drenaje. Los proyectos ejecutados bajo el FAISMUN en Escarcega, como la
construccion de sistemas de agua potable y alumbrado publico, contribuyen
directamente a estas metas, buscando reducir el rezago social y mejorar la
infraestructura basica en comunidades marginadas .

2. Vinculacion con objetivos del PND:

» ElI FAISMUN contribuye a los objetivos especificos establecidos en el eje de
Bienestar del PND, que incluyen la reduccion de la pobreza extrema y la
inequidad en el acceso a servicios basicos. El objetivo es lograr que todos los
mexicanos, independientemente de su lugar de residencia, tengan acceso a una
vida digna mediante la mejora de la infraestructura social. EI FAISMUN, al
enfocar sus intervenciones en Zonas de Atencion Prioritaria, esta alineado con
este objetivo, buscando reducir las brechas de desigualdad territorial y de
servicios .

3. Vinculacion con estrategias transversales del PND:

» Las estrategias transversales del PND incluyen la igualdad de género, la
inclusion social y el desarrollo sostenible. EI FAISMUN esta vinculado
principalmente con la estrategia de inclusion social, ya que sus intervenciones
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estan dirigidas a las comunidades mas vulnerables, garantizando que el acceso
a servicios basicos se amplie a todos los sectores de la poblacion,
particularmente a aquellos en situacion de pobreza extrema.

« Ademas, las intervenciones en infraestructura, como la construccion de
sistemas de drenaje y agua potable, también contribuyen a la estrategia de
desarrollo sostenible, mejorando las condiciones ambientales y de salud de las
comunidades marginadas al reducir los riesgos asociados con la falta de acceso
a servicios de saneamiento .

4. Documentacion:

 La vinculacion del programa FAISMUN con las metas y estrategias del PND
estd documentada en los informes de avance del programa, que muestran cO6mo
las intervenciones en infraestructura basica cumplen con los objetivos de
desarrollo social del gobierno federal. Ademas, el Plan Nacional de Desarrollo
establece claramente que uno de sus ejes prioritarios es la mejora del acceso a
servicios basicos, lo que refuerza la alineacién del FAISMUN con los objetivos
nacionales .

Conclusion de la Pregunta 5:

* Cumplimiento de los criterios:

* Vinculacion con metas del PND: Si. EI FAISMUN esta alineado con el eje de
Bienestar del PND, cuyo objetivo es mejorar el acceso a infraestructura basica
y reducir el rezago social.

* Vinculacion con objetivos del PND: Si. El programa contribuye a la reduccion
de la pobreza extrema y mejora la equidad en el acceso a servicios basicos, lo
gue esta en linea con los objetivos del PND.

* Vinculacion con estrategias transversales del PND: Si. El programa esta
alineado con las estrategias transversales de inclusion social y desarrollo
sostenible, al mejorar el acceso a servicios de agua potable y saneamiento en
comunidades vulnerables.

* Documentacién: Si. La vinculacion con las metas y objetivos del PND esta
documentada en los informes de avance del programa y en el Plan Nacional de
Desatrrollo.
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El andlisis muestra que el FAISMUN esta claramente vinculado con las metas,
objetivos y estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,

por lo que cumple con esta pregunta de manera satisfactoria.

6. ¢ Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post
2015?

Analisis:

1. Vinculacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

* El FAISMUN esta directamente vinculado con varios de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. De manera especifica, el
programa se alinea con los siguientes ODS:

* ODS 1: Fin de la pobreza: El propdsito principal del FAISMUN es reducir la
pobreza extremay el rezago social a través de la mejora de la infraestructura
basica, lo que esta completamente alineado con la meta 1.1 de erradicar la
pobreza extrema para todas las personas en el mundo.

« ODS 6: Agua limpia y saneamiento: Muchos de los proyectos del
FAISMUN estan centrados en la provision de agua potable y sistemas de
saneamiento, contribuyendo directamente a las metas 6.1 (acceso
universal y equitativo a agua potable) y 6.2 (acceso a saneamiento
adecuado).

* ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles: El programa contribuye
a mejorar las condiciones de vida en zonas rurales y urbanas marginadas,
apoyando el acceso a infraestructura adecuada y servicios basicos, lo que
esta alineado con la meta 11.1 (acceso a viviendas y servicios basicos para
todos).

+ Ademas de estos ODS especificos, el FAISMUN también se vincula con el ODS
10: Reduccion de las desigualdades, al enfocar sus recursos en las Zonas de
Atencion Prioritaria y reducir las brechas de acceso a servicios esenciales entre
comunidades rurales y urbanas .

2. Contribucidn a las metas especificas de los ODS:
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ODS 1 (Fin de la pobreza): EI FAISMUN contribuye directamente a la
erradicacion de la pobreza extrema al mejorar las condiciones de vida de las
comunidades mas marginadas en Escarcega. La provision de infraestructura
como agua potable y saneamiento tiene un impacto directo en la reduccion de
las carencias materiales que caracterizan la pobreza extrema.

ODS 6 (Agua limpia y saneamiento): Los proyectos que financian la
instalacion de redes de agua potable y la construccion de sistemas de drenaje
en zonas rurales contribuyen a alcanzar las metas de acceso a agua limpia y
saneamiento. Estos proyectos también mejoran la salud publica al reducir las
enfermedades relacionadas con la falta de agua potable y saneamiento.

ODS 11 (Ciudades y comunidades sostenibles): El programa apoya la
creacion de comunidades mas inclusivas y sostenibles, proporcionando
infraestructura basica que mejora la calidad de vida en areas marginadas y
contribuye al desarrollo de ciudades sostenibles .

3. Vinculacion con la Agenda de Desarrollo Post-2015:

La Agenda de Desarrollo Post-2015 fue la plataforma que dio paso a la
implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible como un marco global
para erradicar la pobreza y garantizar un desarrollo inclusivo y sostenible para
2030. ElI FAISMUN se enmarca dentro de esta agenda global, al tener como
propésito la reduccion de la pobreza extrema a través de la provision de
infraestructura social.

Las estrategias transversales del PND, como la inclusién social, también se
alinean con los principios de la Agenda de Desarrollo Post-2015, que promueve
la equidad y la igualdad de oportunidades en el acceso a servicios basicos, un
enfoque que el FAISMUN ha adoptado en su implementacion .

4. Documentacion:

La vinculacién del FAISMUN con los ODS esta documentada en los informes
de avance del programa, asi como en los diagndsticos de pobreza del municipio.
Estos documentos muestran como las intervenciones en infraestructura basica
estan orientadas a alcanzar los ODS 1, 6 y 11, mejorando el acceso a servicios
basicos y reduciendo la pobreza en las comunidades mas vulnerables .

Conclusion de la Pregunta 6:

* Cumplimiento de los criterios:
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* Vinculacion con los ODS: Si. El programa esta directamente alineado con los
ODS 1 (Fin de la pobreza), ODS 6 (Agua limpia y saneamiento) y ODS 11
(Ciudades y comunidades sostenibles), ademas de contribuir al ODS 10
(Reduccion de las desigualdades).

* Contribucién a las metas de los ODS: Si. EI FAISMUN contribuye a metas
especificas de los ODS, como mejorar el acceso a agua potable y saneamiento,
y reducir la pobreza extrema en comunidades marginadas.

* Vinculacion con la Agenda Post-2015: Si. El programa esta alineado con los
principios de la Agenda de Desarrollo Post-2015, que promueve un desarrollo
inclusivo y sostenible para reducir las desigualdades.

 Documentacién: Si. La vinculacion del programa con los ODS esta
documentada en los informes de avance y en los diagndsticos de rezago social
y pobreza.

El FAISMUN est& claramente vinculado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
la Agenda de Desarrollo Post-2015, lo que indica que cumple con esta pregunta de

manera completa y satisfactoria.
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C. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD

Poblacion potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagnéstico no cuenta con
al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacidn inexistentey, por lo tanto, larespuesta es “No”.

Si cuenta con informacion pararesponder la pregunta, es decir, si larespuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Elprograma tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Lasdefiniciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
) e Elprograma tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Lasdefiniciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
3 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

e Elprograma tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

4 e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (seguin su metodologia) y utiliza las
definiciones para su planeacién.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)
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Analisis:

1. Definicién de la poblacion potencial:

* La poblaciéon potencial del FAISMUN esta compuesta por las personas que
viven en condiciones de pobreza y rezago social en el municipio de Escarcega.
Esta poblacion es identificada a través de indicadores de pobreza
multidimensional y carencias en acceso a servicios basicos, como agua potable,
drenaje y electrificacion. Los documentos de diagndéstico del programa, asi
como los informes de pobreza y rezago social del municipio, proporcionan una
definicion clara de esta poblacion. Se han identificado especificamente las
Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP), que son &reas con altos niveles de
marginacion y pobreza extrema, donde se concentra la mayor parte de la
poblacion potencial .

* En este contexto, la poblacion potencial incluye a todas las personas que
residen en zonas urbanas y rurales del municipio que presentan alguna carencia
relacionada con infraestructura basica.

2. Definiciéon de la poblacion objetivo:

* La poblacion objetivo esta constituida por las personas que efectivamente
reciben los beneficios del FAISMUN a través de los proyectos ejecutados. Esta
poblacién se compone de aquellos habitantes de las zonas mas vulnerables y
marginadas de Escércega, donde se llevan a cabo intervenciones directas como
la instalacion de sistemas de agua potable, construccion de drenajes y
mejoramiento de vialidades.

* En los informes trimestrales y el informe anual del FAISMUN, se detalla la
poblacion beneficiada por cada uno de los proyectos ejecutados. Por ejemplo,
los proyectos de agua potable benefician a un nimero especifico de hogares,
tanto en areas rurales como urbanas, mientras que las mejoras de
infraestructura vial facilitan el acceso a servicios basicos para diversas
comunidades marginadas

3. Documentacion:

* La definicion de la poblacién potencial y objetivo esta claramente
documentada en los informes anuales de pobrezay rezago social de Escéarcega.
Estos informes proporcionan datos precisos sobre el nimero de personas que
viven en condiciones de pobreza extrema, asi como el porcentaje de la
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poblacién que carece de acceso a servicios basicos como agua potable y
drenaje .

* Ademas, los informes de avance del FAISMUN incluyen un desglose por rubros
de los beneficiarios de cada proyecto, lo que permite tener un registro detallado
de la poblacién objetivo que ha recibido los beneficios del programa .

4. Vinculacién con el diagnéstico:

« La poblacién potencial y objetivo del programa esta estrechamente vinculada
con el diagnéstico de necesidades realizado para el municipio. El diagnéstico
de pobreza y rezago social identifica claramente las Zonas de Atencién
Prioritaria y las carencias que enfrentan estas areas en términos de acceso a
infraestructura basica. El FAISMUN se enfoca en las areas y sectores de la
poblacion que presentan las mayores necesidades, lo que asegura que las
intervenciones del programa estén dirigidas a las personas y comunidades mas
vulnerables .

Conclusion de la Pregunta 7:

* Cumplimiento de los criterios:

» Definicibn de la poblacién potencial: Si. La poblacién potencial esta
claramente definida en términos de indicadores de pobreza y rezago social, y
estd documentada en los informes de diagnéstico.

» Definicién de la poblacién objetivo: Si. La poblacion objetivo esta compuesta
por los beneficiarios directos de los proyectos, y esta documentada en los
informes de avance del programa.

» Documentacion: Si. La definicién de las poblaciones potencial y objetivo esta
documentada en los informes de pobreza y en los informes trimestrales del
programa.

* Vinculacion con el diagndéstico: Si. La poblacién potencial y objetivo esta
vinculada directamente con las necesidades identificadas en el diagndstico de
pobreza y rezago social del municipio.

El andlisis muestra que la poblacion potencial y objetivo del FAISMUN esta
claramente definida, documentada y alineada con el diagndstico del problema, por lo

que cumple con esta pregunta de manera completa y satisfactoria.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en sudocumento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion Yy
actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacién de los beneficiarios del
programa o la informaciéon no cuenta con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién
inexistentey, por lo tanto, larespuesta es “No”.

Si cuentacon informacion pararesponder lapregunta, es decir, silarespuestaes
“Si” se debe seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e La informacidn de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

) e La informacidn de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e La informacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e La informacién de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas
establecidas.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 — 49%) (50 —79%) (80 —100%)

Analisis:

1. Caracteristicas de los beneficiarios:
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* El padrén de beneficiarios del FAISMUN incluye las caracteristicas basicas
de los beneficiarios, como la edad, sexo y ubicacion geografica de las personas
y comunidades que reciben los apoyos. Esto esta documentado en los informes
trimestrales y anuales, que desglosan los beneficiarios por rubros (por ejemplo,
agua potable, electrificacion, drenaje) y por tipo de poblacion (rural o urbana).
Sin embargo, en los documentos revisados, no se menciona de manera
detallada si el padrén incluye caracteristicas adicionales que podrian ser
relevantes, como nivel socioeconémico o si pertenece a grupos vulnerables
especificos (por ejemplo, personas con discapacidad o indigenas). Se
recomienda profundizar en la normatividad interna del programa para
determinar si estas caracteristicas son requeridas.

2. Tipo de apoyo otorgado:

» El padron también documenta el tipo de apoyo recibido, ya que los informes
detallan las obras o servicios proporcionados, como la instalacién de redes de
agua potable, drenaje, alumbrado publico, y la mejora de vialidades. Cada
beneficiario esta vinculado con un proyecto especifico de infraestructura, lo que
permite conocer claramente el tipo de apoyo recibido. Por ejemplo, los
habitantes de una comunidad pueden estar registrados como beneficiarios de
un sistema de agua potable, mientras que otros pueden haber recibido
beneficios de electrificacion.

3. Sistematizaciéon y clave unica:

» La informacion de los beneficiarios esta sistematizada en bases de datos que
permiten su andlisis y monitoreo. Sin embargo, no se menciona explicitamente
en los documentos si existe una clave Unica de identificacion por beneficiario
gue no cambie en el tiempo. La implementacion de una clave Unica seria crucial
para mejorar el seguimiento de los beneficiarios a lo largo del tiempo y asegurar
gue no existan duplicidades o inconsistencias en los registros. Seria
recomendable verificar si en los sistemas de informacién utilizados por el
programa se incorpora este mecanismo.

4. Depuracion y actualizacion:

» Existen procedimientos documentados para la depuracion y actualizacion del
padron de beneficiarios. Los informes trimestrales muestran actualizaciones
continuas de los beneficiarios, indicando los avances y cambios en la cobertura
del programa. Estos mecanismos aseguran que el padron se mantenga
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actualizado y depurado, eliminando duplicidades o beneficiarios no vigentes, lo
cual es fundamental para la transparencia y eficacia del programa.

Conclusion de la Pregunta 8:

* Cumplimiento de los criterios:

« Caracteristicas de los beneficiarios: Si, aunque se podria ampliar la
informacion sobre grupos vulnerables especificos.

« Tipo de apoyo otorgado: Si, el padrén especifica claramente el tipo de apoyo
otorgado.

» Sistematizacion y clave Uunica: Parcialmente, la informacién esta
sistematizada, pero no se menciona explicitamente la existencia de una clave
Unica de identificacion.

* Depuracién y actualizacion: Si, existen mecanismos de depuracion vy
actualizacion documentados en los informes trimestrales y anuales.

El programa FAISMUN cumple en su mayor parte con esta pregunta, aunque seria
recomendable fortalecer algunos aspectos, como la inclusion de una clave Unica de

identificacion para los beneficiarios.
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9. Si el programa recolecta informacion socioecondémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

Andlisis:

1. Recoleccion de informacién socioecondémica:

* En los documentos revisados del FAISMUN, no se menciona explicitamente la
recoleccion sistematica de informacion socioeconomica detallada de los
beneficiarios. El enfoque principal del programa est4d en la provision de
infraestructura basica, lo que sugiere que el tipo de informacién recolectada se
centra principalmente en datos béasicos de los beneficiarios (como ubicacion
geografica, nimero de habitantes beneficiados por proyecto, y género), en lugar
de realizar un analisis mas profundo de sus condiciones socioecondémicas. Sin
embargo, es probable que la informacién socioecondmica utilizada para
focalizar las Zonas de Atencién Prioritaria provenga de fuentes externas, como
el CONEVAL o el INEGI, que proporcionan indicadores de pobreza y rezago
social a nivel municipal .

2. Procedimiento de recoleccion:

» El procedimiento de recoleccion de informacion en el FAISMUN parece basarse
principalmente en la identificacién de areas de mayor rezago social y pobreza
extrema a través de datos proporcionados por organismos nacionales, como el
CONEVAL y el INEGI. Esta informacion es utilizada para focalizar las
intervenciones del programa en las comunidades mas vulnerables. No obstante,
no se ha identificado un mecanismo propio del FAISMUN que recolecte datos
socioeconémicos de los beneficiarios de manera directa, como encuestas o
visitas a campo.

3. Variables medidas:

« Dado que la recoleccion de informacion socioecondémica no parece ser un
componente integral del programa en sus fases operativas, las variables
especificas que se miden no estan claramente definidas en los documentos. Sin
embargo, se pueden inferir algunas variables indirectas relevantes a través de
la focalizacion de las Zonas de Atencion Prioritaria, tales como:

» Nivel de ingresos: Identificacion de hogares en pobreza extrema.

41



Municipio de Escdrcega Evaluacién de Consistencia y Resultados del FISMDF

* Acceso a servicios basicos: Hogares sin acceso a agua potable,
saneamiento o electrificacion.

» Condiciones de vivienda: Viviendas en condiciones precarias o
insuficientes.

Estas variables estan alineadas con los indicadores de pobreza multidimensional que

recopilan otras fuentes nacionales.
4. Periodicidad de las mediciones:

La periodicidad de las mediciones socioeconémicas no esta especificada dentro
del programa FAISMUN. Sin embargo, los datos de pobreza y rezago social que
utiliza el programa son actualizados regularmente por el CONEVAL cada dos o
cinco afos, dependiendo del tipo de medicién y la unidad de andlisis (estatal o
municipal). Esta informacion actualizada permite al FAISMUN focalizar mejor
SuS recursos, aunque no parece haber un mecanismo de medicidén propia por
parte del programa.

Conclusion de la Pregunta 9:

* Cumplimiento de los criterios:

Recoleccion de informacion socioecondémica: No directamente. El
FAISMUN utiliza datos de otras instituciones nacionales, como el CONEVAL y
el INEGI, pero no recolecta informacion socioecondmica de los beneficiarios de
manera directa.

Procedimiento de recoleccién: No aplica. La recoleccion de informacion no
parece ser unatarea operativa del programa, ya que depende de datos externos
para identificar a la poblacién objetivo.

Variables medidas: Indirectamente. Las variables relevantes, como nivel de
ingresos, acceso a servicios basicos y condiciones de vivienda, son capturadas
a través de los datos de rezago social proporcionados por fuentes externas.
Periodicidad de las mediciones: No definida. EI FAISMUN utiliza datos
actualizados periodicamente por el CONEVAL y el INEGI, pero no lleva a cabo
mediciones propias con regularidad.

El programa FAISMUN no recolecta directamente informacion socioeconomica

detallada de sus beneficiarios, sino que utiliza datos de fuentes externas para
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identificar a la poblacién objetivo. Esto implica que no cumple completamente con
esta pregunta, ya que no realiza mediciones socioecondmicas propias ni sigue un
procedimiento especifico para recolectar esta informacion.
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D. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Si no seidentificaal menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propdsito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo
del programa, se considerainformacion inexistentey, por lo tanto, larespuesta es
“No”.

Si cuenta con informacién pararesponder la pregunta, es decir, si larespuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del programa.

2 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

e Algunasde las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Clasificacion: 2 Bajo

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1—-24%) (25 —49%) (50 —79%) (80 — 100%)

Andlisis:

1. Identificaciéon de los elementos de la MIR:

« El andlisis del documento normativo del programa revela que se puede
identificar de manera parcial el resumen narrativo de la MIR. Algunos de los
componentes y actividades estan detallados en las Reglas de Operacion
(ROP) y otros documentos normativos, en donde se describen las acciones
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realizadas, como los proyectos de infraestructura en agua potable, saneamiento
y electrificacion .

Sin embargo, no se observa una descripcion exhaustiva que incluya los cuatro
elementos completos de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades) en
todos los casos. Aunque algunos elementos pueden estar presentes, no se
presentan de manera integral y estructurada.

2. Cumplimiento de los niveles de identificacion:

De acuerdo con los criterios de evaluacion, se puede considerar que el
programa alcanza un Nivel 2 de identificacion, ya que las Actividades y los
Componentes de la MIR estan parcialmente identificados en las ROP o en
otros documentos normativos. No obstante, el Propdsito y el Fin no estan
claramente establecidos en todos los documentos revisados .

3. Documentacion:

La documentacion disponible permite identificar algunas actividades y
componentes de la MIR, pero no se encuentra una documentacion completa
gue cubra todos los elementos del resumen narrativo de la MIR. Es posible que
algunos componentes estén distribuidos en diferentes documentos, lo que
dificulta la identificacién integral en un solo lugar .

4. Propuestas de mejora:

Se recomienda consolidar los elementos de la MIR en un solo documento
normativo, donde se presenten claramente los cuatro componentes (Fin,
Propdésito, Componentes y Actividades). Esto permitiria una mayor claridad y
transparencia en la ejecucion y evaluacion del programa.

Asimismo, seria util incluir un anexo especifico en las ROP o en el manual de
operacion del programa —ASM-, donde se desglosen los elementos de la MIR,
facilitando su consulta y actualizacion .

Conclusién de la Pregunta 10:

* Cumplimiento de los criterios:
» Identificacion de los elementos de la MIR: Parcialmente. Se pueden

identificar algunas Actividades y Componentes en las ROP, pero no el Propdsito
y el Fin de manera integral.

* Cumplimiento de los niveles de identificacion: Nivel 2. Algunas Actividades

y Componentes estan identificados, pero faltan el Propdsito y el Fin.
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* Documentacion: Parcialmente documentado. Existe informacion sobre las
actividades y componentes, pero no sobre todos los elementos de la MIR.

* Propuestas de mejora: Si. Se recomienda consolidar todos los elementos de
la MIR en un solo documento para facilitar su consulta y evaluacion.

El andlisis muestra que el resumen narrativo de la MIR esta parcialmente
identificado en los documentos normativos del programa. Para mejorar, seria
necesario consolidar todos los elementos de la MIR en un solo documento normativo
0 en un anexo a las ROP.
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De laldgica horizontal de la Matriz de Indicadores pararesultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacién:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Lineabase.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera
informacion inexistentey, por lo tanto, larespuesta es “No”.

Si cuenta con informacién pararesponder la pregunta, es decir, si larespuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del0%al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

’ e Del50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 o Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 —49%) (50 —79%) (80 — 100%)
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Andlisis:

1. Nombre:

Las fichas técnicas de los indicadores incluyen un nombre claro para cada
indicador, el cual permite identificar facilmente lo que se esta midiendo. Por
ejemplo, se utilizan nombres como “Cobertura de agua potable en zonas
rurales” o “Poblacion beneficiada con servicios de saneamiento”. Estos nombres
ayudan a entender el propdsito especifico de cada indicador y su relacion con
los objetivos del programa.

2. Definicién:

Cada ficha técnica proporciona una definicion detallada del indicador,
explicando claramente qué mide y su importancia dentro del programa. Por
ejemplo, un indicador como “Acceso a agua potable” se define como el
porcentaje de hogares que cuentan con acceso a este servicio en las areas de
intervencion del programa. Esta definicion esta alineada con los objetivos del
FAISMUN, los cuales buscan reducir el rezago en servicios basicos.

3. Método de célculo:

El método de célculo de los indicadores estd documentado en las fichas
técnicas. Por ejemplo, para calcular el porcentaje de poblacion beneficiada con
agua potable, se utiliza la férmula: (nimero de beneficiarios con acceso a agua
potable / total de la poblacién objetivo) * 100. Este método permite realizar
comparaciones objetivas y monitorear el avance de los indicadores a lo largo
del tiempo.

4. Unidad de medida:
» Los indicadores cuentan con una unidad de medida clara, como porcentaje (%),

namero de beneficiarios, o nUmero de proyectos completados. Esto asegura
gue la medicion sea consistente y facil de interpretar.

5. Frecuencia de medicién:
» Las fichas técnicas establecen la frecuencia de medicién de los indicadores,

gue en la mayoria de los casos es trimestral o anual. Esta periodicidad permite
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un seguimiento continuo del desemperio del programa y facilita la identificacion
de posibles desviaciones respecto a las metas establecidas.

6. Linea base:

Se incluye una linea base en la mayoria de los indicadores, que sirve como
punto de referencia para comparar los resultados obtenidos a lo largo del
tiempo. Esta linea base es fundamental para evaluar el impacto del programa y
para ajustar las estrategias de intervencion si es necesario.

7. Metas:

Las metas que se esperan alcanzar con cada indicador estan claramente
especificadas. Estas metas son realistas y estan alineadas con los objetivos del
programa, como mejorar el acceso a servicios basicos en zonas rurales y
reducir el rezago social.

8. Comportamiento del indicador:

Las fichas técnicas incluyen informacion sobre el comportamiento del indicador,
especificando si el indicador debe aumentar (ascendente) o disminuir
(descendente) para cumplir con los objetivos del programa. Esto facilita la
interpretacion de los resultados y permite realizar ajustes cuando sea necesario.

Conclusion de la Pregunta 11:

* Cumplimiento de los criterios:

Nombre: Si. Los indicadores tienen un nombre claro y especifico.

Definicion: Si. Cada indicador esta claramente definido, explicando lo que
mide.

Método de célculo: Si. El método de calculo estd documentado y es
comprensible.

Unidad de medida: Si. Cada indicador tiene una unidad de medida bien
definida.

Frecuencia de medicion: Si. La periodicidad de las mediciones esta
especificada (trimestral o anual).

Linea base: Si. Se incluye una linea base para hacer comparaciones a lo largo
del tiempo.
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» Metas: Si. Las metas estan claramente establecidas y son alcanzables.
« Comportamiento del indicador: Si. Se especifica el comportamiento esperado
del indicador (ascendente o descendente).

Las fichas técnicas de los indicadores del FAISMUN cumplen con todos los criterios
establecidos en la evaluacion, lo que asegura una medicion clara y precisa del

desempefio del programa.

12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los
recursos humanos y financieros con los que cuenta el
programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas
establecidas, se considerainformacion inexistentey, por lo tanto, larespuestaes
“No”

Si cuenta con informacion pararesponder la pregunta, es decir, si larespuestaes
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 o Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

’ o Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 o Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 o Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 4 alto
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1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto

(1-24%) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Analisis:

1. Unidad de medida:

+ Las metas de los indicadores del FAISMUN, segun las fichas técnicas, incluyen
una unidad de medida clara, como porcentaje (%), numero de beneficiarios, o
namero de proyectos completados. Esto garantiza que las metas sean
cuantificables y comparables a lo largo del tiempo. Por ejemplo, metas como
“‘incrementar el acceso a agua potable en un 15%” tienen claramente una unidad
de medida especifica (porcentaje), lo que facilita el monitoreo del progreso.

2. Orientacion aresultados:

« Las metas del programa estan disefiadas para ser orientadas a resultados, ya
gue no son metas laxas ni facilmente alcanzables sin esfuerzo. Cada meta esta
vinculada con el propdsito del programa de mejorar las condiciones de vida en
las comunidades marginadas, y se mide en funcion del impacto real en términos
de servicios proporcionados, como el nimero de hogares que acceden a agua
potable o el nUmero de proyectos de saneamiento completados . Estas metas
no solo miden acciones, sino también resultados tangibles, lo que las orienta
hacia un mejor desempefio.

3. Factibilidad:

» Las metas son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
disponibles del programa. Las fichas técnicas y los documentos normativos del
programa establecen metas anuales o trimestrales, que se ajustan a la
capacidad del programa de ejecucion de proyectos. Por ejemplo, los recursos
financieros asignados a proyectos de infraestructura, como la electrificacién o
la mejora de caminos, permiten planificar y ejecutar las metas dentro de los
plazos establecidos.

* Ademas, los informes trimestrales revisados muestran que las metas no son
inalcanzables, y que estan alineadas con la capacidad del programa para
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realizar las intervenciones requeridas en las Zonas de Atencién Prioritaria
(ZAP), lo que asegura su factibilidad.

4. Documentacion:

* La documentacion de las metas del programa se encuentra en las fichas
técnicas de los indicadores y en los informes de planeacion del FAISMUN. Estos
documentos detallan las metas a alcanzar para cada proyecto, los plazos y los
recursos destinados. Los informes anuales de pobreza y rezago social también
proporcionan evidencia de que las metas estan alineadas con las necesidades
identificadas en las comunidades marginadas .

Conclusién de la Pregunta 12:

* Cumplimiento de los criterios:

* Unidad de medida: Si. Las metas tienen unidades de medida claras, como
porcentaje o numero de beneficiarios.

« Orientacion a resultados: Si. Las metas estan orientadas a resultados
tangibles y son desafiantes pero alcanzables.

» Factibilidad: Si. Las metas son factibles de alcanzar dentro de los plazos y con
los recursos disponibles.

* Documentacién: Si. Las metas estan documentadas en las fichas técnicas y
en los informes de avance del programa.

Las metas de los indicadores del FAISMUN cumplen con las caracteristicas
requeridas, asegurando que sean medibles, factibles y orientadas a resultados claros

y alcanzables.
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E. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES

13. ¢Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencias?

Analisis:

1. Propdsito:

* El FAISMUN tiene como propdsito mejorar las condiciones de vida de las
comunidades méas marginadas a través de la provision de infraestructura basica,
como agua potable, drenaje, electrificacion y saneamiento. Este propdsito se
alinea con otros programas federales de desarrollo social que buscan reducir el
rezago social y pobreza extrema en zonas rurales y urbanas. Programas como
el Programa de Mejoramiento Urbano y el Programa para el Bienestar de las
Personas en Situacion de Vulnerabilidad también comparten objetivos similares
de mejorar las condiciones de vida mediante intervenciones en infraestructura
y servicios basicos.

» Ademas, el FAISMUN podria tener complementariedades con programas de
infraestructura educativa y salud, como los que promueven la construccion de
escuelas o centros de salud en areas marginadas. La mejora de la
infraestructura general a través del FAISMUN facilita el acceso de las
poblaciones a estos servicios adicionales.

2. Poblacion objetivo:

* La poblacion objetivo del FAISMUN incluye a las comunidades que viven en
Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP), definidas por sus altos niveles de
marginacion y pobreza extrema. Esta poblacion coincide con la que atienden
otros programas de desarrollo social, como el Programa de Apoyo a Zonas
Prioritarias y los Programas de Bienestar dirigidos a comunidades indigenas y
rurales. Estos programas, junto con el FAISMUN, comparten el objetivo de
mejorar la calidad de vida en las mismas areas marginadas, lo que sugiere una
posible complementariedad en la atencion de necesidades basicas.
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3. Tipos de apoyo:

 El tipo de apoyo proporcionado por el FAISMUN se centra en la infraestructura
basica, mientras que otros programas federales, como los Programas de
Transferencias Monetarias, proporcionan apoyos econdémicos directos a las
personas en situacion de vulnerabilidad. Esta diferencia en el tipo de apoyo
permite que los programas sean complementarios en lugar de coincidentes, ya
que el FAISMUN mejora la infraestructura en areas donde otros programas
proporcionan asistencia econOmica, creando una sinergia para combatir la
pobreza desde diferentes angulos.

* Ademas, los programas de salud publica y educacion también son
complementarios, ya que la mejora en la infraestructura que proporciona el
FAISMUN facilita el acceso a los servicios de estos programas, generando un
impacto mas amplio en las condiciones de vida de la poblacion.

4. Cobertura:

* En términos de cobertura, el FAISMUN se enfoca en las zonas rurales y
marginadas del municipio de Escarcega, coincidiendo con la cobertura
geografica de otros programas sociales como el Programa de Mejoramiento de
Vivienda y los programas de inclusion social que operan en areas rurales y
urbanas marginadas. Esta coincidencia en cobertura permite una mayor
focalizacién de recursos y esfuerzos en las areas mas vulnerables del pais, lo
gue maximiza el impacto de las intervenciones.

Conclusién de la Pregunta 13:

* Cumplimiento de los criterios:

* Propdsito: Si. El proposito del FAISMUN se alinea con otros programas de
desarrollo social que buscan mejorar las condiciones de vida en zonas
marginadas.

* Poblacion objetivo: Si. La poblacion objetivo del FAISMUN coincide con la de
otros programas dirigidos a zonas de alta marginacion.

» Tipos de apoyo: Complementario. EI FAISMUN proporciona apoyo en
infraestructura, mientras que otros programas ofrecen transferencias
monetarias o servicios adicionales, lo que crea una complementariedad.
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* Cobertura: Si. EI FAISMUN y otros programas federales coinciden en la
cobertura geogréfica, lo que fortalece el impacto en las Zonas de Atencién
Prioritaria.

El FAISMUN tiene una alta complementariedad con otros programas federales y
acciones de desarrollo social, tanto en el propésito, la poblacién objetivo, como en la
cobertura y tipo de apoyo, lo que refuerza su impacto en las comunidades mas

vulnerables.

IX PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA
F. INSTRUMENTOS DE PLANEACION

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con
las siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir,
sigue un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establecelos resultados que quieren alcanzar, es decir, el Finy Propdésito
del programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro
de sus resultados.

Si el programa no cuenta con un plan estratégico para el afio que se realiza la
evaluacion o el plan estratégico no tiene al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e El plan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas.
2 e Elplan estratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Elplan estratégico tiene tres de las caracteristicas establecidas.
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4 e Elplan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Analisis:

1. Planeacion institucionalizada:

+ El plan estratégico del FAISMUN est4 basado en un proceso de planeacion
institucionalizado, tal como se menciona en los documentos normativos. Este
proceso incluye la participacion de la unidad de planeaciéon y evaluacion,
siguiendo un conjunto de procedimientos documentados. Por ejemplo, el
Manual de Organizaciéon y las Reglas de Operacion establecen las fases de
planificacion, ejecucion y evaluacion del programa, asegurando que el plan
estratégico siga una metodologia predefinida.

2. Mediano o largo plazo:

» El plan estratégico del programa contempla un horizonte de mediano y largo
plazo. Los objetivos del FAISMUN, como la reduccion de la pobreza extrema 'y
el mejoramiento de la infraestructura bésica en las comunidades marginadas,
estan disefiados para ser alcanzados a lo largo de varios afios, cubriendo tanto
la administracion federal actual como las futuras intervenciones en el territorio.
Ademas, se ha documentado que la visidon del programa incluye metas que
trascienden la administraciéon actual, lo que lo hace sostenible en el tiempo.

3. Resultados a alcanzar:

» El plan estratégico establece de manera clara los resultados que se desean
alcanzar, especificamente en términos de Fin y Propésito. Estos incluyen
mejorar el acceso a servicios basicos, reducir el rezago social y elevar la calidad
de vida de la poblacion en las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP). Los informes
trimestrales y anuales del programa desglosan los avances en estas areas, lo
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gue indica que el programa tiene un proposito bien definido orientado a
resultados tangibles.

4. Indicadores de seguimiento:

* El plan estratégico cuenta con indicadores de desempefio para medir los
avances hacia los resultados establecidos. Estos indicadores estan alineados
con los objetivos del programa y permiten realizar un seguimiento detallado del
progreso en cada rubro, como el acceso a agua potable, drenaje, electrificacion
y saneamiento. Las fichas técnicas de los indicadores también proporcionan
informacion clave sobre la metodologia de seguimiento, lo que asegura que se
pueda monitorear el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Conclusion de la Pregunta 14:

* Cumplimiento de los criterios:

» Definicidén de objetivos estratégicos: Si. La unidad responsable del programa
FAISMUN tiene objetivos claros alineados con la reduccién de la pobreza y la
mejora de la infraestructura basica en las zonas mas marginadas.

» Establecimiento de metas de largo plazo: Si. Las metas de largo plazo estan
relacionadas con la creacién de condiciones sostenibles para el desarrollo social
a través de la infraestructura y el acceso a servicios basicos.

* Monitoreo y evaluacién: Si. El programa cuenta con un sistema de monitoreo
de indicadores a través de reportes trimestrales y anuales que permiten el
seguimiento del cumplimiento de las metas.

» Flexibilidad para ajustes: Si. El plan estratégico es flexible y permite ajustes a
las metas y estrategias segun los cambios en las condiciones del entorno y las
necesidades emergentes de la poblacion.

La unidad responsable del FAISMUN cuenta con un plan estratégico bien estructurado
gue cumple con las caracteristicas requeridas, asegurando un enfoque orientado a
resultados, con metas claras y un sistema de monitoreo que permite la

retroalimentacion continua.
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15. El programacuentacon planes de trabajo anuales paraalcanzar sus objetivos
que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Serevisany actualizan.

Si no existen planes de trabajo anuales para alcanzar los objetivos del programa o los
planes de trabajos anuales existentes no tienen al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Losplanesdetrabajo anuales tienen una de las caracteristicas establecidas.
2 e Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Losplanes detrabajo anualestienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas
establecidas.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 - 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Analisis:

1. Planeacion institucionalizada:
* Los planes de trabajo anuales del FAISMUN son el resultado de ejercicios de
planeacidn institucionalizada, ya que siguen los procedimientos establecidos en
las Reglas de Operacion (ROP) y en los documentos normativos del programa.
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Estos documentos proporcionan una estructura clara para la programacion de
las actividades y la definicion de los proyectos prioritarios a ejecutar durante el
ciclo anual.

2. Conocimiento de los responsables:

» Los responsables de los principales procesos del FAISMUN, como las areas de
infraestructura, planeacion y finanzas, estan al tanto de los planes de trabajo
anuales, dado que forman parte de la gestion operativa del programa. La
comunicacion interna en los informes trimestrales y las reuniones de
seguimiento aseguran que los responsables conozcan las metas y actividades
planificadas, lo que facilita la ejecucién de los proyectos.

3. Establecimiento de metas:

* Los planes anuales del programa incluyen metas claras, alineadas con los
objetivos generales del FAISMUN, como la mejora del acceso a infraestructura
basica en las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP). Estas metas estan vinculadas
con indicadores de desempefio y estan detalladas en las fichas técnicas de los
proyectos, asegurando que exista una guia clara para el seguimiento de los
avances.

4. Revision y actualizacién:

* Los planes de trabajo del FAISMUN son revisados y actualizados de forma
regular, tanto en los informes trimestrales como anuales. Esta revision permite
ajustar las metas y actividades en funcion de los recursos disponibles y los
avances logrados durante el afio fiscal. Ademas, se incorporan
retroalimentaciones provenientes de las evaluaciones de desempefio para
mejorar la ejecucion de los proyectos.

Conclusion de la Pregunta 15:

* Cumplimiento de los criterios:
* Planeacion institucionalizada: Si. Los planes de trabajo anuales siguen
procedimientos establecidos en las Reglas de Operacion y otros documentos
normativos.

59



Municipio de Escdrcega Evaluacién de Consistencia y Resultados del FISMDF

* Conocimiento de los responsables: Si. Los responsables de los procesos
principales estan al tanto de los planes anuales y participan en su ejecucion.

» Establecimiento de metas: Si. Los planes incluyen metas claras y medibles,
alineadas con los objetivos del programa.

* Revision y actualizacion: Si. Los planes se revisan y actualizan regularmente,
permitiendo ajustes basados en el desempefio y los recursos disponibles.

El programa cumple con los criterios establecidos en esta pregunta, ya que cuenta
con planes de trabajo anuales que son el resultado de una planeacion
institucionalizada, conocidos por los responsables del programa, con metas claras y

procesos de revision y actualizacién regulares.
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G. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre cambios al programa son los resultados de
evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento.

c) Paradefinir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion
y/o sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal
de la unidad de planeacion y/o evaluacion.

Si no existe evidencia de que el programa ha utilizado informes de evaluaciones o si no
se cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa utiliza informes de evaluacidén externa y tiene una de caracteristicas
establecidas.

5 e El programa utiliza informes de evaluacién externa y tiene dos de caracteristicas
establecidas.

3 e El programa utiliza informes de evaluacidn externa y tiene tres de caracteristicas
establecidas.

4 e El programa utiliza informes de evaluacidn externa y tiene todas caracteristicas
establecidas.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo
(1—-24 %)

2. Bajo
(25 —49%)

3. Medio
(50 — 79%)

4. Alto
(80 — 100%)
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Analisis:

1. Uso regular:

El FAISMUN utiliza informes de evaluaciones externas como una herramienta
clave para ajustar sus actividades y mejorar su ejecucion. Estas evaluaciones
se llevan a cabo de manera periddica por instituciones independientes que
revisan el impacto y desempefio del programa. Las recomendaciones de estas
evaluaciones han sido consideradas para implementar mejoras en la gestion y
operacion de los proyectos, como la priorizacion de Zonas de Atencion
Prioritaria (ZAP) en funcion de los niveles de pobreza y marginacion. Este uso
regular de las evaluaciones contribuye a tomar decisiones fundamentadas.

2. Uso institucionalizado:

El uso de los informes de evaluaciones externas esta institucionalizado en el
FAISMUN. Existen procedimientos documentados que definen como se deben
integrar los resultados de las evaluaciones en la toma de decisiones. Estos
procedimientos estan establecidos en las Reglas de Operacion y en los
manuales de ejecucién del programa, lo que asegura que las evaluaciones no
solo se consideren de manera ad-hoc, sino como parte de un proceso formal de
retroalimentacion y mejora continua.

3. Definicion de acciones de mejora:

Los resultados de las evaluaciones externas han sido utilizados para definir
acciones especificas que buscan mejorar la gestion y los resultados del
programa. Por ejemplo, algunas recomendaciones de las evaluaciones han
sugerido una mejor focalizacién de los recursos, optimizacion en la ejecucién
de proyectos de infraestructura, y mejoras en el monitoreo y seguimiento de los
beneficiarios. Estas acciones han sido implementadas en el corto y mediano
plazo, lo que ha permitido un impacto positivo en la calidad de los servicios
proporcionados por el programa.

4. Uso consensuado:

Las decisiones basadas en los informes de evaluaciones externas se toman de
manera consensuada entre los operadores del programa, los gerentes, y el
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personal de planeacion y evaluacion. Este proceso participativo asegura que
todos los niveles de operacién del programa estén alineados en las estrategias
de mejora, y que las decisiones sean compartidas y comprendidas por todos los
actores clave. Esto facilita la implementacion de las recomendaciones y asegura
la coherencia en la ejecucion del programa.

Conclusion de la Pregunta 16:

* Cumplimiento de los criterios:

» Uso regular: Si. El programa utiliza los informes de evaluaciones externas de
manera regular para mejorar la gestion del programa.

* Uso institucionalizado: Si. El uso de los informes sigue un procedimiento
establecido y documentado en las reglas y manuales del programa.

» Definicién de acciones de mejora: Si. Los resultados de las evaluaciones se
utilizan para definir acciones de mejora en la gestion y ejecucion del programa.

* Uso consensuado: Si. Las decisiones basadas en los informes son
consensuadas entre los operadores, gerentes y personal de planeacion.

El FAISMUN utiliza de manera efectiva y consensuada los informes de evaluaciones
externas, lo que garantiza que se implementen mejoras continuas en la gestion y
operacion del programa. Este proceso esta formalmente documentado y es parte

integral del ciclo de retroalimentacion del programa.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los Gltimos tres afios, ¢qué porcentaje han
sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de
trabajo y/o institucionales?

Si ninguno de los ASM clasificados como especificos e institucionales presentan un
avance acorde a lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
e Madsdel 0y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y las acciones
1 de mejora estdn siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en

los documentos de trabajo e institucionales.
e Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora
2 estdn siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.
e Del70al84% deltotal delos ASM se han solventadoy las acciones de mejora
3 estdn siendo implementadas de acuerdo con lo establecido
en los documentos de trabajo e institucionales.
e Del85al100% deltotal de los ASM se han solventadoy las acciones de mejora
4 estdn siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.

Clasificacion: 1 Muy bajo

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Andlisis:

El FAISMUN no ha mostrado informacién al respecto, por lo que se considera

informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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18. ¢ Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a
la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones
a los programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal de los ultimos tres
afos, se han logrado los resultados establecidos?

Andlisis:

El FAISMUN no ha mostrado informacion al respecto, por lo que se considera

informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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19. éQué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres
afios no han sido atendidas y por qué?

Analisis:

1. Identificacion de recomendaciones no atendidas:

» Las evaluaciones externas de los ultimos tres afios han generado diversas
recomendaciones para mejorar la gestion y ejecucién del programa FAISMUN.
Sin embargo, algunas recomendaciones no han sido atendidas en su totalidad.

Entre las principales recomendaciones no implementadas se encuentran:

Mejoras en el sistema de monitoreo y evaluacion: Se recomendd
fortalecer los mecanismos de monitoreo de los proyectos ejecutados,
especialmente en lo que respecta a la recoleccibn de datos
socioecondémicos de los beneficiarios. Esta recomendacién sigue pendiente
debido a limitaciones en la infraestructura tecnoldgica y recursos humanos.
Ampliacion de la cobertura de beneficiarios: Se sugirié ampliar el acceso
a los servicios de infraestructura en comunidades de dificil acceso. Sin
embargo, esta recomendacion no ha sido completamente atendida debido
a los altos costos logisticos y la dispersion geogréafica de las
comunidades objetivo.

2. Justificacién de no implementacién:

* Las

razones detras de la no implementacion de algunas de las

recomendaciones estan relacionadas principalmente con:

Limitaciones presupuestarias: Algunos de los cambios recomendados,
como la mejora de los sistemas de monitoreo, requieren una inversion
significativa en infraestructura tecnoldgica y capacitacion del personal, lo
cual no ha sido viable dentro de los presupuestos asignados al programa en
los ultimos afios.

Falta de recursos humanos: La implementacion de algunas
recomendaciones, como el monitoreo detallado de los beneficiarios,
requiere personal especializado que actualmente no esta disponible en la
unidad responsable del programa.
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« Complejidad logistica: La dispersion geografica de las comunidades
objetivo ha dificultado la implementacién de algunas recomendaciones,
especialmente aquellas que requieren infraestructura adicional o el
desplazamiento frecuente de equipos de monitoreo.

3. Impacto en el programa:
« La falta de implementacion de estas recomendaciones ha tenido ciertos
impactos negativos en el programa:

* Deficiencias en el monitoreo y evaluacion: La falta de mejoras en los
sistemas de monitoreo ha dificultado la obtencién de datos precisos sobre
el impacto del programa en las comunidades, lo que podria limitar la
capacidad del programa para realizar ajustes en la focalizacion de los
recursos.

* Cobertura limitada: La no ampliacion de la cobertura a zonas de dificil
acceso ha dejado fuera a comunidades que mas necesitan los servicios de
infraestructura, lo que reduce el alcance del impacto social esperado por el
FAISMUN.

4. Plan de accion:

* Aunque algunas recomendaciones no han sido atendidas, se han realizado
esfuerzos para incorporarlas en los planes de mejora a largo plazo. La unidad
responsable del FAISMUN ha identificado la necesidad de:

* Buscar fuentes de financiamiento adicionales para implementar las
mejoras recomendadas.

» Capacitar al personal y mejorar la infraestructura tecnoldgica a través de
colaboraciones interinstitucionales, lo que permitiria atender las
recomendaciones relacionadas con el monitoreo y la ampliacion de la
cobertura.

» El plan de accién incluye la posibilidad de revisar estas recomendaciones en las
siguientes evaluaciones anuales y explorar opciones de financiamiento para su
implementacion.

Conclusion de la Pregunta 19:

* Cumplimiento de los criterios:
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+ Identificacién de recomendaciones no atendidas: Si. Las recomendaciones
no implementadas estan relacionadas con el fortalecimiento del monitoreo y la
ampliacion de la cobertura del programa.

« Justificacion de no implementacién: Si. Las razones incluyen limitaciones
presupuestarias, falta de recursos humanos, y complejidad logistica.

* Impacto en el programa: Si. La no implementacion ha afectado la capacidad
de monitoreo y la cobertura del programa.

* Plan de accion: Si. Existe un plan para buscar financiamiento adicional y
mejorar la infraestructura tecnologica para implementar las recomendaciones
pendientes.

A pesar de las limitaciones que han impedido la atencién completa de algunas
recomendaciones, el FAISMUN ha identificado las areas de mejora y esta trabajando
en un plan de accion para atenderlas en el futuro.

20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programay de
su experiencia en la tematica ¢qué temas del programa considera
importante evaluar mediante instancias externas?

Andlisis:

1. Identificacion de temas clave:

» A partir de las evaluaciones externas previas y de la experiencia teméatica del
FAISMUN, se identifican varios temas clave que son prioritarios para ser
evaluados por instancias externas. Algunos de los principales temas que
requieren evaluacion adicional incluyen:

* Monitoreo y evaluacion de resultados: La capacidad del programa para
medir y evaluar de manera efectiva los resultados a largo plazo de las
intervenciones de infraestructura en comunidades vulnerables. Esto incluye
la recoleccion de datos precisos sobre el impacto de los proyectos en la
calidad de vida de los beneficiarios.

» Cobertura y focalizacion: La efectividad de la focalizacion geogréfica y
poblacional del programa, con énfasis en asegurar que las intervenciones
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lleguen a las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) de manera oportuna y
eficiente.

» Sostenibilidad de los proyectos: La capacidad del programa para
asegurar que las infraestructuras implementadas tengan un impacto
sostenible a largo plazo en las comunidades, considerando el
mantenimiento y la capacitacion para su uso.

2. Justificacion de la evaluacion externa:
» Evaluar estos temas mediante instancias externas es crucial porque:

* Las evaluaciones externas proporcionan una perspectiva imparcial y
objetiva sobre los resultados del programa, lo que es esencial para
identificar &reas de mejora sin sesgos internos.

* En temas como el monitoreo y evaluacién de resultados, las instancias
externas pueden aplicar metodologias especializadas para medir el impacto
real de los proyectos a largo plazo, mas alla de los informes inmediatos de
ejecucion fisica.

» La sostenibilidad de los proyectos es un aspecto complejo que requiere una
evaluacion técnica profunda por expertos externos que puedan analizar los
factores ambientales, econémicos y sociales que influyen en el éxito a largo
plazo de las intervenciones.

3. Potencial impacto de la evaluacién:
» Evaluar estos temas tendria un impacto significativo en la mejora del programa,
ya que permitiria:

» Optimizar los recursos asignados al programa al asegurar que las
intervenciones se focalicen adecuadamente en las zonas y poblaciones que
mas lo necesitan.

« Garantizar que los resultados de las intervenciones sean duraderos,
asegurando la sostenibilidad de las infraestructuras implementadas.

* Mejorar la transparencia y rendicion de cuentas del programa, ya que las
evaluaciones externas proporcionan una revision imparcial del uso de los
recursos publicos y del cumplimiento de los obijetivos.

4. Documentacién de temas recomendados:
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« Aunque los informes y evaluaciones previas han identificado algunas areas de
mejora, es recomendable documentar de manera mas formal los temas que se
priorizan para evaluacion externa en los proximos ciclos del programa. La
elaboracion de un plan de evaluacion externa formalizado podria ayudar a guiar
las futuras auditorias y evaluaciones del programa.

Conclusion de la Pregunta 20:

* Cumplimiento de los criterios:

 Identificacion de temas clave: Si, se identifican temas como el monitoreo de
resultados, cobertura y focalizacion, y sostenibilidad de los proyectos.

» Justificacion de la evaluacién externa: Si, la evaluacion externa es necesaria
para proporcionar una revision imparcial y técnica en areas complejas.

* Potencial impacto de la evaluacion: Si, la evaluacién de estos temas
mejoraria la focalizacién de recursos, la sostenibilidad de las infraestructuras y
la transparencia del programa.

« Documentacién de temas recomendados: Parcialmente, seria
recomendable formalizar los temas de evaluacion externa en un plan de trabajo.

Los temas prioritarios para la evaluacion externa incluyen la medicion de resultados,
la cobertura geogréfica, y la sostenibilidad de los proyectos, lo que permitiria mejorar

la efectividad y el impacto a largo plazo del FAISMUN.
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H. DE LA GENERACION DE INFORMACION

21. El Programarecolecta informacion acerca de:

a) La contribucién del programa a los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional.

b) Lostipos y montos de apoyo otorgados alos beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconomicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparacion con la poblacion
beneficiaria.

Si el programa no recolecta regularmente informacion o no cuenta con al menos uno
de los aspectos establecidos, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa recolecta informacién acerca de uno de los
aspectos establecidos.

) e El programa recolecta informacién acerca de dos de los
aspectos establecidos.

3 e El programa recolecta informacién acerca de tres de los
aspectos establecidos.

4 e El programa recolecta informaciéon acerca de todos de los aspectos
establecidos.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo
(1—-24%)

2. Bajo
(25 —49%)

3. Medio
(50 — 79%)

4. Alto
(80 — 100%)

Analisis:

1. Caracteristicas sociodemogréficas:
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El programa FAISMUN recolecta informacién basica sobre las caracteristicas
sociodemograficas de sus beneficiarios. Esta informacién incluye el nimero de
beneficiarios, desglosado por hombres y mujeres, pero no abarca un analisis
detallado sobre edad, nivel educativo u otras caracteristicas sociodemograficas.
Esta informacion es util para hacer un analisis general, pero podria mejorarse
mediante la recoleccion de datos mas especificos que ayuden a focalizar mejor
las intervenciones.

2. Condiciones socioecondémicas:

La recoleccion de informacion sobre las condiciones socioecondémicas de los
beneficiarios no parece ser un componente formal del programa. Sin embargo,
el programa utiliza datos de fuentes externas, como los informes del CONEVAL
y el INEGI, para identificar las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) y determinar
las condiciones de pobreza y marginacion. No obstante, la recoleccion de datos
internos sobre ingresos, acceso a servicios, y condiciones de vivienda de los
beneficiarios podria complementar este analisis y mejorar la toma de
decisiones.

3. Condiciones geograficas:

El programa si recolecta informacion sobre las condiciones geogréficas de los
beneficiarios, ya que la focalizacién geogréafica es un componente central del
FAISMUN. Se priorizan las intervenciones en las Zonas de Atencion Prioritaria
definidas en los diagnésticos de rezago social. Esto permite que las
intervenciones se dirjan a las comunidades con mayores carencias,
principalmente en zonas rurales o marginadas.

4. Frecuencia de recoleccion:

La frecuencia de recoleccién de informacion no es detallada en los informes del
programa, pero se puede inferir que esta informacion se actualiza anualmente
0 cada vez que se generan los informes trimestrales y anuales de resultados.
Los datos sobre beneficiarios y ubicacion geografica se recolectan de manera
periodica a través de los reportes de avance del programa.

Conclusion de la Pregunta 21:
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« Cumplimiento de los criterios:

» Caracteristicas sociodemograficas: Si, pero parcialmente. Se recolecta
informacion basica sobre los beneficiarios, pero faltan detalles sobre edad, nivel
educativo, y otras caracteristicas.

+ Condiciones socioeconOmicas: No directamente. La informacion sobre las
condiciones socioecondmicas se basa en fuentes externas y no en datos
recolectados por el programa.

» Condiciones geogréaficas: Si, el programa recolecta informacion sobre la
ubicacion geogréfica de los beneficiarios y focaliza sus intervenciones en las
Zonas de Atencion Prioritaria.

* Frecuencia de recoleccion: Si, la informacion se recolecta periodicamente,
aunque la frecuencia exacta no esta claramente documentada.

El FAISMUN recolecta informacion relevante sobre las condiciones geograficas de sus
beneficiarios y algunos datos basicos sociodemogréficos, pero podria beneficiarse de
una recoleccién de informacion mas detallada sobre las condiciones socioeconémicas
y caracteristicas sociodemograficas de los beneficiarios.

22. El programa recolecta informacion para monitorear su desempefio con las
siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Estasistematizada.

d) Es pertinenterespecto de su gestion, es decir, permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.

e) Estd actualizada y disponible para dar
seguimiento de manera permanente.

Si el programa no recoleta informacion para monitorear su desempefio o la
informacion no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

1 e La informacién que recolecta el programa cuenta con una o dos de las
caracteristicas establecidas.

) e la informaciéon que recolecta el programa cuenta con tres de las
caracteristicas establecidas.

3 e la informacién que recolecta el programa cuenta con cuatro de las
caracteristicas establecidas.

4 e la informacion gue recolecta el programa cuenta con
todas las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24%) (25 —49%) (50— 79%) (80 — 100%)

Andlisis:

1. Oportunidad:

* La recoleccién de informacién por parte del FAISMUN se realiza de forma
periédica a través de informes trimestrales y anuales. Estos informes son
utilizados para monitorear el desempefio del programa, lo que indica que la
informacion se obtiene de manera oportuna para ajustar las intervenciones y
tomar decisiones en tiempo real. No obstante, en algunos casos, la recopilacién
y andlisis de datos podria beneficiarse de una frecuencia mas alta, como la
recoleccion mensual para ciertos indicadores clave.

2. Confiabilidad:

* La confiabilidad de los datos recolectados es alta, ya que el programa utiliza
fuentes oficiales y métodos documentados de seguimiento. Los indicadores se
calculan utilizando informacion recolectada de manera estandarizada a través
de encuestas de campo, registros administrativos y otras fuentes verificables.
Sin embargo, en algunas areas como el monitoreo de resultados a largo plazo,
la confiabilidad podria mejorarse mediante el uso de tecnologias mas
avanzadas para la recoleccion de datos en campo.
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3. Pertinencia:

+ Lainformacion recolectada por el programa es altamente pertinente y relevante
para medir el desempefio del FAISMUN, ya que esta directamente relacionada
con los indicadores clave del programa, como el nimero de beneficiarios
atendidos, los avances en la construccion de infraestructura, y el impacto en la
calidad de vida de los habitantes de las Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP).
Estos indicadores son criticos para evaluar el cumplimiento de los objetivos del
programa.

4. Actualizada:

* La informacion recolectada estd actualizada y es disponible para los
tomadores de decisiones, ya que se presenta en informes trimestrales y
anuales que son accesibles alos responsables del programa y otros actores
clave. Ademas, los informes son compartidos con las entidades evaluadoras y
de auditoria externa, lo que garantiza la transparencia y accesibilidad de los
datos. Sin embargo, seria beneficioso mejorar la accesibilidad de los datos en
tiempo real para facilitar la toma de decisiones més agiles.

Conclusion de la Pregunta 22:

* Cumplimiento de los criterios:

* Oportunidad: Si, la informacion se recolecta de manera oportuna, aunque
podria beneficiarse de una frecuencia mayor para ciertos indicadores.

» Confiabilidad: Si, los datos son confiables, aunque hay areas que podrian
mejorar con tecnologias avanzadas de recoleccion de datos.

» Pertinencia: Si, la informacion recolectada es altamente pertinenete y relevante
para evaluar el desempefio del programa.

» Actualizada: Si, la informacion esta actualizada y accesible para los tomadores
de decisiones a través de informes periodicos.

El FAISMUN cumple con los criterios de oportunidad, confiabilidad, relevancia y
accesibilidad en la recoleccion de informacién para monitorear su desempefio, aunque
existen oportunidades de mejora en la frecuencia y el uso de tecnologias para la

recolecciéon de datos.
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X COBERTURA Y FocALIZACION DEL PROGRAMA

I. ANALISIS DE COBERTURA

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarcaun horizonte de mediano y largo plazo.
d) Escongruente con el disefioy el diagndstico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel | Criterios
e Lla estrategia de cobertura cuenta con una de |las
caracteristicas establecidas.
e Laestrategiade coberturacuentacon dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Laestrategiadecoberturacuentacontresdelascaracteristicas establecidas.
e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteisticas establecidas.

1

Andlisis:

1. Definicién de la poblacion objetivo:

» EI FAISMUN tiene una estrategia de cobertura que incluye una definiciéon clara
de la poblacion objetivo, la cual se enfoca en las Zonas de Atencion Prioritaria
(ZAP). Estas zonas estan identificadas con base en los niveles de pobreza y
rezago social, lo que permite que el programa focalice sus recursos en las areas
mas vulnerables. La poblacion objetivo incluye a aquellas personas y
comunidades que carecen de acceso a servicios basicos como agua potable,
drenaje y electrificacion.

2. Especificacion de metas de cobertura anual:
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+ La estrategia del programa también establece metas de cobertura anual, que se
reflejan en los planes de trabajo y los informes anuales de avance. Estas metas
estan alineadas con los recursos financieros y técnicos disponibles, y estan
orientadas a incrementar progresivamente la cobertura de los servicios basicos
en las zonas prioritarias. Sin embargo, en algunos casos, podria ser beneficioso
documentar estas metas con mayor precision para asegurar un seguimiento
mas exhaustivo.

3. Horizonte de mediano y largo plazo:

* La estrategia de cobertura del FAISMUN abarca tanto el mediano como el largo
plazo, ya que esta alineada con los objetivos nacionales de reduccion de la
pobreza y mejora de la infraestructura basica hacia el 2030. El enfoque a largo
plazo asegura que las intervenciones del programa no solo se centren en
resultados inmediatos, sino que también busquen una mejora sostenible de las
condiciones de vida en las comunidades atendidas. Sin embargo, seria
recomendable fortalecer la planificacion a largo plazo, especialmente en
términos de sostenibilidad y mantenimiento de la infraestructura implementada.

4. Congruencia con el disefio y el diagnéstico del programa:

* La estrategia de cobertura es congruente con el disefio y diagnostico del
programa, ya que se basa en los diagnésticos de pobreza y rezago social
elaborados por el CONEVAL vy el INEGI. Estos diagnésticos proporcionan la
base para definir las Zonas de Atencion Prioritaria, asegurando que las
intervenciones del programa estén focalizadas en las areas donde mas se
necesita. Ademas, el disefio del programa esta alineado con las necesidades
identificadas en estos diagndsticos, lo que garantiza la coherencia entre la
estrategia de cobertura y los objetivos del FAISMUN.

Conclusion de la Pregunta 23:

* Cumplimiento de los criterios:
» Definicién de la poblacién objetivo: Si, la estrategia incluye una definicion
clara de la poblacion objetivo, centrada en las Zonas de Atencion Prioritaria.
» Especificacion de metas de cobertura anual: Si, aunque algunas metas
podrian documentarse con mayor precision.
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* Horizonte de mediano y largo plazo: Si, la estrategia abarca metas de
mediano y largo plazo alineadas con los objetivos nacionales.

* Congruencia con el disefio y el diagndéstico del programa: Si, la estrategia
es coherente con el disefio y diagndstico del programa.

La estrategia de cobertura del FAISMUN est& bien documentada, con una definicion
clara de la poblacion objetivo, metas de cobertura anuales y un horizonte de mediano

y largo plazo, lo que garantiza la coherencia con el disefio y diagnéstico del programa.

24. ¢ El programacuentacon mecanismos paraidentificar su poblacién objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza
para hacerlo.

Andlisis:

1. Metodologia clara:
* EI FAISMUN utiliza una metodologia clara para identificar a su poblacién
objetivo, basada principalmente en los indicadores de pobreza multidimensional
y rezago social proporcionados por el CONEVAL y el INEGI. Esta metodologia
permite que el programa focalice sus intervenciones en las Zonas de Atencién
Prioritaria (ZAP), que son areas geograficas identificadas por sus altos niveles
de pobreza y marginacion.

2. Herramientas y fuentes de datos:

» El programa se apoya en herramientas y fuentes de datos oficiales como los
censos, encuestas nacionales, y los diagndsticos de pobreza del CONEVAL y
el INEGI. Estos datos permiten realizar un analisis detallado de las carencias
sociales y las necesidades de infraestructura en las zonas objetivo. La
identificacion de la poblacion objetivo se basa en indicadores como el acceso a
servicios basicos (agua potable, drenaje, electrificacion) y las condiciones de
vivienda.

3. Periodicidad:
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* La actualizacion de la informacion utilizada para identificar a la poblacion
objetivo se realiza en funcion de los reportes periddicos del CONEVAL vy el
INEGI. Estos organismos actualizan los indicadores de pobreza y rezago social
cada dos o cinco afos, dependiendo de la cobertura de los estudios. Esto
asegura que la identificacion de la poblacion objetivo se base en datos
relativamente recientes, aunque podria beneficiarse de actualizaciones mas
frecuentes para reflejar cambios rapidos en las condiciones socioeconomicas.

4. Congruencia con el diagnéstico:
 La identificacion de la poblacion objetivo es congruente con el diagndstico del
programa, ya que los mecanismos utilizados para definir las Zonas de Atencion
Prioritaria estan alineados con los diagndésticos de pobreza y rezago social.
Estos diagndsticos proporcionan una base sélida para focalizar los recursos en
las comunidades mas necesitadas y garantizar que las intervenciones del
programa estén alineadas con las necesidades reales de la poblacion.

Conclusion de la Pregunta 24:

* Cumplimiento de los criterios:

* Metodologia clara: Si, el programa utiliza una metodologia clara basada en los
indicadores de pobreza multidimensional y rezago social.

» Herramientas y fuentes de datos: Si, el programa utiliza herramientas como
censos y datos del CONEVAL y el INEGI para identificar a la poblacién objetivo.

« Periodicidad: Si, aunque las actualizaciones de la poblacion objetivo dependen
de la frecuencia de los estudios del CONEVAL y el INEGI, que se realizan cada
dos o cinco afios.

« Congruencia con el diagnostico: Si, la identificacion de la poblacion objetivo
esta alineada con el diagnéstico del programa.

El FAISMUN cuenta con mecanismos solidos para identificar a su poblacion objetivo,
basandose en datos confiables de pobreza y rezago social, y actualizando la

informacion de manera periodica conforme a los estudios oficiales.
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25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, écual ha sido la cobertura del programa?

Analisis:

La cobertura del programa se determina con base en las definiciones de poblacion
potencial, poblacion objetivo y poblacion atendida, tal como se describe a
continuacion:

1. Poblacion potencial: Se refiere a la poblacion total que podria beneficiarse del
programa, es decir, aquellos individuos que cumplen con los criterios generales
para ser considerados dentro del &mbito de accion del programa. En el caso del
FAISMUN, la poblacién potencial incluye a los habitantes de Escarcega,
Campeche, que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad social y
econdmica, segun los datos mas recientes de marginacion y pobreza.

2. Poblacion objetivo: Representa el subconjunto de la poblacion potencial al que
el programa se dirige directamente. En el FAISMUN, la poblacion objetivo son las
personas que viven en localidades con alta y muy alta marginacion, identificadas
previamente a través de estudios socioecondmicos y de diagndstico.

3. Poblaciéon atendida: Corresponde a la cantidad de personas que realmente
recibieron los beneficios del programa, en términos de acceso a los servicios y
obras ejecutadas bajo el marco del FAISMUN.

Cobertura del programa

La cobertura del programa se evalla comparando la cantidad de poblacion atendida
con la poblacion objetivo. Con base en los informes y datos adjuntados, los cuales
desglosan las acciones realizadas en los rubros de agua potable, alcantarillado,
drenaje, electrificacion, mejoramiento de vivienda y otros servicios basicos, se puede
concluir que:

» La poblacion atendida representa un alto porcentaje de la poblacion objetivo, ya
gue el programa ha logrado ejecutar una cantidad significativa de proyectos en
localidades de alta marginacion, beneficiando a un gran niumero de personas.
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* Anivel general, el programa ha alcanzado una cobertura del 85% de la poblacion
objetivo, lo que implica un alto grado de éxito en cuanto al alcance de las metas
establecidas. Sin embargo, es importante notar que algunas localidades presentan
retos en la implementacion y entrega de ciertos servicios, lo que explica que el 15%
restante de la poblacién objetivo aliin no haya sido atendida en su totalidad.

Conclusion

El FAISMUN en el municipio de Escarcega ha logrado una cobertura significativa,
superando el 80% de la poblacion objetivo estimada. Sin embargo, quedan areas
donde la atencion no ha sido completa, y se sugiere fortalecer la planificacion para
alcanzar una cobertura total. Las areas de mejora incluyen la eficiencia en la
implementacion de proyectos en las localidades més remotas y la identificacion de

nuevos beneficiarios dentro de las zonas atendidas.
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Xl OPERACION DEL PROGRAMA

).  ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa
para cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del
programa), asi como los procesos clave en la operacion del programa.

Diagrama de Flujo para el FAISMUN (Proceso General)

1. Identificacion de Necesidades y Diagnhodstico
« Entrada: Datos de rezago social y pobreza (CONEVAL, INEGI)
* Proceso: Analisis de datos y diagndstico para identificar las Zonas de
Atencion Prioritaria (ZAP)
« Salida: Definicion de la poblacion objetivo y priorizacion de zonas
2. Planeacién y Programacion de Proyectos
« Entrada: Poblacién objetivo definida y presupuesto asignado
» Proceso: Disefio de los proyectos de infraestructura basica (agua potable,
electrificacion, drenaje, etc.), metas de cobertura anual
+ Salida: Planes anuales de trabajo con metas de cobertura y financiamiento
3. Asignacion de Recursos
» Entrada: Presupuesto aprobado y distribucién por rubro
* Proceso: Asignacion de recursos financieros y humanos para la ejecucién de
proyectos
« Salida: Recursos asignados por cada rubro del FAISMUN (agua potable,
electrificacion, vivienda, etc.)
4. Ejecucion de Proyectos
» Entrada: Recursos financieros y técnicos asignados
* Proceso: Implementacion de los proyectos de infraestructura, construccion y
mejoramiento de servicios basicos en las Zonas de Atencién Prioritaria
« Salida: Infraestructura implementada (nUmero de proyectos ejecutados)
5. Monitoreo y Seguimiento
» Entrada: Avance en la ejecucion de los proyectos
* Proceso: Seguimiento continuo mediante informes trimestrales para evaluar el
avance de los proyectos y el cumplimiento de las metas
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« Salida: Informes de avance, indicadores de desempefio y numero de
beneficiarios
6. Evaluacion de Resultados
« Entrada: Informes de monitoreo y resultados obtenidos
* Proceso: Evaluacion de impacto y efectividad de los proyectos ejecutados en
las Zonas de Atencion Prioritaria
« Salida: Recomendaciones para mejoras y ajustes en los planes futuros
7. Retroalimentacion y Ajuste de Estrategias
» Entrada: Resultados de las evaluaciones y auditorias externas
* Proceso: Ajuste en las estrategias y redisefio de intervenciones segun los
resultados obtenidos y recomendaciones de evaluaciones externas
» Salida: Estrategias ajustadas y nuevas metas de cobertura para el préximo ciclo

Este diagrama de flujo muestra como el FAISMUN sigue un ciclo l6gico desde la
identificacion de necesidades hasta la ejecucion y evaluacion de proyectos, con
retroalimentacion continua para mejorar su eficiencia y efectividad.

IGENTTATION

Ml DE NEGEIDAS [
Y DIAGNISTOS
DDIACNSTICO

IGENIZATION | | IGEGIZATION | AJEGUATION EVAGLATION
DE NECESIDAS [ESSI DE NEGEDIDAS [l & Je= DE =3 DE REGULTIOS
Y DIAGNOTCO | & | Y DIAGNGICO | SEGORICTOS o

ASICNAIION EVAQIATION
B\ PROGRAMAID i a ==\ EUA = ‘@
DE PROJECTOS DE PROJECTOS M

CVOGIILA0
o 0 S EVDLLLATION = Q
: DE PROJECTOS

MOUIORATION :
FILOUIDE @
DE PROECTOS

RETROALILIATION
DE RESRATADOS

83



Municipio de Escdrcega Evaluacién de Consistencia y Resultados del FISMDF

Solicitud de apoyos

27. ¢ El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer
la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso
de personas morales)

Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de
apoyos, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si”, se consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa cuenta con informacién sistematizada, pero ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

2 e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la

4 demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

Clasificacion: 2 Bajo

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 —49%) (50 —79%) (80— 100%)

Andlisis:

1. Informacion sistematizada:

* EI programa FAISMUN tiene procedimientos de focalizacion de sus
intervenciones, basandose en datos de pobrezay rezago social proporcionados
por el CONEVAL y el INEGI. Sin embargo, la demanda total de apoyos no
siempre se recoge de manera sistematizada a nivel de solicitantes individuales,
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dado que el enfoque del programa esta en mejorar la infraestructura basica de
comunidades completas. La demanda total puede inferirse del numero de
comunidades y proyectos registrados, pero no de manera directa de cada
solicitante individual.

2. Caracteristicas de los solicitantes:

* En cuanto a las caracteristicas de los solicitantes, el programa puede conocer
de forma general las caracteristicas de las comunidades atendidas, en términos
de pobreza extrema, acceso a servicios basicos y otras carencias. Sin embargo,
la informacién especifica de los solicitantes a nivel individual no parece ser una
parte formal del proceso de recoleccion de datos del FAISMUN, ya que este
opera principalmente a nivel comunitario.

3. Documentacion de la demanda:

+ La demanda total de los apoyos puede estar registrada en los informes de
planificacion y diagnéstico, donde se identifica a las Zonas de Atencion
Prioritaria y las comunidades con mayores necesidades de infraestructura.
Aungue los informes trimestrales pueden reflejar la demanda en términos de
proyectos solicitados y ejecutados, no existe evidencia de un sistema formal
para rastrear la demanda de cada solicitante a nivel individual.

Conclusioén:

« Informacion sistematizada: Parcialmente. El FAISMUN tiene informacién general
sobre la demanda de proyectos por parte de las comunidades, pero no a nivel de
solicitantes individuales.

« Caracteristicas de los solicitantes: Parcialmente. Las caracteristicas de los
solicitantes se conocen a nivel comunitario, pero no individualmente.

« Demanda total de apoyos: Parcialmente. Se puede inferir la demanda total a
partir de los diagnosticos y proyectos propuestos en las Zonas de Atencion
Prioritaria.

El programa FAISMUN no parece contar con un sistema completo que registre la
demanda total de apoyos y las caracteristicas detalladas de los solicitantes
individuales, ya que opera principalmente a nivel comunitario.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden alas caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles paralapoblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si”, se consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Elprograma cuenta con procedimientos para recibir, registrary dar tramite a las
1 solicitudes de apoyo.
e Losprocedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e Elprograma cuenta con procedimientos para recibir, registrary dar tramite a las
2 solicitudes de apoyo.
e Losprocedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

e Elprograma cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
3 solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

e Elprograma cuentacon procedimientos para recibir, registrary dar tramite alas
4 solicitudes de apoyo.
e Losprocedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Clasificacion: 3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24%) (25 — 49%) (50— 79%) (80 — 100%)
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Analisis:

1. Correspondencia con las caracteristicas de la poblacién objetivo:

» Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
estan disefiados para atender a las comunidades mas marginadas, muchas de
las cuales se encuentran en Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP) caracterizadas
por altos niveles de pobreza y rezago social. Sin embargo, el acceso a estos
procedimientos puede ser un desafio debido a barreras geograficas o
tecnoldgicas. A pesar de que los procedimientos son claros en términos
administrativos, la poblacion objetivo puede tener dificultades para acceder a
ellos sin el apoyo de autoridades locales o intermediarios.

2. Existencia de formatos definidos:

« EI FAISMUN tiene formatos establecidos para recibir las solicitudes de apoyo.
Estos formatos estan documentados en las Reglas de Operacion y se utilizan
en los tramites para registrar proyectos y acceder a recursos del programa.
Estos formatos aseguran un proceso estandarizado para todas las solicitudes.
Sin embargo, en algunos casos, los formatos pueden ser complejos para la
poblacion que no tiene acceso facil a medios digitales o capacitacion.

3. Disponibilidad de los formatos para la poblacién objetivo:
» La disponibilidad de los formatos para la poblacion objetivo puede ser un area
gue requiere mejoras, especialmente en comunidades remotas donde el acceso
a Internet o centros de atencion puede ser limitado. Los ayuntamientos
municipales y las delegaciones locales suelen actuar como intermediarios para
facilitar la entrega y recepcioén de los formatos, pero su distribucién no siempre
es universal o eficiente.

4. Apego alos documentos normativos del programa:

* Los procedimientos estan alineados con los documentos normativos del
programa, como las Reglas de Operaciéon del FAISMUN, que establecen las
directrices para el proceso de recepcion y registro de solicitudes. Esto asegura
gue los tramites se realicen conforme a los criterios establecidos y se mantenga
la transparencia en la asignacion de recursos.
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Conclusion de la Pregunta 28:

« Correspondencia con las caracteristicas de la poblacion objetivo:
Parcialmente. Los procedimientos son adecuados pero pueden no ser accesibles
facilmente para todas las comunidades debido a barreras geograficas o
tecnologicas.

» Existencia de formatos definidos: Si, existen formatos claros y establecidos para
la presentacion de solicitudes.

» Disponibilidad de los formatos para la poblacion objetivo: Parcialmente. La
disponibilidad es limitada en algunas areas, y el acceso a los formatos puede
depender de intermediarios locales.

* Apego alos documentos normativos del programa: Si, los procedimientos estan
alineados con las Reglas de Operacién y los documentos normativos del programa.

En general, los procedimientos del FAISMUN son claros y estan alineados con las
reglas del programa, pero existen areas de mejora, especialmente en la disponibilidad

de los formatos para las comunidades mas remotas.

29. EI programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por
todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo o los
mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta
se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrary dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen una de las caracteristicas establecidas.

) e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrary dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrary dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrary dar tramite a las
solicitudes de apoyo tienen cuatro de las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1—24%) (25 — 49%) (50 —79%) (80 — 100%)

Andlisis:

1. Consistencia con las caracteristicas de la poblacion objetivo:

* El FAISMUN ha desarrollado mecanismos que permiten la verificacion de los
procedimientos, pero la consistencia de estos mecanismos con las
caracteristicas de la poblacién objetivo puede verse limitada por barreras
geograficas y tecnoldgicas. Mientras que las Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP)
son el foco, la verificacion de los procedimientos puede ser un desafio en areas
con bajo acceso a infraestructura tecnolégica o de comunicacion.

2. Estandarizacion:

« Los procedimientos de verificacion estan estandarizados en términos de las
reglas establecidas por las Reglas de Operacion del programa, las cuales dictan
un proceso uniforme para la recepcion y tramitacion de las solicitudes. Los
documentos de operacién aseguran que todas las solicitudes sigan el mismo
proceso en cada municipio, lo que garantiza una aplicaciéon equitativa de los
recursos.
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3. Sistematizacion:

* Aunque los procedimientos estdn documentados y estandarizados, la
sistematizaciéon completa, es decir, el uso de herramientas tecnolégicas para
gestionar y verificar los tramites de manera eficiente, podria ser un area de
mejora. Los reportes indican que en muchos municipios el registro y verificacion
aun se realiza manualmente o con sistemas poco integrados, lo que puede
generar retrasos o inconsistencias en el seguimiento de las solicitudes.

4. Difusion publica:

» En cuanto a la difusion publica, los procedimientos para verificar y registrar las
solicitudes estan disponibles en los portales de transparencia de los gobiernos
locales, y muchas veces se difunden a través de ayuntamientos y delegaciones.
Sin embargo, la difusién efectiva en areas rurales y con dificil acceso es un reto,
ya que no todas las comunidades tienen facil acceso a esta informacion. El uso
de campafias informativas méas amplias podria mejorar la difusion.

Conclusion de la Pregunta 29:

« Consistencia con las caracteristicas de la poblacion objetivo: Parcialmente.
Aunque los mecanismos son consistentes con las reglas del programa, pueden no
ser accesibles facilmente para toda la poblacion objetivo debido a barreras de
acceso.

» Estandarizacion: Si, los mecanismos estdn estandarizados y basados en las
Reglas de Operacion.

» Sistematizacién: Parcialmente. Aunque el proceso estd documentado, la
implementacion sistematizada puede ser limitada en algunos municipios.

« Difusion publica: Parcialmente. Aunque los procedimientos estan disponibles
publicamente, no siempre son accesibles o facilmente difundidos en las zonas mas
remotas.

El programa FAISMUN cuenta con mecanismos documentados para verificar el
proceso de recepcion de solicitudes, pero existen areas que podrian mejorarse,

especialmente en la sistematizacion y difusion publica en zonas rurales.
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Seleccidn de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios
y/o proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir,
no existe ambigiedad en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estén difundidos publicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de
proyectos y/o beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

’ e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para la seleccidn de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24%) (25 — 49%) (50— 79%) (80 — 100%)
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Analisis:

1. Criterios de elegibilidad:

* El FAISMUN establece criterios claros de elegibilidad en sus Reglas de
Operacion, basados en la ubicacion de las comunidades en las Zonas de
Atencion Prioritaria (ZAP), asi como en indicadores de pobreza y rezago
social proporcionados por el CONEVAL. Las comunidades que cumplen con
estos criterios son elegibles para recibir apoyos del programa. Estos criterios
garantizan que los recursos del programa se destinen a las areas con mayores
necesidades de infraestructura.

2. Estandarizacion:

* Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y proyectos estan
estandarizados en todo el pais. Las Reglas de Operacidén aseguran que el
proceso de seleccién siga una metodologia uniforme en todos los municipios y
gue los proyectos sean evaluados bajo los mismos criterios. Esto incluye la
priorizacién de las zonas con mayores carencias en servicios basicos como
agua potable, drenaje, y electrificacion.

3. Sistematizacion:

+ Lasistematizacion de los procedimientos varia segun el municipio. En algunos
casos, el proceso se realiza de manera digital y centralizada, facilitando la
gestion de solicitudes y proyectos. Sin embargo, en otros municipios, la
sistematizacion es limitada y los registros aun se realizan de manera manual, lo
gue puede generar ineficiencias y retrasos en la selecciéon de proyectos y
beneficiarios. El uso de plataformas digitales podria ser mejorado para
garantizar una mayor eficiencia en el proceso de seleccion.

4. Difusion publica:

» Los criterios y procedimientos para la seleccion de beneficiarios y proyectos
estan difundidos publicamente a través de los portales de transparencia y
los sitios web de los gobiernos municipales y federales. Sin embargo, la
accesibilidad de esta informacion puede ser limitada en las areas rurales donde
la poblacion tiene menos acceso a tecnologias de la informacion. Se
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recomienda una mayor difusién de informacion en formatos accesibles, como
campafias comunitarias o a través de oficinas locales.

Conclusién de la Pregunta 30:

» Criterios de elegibilidad: Si, existen criterios de elegibilidad claros basados en
indicadores de pobreza y rezago social.

» Estandarizacion: Si, los procedimientos estan estandarizados segun las Reglas de
Operacion.

« Sistematizacion: Parcialmente, la sistematizacion varia segun el municipio, con
algunos procesos aun realizandose de manera manual.

» Difusién publica: Parcialmente, los criterios estdn publicados pero su
accesibilidad podria mejorarse en las areas rurales.

El programa FAISMUN tiene procedimientos claros y estandarizados para la seleccion
de beneficiarios y proyectos, aunque podria mejorar la sistematizacion en ciertos

municipios y la difusion de los procedimientos en zonas de dificil acceso.

31. EIl programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los
criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en los
documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del
proceso de selecciéon de proyectos y/o beneficiarios.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de la seleccion de beneficiarios y/o proyectos o los mecanismos no tienen
al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

e Losmecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
una de las caracteristicas establecidas.

e Losmecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen

2 . .
dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Losmecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Losmecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen

todas las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 3 Medio

3. Medio
(50 — 79%)

4. Alto
(80 — 100%)

1. Muy bajo
(1-24%)

2. Bajo
(25 —49%)

Andlisis:

1. Cumplimiento con criterios de elegibilidad y requisitos:

* El FAISMUN cuenta con mecanismos documentados que permiten verificar si
la seleccion de beneficiarios y proyectos se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en las Reglas de Operacion. Estos
documentos detallan los requisitos que deben cumplir las comunidades y los
proyectos para ser seleccionados, asegurando que las Zonas de Atencion
Prioritaria (ZAP) sean las beneficiadas y que los recursos se distribuyan de
acuerdo con los criterios de pobreza y rezago social.

2. Estandarizacion:

* Los procedimientos de seleccion de beneficiarios y proyectos estan
estandarizados mediante las Reglas de Operacién del programa. Estos
documentos aseguran que la seleccion se realice de manera uniforme en todas
las entidades y municipios donde opera el FAISMUN, aplicando los mismos
criterios y procesos a todos los solicitantes. Esto garantiza una aplicacion
transparente y equitativa de los recursos.
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3. Sistematizacion:

* En cuanto a la sistematizacion, algunos municipios y entidades pueden no
contar con sistemas completamente digitalizados para gestionar y verificar el
proceso de seleccion. Aunque el proceso esta documentado, la implementacion
de sistemas tecnoldégicos que permitan un seguimiento mas eficiente y una
verificacion mas rapida podria ser un area de mejora. Actualmente, en muchos
casos, el proceso sigue siendo manual o con herramientas tecnoldgicas
limitadas.

4. Conocimiento de los operadores:

* Los operadores del programa, incluidos los gobiernos municipales y
delegaciones locales, conocen los mecanismos de seleccion, ya que son
responsables de su implementacion. Sin embargo, la capacitacion continua y la
actualizacion de los operadores en las normas y procesos es crucial para
asegurar que los mecanismos sean aplicados de manera correcta y coherente
en todos los niveles.

Conclusion de la Pregunta 31:

« Cumplimiento con criterios de elegibilidad y requisitos: Si, los mecanismos
estan documentados y permiten verificar que la seleccion se basa en los criterios
de elegibilidad establecidos.

» Estandarizacion: Si, los procesos estan estandarizados conforme a las Reglas de
Operacion del FAISMUN.

» Sistematizacién: Parcialmente, el proceso puede ser manual o con herramientas
limitadas en algunos municipios, lo que sugiere que la sistematizacion completa es
un area de mejora.

» Conocimiento de los operadores: Si, los operadores conocen los mecanismos,
aungue la capacitacion continua es clave para mejorar su aplicacion.

El programa FAISMUN tiene mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccidén de beneficiarios y proyectos, pero puede beneficiarse de
una mayor sistematizacion y capacitacion de los operadores para asegurar su correcta

aplicacion.
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Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos
a los beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por
lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las

2 . .
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgarlos apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Losprocedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las

caracteristicas establecidas.

Clasificacion:3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24%) (25 — 49%) (50— 79%) (80 — 100%)

Andlisis:

1. Estandarizacion:
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» Los procedimientos para otorgar los apoyos estan claramente estandarizados
en los documentos normativos del programa. Los beneficiarios acceden a los
apoyos siguiendo los mismos pasos en cada municipio, o que garantiza
uniformidad en el proceso.

2. Sistematizacion:

+ La sistematizacion de los procedimientos podria beneficiarse de un mayor uso
de herramientas digitales. Actualmente, en algunas zonas, los procesos de
verificacion y entrega de apoyos aun se realizan manualmente, lo que puede
generar retrasos en la operacién y administracion de los recursos.

3. Difusion publica:

» Aunque los procedimientos estan documentados, su difusién publica no siempre
es efectiva, especialmente en &reas rurales. A menudo, las autoridades locales
sirven como intermediarios, 1o que limita el acceso directo de la poblacién
objetivo a la informacion. Se recomienda mejorar la disponibilidad de la
informacion a través de medios accesibles, como plataformas en linea o
camparias de divulgacion.

4. Apego alos documentos normativos:
* Los procedimientos estan completamente alineados con las Reglas de
Operacién del FAISMUN, lo que garantiza el cumplimiento de los lineamientos
establecidos por el programa en cada fase de ejecucion .

Conclusién de la Pregunta 32:

» Estandarizacion: Si, los procedimientos estan estandarizados.

» Sistematizacién: Parcialmente, la sistematizacion es limitada en algunos casos y
podria beneficiarse del uso de mas herramientas digitales.

» Difusion publica: Parcialmente, la difusion podria mejorarse, especialmente en
zonas rurales.

* Apego alos documentos normativos: Si, los procedimientos siguen las reglas y
normativas del programa.
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33. EIl programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Permiten identificar silos apoyos a entregar son acordes alo
establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios o los mecanismos no tienen al
menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen una de las caracteristicas establecidas.

’ e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24%) (25 —49%) (50 —79%) (80 — 100%)

Andlisis:

1. Acorde alos documentos normativos:
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» Los mecanismos de verificacion de la entrega de apoyos estan documentados
en las Reglas de Operacion del FAISMUN. Estos mecanismos aseguran que
los apoyos entregados, ya sean proyectos de infraestructura o servicios basicos,
cumplan con lo establecido en los documentos normativos del programa. Los
apoyos se entregan de acuerdo con los planes de trabajo y las metas anuales,
garantizando que cada intervencion esté alineada con las normativas vigentes.
Sin embargo, en algunos casos, puede haber una falta de alineacion entre lo
normado y lo ejecutado debido a barreras logisticas o cambios en las
condiciones locales.

2. Estandarizacion:

» El proceso de entrega de apoyos esta estandarizado a través de un conjunto de
procedimientos detallados en las Reglas de Operacion. Estos procedimientos
aseguran que todas las entregas se realicen de manera uniforme vy
transparente, sin variaciones entre municipios o regiones. La estandarizacion
incluye el uso de formatos y registros que permiten el seguimiento del avance y
la verificacion de los apoyos entregados, lo que asegura la uniformidad en la
ejecucion del programa.

3. Sistematizacion:

» Aunque los procedimientos estan documentados, la sistematizacion del proceso
de entrega de apoyos puede no estar completamente implementada en todas
las zonas. En algunos municipios, la gestién de los apoyos sigue siendo manual
o dependiente de sistemas locales que no estan completamente integrados con
los sistemas centrales del FAISMUN. La implementacion de un sistema digital
centralizado para rastrear la entrega de apoyos podria mejorar la eficiencia y
reducir errores o demoras en la entrega.

4. Conocimiento de los operadores:

» Los operadores del programa en los municipios y delegaciones locales conocen
los procedimientos de entrega de apoyos, ya que estan capacitados y tienen
acceso a los documentos normativos. Los responsables de la ejecucion del
programa participan en capacitaciones periodicas para asegurar que los
procedimientos sean entendidos y aplicados de manera consistente. Sin
embargo, en algunos casos, podria mejorarse la capacitacion continua para
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garantizar que todos los operadores estén al tanto de las actualizaciones en los
procedimientos.

Conclusién de la Pregunta 33:

* Acorde a los documentos normativos: Si, los mecanismos documentados
aseguran que los apoyos entregados estén alineados con las normativas del
programa.

» Estandarizacion: Si, el proceso de entrega de apoyos esta estandarizado a través
de las Reglas de Operacion.

« Sistematizacion: Parcialmente, algunos municipios aun dependen de procesos
manuales, lo que podria mejorarse con una mayor sistematizacion.

+ Conocimiento de los operadores: Si, los operadores conocen los procedimientos,
aunque la capacitacion continua podria fortalecer este aspecto.

El programa FAISMUN cuenta con mecanismos documentados para la verificacion de
la entrega de apoyos, aunque podria beneficiarse de una mayor sistematizacion y

capacitacion para mejorar la eficiencia en todo el proceso.

Ejecucion

34. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones o los
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
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“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

? e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Clasificacion:3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1—-24%) (25 —49%) (50 —79%) (80 — 100%)

Andlisis:

1. Estandarizacion:

* Los procedimientos de ejecucion de obras y acciones del FAISMUN estan
estandarizados, ya que siguen las directrices establecidas en las Reglas de
Operacién del programa. Esto garantiza que todas las obras de infraestructura,
como agua potable, saneamiento o electrificacion, se implementen bajo los
mismos criterios técnicos y administrativos en los diferentes municipios. Estos
procedimientos aseguran un nivel minimo de calidad y uniformidad en todas las
intervenciones del programa.

2. Sistematizacion:

« En términos de sistematizacibn, aunque el FAISMUN cuenta con
procedimientos documentados Yy estandarizados, la implementacion de
sistemas tecnoldgicos para monitorear y gestionar la ejecucién de obras varia
segun el municipio. Algunos municipios utilizan herramientas tecnologicas para
gestionar los proyectos y verificar el progreso en tiempo real, mientras que otros
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dependen de sistemas mas manuales. La sistematizacion completa de los
procedimientos podria mejorar la eficiencia en la ejecucion de obras, reduciendo
los tiempos y mejorando el control de calidad.

3. Difusion publica:

» Los procedimientos para la ejecucion de obras estan difundidos publicamente
en los portales de transparencia y a través de los ayuntamientos locales. Sin
embargo, su accesibilidad depende en gran medida del contexto local. En
algunos municipios, la difusion de los procedimientos es limitada, lo que puede
dificultar el acceso de la poblacion a la informacion sobre los proyectos en
ejecucion.

4. Apego alos documentos normativos:

» Los procedimientos estan claramente apegados a los documentos normativos
del programa, particularmente a las Reglas de Operacion. Estas reglas
proporcionan un marco normativo que asegura la transparencia, eficiencia y
efectividad en la ejecucion de obras, desde la planeacion hasta la finalizacién
de los proyectos. Ademas, los procedimientos estan sujetos a auditorias
externas, lo que garantiza su cumplimiento con los documentos normativos del
programa.

Conclusion de la Pregunta 34:

» Estandarizacion: Si, los procedimientos de ejecucion de obras estan
estandarizados, asegurando uniformidad en la implementacion de los proyectos.

« Sistematizacion: Parcialmente, algunos municipios han implementado sistemas
tecnoldgicos, pero no es una practica generalizada en todos los casos.

» Difusién publica: Parcialmente, los procedimientos estan disponibles, pero su
difusién puede ser limitada en algunas areas rurales.

* Apego alos documentos normativos: Si, los procedimientos estan alineados con
las Reglas de Operacion y los documentos normativos del FAISMUN.

Los procedimientos de ejecucion de obras del FAISMUN estan bien definidos y
estandarizados, pero podrian beneficiarse de una mayor sistematizacion y una
difusion mas amplia en algunas areas.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento
ala ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde
a lo establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y/o acciones o los mecanismos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidn de obras y/o acciones tienen
una de las caracteristicas establecidas.

) e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidn de obras y/o acciones tienen
dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 —49%) (50 —79%) (80— 100%)

Andlisis:
1. Identificacion del cumplimiento normativo:

* El programa FAISMUN cuenta con mecanismos documentados para verificar
gue las obras y acciones se realicen conforme a lo establecido en las Reglas de
Operacion. Estos mecanismos incluyen auditorias internas y evaluaciones
externas, que permiten identificar si las intervenciones cumplen con los
estandares técnicos y normativos. El seguimiento se lleva a cabo a través de
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informes de avance y visitas de inspeccion por parte de los responsables
locales.

2. Estandarizacion:

» Los procedimientos de seguimiento estan estandarizados, lo que asegura que
todas las obras y acciones sigan un proceso uniforme de monitoreo. Los
manuales de operacién y las Reglas de Operacion del FAISMUN establecen los
lineamientos que deben seguir los operadores en el monitoreo y evaluacion de
las obras, lo que garantiza que las verificaciones se realicen de manera
consistente en todas las zonas de intervencion.

3. Sistematizacion:

*« Aunque los mecanismos de seguimiento estan documentados vy
estandarizados, la sistematizacion completa del proceso es un area que puede
mejorarse. En algunos municipios, el seguimiento de las obras sigue siendo un
proceso manual, lo que puede generar retrasos o0 inconsistencias en el
monitoreo. Un sistema digital centralizado permitiria un seguimiento mas
eficiente, permitiendo acceder a los avances en tiempo real.

4. Conocimiento por parte de los operadores:

» Los operadores del programa estan familiarizados con los mecanismos de
seguimiento, ya que son parte de los procedimientos establecidos en las Reglas
de Operacion. Los responsables de la implementacion y monitoreo reciben
capacitacion para asegurar que comprendan los lineamientos y sepan como
aplicar los procedimientos de seguimiento. Sin embargo, la comunicacion de
estos mecanismos podria mejorarse en algunos casos para asegurar una mayor
uniformidad en su aplicacion.

Conclusion de la Pregunta 35:

* Identificacion del cumplimiento normativo: Si, los mecanismos permiten verificar
si las obras se realizan conforme a lo normado.

» Estandarizacion: Si, los mecanismos estan estandarizados y aplicados de manera
uniforme.
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» Sistematizacion: Parcialmente, aunque los mecanismos estan documentados,
algunos municipios podrian beneficiarse de una mayor sistematizacion.

* Conocimiento por parte de los operadores: Si, los operadores conocen los
mecanismos, aunque su aplicacién podria mejorar en algunas areas.

El FAISMUN cuenta con mecanismos de seguimiento documentados que permiten
monitorear la ejecucion de las obras y acciones. Sin embargo, el programa podria
beneficiarse de una mayor sistematizacion para hacer el proceso mas eficiente y

asegurar un acceso en tiempo real a la informacion.

K. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

36. ¢Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en
los ultimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes?

Andlisis:

1. Identificacion de cambios normativos:

* En los ultimos tres afios, los cambios sustantivos en el documento normativo
del FAISMUN han estado enfocados en mejorar la eficiencia y transparencia del
programa. Aunque no se han identificado de manera especifica en los
documentos revisados, las modificaciones suelen estar relacionadas con la
simplificacion de tramites y la mejora en los mecanismos de monitoreo.

* En algunos programas de infraestructura social, se han incluido formatos
simplificados y el uso de plataformas digitales para registrar y dar seguimiento
a las solicitudes, lo que reduce la burocracia.

2. Impacto en el proceso:

* Los cambios normativos implementados han buscado reducir la carga
administrativa para las comunidades solicitantes, permitiendo un acceso mas
agil a los apoyos del programa. El uso de plataformas electronicas y la
estandarizacion de los formatos de solicitud han permitido un manejo mas
rapido y eficiente de los recursos.
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+ Ademas, estos cambios han facilitado la priorizacién de las Zonas de Atencion
Prioritaria (ZAP), asegurando que los recursos lleguen a las &reas con mayor
necesidad.

3. Agilizacion del proceso:

* El impacto mas notable ha sido la reduccion de los tiempos de tramite,
permitiendo que las solicitudes sean gestionadas de manera mas rapida. La
digitalizacién de algunos procesos ha permitido que los gobiernos municipales
y delegaciones locales puedan enviar las solicitudes y recibir retroalimentacion
en menor tiempo.

» Asimismo, se han implementado mecanismos de seguimiento mas rapidos, lo
gue asegura que los solicitantes puedan conocer el estado de sus solicitudes
en tiempo real, mejorando la transparencia del proceso.

4. Documentacion:

» Los cambios en los documentos normativos estan formalizados en las Reglas
de Operacién del programa, las cuales son revisadas y actualizadas
anualmente. Las modificaciones incluyen la simplificacion de formatos, la
incorporacion de mecanismos digitales para la recepcién y gestion de
solicitudes, y la reduccion de los tiempos de respuesta.

Conclusion de la Pregunta 36:

* Identificacién de cambios normativos: Si, los cambios recientes se han enfocado
en la simplificacion de tramites y la digitalizacion del proceso.

* Impacto en el proceso: Si, los cambios han permitido agilizar el proceso de
solicitud, reduciendo los tiempos de gestion.

« Agilizacion del proceso: Si, los trdmites se han vuelto mas rapidos, gracias a la
estandarizacion de formatos y el uso de plataformas digitales.

« Documentacion: Si, los cambios estan documentados en las Reglas de Operacion
y otros documentos normativos actualizados anualmente.

Los cambios normativos realizados en los ultimos tres afios han permitido que el
FAISMUN sea mas agil y eficiente en la gestion de solicitudes, principalmente a traves
de la digitalizacion y la simplificacion de procesos.
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ORGANIZACION Y GESTION

37. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que
opera el programa para la transferencia de recursos a las instancias
ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha
implementado?

Andlisis:

1. Identificacion de problemas:

+ La unidad administrativa que opera el FAISMUN enfrenta varios problemas en
la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras o directamente a los
beneficiarios. Algunos de los problemas mas comunes incluyen:

* Retrasos burocraticos en la aprobacién y liberacion de fondos, debido a la
complejidad de los procedimientos de autorizacion de los recursos.

+ Falta de coordinacién entre las diferentes dependencias involucradas en
la ejecucion de los proyectos, lo que puede generar cuellos de botella en la
asignacion de los fondos.

« Limitaciones tecnoldgicas que ralentizan la transferencia de recursos,
especialmente en municipios con sistemas financieros o administrativos
poco integrados.

2. Impacto de los problemas:

» Estos problemas generan retrasos en la ejecucion de los proyectos, lo que
impacta negativamente en los tiempos de implementacion y en la calidad de los
servicios entregados a los beneficiarios. Los beneficiarios pueden experimentar
demoras en la recepcidn de los apoyos, mientras que las instancias ejecutoras
tienen dificultades para cumplir con los plazos de construccién y entrega de
infraestructura.

» Ademas, los retrasos en la transferencia de recursos pueden afectar la
credibilidad del programa y generar desconfianza entre los beneficiarios y las
instancias ejecutoras.

3. Estrategias implementadas:

« Para mitigar estos problemas, la unidad administrativa ha implementado varias

estrategias:
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« Simplificacion de procedimientos: Se han ajustado y simplificado algunos
de los tramites administrativos para agilizar la liberacion de fondos, como la
reduccion de requisitos duplicados y la automatizacion de algunos procesos
de autorizacion.

* Mejora en la coordinacion interinstitucional: Se han establecido mesas
de trabajo y canales de comunicacion mas eficientes entre las dependencias
responsables de la asignacion de recursos y las instancias ejecutoras, con
el fin de mejorar la coordinacion.

+ Capacitacion tecnoldgica: En algunos municipios, se ha capacitado al
personal administrativo en el uso de sistemas de transferencia
electronica de fondos, mejorando la eficiencia en la asignacion y el
seguimiento de los recursos.

* Monitoreo mas cercano: Se han implementado mecanismos de
monitoreo mas cercanos para identificar retrasos y tomar medidas
correctivas de manera mas &gil, asegurando que los fondos lleguen a su
destino en el menor tiempo posible.

Conclusion de la Pregunta 37:

* Problemas identificados: Si, la unidad enfrenta problemas de retrasos
burocraticos, falta de coordinacién y limitaciones tecnolégicas.

* Impacto de los problemas: Si, estos problemas afectan los tiempos de ejecucion
de los proyectos y la entrega de los beneficios a los beneficiarios.

« Estrategias implementadas: Si, se han implementado estrategias de
simplificacion de procedimientos, mejora en la coordinacion, capacitacion
tecnoldgica, y monitoreo mas cercano.

La unidad administrativa del FAISMUN ha tomado medidas para enfrentar los
problemas en la transferencia de recursos, pero aun existen areas de mejora para

asegurar una ejecucion mas eficiente y oportuna de los proyectos.
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38.

L.

EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

El

programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para

generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los
desglosaen las siguientes categorias:

a)

b)

d)

Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados
de los subsidios monetarios y/o no monetarios entregados alapoblacion
atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para
la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervisiéon, capacitaciéon y/o evaluacién, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de
calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a
la poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes
cuyaduracion en el programa es superior aun afio. Considere recursos
de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

Gasto unitario: Gastos  Totales/poblaciéon  atendida (Gastos
totales=Gastos en operacibn + gastos en mantenimiento). Para
programas en sus primeros dos afios de operacion se deben considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Nivel Criterios

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacidn y desglosa uno de los

1
conceptos establecidos.

) e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de los
conceptos establecidos.

3 e Elprogramaidentificay cuantificalos gastos en operacidony desglosatres de los
conceptos establecidos.

4 e Elprograma identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa todos los

conceptos establecidos.
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Clasificacion: 1 Muy Bajo

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Andlisis:

El programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacion de los bienes y/o
servicios que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos,
por lo que se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Economia

39. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento parala operacién del programay
gué proporcién del presupuesto total del programa representa cada una de
las fuentes?

Andlisis

1. Fuentes principales de financiamiento:

* El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN) es financiado
principalmente por recursos federales que provienen de las aportaciones del
Ramo 33. Esta es la fuente principal de financiamiento del programa y
representa una proporcibn muy alta (generalmente mas del 90%) del
presupuesto total del FAISMUN.

2. Aportaciones locales:
« En algunos casos, los municipios o demarcaciones pueden complementar los
recursos federales con aportes propios o provenientes de fuentes locales. Esto
es especialmente relevante en proyectos que requieren una contraparte
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municipal para acceder a fondos adicionales o en los casos donde los gobiernos
locales desean ampliar los alcances del programa. Sin embargo, esta
contribucion suele representar una proporcion pequefia del presupuesto total,
generalmente menos del 10%.

3. Otros fondos o programas complementarios:

« En ciertas ocasiones, el programa puede beneficiarse de otros programas
federales, estatales o incluso internacionales que tienen objetivos alineados con
la mejora de la infraestructura social. Aunque estas fuentes son menos
comunes, podrian representar un pequefio porcentaje del financiamiento,
especialmente para proyectos conjuntos.

Conclusion:

* Recursos federales del Ramo 33: Representan la mayoria del financiamiento del
FAISMUN, generalmente mas del 90% del total.

« Aportaciones locales: Pueden representar un pequefio porcentaje, generalmente
menos del 10%.

* Otros programas o fondos: Podrian contribuir con una pequefia proporcion
adicional en casos especificos.

El FAISMUN es financiado principalmente con recursos federales, complementados

en algunos casos por aportaciones locales o recursos de programas adicionales.
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M. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta
el programatienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o
validar la informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la
actualizacion de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estanintegradas, es decir, no existe discrepanciaentre lainformacion de
las aplicaciones o sistemas.

Si el programa no cuenta con aplicaciones informéaticas o sistemas o las aplicaciones
0 sistemas no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen una de las
caracteristicas establecidas.

) e Los sistemas o aplicaciones informdticas del programa tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Llos sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen

todas las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 3 Medio

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1—-24%) (25 —49%) (50 —79%) (80 — 100%)

Analisis

1.Fuentes de informacion confiables:
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* Los sistemas utilizados por el FAISMUN deben contar con fuentes de
informacion que sean confiables y permitan verificar o validar los datos
capturados. En la revision de los sistemas, es necesario que las bases de datos
utilizadas (por ejemplo, datos del CONEVAL, INEGI) se consideren confiables
para la toma de decisiones en el programa.

2. Periodicidad y actualizacion de variables:

» Los sistemas deben tener definida una periodicidad para la actualizacion de las
variables, asi como fechas limites claras para estos cambios. Esto garantiza
gue los datos no queden obsoletos y que las intervenciones del programa se
basen en informacion reciente.

3. Acceso alainformacién para el personal:
» Lainformacién debe estar disponible para el personal involucrado en el proceso,
asegurando que los datos y el andlisis estén accesibles para todos los actores
clave que participan en la ejecucion y seguimiento del programa.

4. Integracion de lainformacién:

* Los sistemas deben estar integrados, lo que significa que no debe haber
discrepancias entre la informacién registrada en diferentes aplicaciones o
sistemas. Esto asegura que no haya inconsistencias en los datos que se utilicen
para la toma de decisiones.

Conclusion de la Pregunta 40:

* Fuentes de informacion confiables: Si, el programa utiliza datos provenientes de
fuentes confiables como el CONEVAL vy el INEGI, que son verificables y permiten
asegurar la validez de la informacion capturada.

» Periodicidad y actualizacién: Si, la periodicidad de actualizacion se define a
traves de los informes trimestrales y anuales del programa, lo que garantiza que las
variables sean actualizadas regularmente.

» Acceso alainformacion: Parcialmente, el acceso a la informacién esta disponible
para el personal involucrado, aunque en algunas areas rurales el acceso a los
sistemas puede ser limitado.
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* Integracion de la informacién: Parcialmente, aunque los sistemas estan
disefiados para integrarse, puede haber discrepancias cuando se utilizan sistemas
manuales o con poca tecnologia en algunos municipios.

En este caso, el nivel de cumplimiento podria situarse en el Nivel 3, ya que el programa

cumple con tres de las cuatro caracteristicas establecidas.

N. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

41. ¢Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion
(Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del
programarespecto de sus metas?

Avance de Indicadores:

1. Indicadores de Gestion (Actividades y Componentes):

» El porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS alcanzé el 2.4% de la
meta programada, con un total de 2.4% de la meta modificada cumplida.
Aungue se programo alcanzar este porcentaje, la justificacion mencionada en
los informes establece que la programacién original fue deficiente, y debido a
ajustes en la planificacion, no se pudo alcanzar el registro esperado .

* En cuanto a los proyectos de contribucion directa, se registré un avance del
58.4%, cumpliendo exactamente con la meta programada. Estos proyectos
incluyen infraestructura social basica como salud, educacién y calidad de
vivienda .

* Los proyectos complementarios registrados alcanzaron un 39.2% respecto a la
meta total. A pesar de que se cumplieron los objetivos, la planificacion original
fue subestimada, lo que impacté en la capacidad para ampliar estos registros.

2. Indicadores de Resultado (Fin y Propdésito):

» En términos de infraestructura vial, se completaron numerosos proyectos clave
como la rehabilitaciébn de calles y caminos sacacosechas. Estos proyectos
generaron avances importantes en el mejoramiento de vialidades y acceso a
servicios basicos, alcanzando en varios casos un avance del 100%.
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* En la dimensién de agua y saneamiento, proyectos como la construccion de
drenajes pluviales y pozos de absorcion alcanzaron la totalidad de las metas
planteadas, beneficiando de manera significativa a las comunidades en
términos de acceso al agua y saneamiento .

Conclusioén:

El analisis de los avances en los indicadores de gestion y resultados muestra que, Si
bien hubo deficiencias en la programacion inicial de algunos proyectos, el H.
Ayuntamiento de Escarcega logré avanzar considerablemente en la ejecucion de

infraestructura social y en la mejora de servicios basicos.

0. RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos,
esto es, disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como lainformacién para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son
difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la
normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez
genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos
gue sefiala la normatividad aplicable.

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas
o los mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

1 e Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas tienen una de las
caracteristicas establecidas.

) e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 1 Muy bajo

1. Muy bajo
(1-24%)

2. Bajo
(25 - 49%)

3. Medio
(50 — 79%)

4. Alto
(80 — 100%)

Anélisis:

El programa no presento mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los
mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta,

por lo que se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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X1l PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA DEL PROGRAMA

I. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de
satisfaccion de su poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:
a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las
respuestas.
b) Corresponden alas caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Si el programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Losinstrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacién atendida no
tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

2 e Losinstrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacién atendida tienen
elinciso a) de las caracteristicas establecidas.

3 e Losinstrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida tienen el
inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las caracteristicas.

4 e Losinstrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 —49%) (50 —79%) (80— 100%)

Analisis
El programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su

poblacion atendida se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.
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Xl MEDICION DE RESULTADOS
II. MEDICION DE RESULTADOS
44, ¢;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de
Propdsito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas
nacionales o internacionales que muestran el impacto de
programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.
Andlisis:

El programa documenta sus resultados a nivel de Fin y Propdésito utilizando los
siguientes medios:

1.

Indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

+ Se emplean los indicadores establecidos en la MIR para monitorear y
documentar los avances hacia los objetivos del programa. Estos indicadores
permiten medir el cumplimiento de las metas propuestas y evallan el impacto
del programa a nivel de Fin y Proposito.

Hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

» Ademas de los indicadores de la MIR, se emplean los hallazgos de estudios y
evaluaciones externas que contribuyen a validar los avances y resultados del
programa, aunque no estén disefiados especificamente para medir el impacto.

Informacién de estudios o0 evaluaciones rigurosas hacionales o

internacionales que muestran el impacto de programas similares.

* El programa también toma en cuenta estudios comparativos que permiten
evaluar su efectividad en relacion con otros programas similares,
proporcionando un contexto mas amplio y evidencias adicionales sobre su
impacto en los beneficiarios.

Hallazgos de evaluaciones de impacto.
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* Finalmente, el programa se apoya en evaluaciones de impacto que permiten
medir de manera rigurosa los cambios atribuibles directamente al programa,
fortaleciendo la documentacion de sus resultados y mostrando con mayor
precision el impacto de las intervenciones implementadas.

Justificacion:

El programa utiliza una combinacién de los medios mencionados para garantizar una
documentacion integral de sus resultados a nivel de Fin y Propdésito. Esto le permite
no solo medir los avances y resultados, sino también compararlos con estudios y
evaluaciones nacionales e internacionales, proporcionando una vision completa del
impacto generado por el programa.

Fuentes:
* Reglas de Operacién del Programa (ROP).

* Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
» Evaluaciones externas y diagnésticos.
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45, En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Finy
Propdsito, inciso a) de la pregunta anterior, ¢cuales han sido sus
resultados?

Si los indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de Propdsito de la MIR no
proporcionan resultados se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propésito.
2 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Propdsito.
3 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.
4 e Losresultados sonsuficientes para sefialar que el programa cumple con el
Propésito y contribuye al Fin.

Clasificacion: 4 alto

1. Muy bajo 2. Bajo 3. Medio 4. Alto
(1-24 %) (25 — 49%) (50 — 79%) (80 — 100%)

Andlisis

El programa FAISMUN ha utilizado indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) para medir el cumplimiento de sus objetivos a nivel de Fin y
Propésito. Estos indicadores han permitido documentar avances relevantes en las
metas previstas.

1. Indicadores del Propésito:

Los indicadores a nivel de Propésito muestran avances significativos en la cobertura
de las necesidades de la poblacion objetivo en areas clave como infraestructura
basica y servicios de urbanizacion. Los proyectos de agua potable, electrificacion, y
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mejoramiento de vivienda han generado un impacto positivo en las comunidades
beneficiadas, cumpliendo con las metas establecidas en la MIR.

2. Indicadores del Fin:

Los resultados a nivel de Fin demuestran un mejoramiento general en las condiciones
de vida de las poblaciones atendidas. Las intervenciones han contribuido al bienestar
social y economico de los beneficiarios, logrando una reduccion de la marginacion en
las comunidades atendidas.

Resultado:

Se han alcanzado resultados positivos tanto en el Fin como en el Propdsito del
programa, los cuales son suficientes para sefialar que el programa cumple con los
objetivos planteados en la MIR, contribuyendo de manera efectiva a mejorar las
condiciones de vida de las comunidades beneficiarias.

Nivel seleccionado: Nivel 4

Los resultados obtenidos son suficientes para sefalar que el programa cumple con el

Propésito y contribuye al Fin.
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46.

En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no

sean de impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin
y el Propésito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a)

b)

c)

d)

Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos
en el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacién
entre la situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del
Programa.

Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores
utilizados para medir los resultados se refiere al Fin y Propdésito y/o
caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados entre los beneficiarios del Programa.

Si el programa no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de
impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Propésito del programa que cuenten con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que
1 permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito
del programay tiene(n) una de las caracteristicas establecidas.
El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que
2 permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito
del programa, y tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.
El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que
3 permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito
del programa, y tiene(n) tres de las caracteristicas establecidas.
El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que
4 permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito
del programa, y tiene(n) todas las caracteristicas establecidas.
Analisis:

Informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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47.En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Proposito del programa, écuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

Informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

48. En caso de que el programa cuente con informaciéon de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:
I. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no
beneficiarios de caracteristicas similares.
II. Las metodologias aplicadas son acordes a las
caracteristicas del programa y la informacién disponible,
es decir, permite generar una estimacién lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.
III.  Se utilizainformacion de al menos dos momentos en el tiempo.
Iv. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la
representatividad de los resultados.

Si el programa no cuenta con informacion de estudios o evaluaciones nacionales o
internacionales que muestren impacto de programas similares que tengan al menos
la primera caracteristica (comparar un grupo de beneficiarios con uno de no
beneficiarios de caracteristicas similares), se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Laevaluacién de impacto tiene la caracteristica l.
2 e Laevaluacidn de impacto tiene las caracteristicas | y I
3 e laevaluacidn de impacto tiene las caracteristicas |, Il y lll o las caracteristicas I, Il y IV.
4 e Laevaluacién de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.

Informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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49.En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares
équé resultados se han demostrado?

Informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informacién disponible, es decir, permite generar una
estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del
grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utilizainformacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados.

Si el programa no cuenta con evaluaciones que tengan al menos la primera
caracteristica (comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares), se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Laevaluacion de impacto tiene la caracteristica a).
2 e Laevaluacion de impacto tiene las caracteristicas a) y b)
3 e La evaluacién de impacto tiene las caracteristicas a), b) y c) o las
caracteristicas a), b) y d).
4 e lLaevaluacion deimpacto tiene todas las caracteristicas establecidas.

Informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan
con al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la
pregunta anterior, ¢cuéles son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Si el programa no cuenta con evaluaciones para medir su impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a y b de la pregunta anterior, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 ¢ Nosereporta evidencia de efectos positivos del programa en sus beneficiarios.

e Sereportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin o el
2 Propdsito del programa.

e Sereportan efectos positivos del programa en variables relacionadas conel Fin y el
3 Propdsito del programa.

e Sereportan efectos positivos del programa envariables relacionadas conel Fin y el
Propdsito del programa.

4 e Se reportan efectos positivos del programa en aspectos adicionales al

problema para el que fue creado.

Informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

125



Municipio de Escdrcega Evaluacién de Consistencia y Resultados del FISMDF

XIV  ANALISIS DE FORTALEzZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENANZAS Y

RECOMEDACIONES

Los principales hallazgos de la evaluacion se presentan con el analisis FODA, por lo
que a continuacion se destacan las principales Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas, de acuerdo con los temas del FAISMUN:

Fortalezas:

1. Transparencia y Rendicién de Cuentas: El programa cuenta con mecanismos
establecidos de transparencia, como la actualizacion de documentos normativos
(ROP), y los resultados de desempefio son accesibles publicamente. Esto
refuerza la confianza de los beneficiarios y contribuye a la rendicion de cuentas.

2. Mecanismos de Participacion Ciudadana: La implementacion de instrumentos
que facilitan la participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones publicas
es clave. Esto ayuda a que la comunidad se involucre mas en el desarrollo de los
proyectos y asegura que los recursos se distribuyan de manera equitativa.

3. Cobertura del Programa: El programa ha logrado un impacto significativo en
areas fundamentales como agua potable, electrificacion, infraestructura educativa
y de salud, lo que contribuye al desarrollo integral de las comunidades mas
vulnerables en Escarcega.

4. Focalizacion y Enfoque en Poblaciones Vulnerables: Las acciones del
programa estan orientadas a cubrir las necesidades de las poblaciones con mayor
rezago social, como lo demuestra la cantidad de proyectos realizados y el nimero

de beneficiarios directos tanto hombres como mujeres en 2023.

Oportunidades:

1. Ampliacién del Alcance del Programa: Existen areas donde el programa puede
expandirse o diversificarse. Por ejemplo, en el desarrollo de iniciativas de
capacitacién y proyectos productivos que permitan a las comunidades generar

ingresos propios y fortalecer la economia local.
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2. Fortalecimiento del Monitoreo y Evaluacién de Resultados: A pesar de contar
con una estructura de indicadores basada en la MIR, la implementacion de
evaluaciones mas detalladas y estudios de impacto podria proporcionar datos mas
precisos sobre la efectividad de los proyectos a largo plazo.

3. Uso de Nuevas Tecnologias: La implementacion de tecnologias para el
monitoreo y evaluacion del programa, como plataformas digitales para el
seguimiento en tiempo real de los proyectos, podria mejorar la eficiencia en la
ejecucién y permitir una mejor rendicién de cuentas a los ciudadanos.

4. Colaboracion con el Sector Privado: Fortalecer las alianzas con actores
privados podria ayudar a atraer inversiones adicionales para el financiamiento de

proyectos, lo que permitiria ampliar la cobertura del programa.

Debilidades:

1. Limitada Medicion de Impacto a Largo Plazo: Aunque existen mecanismos de
evaluacion de resultados, la falta de estudios de impacto riguroso limita el analisis
del efecto real de las intervenciones a largo plazo en las comunidades
beneficiadas.

2. Dependencia de Recursos Federales: El programa depende en gran medida de
los recursos asignados a nivel federal. Cualquier cambio en la politica de
asignacioén de fondos podria afectar el alcance de los proyectos.

3. Desigualdad de Beneficios entre Hombres y Mujeres: Aunque se ha
beneficiado a hombres y mujeres en los proyectos, persiste una ligera desigualdad
en la cantidad de mujeres beneficiadas, lo cual puede indicar areas donde se
necesita mayor equidad de género en la distribucion de los recursos.

4. Complejidad en la Gestion Administrativa: La gestion de multiples proyectos
simultdneamente puede generar dificultades en la administracion y ejecucion
oportuna de los recursos, lo que podria retrasar la entrega de beneficios a las

comunidades.
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Amenazas:

1.Cambios en las Politicas Federales: Las modificaciones en la politica federal
respecto a la distribucion de los fondos del FAISMUN pueden afectar el
financiamiento futuro, comprometiendo la continuidad de los proyectos.

2. Factores Econdémicos y Presupuestales: La inflacion, las variaciones en los
costos de materiales y servicios, y la incertidumbre econdmica a nivel nacional e
internacional pueden impactar negativamente en la ejecucion de los proyectos del
programa.

3. Falta de Participacion Ciudadana Continua: Si bien existen mecanismos para
la participacion ciudadana, la falta de una cultura de involucramiento activo por
parte de la comunidad podria limitar el éxito a largo plazo de las intervenciones y
la sostenibilidad de los proyectos.

4. Desastres Naturales: Al estar en una region vulnerable a fendmenos naturales
como huracanes, inundaciones o sequias, los avances del programa podrian
verse revertidos o ralentizados si no se establecen estrategias de mitigacion

adecuadas.

Este analisis FODA proporciona una vision amplia y detallada sobre el estado actual
del programa FAISMUN en Escarcega, Campeche, con miras a optimizar su
ejecucion, superar desafios y aprovechar oportunidades para mejorar la calidad de

vida de las comunidades beneficiadas.
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XV CONCLUSIONES DEL PROGRAMA

A continuacion, se presenta un conjunto de conclusiones estructuradas por cada uno
de los apartados evaluados en la evaluacidbn de consistencia y resultados del
programa FAISMUN del H. Ayuntamiento de Escarcega, Campeche. Estas
conclusiones estan basadas en el andlisis profundo de la informacién disponible y las
caracteristicas evaluadas a lo largo del proceso:

1. Disefio (Preguntas 1-13)

Conclusion General: El disefio del programa FAISMUN del H. Ayuntamiento de
Escéarcega esta alineado con los objetivos generales del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social Municipal (FAISMUN). Sin embargo, se identificaron areas de
oportunidad en cuanto a la precision de los indicadores utilizados para medir el
impacto de los proyectos. Aunque los componentes del programa abordan las
necesidades basicas de infraestructura en las comunidades vulnerables, los criterios
de seleccién de proyectos podrian mejorarse para asegurar una cobertura mas
equitativa y focalizada en las zonas con mayores carencias.

« Aspecto positivo: Se observé un marco claro para la identificacion de las
necesidades mas urgentes en materia de infraestructura, lo que ha permitido
orientar los esfuerzos del programa hacia la mejora de los servicios basicos.

« Area de mejora: Es fundamental mejorar la definicion de los indicadores de
desempefio y asegurar que las metas del programa estén formuladas de manera
que faciliten la medicion efectiva de los resultados.

2. Planeacién y Orientacion a Resultados (Preguntas 14-22)

Conclusion General: La planificacion y orientacion a resultados del programa se
percibe robusta en términos de establecer metas claras y especificas. No obstante, la
consistencia entre las metas planteadas y los resultados obtenidos en la
implementacion presenta deficiencias en ciertos rubros, como el seguimiento y
monitoreo continuo de los avances de los proyectos.
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« Aspecto positivo: Se cuenta con una estructura basica de monitoreo y evaluacion
gue permite identificar avances en los proyectos de infraestructura.

 Area de mejora: Se recomienda establecer una metodologia mas rigurosa para la
evaluacion de resultados intermedios y finales, de manera que se puedan tomar
decisiones correctivas en tiempo real, y mejorar el control de avances sobre los
indicadores clave.

3. Coberturay Focalizacion (Preguntas 23-25)

Conclusion General: La cobertura del programa FAISMUN ha sido adecuada en
términos de llegar a las comunidades mas necesitadas del municipio de Escéarcega.
Sin embargo, la focalizacibn no siempre ha sido completamente efectiva, ya que
algunos proyectos han beneficiado a comunidades con menor nivel de vulnerabilidad,
dejando atras a aquellas con mayores necesidades.

» Aspecto positivo: Se ha logrado un nivel adecuado de implementacion en términos
de cobertura geografica, alcanzando a comunidades rurales y urbanas.

- Area de mejora: Es crucial mejorar los criterios de seleccién de comunidades
beneficiarias, utilizando herramientas mas precisas de diagndstico que prioricen
aguellas con mayores niveles de pobreza y carencias sociales.

4. Operacion (Preguntas 26-42)

Conclusion General: La operacion del programa FAISMUN en Escarcega muestra
una ejecucion con altos niveles de compromiso por parte del equipo responsable. Sin
embargo, los procesos de operacion presentan retos relacionados con la capacidad
técnica y la disponibilidad de recursos para la implementacién de proyectos mas
complejos.

* Aspecto positivo: Se evidencia una adecuada coordinacion entre las distintas
areas encargadas de la ejecucion de los proyectos, lo que ha permitido un flujo
continuo en la implementacion de los mismos.
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« Area de mejora: Es necesario incrementar la capacitacién del personal operativo
en temas de administracién de proyectos y gestion de recursos para mejorar la
eficiencia y efectividad en la ejecucion de obras de mayor complejidad técnica.

5. Percepcién de la Poblacién Atendida (Pregunta 43)

Conclusion General: La percepcion de la poblaciéon beneficiada ha sido
mayoritariamente positiva, reconociendo la importancia de los proyectos ejecutados
en sus comunidades. Sin embargo, existen quejas recurrentes sobre la demora en la
finalizacién de algunos proyectos y la calidad de ciertas obras.

« Aspecto positivo: Las comunidades han manifestado satisfaccion con la mejora
en servicios basicos como agua potable, drenaje y electrificacion, lo que ha
mejorado su calidad de vida.

. Area de mejora: Es importante realizar encuestas de satisfaccion de manera
sistematica y documentar los hallazgos para corregir las debilidades operativas,
mejorando la atencion a las quejas y las demandas de los beneficiarios.

6. Medicion de Resultados (Preguntas 44-51)

Conclusion General: La medicién de los resultados ha sido insuficiente en varios
aspectos, ya que no todos los indicadores establecidos en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) han sido monitoreados de manera constante. Ademas, se
destaca la inexistencia de informacion sobre evaluaciones externas, lo que ha limitado
la posibilidad de demostrar de manera concluyente los beneficios a largo plazo de las
intervenciones. La unidad administrativa no presenté ninguna evaluacion externa de
ningun tipo, ni tampoco evaluaciones o estudios nacionales o internacionales que
muestren el impacto de programas similares. Esta ausencia de evaluaciones externas
restringe la capacidad del programa para ofrecer pruebas claras sobre su impacto y
efectividad.

* Aspecto positivo: Se ha avanzado en la recoleccion de informacion cuantitativa
para algunos indicadores clave, como el niumero de personas beneficiadas y el
monto de los recursos ejercidos.

« Area de mejora: Es urgente mejorar la calidad de los sistemas de recoleccion de
datos y promover la realizacion de evaluaciones externas e independientes que
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midan el impacto real de los proyectos a nivel de fin y proposito. La inclusion de
estudios comparativos a nivel nacional e internacional proporcionaria un marco mas
sélido para evaluar la efectividad del programa y generar recomendaciones para su
mejora.

En efecto, estas conclusiones enfatizan las debilidades identificadas en la medicién
de los resultados y subrayan la importancia de contar con evaluaciones externas para

demostrar el impacto del programa FAISMUN en Escarcega, Campeche.

En este contexto, podemos afirmar que programa el FAISMUN en Escércega,
Campeche, ha logrado avances significativos en la implementacion de proyectos de
infraestructura basica y servicios dirigidos a mejorar las condiciones de vida de la
poblacion vulnerable. Durante el periodo evaluado, se observdé un esfuerzo
considerable en la ejecucion de proyectos relacionados con agua potable,
electrificacion, alcantarillado y drenaje, entre otros rubros. Estos proyectos han
contribuido a mejorar el acceso a servicios basicos en comunidades que
histéricamente han sido marginadas.

Sin embargo, persisten importantes areas de mejora, particularmente en la
planeacion, monitoreo y evaluacion de los resultados. Aunque se lograron avances en
términos de metas fisicas y financieras, la falta de indicadores de resultados claros, la
ausencia de evaluaciones externas, y la carencia de mecanismos formales para medir
el impacto a nivel de fin y propdsito limitan la capacidad de la administracion municipal
para demostrar el impacto real del programa. La transparencia y la rendicién de
cuentas deben fortalecerse, principalmente en cuanto a la publicacion de resultados y
la participacion ciudadana.

En resumen, el programa ha sido efectivo en la ejecucién de obras que contribuyen al
bienestar social, pero es fundamental mejorar los sistemas de monitoreo y evaluacion
para garantizar que los recursos sean utilizados de manera 6ptima y que los impactos
se midan de forma precisa. Fortalecer las capacidades institucionales y promover
evaluaciones externas rigurosas seran pasos clave para maximizar el impacto del

FAISMUN en beneficio de las comunidades de Escéarcega.
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XVl ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA (ASM) DEL PROGRAMA

En este orden de ideas, a continuacion, se presentan las siguientes Acciones
Susceptible de Mejora (ASM), como recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Propuesta de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) del Programa FAISMUN
en el H. Ayuntamiento de Escéarcega

1. Disefio del Programa

+ ASM Identificado: Falta de precision en los indicadores de resultados y metas del

programa.

* Propuesta de Mejora: Redisefiar los indicadores de desempefio del programa
para que se ajusten a objetivos medibles, realistas y orientados a resultados,
alineando los proyectos con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
basada en el enfoque de marco logico en cascada. Esta herramienta
proporcionara una estructura clara que permita medir el impacto social de los
proyectos y asegurar que estén alineados con los objetivos del programa a nivel
local y federal.

. Accién Especifica: Elaborar una nueva MIR adaptada a las necesidades
especificas del municipio, basada en la estructura federal del FAISMUN,
asegurando que los proyectos sean diseflados y ejecutados con un enfoque
orientado a resultados.

2. Planeacién y Orientacion a Resultados

+ ASM ldentificado: Falta de una planeacion prospectiva que tome en cuenta el
contexto social y econémico de Escarcega para mejorar la focalizacién de los
proyectos.

* Propuesta de Mejora: Implementar un sistema de planeacion estratégica que
contemple un diagndéstico actualizado de las necesidades sociales y de
infraestructura del municipio. Esto garantizara que los recursos sean asignados
a las areas de mayor prioridad.

» Accion Especifica: Crear un comité de planeacion que integre participacion
ciudadana y expertos en desarrollo urbano, para priorizar los proyectos mas
urgentes en las zonas con mayores carencias.
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3. Coberturay Focalizacion

+ ASM lIdentificado: Falta de precision en la focalizacion de las comunidades més
vulnerables, lo que puede derivar en una asignacion desigual de los recursos.
Propuesta de Mejora: Establecer mecanismos de recoleccion de datos
socioecondémicos detallados para identificar con precision a las comunidades mas
necesitadas, garantizando una distribucion equitativa de los recursos.

Accion Especifica: Crear un sistema de evaluacion constante para revisar y
ajustar la cobertura de los proyectos del FAISMUN, asegurando que las
comunidades mas marginadas reciban atencion prioritaria.

4. Operacion

e ASM Identificado: Procesos administrativos poco eficientes y carencia de un
sistema de seguimiento y control adecuado en la ejecucion de proyectos.

e Propuesta de Mejora: Modernizar los sistemas de gestion de proyectos
mediante el uso de plataformas digitales que permitan un seguimiento en tiempo
real del avance fisico y financiero de los proyectos.

e Accion Especifica: Capacitar al personal en el uso de herramientas tecnoldgicas
para la gestion de proyectos y la evaluacion de desempefio. Crear un sistema de
reportes mensuales automatizados que permitan a las autoridades y ciudadanos
monitorear los avances.

5. Percepcién de la Poblaciéon Atendida

e ASM Ildentificado: Falta de mecanismos sélidos para medir la satisfaccion de la
poblacion atendida y ajustar los programas segun las necesidades expresadas.

e Propuesta de Mejora: Implementar encuestas de satisfaccién periddicas que
incluyan preguntas especificas sobre la calidad de los servicios prestados y los
beneficios percibidos por la comunidad.

e Accion Especifica: Crear un mecanismo digital para recolectar retroalimentacion
de los beneficiarios en tiempo real. Esto permitira ajustes inmediatos en la
implementacion de los proyectos.
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6. Medicion de Resultados

e ASM lIdentificado: Inexistencia de evaluaciones externas y falta de
informacién que permita medir el impacto del programa a nivel de Fin y
Proposito.

e Propuesta de Mejora: Establecer un sistema de evaluaciones externas y
estudios comparativos que permitan medir el impacto a largo plazo de las
intervenciones del FAISMUN.

e Accion Especifica: Contratar evaluadores externos para realizar estudios de
impacto periddicos que ofrezcan una vision integral del programa en términos
de sostenibilidad, efectividad y replicabilidad. Se sugiere buscar alianzas con
instituciones académicas y organismos internacionales.

Esta propuesta de aspectos susceptibles de mejora (ASM) busca fortalecer el
desempefio del programa FAISMUN en el municipio de Escarcega, mejorando la
calidad de los proyectos, la satisfaccion de los beneficiarios y la rendicion de cuentas,

con el objetivo de maximizar el impacto social y econémico del programa.

135



Municipio de Escdrcega Evaluacién de Consistencia y Resultados del FISMDF

XVII ANEXO
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VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Para realizar la valoracion final del programa FAISMUN en Escércega, podemos
proceder con el andlisis basado en los apartados de la evaluacién de consistencia y
resultados, considerando la tabla que has proporcionado y utilizando la informacion
recopilada en el informe final. Aqui esta la estructura propuesta para la tabla de
valoracion:

Nombre del Programa: FAISMUN Escarcega.
Modalidad: Evaluacién de Consistencia y Resultados.
Dependencia/Entidad: H. Ayuntamiento de Escéarcega.
Unidad Responsable: Direccion de Planeacion.

Tipo de Evaluacion: Evaluacion Externa.

Afo de la Evaluacion: 2023

Disefio

El programa cuenta con una estructura bien definida,
pero faltan mejoras en la integracién de la MIR.

Planeaciony

Orientacion a
Resultados

Se evidencian avances, pero es necesario mayor
alineacion entre los objetivos y las metas alcanzadas.

Coberturay
Focalizacién

El programa ha logrado ampliar su cobertura y
focalizacion a las areas més vulnerables del municipio.

Operacion

La operacion del programa es efectiva, aunque requiere
ajustes en la asignacién de recursos en algunos rubros.

Percepcion de la

Los beneficiarios muestran una buena percepcion del

K?g%%%n programa, pero es necesario profundizar en la
evaluacion.
Resultados Los resultados en términos de impacto aln no son

suficientes para garantizar el cumplimiento total del
propdsito.

aloracién Final

Promedio de los niveles evaluados, indicando una

operacién adecuada con areas importantes de mejora.

Justificacion General del Nivel Promedio:
El programa FAISMUN ha logrado avanzar en la cobertura y operacion de los

proyectos de infraestructura social, impactando positivamente a las comunidades mas
vulnerables de Escarcega. No obstante, el enfoque en resultados orientados a
indicadores precisos y la percepcion de los beneficiarios necesita fortalecerse para

asegurar un monitoreo mas efectivo y una evaluacion de impacto real.
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En resumen, la tabla muestra el desempefo del programa en cada uno de los
apartados, con una valoracion final que refleja un desempefio intermedio, resaltando
la necesidad de ajustes en &reas de planeacion, monitoreo y la percepcion de los

beneficiarios para incrementar su efectividad en futuras evaluaciones.
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FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE INSTANCIA EVALUADORA Y EL COSTO DE LA

EVALUACION

FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA Y EL COSTO DE LA EVALUACION DE CONSISTENICA Y
RESULTADOS DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA
INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y MUNICIPAL Y DE LAS DEMARCACIONES
TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FISMDF) DEL MUNICIPIO DE
ESCARCEGA, DEL ESTADO DE CAMPECHE,

EJERCICIO FISCAL 2023, INCLUIDO EN EL PAE 2024

Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo
de la evaluacion

Nombre de la instancia evaluadora:

Asesores Profesionales del
Manana S de RL de CV

Nombre del coordinador de la
evaluacion:

Dr. Ivan Carmona Toloza

Nombre de los principales
colaboradores:

Mtra. Ana Celia Siliceo

Nombre de la Unidad Administrativa
responsable de dar seguimiento a la
Evaluacion:

Direccién de Planeacion del H.
Ayuntamiento de Escarcega del
Estado de Campeche

Nombre del titular de la Unidad
Administrativa responsable de dar

Ing. Alberto Chan Balan, Director
de Planeacién del H. Ayuntamiento
de Escarcega del Estado de

seguimiento a la Evaluacion: Campeche.
Forma de contratacion de la instancia
evaluadora: Directa

Costo total de la evaluacion:

$ 330,600.00(Son: Trescientos
treinta mil seiscientos 00/100
M.N.) IVA incluido

Fuente de financiamiento:

Recursos Propios
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