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Gasto Operativo (FONE) 2023

Este informe corresponde a la evaluacion del ejercicio 2023 de cinco proyectos. En la presente evaluacion,

el 100 por ciento de los proyectos cuentan con financiamiento del Fondo de Aportaciones para la Nomina

Educativa y Gasto Operativo (FONE). La siguiente tabla contiene el nombre de cada proyecto; el area

responsable y el subsistema al que pertenece.

Tabla 1. Relacion de proyectos evaluados
, Fuen a )
Numero Proyecto/Programa . ue' te (.je Area responsable | Subsistema
financiamiento
1 Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula FONE Direccion Qe Educac!on
Secundaria y Superior
2 Centros de Atencion Infantil FONE Direccion de Educacion
Elemental
Disefio y Elaboracion de Gramaticas Y Diccionarios FONE S -
. ., Direccion de Educacion
3 de las Lenguas Indigenas para la Educacion . Federal
L Indigena
Intercultural Bilingtie
., L FONE Di i0 E i0
4 Normal de Educacion Primaria © reccion (.je ducac!on
Secundaria y Superior
. . b FONE Di i0 E i0
5 Orientacion a Padres de Familia indigenas 0 reccion qe ducacion
Indigena

Los cinco proyectos estan adscritos al subsistema de educacion estatal; cada uno atiende un problema o

necesidad especifica; tiene su propio objetivo y poblacién potencial, objetivo y atendida, y un presupuesto

autorizado. La siguiente tabla contiene el problema/necesidad, el objetivo y la poblacion beneficiada de cada

proyecto.

Tabla 2.

Resumen de los proyectos evaluados

Proyecto

Problema/necesidad

Objetivo

Poblacion beneficiada

P1

Otorgar servicios bibliotecarios de
calidad a los alumnos de la Unidad
UPN 072 Tapachula.

Elevar la calidad de la Educacion
Superior.

Alumnos del nivel superior
(Licenciatura) en la region X
Soconusco

P2

Ofrecer servicios educativos
asistenciales a nifias y nifios de 45
dia 2 afios 11 meses de edad, del
centro de desarrollo infantil de la
subsecretaria de  educacién
federalizada

Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos

606 nifios y nifias del CENDI
Numero 1
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%

Realizar jornadas de capacitacion
regionalizada, en donde el equipo
9016 profesores de Educacién académico del proyecto, a través de
Primaria Indigena (2557 mujeres y las autoridades educativas se llevan a
6459 hombres) no cuentan con los cabo los cursos - talleres, en las que | 256,835 alumnos  de
P3 materiales ylo recursos didécticos participan profesores frente a grupo, | educacion primaria indigena
centrados en la cultura y el contexto’ con la intencion de que las | de acuerdo al ciclo escolar
que favorezcan el desarroll integra’I orientaciones puedan ofrecerse | 2022-2023.
de nifias y nifios directamente a través de Ia
' socializacion de los materiales
didacticos en lengua indigena,
impresos y digitalizados.
Garantizar el derecho a la educacion
laica, gratuita, incluyente, pertinente y
i vV uni
de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje garantizando una
educacion inclusiva, equitativa
asegurando el acceso igualitario de .
todogs los hombres y las n?u'eres auna 1,291 alumnos 739 mujeres y
Las y los alumnos de la Normal de o y J . 552 hombres de la Escuela
_ . formacién técnica, profesional y . .
P4 Educacion Preescolar tienen suberior de calidad. para acceder al Normal Experimental "Fray
insuficiente formacion en ensefianza P N P Matias Antonio De Cérdova y
empleo, el trabajo decente y el _— .
- Ordofiez", San Cristobal
emprendimiento para fortalecer la
profesionalizacién del personal
docente, a través del impulso y
mejora de los procesos de formacion,
para elevar la calidad de la educacién
superior.
a) Nifias y nifios de 0 a 3
afos de edad,
pertenecientes a los pueblos
y comunidades indigenas
que son inscritos por madres
. . . adres de familia que
L .. | Brindar atencion integral a nifias y y .p . g
as madres y los padres de familia nifios de 0 a 3 afios de edad v a priorizan el proceso de
de las nifias y nifios de 0 a 3 afios en . _ _ y desarrollo y aprendizaje en la
P5 | . o . padres de familia mediante sesiones . . .
as comunidades indigenas, tienen . . ) primera infancia.
. ) de orientacién a fin de favorecer los
escasa formacion en el cuidado y .| by Madres y padres de
. : procesos de desarrollo y aprendizaje . :
desarrollo infantil. . familia, pertenecientes a los
de los menores de 3 afios .
pueblos y comunidades
indigenas con hijos menores
de 3 afios que
voluntariamente  soliciten
participar en educacion
Inicial, priorizando el proceso
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de desarrollo y aprendizaje
de sus hijos.

Nota: La informacion se extrajo directamente de documentos institucionales sin realizar modificaciones.

Fuente: Manuales de procedimientos; arboles de problemas y diagndsticos de los proyectos evaluados.

El Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE), perteneciente al Ramo 33
de las Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, fue instituido el 9 de diciembre de
2013, conforme al decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion en esa fecha. Este fondo, en
cumplimiento con lo dispuesto en el Articulo 26 de la Ley de Coordinacion Fiscal, dota a los estados de los
recursos necesarios para cubrir los costos del personal y los gastos operativos relacionados con la
educacion inicial, basica (incluyendo la indigena y especial), normal, asi como otros programas de formacion
docente. Ademas, financia servicios destinados a la formacion, actualizacion, capacitacion y superacion
profesional de los maestros de educacion basica, entre otras responsabilidades detalladas en los articulos

114y 115 de la Ley General de Educacion vigente.

De acuerdo con el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) de 2023, el Fondo de Aportaciones para
la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) se define como un mecanismo de financiamiento
estructurado y transparente destinado a la nomina del personal en las plazas transferidas a las Entidades
Federativas, conforme al Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Béasica (ANMEB), asi
como a las plazas creadas en afios posteriores y validadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
El FONE se organiza en cuatro categorias presupuestarias: Servicios personales, Gasto corriente, Gasto
operativo y Fondo de compensaciones. A continuacion, se muestra una tabla con el presupuesto del FONE

por concepto de gasto correspondiente al ejercicio 2023.

Tabla 3. Distribucion recursos del FONE 2023 en Chiapas por concepto de gasto.
Concepto Presupuesto Porcentaje
FONE Servicios personales 18,779,945,666 82
FONE Gasto corriente 976,603,644 4.26
FONE Gasto de operacion 740,469,263 3.23
FONE Fondo de compensaciones 2,405,352,590 10.51
Totales 22,902,371,163 100

Fuente: Presupuesto de Egresos del Estado de Chiapas para el Ejercicio Fiscal 2023.
www.haciendachiapas.gob.mx/marco-juridico/Estatal/informacion/Decretos/decreto23.pdf
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9 Mercolosi
En Chiapas, mas del 86 % de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto
Operativo (FONE) se destinan al pago de némina, asi como a la cobertura de gastos relacionados con
servicios basicos como agua, electricidad y otros en escuelas y oficinas. Aunque estos gastos no benefician
de manera directa a los estudiantes ni a la poblacion en general, resultan esenciales para garantizar la

presencia de docentes y contar con espacios adecuados para la ensefianza.

Como parte del gasto operativo, el FONE también financia proyectos como los evaluados en esta revision,
realizada en cumplimiento de la fraccion V del Articulo 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal y los articulos 72
al 80 de la Ley General de Desarrollo Social. Estas normativas establecen la obligacion de llevar a cabo
evaluaciones periddicas de los programas para asegurar que cumplan con sus objetivos sociales y, con
base en los resultados, realizar las correcciones, modificaciones, adiciones, reorientaciones o suspensiones

necesarias, ya sea de forma total o parcial.

En cuanto al presupuesto destinado para cada proyecto evaluado en este ejercicio, en la siguiente tabla se
puede observar que el proyecto Orientacion a Padres de Familia indigenas es el que tiene mas recursos,
superando los 71 millones 964 mil 699 pesos. El que menos presupuesto tiene asignado es Normal de
Educacion Primaria con 205 mil 717 pesos. En total, los cinco proyectos evaluados tienen un presupuesto

asignado que rebasa los 125 millones 125 mil 572 pesos.

Tabla 4. Presupuesto modificado y devengado por proyecto, 2023
Con recursos FONE
Freyecto | Madificado | Devengada Capitulo 1000 | Capitulo 2000 | Capitulo 3000 | Capitulo 4000
P1 $1,278,090.10| $983,397.98|  $1,131,011.11 0 $48,491.66 0
P2 $54,370,373.99 | $50,402,323.53 | $43,570,655.71|$4,743,581.08|  $954,086.74 | $1,134,000.00
P3 $2,165,140.57 | $1,592,205.07|  $1,564,666.21| $133,343.79|  $467,130.57 0
P4 $205,717.75| $205,681.78 0| $205,717,75 0 0
P5  |$71,964,699.10|$71,941,963.90 | $70,455,493.97| $23,773.78| $1,371,655.80 0

Fuente: Caratulas de proyectos y diagndsticos.

Los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales, emitidos por el CONEVAL,
incluyen en su numeral décimo sexto la evaluacion de consistencia y resultados, la cual se enfoca en analizar

tanto el disefio como el desempefio de los programas. En el caso de Chiapas, el Fondo de Aportaciones
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para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) ha sido evaluado a nivel estatal en ocho ocasiones:
2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2020, 2021 y 2022, abordando diferentes enfoques cada afio.

Los principales hallazgos de la presente evaluacion son los siguientes:

En cuanto al disefio, se observo que los proyectos cuentan con diagnésticos, planes de mejora continua
(PMC) y manuales de procedimientos en los que se definen claramente los problemas o necesidades que
pretenden abordar, ademas de criterios para su correcta operacion. Asimismo, han identificado las
poblaciones potencial y objetivo, aunque en la mayoria de los proyectos no se encuentra documentada la
metodologia utilizada para su calculo y proyeccion. Se recomienda mejorar los diagnosticos, fundamentando
de manera mas precisa la identificacion del problema que cada proyecto busca resolver, y afinar

metodoldgicamente la definicion de las poblaciones objetivo y potencial.

En relacion con los padrones de beneficiarios, la mayoria de los proyectos carecen de documentacion
normativa para su actualizacion o depuracion. Se sugiere fortalecer los mecanismos de recoleccion de
informacién sobre los beneficiarios y elaborar o actualizar los documentos normativos y operativos,
basandose en los diagndsticos, los planes de mejora continua y los manuales de procedimientos ya

existentes.

Se verifico el alineamiento de los proyectos con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, el Plan Estatal
de Desarrollo 2019-2024 y el Programa Sectorial de Educacion del Estado de Chiapas 2019-2024, asi como

con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas.

En cuanto a la planeacion y orientacion a resultados, se identificaron fortalezas en los instrumentos
implementados, como las caratulas institucionales y la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) de cada
proyecto. Ademas, algunas recomendaciones derivadas de evaluaciones externas de proyectos financiados
por el FONE pueden aplicarse de manera general a otros proyectos gestionados por la Secretaria. No
obstante, es necesario fortalecer y sistematizar los mecanismos de recoleccion de informacion para medir

el desempenio de los proyectos evaluados.
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Respecto a la cobertura y focalizacion, los proyectos financiados han identificado su poblacion potencial,
objetivo y atendida; sin embargo, no se proporcion6 una proyeccion a mediano o largo plazo de estos
componentes. Esto refleja la falta de una vision estratégica que contemple el crecimiento o consolidacion de
los proyectos, enfocandose mayormente en la gestion a corto plazo y en la ejecucion de acciones, sin

considerar un desarrollo sostenible a largo plazo.

La operacion de los proyectos se lleva a cabo en cumplimiento de la normativa aplicable y dentro de los
plazos establecidos en la mayoria de los casos. Sin embargo, se identificd la necesidad de contar con
instrumentos normativos mas claros que faciliten la gestion de los proyectos. Se sugiere revisar, mejorar y
estandarizar los PMC y los manuales de procedimientos, asi como elaborar lineamientos o reglamentos de

operacion especificos para cada proyecto, los cuales deberian revisarse periédicamente.

Finalmente, una de las mejoras que se implementd en el marco de esta evaluacion fue la medicion de la
satisfaccion de los beneficiarios a partir de un instrumento que permite conocer la percepcion general del
impacto que han tenido los proyectos en la poblacion beneficiada. Se recomienda que este tipo de

mediciones se realicen de manera sistemética y se amplie al resto de los proyectos financiados por el FONE.
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INTRODUCCION

Este informe corresponde a la evaluacion del ejercicio 2023 de cinco proyectos. En la presente evaluacion,
el cien por ciento de los proyectos cuenta con financiamiento federal como se muestra en la siguiente tabla,
a través del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE). La tabla también

contiene el nombre de cada proyecto; el area responsable y el subsistema al que pertenece

Tabla 5. Relacion de proyectos evaluados.
, Fuen . )
Numero Proyecto/Programa , ue. te (.je Area responsable | Subsistema
financiamiento
1 Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula FONE Direccion Qe Educac.|on
Secundaria y Superior
2 Centros de Atencion Infantil FONE Direccion de Educacion
Elemental
Disefio y Elaboracion de Gramaticas Y Diccionarios FONE S -
. . Direccion de Educacion
3 de las Lenguas Indigenas para la Educacion . Federal
L Indigena
Intercultural Bilingue.
. L FONE Di i0 E i0
4 Normal de Educacion Primaria © treccion (.je ducac.|on
Secundaria y Superior
. ., v FONE Di i0 E i0
5 Orientacion a Padres de Familia indigenas 0 reccion qe ducacion
Indigena

La evaluacion fue realizada por la empresa Metodologia y Técnica Aplicada, S.C., encargada de desarrollar
la propuesta técnica, operativa y econémica del proceso evaluativo. Esta propuesta incluyo la definicion de
los objetivos, compromisos, productos a entregar y el cronograma, siguiendo los Términos de Referencia de
la Evaluacion de Consistencia y Resultados del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL) y cumpliendo con los plazos establecidos por la Direccion de Evaluacion de Programas
Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa de la Secretaria de Educacion del Estado de

Chiapas.

Este apartado introductorio se estructura en dos secciones principales: la primera aborda los antecedentes
del FONE, y la segunda detalla los elementos y caracteristicas de la evaluacion realizada, incluyendo su

objetivo principal, objetivos especificos y la metodologia utilizada.
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ANTECEDENTES

El Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto Operativo (FONE) es un mecanismo de
financiamiento transparente, creado para cubrir la némina del personal en las plazas transferidas a las
Entidades Federativas bajo el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB),
asi como las plazas reconocidas posteriormente por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de acuerdo

con el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) de 2023.

El PEF de 2023 establece que los recursos del FONE deben emplearse en servicios de educacion inicial,
basica (incluyendo la indigena y especial), formacién de maestros, y en la formacion, actualizacion y
capacitacion profesional de docentes de educacion basica, conforme a lo dispuesto en el Articulo 13 de la

Ley General de Educacion.

El ANMEB, firmado en 1992, marcé un hito en la descentralizacion educativa en México, con el objetivo de
satisfacer la creciente demanda de servicios educativos, reducir rezagos y mejorar la calidad de la
educacion. Este acuerdo transfirid a las entidades federativas la responsabilidad sobre los servicios

educativos, junto con los recursos financieros, personal y bienes inmuebles necesarios.

En 1993, se reform0 el Articulo Tercero de la Constitucion para hacer obligatoria la educacion primaria y
secundaria, y se promulgd la Ley General de Educacion, que fortalecié el enfoque federalista en la prestacion
de servicios educativos. Desde entonces, la Federacion transfirié recursos a los estados mediante el Ramo
25, "Aportaciones para Educacion Basica y Normal", para financiar las nuevas responsabilidades educativas
adquiridas con el ANMEB.

La reforma de la Ley de Coordinacion Fiscal de 1997 cre6 el Ramo General 33, compuesto por diversos
fondos de aportaciones, entre ellos el Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y Normal (FAEB).

Hasta 2014, los recursos educativos se canalizaron a través de este fondo.

El 9 de diciembre de 2013, se publicd un decreto que reformaba la Ley de Coordinacion Fiscal y la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, estableciendo el FONE como sustituto del FAEB, con efectos a

partir del ejercicio fiscal 2015. Esta reforma se alinea con la modificacion del Articulo 3° de la Constitucion
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en 2019, que consagra el derecho a una educacion de calidad y la responsabilidad del Estado de

garantizarla.

En Chiapas, el FONE tiene el proposito de asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion basica y
proporcionar recursos adicionales para la prestacion de servicios educativos. El Presupuesto de Egresos de
2023 establece que los recursos del FONE se distribuyen en cuatro partidas presupuestarias: Servicios

personales, Gasto corriente, Gasto operativo y Fondo de compensaciones.

El gasto operativo se destina a actividades relacionadas con la planeacion, capacitacion, operacion y
promocion de los servicios de educacion basica, incluyendo la educacion indigena, asi como la formacion
profesional de maestros. Estos recursos financiaron los cinco proyectos evaluados en la presente evaluacion
de consistencia y resultados. Los fondos transferidos a las Entidades Federativas deben emplearse en

fortalecer estas acciones, cubriendo gastos de materiales, suministros y servicios generales.

A continuacion, se presentan los detalles de la evaluacion realizada al FONE en Chiapas durante el ejercicio
fiscal 2023.

Objetivo principal
Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del FONE para el ejercicio 2023 en el estado de Chiapas,

con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos

e Analizar la alineacion y congruencia en el disefio, instrumentacion y seguimiento del FONE 2023 con
respecto a politicas publicas y educativas nacionales aplicables con base a la normatividad vigente
durante el ejercicio 2023.

e |dentificar si el FONE cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados.

e Examinar si el FONE ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio 2023.

e Analizar los principales procesos establecidos en la normatividad aplicables del FONE 2023 o en la
normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacion con los que cuenta y sus mecanismos de

rendicion de cuentas.
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o Identificar los instrumentos que le permitan al FONE 2023 recabar informacion para medir el grado de
satisfaccion de sus beneficiarios y resultados.

e Evaluar los resultados del FONE respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

Metodologia

La evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE) 2023 en
Chiapas se llevd a cabo conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacion de Consistencia y
Resultados establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL). Este proceso incluy6 un total de 51 preguntas formuladas por el CONEVAL, las cuales se
agruparon en seis categorias principales, denominadas ejes de andlisis. A continuacion, se presenta una

tabla que muestra la distribucion de las preguntas por cada uno de estos ejes.

Tabla 6. Distribucion de las preguntas por eje de analisis.
Eje de andlisis Preguntas Total

Disefio 1-13 13
Planeacion y Orientacion a Resultados 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcion de la Poblacion Atendida 43 1
Medicion de Resultados 44-51 8

Total 51 51

Fuente: Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y
Resultados; CONEVAL.

Para la obtencion de datos fue esencial seleccionar métodos y herramientas adecuadas para la recopilacion
de informacion, ya que esto facilita el anélisis y la validacion de los datos recolectados. En aquellos casos
donde la informacion es mas estructurada que cuantitativa, se privilegiéo un enfoque cualitativo a través de
entrevistas semiestructuradas. Esta técnica es particularmente (til para explorar las subjetividades de los
entrevistados y permite que el entrevistador actie como un recolector activo de informacién, abriendo

oportunidades para generar nuevos significados.
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En la Evaluacion del FONE 2023, se adoptd este enfoque cualitativo con el fin de comprender de manera
mas profunda la situacion y el contexto de los sujetos involucrados. La entrevista de investigacion, definida
como un conjunto de experiencias y representaciones biograficas, se enfoco en recopilar conocimientos

privados y construir un sentido social sobre la conducta del entrevistado o de su grupo de referencia.

De las 51 preguntas incluidas en la evaluacion, 34 tenian un formato binario (SI/NO) y se sustentaron con
evidencia documental y anélisis. Para las respuestas afirmativas, se seleccionaba uno de los cuatro niveles
de respuesta predefinidos. Las 17 preguntas restantes, identificadas como NP (No Procede), requerian un

analisis detallado respaldado por evidencia documental.

Para clarificar los aspectos analizados en cada eje, se presenta la siguiente tabla con los temas especificos.

Tabla 7. Temas incluidos en cada eje de andlisis.

Eje Temas

Justificacion de la creacion y del disefio del FONE.

Contribucién del FONE a los objetivos nacionales y los sectoriales.

Definicion de la Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida.

Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados.

e Anélisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros Programas
Federales.

e Anélisis de los instrumentos de planeacion.

Planeacion y Orientacion e Andlisis de la orientacion hacia resultados y esquemas o proceso de evaluacion del

a Resultados FONE.

e  Andlisis de la generacion de informacion sustantiva del FONE.

e  Existencia de mecanismos que permitan medir la cobertura de la poblacion potencial,
objetivo y atendida por el Programa.

e Andlisis de los procesos establecidos en las Reglas de Operacién o Normatividad
aplicable del Programa: Solicitud de apoyos, seleccién de beneficiarios y/o proyectos,
tipos de apoyos, ejecucion de procesos.

e Andlisis de mejora y simplificacion regulatoria del Programa.

Operacién e Andlisis del modelo organizativo y de gestion del Programa.

e  Eficiencia, eficacia y economia operativa del Programa.

e  Sistematizacion de la informacion.

e  Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos.

e Rendicion de cuentas y transparencia.

Disefio

Cobertura y Focalizacion

Percepcion de la

- . e  Existencia de mecanismos de medicion de satisfaccion de la poblacion atendida.
Poblacion Atendida

e  Existencia de instrumentos que permitan medir el nivel de cumplimiento de los
Medicion de Resultados objetivos del programa a nivel “Fin y Propésito” de las Matrices de Indicadores para
Resultados.

Fuente: Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados; Consejo Nacional para la Evaluacion de la

Politica Social (CONEVAL).
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La metodologia implementada en la Evaluacion FONE 2023 incluy6 un andlisis de gabinete, basado en tres
principales métodos de recoleccion de informacion: la solicitud de documentacion a diversas areas de la
Secretaria de Educacion, la busqueda de informacion complementaria en sitios web relevantes, la
realizacion de entrevistas a los responsables de la operacion de los proyectos y al personal de planificacion

y evaluacion.

La fase de entrevistas se centrd en los responsables de cinco proyectos clave financiados, seleccionados
de manera intencional y estratégica bajo el supuesto de que estos individuos poseen un conocimiento
integral y directo sobre la operacion, los desafios y los logros de sus respectivos proyectos. Estas entrevistas
permitieron acceder a informacion detallada y de primera mano que no habria sido posible obtener

Unicamente mediante la revision de documentos o datos cuantitativos.

Los responsables de los proyectos fueron fundamentales para comprender no sélo los aspectos técnicos y
administrativos de los proyectos, sino también su impacto y relevancia en los contextos especificos donde
operan. Su perspectiva, basada en la experiencia directa y cotidiana, proporcion6 una vision profunda sobre
las dinamicas operativas, los retos enfrentados y las estrategias implementadas para alcanzar los objetivos

establecidos.

El andlisis de gabinete incluyd la recopilacion, organizacion y valoracion de informacion proveniente de
diversas fuentes, mientras que las entrevistas se desarrollaron con un guion disefiado para identificar
aspectos clave en el disefio y operacién de los proyectos. Los hallazgos fueron clasificados y evaluados

utilizando la técnica de andlisis FODA.

La evaluacion se estructurd segun los seis ejes definidos por el CONEVAL, incluyendo una descripcion
detallada del programa, un analisis FODA, una lista de recomendaciones, un comparativo de evaluaciones
de consistencia y resultados, conclusiones, una valoracion final por proyecto y la ficha técnica de la
evaluacion, de acuerdo con la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. EI documento

concluye con referencias y anexos, disponibles en formato digital.

El tercer apartado del documento presenta el analisis FODA junto con una lista de recomendaciones,
mientras que el cuarto apartado ofrece un comparativo de los resultados de las evaluaciones de consistencia
y resultados, seguido de las conclusiones. Posteriormente, se incluye una valoracion final del programa y,
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conforme a la Fraccion Il del Articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
se afiade la ficha técnica de la evaluacion. El documento finaliza con las referencias de los documentos
consultados y los anexos que contienen los Términos de Referencia de la evaluacion de consistencia y
resultados del CONEVAL.

Ademas, para evaluar el nivel de cumplimiento de los parametros y criterios establecidos, se implemento
una metodologia de estandarizacion que asigné una ponderacion a los items evaluados. Se establecié un
valor maximo de cuatro, donde 4 indica cumplimiento total y 1 representa cumplimiento minimo, mientras
que el valor 0 se asigné a criterios considerados no aplicables. Este sistema de calificacion, con una escala
de 0 a 4, fue utilizado en las areas susceptibles de valoracion cuantitativa. Esta estrategia permitié comparar
las variables dentro de las seis categorias evaluadas, basando la ponderacion en criterios de eficiencia,
eficacia y cumplimiento, y utilizando los datos proporcionados por la Secretaria de Educacion. Este enfoque
garantizd una evaluacion objetiva y estructurada, crucial para medir de manera efectiva el rendimiento y los

resultados del fondo.
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1. EVALUACION

1.1 Caracteristicas del FONE

a) Identificacion del programa
Nombre: Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto Operativo
Siglas: FONE
Dependencia y/o entidad coordinadora: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Afio de inicio de operacion: 2015

b) Problema o necesidad que pretende atender:
En sintesis, la desercion escolar, la reprobacion y la eficiencia terminal del nivel Primaria presentan
una brecha negativa en comparacion con la media nacional de cada indicador. En el nivel
Secundaria, el principal problema es la cobertura que se encuentra 10 puntos porcentuales por
debajo de la media nacional y le sigue la eficiencia terminal que esta 6.2 puntos porcentuales por

debajo otros dos aspectos que se presentan en sentido negativo.

El objetivo es mejorar los indices de cobertura, eficiencia terminal y reducir el abandono escolar en
la educacion bésica en Chiapas, enfocandose en alcanzar la excelencia educativa, la equidad, la
inclusion y la pertinencia. En el nivel preescolar, Chiapas supera la media nacional en cobertura por
10.9 puntos porcentuales, destacando la necesidad de fortalecer alin més la calidad de los servicios
educativos en la entidad.

En cuanto a la educacién primaria, Chiapas muestra resultados favorables en comparacién con la
media nacional. La cobertura supera la media por 5.8 puntos porcentuales y la tasa neta de
escolarizacion es 6.2 puntos porcentuales mayor. Ademas, el estado presenta una ligera ventaja en
las tasas de abandono y eficiencia terminal, con un excedente de cuatro y dos décimas de puntos

porcentuales, respectivamente, en comparacion con la media nacional.

Sin embargo, el panorama en el nivel secundaria es mas desafiante. Chiapas se encuentra 11.3
puntos porcentuales por debajo de la media nacional en términos de cobertura. Ademas, el

abandono escolar es 2.4 puntos porcentuales superior a la media nacional y la eficiencia terminal
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esta 3.6 puntos porcentuales por debajo de la media nacional, lo que indica areas clave para la

mejora y el enfoque de las politicas educativas.

C) Politica publica y normatividad con la que se alinea el fondo

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

- Ley General de Educacion;

- Ley General de Contabilidad Gubernamental;

- Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

- Ley General de Responsabilidades Administrativas;

- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

- Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B del articulo
123 Constitucional;

- Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado;

- Ley de Ingresos de la Federacion aprobada para el ejercicio fiscal determinado y publicada en el
DOF;

- Presupuesto de Egresos de la Federacion aprobado para el ejercicio fiscal determinado y
publicado en el DOF;

- Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios;

- Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion;

- Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica;

- Acuerdo 482 por el que se establecen las disposiciones para evitar el mal uso, el desvio, o la
incorrecta aplicacion de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Bésica y
Normal (FAEB), publicado por la Secretaria de Educacion Publica en el Diario Oficial de la
Federacion el 26 de febrero de 2009;

- Acuerdo por el que se determinan los mecanismos a través de los cuales se entregaran los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo,
correspondientes a la nomina del personal educativo que ocupa las plazas transferidas a las
entidades federativas, en las localidades sin disponibilidad de servicios bancarios, publicado por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el 14 de octubre de 2014;

- Acuerdo por el que se da a conocer el Procedimiento y los plazos para llevar a cabo el proceso
de conciliacion de los registros de las plazas transferidas, asi como la determinacion de los
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conceptos y montos de las remuneraciones correspondientes; publicado por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de Educacion Publica, el 25 de febrero de 2014;
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en materia de Planeacion, Organizacion y
Administracion de los Recursos Humanos, y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion
General en dicha materia; publicado por la Secretaria de la Funcion Publica, el 12 de julio de
2010;

Acuerdo por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucion
y calendarizacion para la ministracién durante el Ejercicio Fiscal, de los recursos
correspondientes a los ramos generales 28, Participaciones a Entidades Federativas y
Municipios, y 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios;

Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la Secretaria de
Educacion Publica;

Reglamento de Escalafon de los Trabajadores al Servicio de la Secretaria de Educacion Publica;
Manual de Normas para la Administracion de Recursos Humanos en la Secretaria de Educacion
Publica;

Manual de Procedimientos del Catalogo de Centros de Trabajo de la Secretaria de Educacion
Publica;

Lineamientos Generales de Operacion para la entrega de los recursos del Ramo General 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios;

Lineamientos Generales que Regulan el Sistema de Administracion de Personal de la Secretaria
de Educacion Publica;

Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el
Gasto Operativo;

Clasificador por objeto del gasto para la Administracion Pdblica Federal;

Disposiciones en materia del Servicio Profesional Docente;

Paquete fiscal para el ejercicio fiscal correspondiente;

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024;

Programa Sectorial de Educacion 2019-2024;

Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Chiapas 2019-2024;

Programa Sectorial de Educacion para el Estado de Chiapas 2019-2024.

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 22

&

Cadigo postal 29019

Tel: (961) 6541 741



Gasto Operativo (FONE) 2023

@ MetOdOIOEiQ Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el
o y técnica aplicada S.C.

d) Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;
EI FONE esta alineado a lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en su Eje 1
“Politica y gobierno”, Estrategia 2. “Garantizar empleo, educacion, salud y bienestar”; y el Eje 2

“Politica social’, Estrategia 1 “Derecho a la educacion”.

Asi también se encuentra alineado con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, Eje 3 “Educacién,
ciencia y cultura”, tema 3.2. “Educacion para todos”, politicas publicas:
e Politica plblica 3.2.1. Atencion a jovenes y adultos en rezago educativo

e Politica publica 3.2.2. Atencion al abandono escolar en educacion béasica

De esta misma forma, el FONE esté alineado al Programa Sectorial de Educacion del Estado de
Chiapas 2019-2024 en la politica publica 3.2.1. Atencidn a jovenes y adultos en rezago educativo; y

la politica publica 3.2.2. Atencion al abandono escolar en educacion basica.

e) Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece
El FONE tiene como objetivo central el “dar cumplimiento a los objetivos plasmados en el marco del
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica”, en dos vertientes:

1. Apoyar con los recursos econémicos complementarios, para ejercer las atribuciones que de
manera exclusiva se les asignan a las entidades federativas.

2. Apoyar con recursos a las entidades federativas para cubrir gastos de operacion.

Los componentes del FONE estan relacionados a la cobertura, pues busca atender a la poblacion
que se encuentre en edad de cursar la educacion preescolar, primaria 0 secundaria. En lo que
respecta a sus actividades, estas son las de brindar atencién a los alumnos matriculados en

educacion preescolar, primaria 0 secundaria con plazas federales.

f) Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada
por sexo, grupos de edad, poblacién indigenay entidad federativa, cuando aplique);

Ver anexo 10.

) Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Ver anexo 11.
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h) Presupuesto ejercido 2020, 2021, 2022 y 2023;

Tabla 8. Presupuesto de la Secretaria de Educacion de Chiapas 2020 a 2023
Afio Total FONE %
2020 26,550,306,442.00 19,708,35,837.00 74
2021 30,503,979,797.00 20,778,42,553.00 68
2022 30,757,528,394.00 21,330,421,863.00 69
2023 41,415,189,999.76 21, 181, 863,470.92 51.14

Fuente: http://www.haciendachiapas.gob.mx/rendicion-ctas/presupuesto-egresos/presupuesto-eqresos.asp

) Principales metas de Fin, Proposito y Componentes

Tabla 9. Principales metas, fin, propdsitos y componente.

Area de Enfoque: Mejoramiento de Biblioteca UPN

Fin

Contribuir a ofrecer educacion para todos, con una oferta educativa de calidad en el nivel superior, que
promueve la inclusion social, econdmica y politica.

Propdsito

Las y los estudiantes egresados de educacion media estatal reciben educacion superior de calidad.

Componente 1

Atencidn otorgada a varios con servicios bibliotecarios.

Area de Enfoque: Centros de Desarrollo Infantil

Contribuir a brindar educacion para todos, que garantice el acceso y permanencia de los educandos

Fin mediante una educacion integral y de calidad que promueve la inclusién social econdmica y politica
mejorando la eficiencia terminal en educacién basica federal.
Propdsito Las y los alumnos de educacién bésica federal reciben educacién integral.

Componente 1

Servicio de educacion inicial otorgado para nifios y nifias de 45 dias a 2 afios 11 meses de edad.

Area de Enfoque: Disefio y Elaboracion de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas
para la Educacion Intercultural Bilingle

Contribuir a brindar educacién para todos, que garantice el acceso y permanencia de los educandos

Fin mediante una educacidn integral y de calidad que promueva la inclusién social econémica y politica
mejorando la eficiencia terminal en educacion béasica federal.
Proposito Las y los alumnos de educacion basica federal reciben educacion integral.

Componente 1

Acceso otorgado a profesores de educacion indigena con material didactico con lenguas originarias.

Area de Enfoque: Normal de Educacion Primaria

Fin

Contribuir a ofrecer educacion para todos, con una oferta educativa de calidad en el nivel superior, que
promueve la inclusion social, econdmica y politica.

Propdsito

Las y los estudiantes egresados de educacion media reciben educacion superior de calidad.

Componente 1

Atencidn otorgada en formacion de licenciados en educacion primaria.

Area de Enfoque: Orientacion de Padres de Familia Indigenas

Contribuir a brindar educacion para todos, que garantice el acceso y permanencia de los educandos,

Fin mediante una formacion integral y de calidad que promueva la inclusion social, econémica y politica,
mejorando la eficiencia terminal en educacion basica federal.
Propdsito Las y los alumnos de educacion basica federal reciben educacion integral.

Componente 1

Atencion pedagogica otorgada a nifios de 0 a 3 afios de edad con educacion inicial indigena.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas.
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j) Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad

La evaluacion del disefio del FONE, especificamente de los proyectos propuestos por la Secretaria de
Educacion de Chiapas para esta evaluacion, en relacion con el problema o necesidad que buscan abordar,
revela una estructura que se alinea eficazmente con los desafios educativos identificados en el estado. La
iniciativa se orienta hacia la mejora de los indices de cobertura, eficiencia terminal y la reduccion del
abandono escolar en la educacion béasica de Chiapas, con un enfoque en la excelencia educativa, la equidad,

la inclusion y la pertinencia.

En el nivel preescolar, el FONE y los proyectos evaluados reconocen la necesidad de fortalecer ain més la
calidad de los servicios educativos, a pesar de haber superado la media nacional en cobertura. Este
reconocimiento refleja una vision proactiva para asegurar que la ventaja actual en cobertura se traduzca en

una educacion de calidad.

En el nivel primaria, el FONE y los proyectos correspondientes presentan resultados positivos en cuanto a
la tasa neta de escolarizacion, asi como en las tasas de abandono y eficiencia terminal. Sin embargo, el
analisis revela desafios mas significativos en el nivel secundaria, donde la brecha en cobertura, el abandono
escolar superior a la media nacional y la eficiencia terminal por debajo de lo esperado resaltan areas criticas

para mejorar.

El FONE aborda estas deficiencias a través de proyectos especificos disefiados para fortalecer diversos
aspectos de la educacion, entre los que se encuentran los proyectos evaluados en este ejercicio y que

reciben financiamiento del FONE.

Los cinco proyectos, con objetivos claramente definidos, ofrecen respuestas concretas a las areas
problematicas identificadas, tales como la formacion y actualizacion docente, la evaluacion y mejora de los
profesores, la capacitacion de docentes en entornos indigenas, la atencion a la educacion preescolar en

comunidades rurales marginadas, y la prestacion de servicios educativos a personas de 18 a 22 afios que
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cursan estudios de nivel superior. Cada proyecto se ajusta a las necesidades especificas de la poblacion y

contribuye a la consecucion de los objetivos generales del programa.

En conclusion, el disefio del FONE y los proyectos evaluados se presentan como una estrategia estructurada
para abordar los desafios educativos en Chiapas, destacando su enfoque especifico en cada nivel educativo
y la variedad de proyectos destinados a mejorar la calidad y la cobertura de la educacion basica y superior
en la region.
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1.2 Disefio

Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el
Gasto Operativo (FONE) 2023

Eje de analisis

Disefio

Tema

A. Justificacion de la creacion y del disefio de los proyectos

ftem

la siguiente informacion:

1. El problema o necesidad prioritaria que buscan resolver los proyectos esta identificado en un documento que cuenta con

Parametros de evaluacion

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacidn que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Proyecto

Respuesta
binaria

Nivel de

cumplimiento

Criterios

P1

Si

El proyecto define de manera clara el problema o necesidad a resolver o
disminuir mediante su ejecucion y establece un panorama que permite que
dicho problema puede ser revertido y se definen las poblaciones que tienen el
problema o necesidad.

El proyecto no define plazos para su revision y actualizacion.

P2

Si

El problema o necesidad se férmula como un hecho negativo o como una
situacién que necesita ser revertida; se define la poblaciéon que tiene el
problema o necesidad; no se define plazo para su revision y su actualizacion.

P3

Sl

El proyecto define de manera clara el problema o necesidad a resolver o
disminuir mediante su ejecucion y establece un panorama que permite que
dicho problema puede ser revertido y se definen las poblaciones que tienen el
problema o necesidad.

El proyecto no define plazos para su revision y actualizacion.

P4

S

El problema o necesidad se férmula como un hecho negativo o como una
situacién que necesita ser revertida; se define la poblacién que tiene el

problema o necesidad; no se define plazo para su revisién y su actualizacion.
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El proyecto define de manera clara el problema o necesidad a resolver o
disminuir mediante su ejecucion y establece un panorama que permite que
P5 S 3 dicho problema puede ser revertido y se definen las poblaciones que tienen el
problema o necesidad.

El proyecto no define plazos para su revision y actualizacion.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados disponen de documentos normativos elaborados siguiendo la Metodologia del Marco Ldgico (MML).
Con base en esta metodologia, los documentos incluyen un arbol de problemas en el que cada responsable del proyecto
identifica el problema o necesidad a abordar. A continuacion, se ofrece una lista de los problemas o necesidades detectados,
retomados textualmente de estos documentos.

1. “Las y los alumnos de la Universidad Pedagodgica Nacional Unidad 072 Tapachula, tienen deficientes servicios
bibliotecarios”.

2. “Hay limitada atencién de Nifias y nifios de 45 dias a 2 afios 11 meses de edad del Centro de Desarrollo Infantil de la
Subsecretaria de Educacion Federalizada tienen escasos servicios educativos.

3. “9016 profesores de Educacién Primaria Indigena (2557 mujeres y 6459 hombres) no cuentan con los materiales y/o
recursos didacticos, centrados en la cultura y el contexto, que favorezcan el desarrollo integral de nifias y nifios”.

4. “Lasy los alumnos de la Normal de Educacion Preescolar tienen insuficiente formacin en ensefianza”.

5. “La existencia del proyecto obedece a la necesidad de ofrecer a la poblacién indigena oportunidades educativas que les
permita integrarse dptimamente a la instruccién formal y disminuir los efectos de las desigualdades sociales teniendo
como objetivo principal ampliar la cobertura de atencion a la demanda de educacién inicial no formal atendiendo a las
comunidades indigenas del pais que carecen del servicio, con el prop6sito de brindar a los padres de familia los elementos
necesarios para que puedan dar estimulacién adecuada a sus hijos menores de seis afios”... “Existe limitada atencién a
padres y madres de familia con servicios de orientacion, para ellos el nivel de educacion inicial indigena no es importante,
por lo consiguiente no asisten en todas las platicas organizadas por las y los docentes, asi también hay una gran

resistencia al cambio respecto a las practicas de crianza y cuidado del menor.”

Como se puede apreciar, todos los proyectos identifican claramente la problematica que buscan abordar, aunque algunos
presentan una redaccion deficiente; no obstante, la idea es facilmente comprensible. Toda vez que los documentos estan
elaborados siguiendo la MML, se observa que los problemas se describen utilizando adjetivos calificativos con connotacion
negativa (insuficiencia, carencia, no responden, desercion escolar, abandono escolar, ausencia, falta, afectacion, escasa y

baja calidad), lo que establece el criterio de pertinencia para las acciones.

La mayoria de los proyectos definen la poblacién o poblaciones afectadas por la problematica, aunque al revisar los nombres
de los proyectos se detectan inconsistencias con la poblacion objetivo. Durante las entrevistas con los responsables y
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operarios, se pudo confirmar que, a pesar de dichas inconsistencias, ellos tienen claridad sobre las poblaciones, o que no
interfiere en la implementacién de los proyectos.

En cuanto a la definicion de plazos para la revision y actualizacion de los problemas que justifican los proyectos, se observa
que, debido a su naturaleza y alineacion con la politica educativa federal, se asume que dicha revisidn y actualizacién ocurrira
al finalizar la Administracion Publica Federal 2019-2024. No obstante, se ha detectado que algunos proyectos han permanecido
vigentes a lo largo de varios periodos sexenales, actualizdndose Unicamente la informacion cuantitativa, lo cual no

necesariamente permite evidenciar el progreso o la reduccion de la problemética que justifica el proyecto.

Informacion de referencia para la valoracién

o Ley General de Educacion (LGE).

o Ley de Coordinacion Fiscal (LCF).

o Ley General de Contabilidad Gubernamental.

o Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

e Programa Sectorial de Educacion 2019-2024.

o Lineamientos del gasto de operacion del fondo de aportaciones para la némina educativa y gasto operativo.
o Acuerdo por el que se da a conocer el Procedimiento FONE.

e Programa Institucional de la Secretaria de Educacién 2019-2024.
e Documentos de justificacion por proyecto

o Documentos diagndsticos por proyecto.

Arboles de Problemas por proyecto.

Recomendaciones

Se recomienda realizar una revision anual de las justificaciones y los procesos utilizados para definir el problema mediante la
Metodologia de Marco Légico y las INAVI, con el propdsito de verificar y demostrar el progreso en la reduccion o solucién del

problema que origing los proyectos, y contar con elementos para su actualizacion.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

A. Justificacion de la creacion y del disefio de los proyectos

ftem

2. Existe un diagnostico que describa de manera especifica el problema que atienden los proyectos

Parametros de evaluacion

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
)

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - o Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 3 El proyecto cuenta con un diagndstico documentado en el cual se plasma

P2 Si 3 el problema de fondo que se atenderd y se da cuenta de las

P3 Si 3 caracteristicas que este tiene de manera amplia.

P4 Si 3 Ademas, en este documento integra los &rboles de problemas y objetivos
en los cuales se establecen las causas y efectos en distintos niveles de
acentuacion. El documento delimita la ubicacion territorial de la poblacion

P5 Si 3 . - ,
potencial y objetivo que atendera el proyecto.

El documento no incluye los plazos para su revision y actualizacion

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados cuentan con diagnésticos documentados que definen de manera clara las caracteristicas sociales,
educativas, culturales y geogréficas del problema a atender. Estos diagndsticos, disefiados con base en la Metodologia de
Marco Logico (MML), integran arboles de problemas y objetivos, que identifican las causas y efectos en distintos niveles de

gravedad y orientan las acciones a realizar.
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Todos los proyectos incluyen informacidn sobre la cuantificacion y delimitacién territorial de la poblacion potencial y objetivo,
lo que permite establecer estrategias efectivas y eficientes en el uso de los recursos econdmicos, ademas de ofrecer un mayor
alcance a las acciones ejecutadas.

En cuanto a la definicion de plazos para la revision y actualizacion de los diagnésticos, se asume que, dada su alineacion con
la politica educativa federal, dicha revision y actualizacion se realizara al final de la Administracion Plblica Federal 2018-2024.
No obstante, se observa que algunos proyectos han atravesado varios periodos sexenales, actualizando Unicamente la
informacién cuantitativa, sin que se evidencie de manera clara el avance o disminucion de la problematica que justifica el

proyecto.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Documentos diagnésticos de los proyectos evaluados.
e Programa Institucional de la Secretaria de Educacion 2019-2024

e  https://www.siged.sep.gob.mx/SIGED/escuelas.html

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados

Recomendaciones

Se recomienda realizar una revision del diagndstico de cada proyecto, con el propdsito de verificar y demostrar el progreso en

la reduccion o solucién del problema que origind los proyectos, y contar con elementos para su actualizacion.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

A. Justificacion de la creacion y del disefio de los proyectos.

ftem

3. ¢ Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que los proyectos llevan a cabo?

Parametros de evaluacion

No aplica
Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento
b1 No L El proyecto no presenta justificacion tedrica o empirica documentada que
sustenta el tipo de intervencidn que el proyecto lleva a cabo.
P2 Si 4 El proyecto presenta justificacion tedrica 0 empirica documentada que
P3 Sl 4 sustenta el tipo de intervencidn que el proyecto lleva a cabo.
El proyecto no presenta justificacion tedrica o empirica documentada que
P4 No ! sustenta el tipo de intervencién que el proyecto lleva a cabo
_ El proyecto presenta justificacion tedrica o empirica documentada que
& 3 4 sustenta el tipo de intervencién que el proyecto lleva a cabo.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos 1y 4, no cuentan con evidencia documental que justifique teérica y empiricamente su disefio. En tanto que los
proyectos 2, 3y 5 presentan un apartado de justificacién documentada que permite determinar su pertinencia, sin que esto
signifique que sea una justificacion tedrica o con sustento empirico sélido.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Documentos diagndsticos por programa

Recomendaciones

Se recomienda ampliar los diagndsticos que dan origen a las acciones de cada programa y proyecto, incorporando un sustento
tedrico que permita respaldar el problema, asi como la definicién de las poblaciones potenciales y objetivos y acciones

contenidas en cada proyecto. Asimismo, se recomienda implementar mecanismos que faciliten la verificacion del avance hacia

A Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 32
Ll cadigo postal 29019

&

Tel: (961) 6541 741



' MetOdOIOEiO Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el
o y técnica aplicada S.C.
Gasto Operativo (FONE) 2023

la situacién esperada, especialmente en aquellos proyectos que cuentan con informacion precisa sobre la problemética a

resolver.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

B. Andlisis de la Contribucion de los proyectos a las Metas y Estrategias Nacionales

ftem

4. El Propdsito de los proyectos esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional

considerando que:

Parametros de evaluacion

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo:
poblacion objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa

sectorial, especial o institucional.

Proyecto Res-puejsta vaél (_je Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4 El proposito u objetivo del proyecto esta vinculado con los objetivos,

P2 Si 4 estrategias y metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-

P3 S| 4 2024 (PND 2019-2024), Programa Sectorial de Educacion 2019-2024

P4 S| 4 (PSE 2019-2024), Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Chiapas
2019-2024 (PED 2019-2024), Programa Sectorial de Educacion del

P5 S| 4 Estado de Chiapas 2019-2029 (PSEECH 2019-2024) y planes
estratégicos de la Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas.

Justificacion de la valoracion emitida

Los propésitos u objetivos de los proyectos evaluados se encuentran alienados con las politicas plblicas y educativas tanto a
nivel federal como a nivel estatal. Los prop6sitos u objetivos de los proyectos evaluados se encuentran alineados con lo que
establece el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en su Eje 1 “Politica y gobierno”, Estrategia 2. Garantizar empleo,
educacion, salud y bienestar; y el Eje 2 “Politica social”, Estrategia 1 “Derecho a la educacion”. Asi también se encuentra
alineado con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, Eje 3 “Educacién, ciencia y cultura’, tema 3.2. “Educacién para todos”,
politicas publicas:

e  Politica pablica 3.2.1. Atencion a jovenes y adultos en rezago educativo

e  Politica publica 3.2.2. Atencién al abandono escolar en educacién bésica
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Asi mismo, el FONE en general esta alineado al Programa Sectorial de Educacién del Estado de Chiapas 2019-2024 en la
politica publica 3.2.1. Atencién a jévenes y adultos en rezago educativo; y la politica publica 3.2.2. Atencién al abandono
escolar en educacion basica.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Documentos diagnésticos de los proyectos evaluados.
e  Programa Institucional de la Secretaria de Educacion 2019-2024

e  https://www.siged.sep.gob.mx/SIGED/escuelas.html

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados

e  Cuenta pUblica 2023

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

B. Andlisis de la Contribucion de los proyectos a las Metas y Estrategias Nacionales

ftem

5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado

el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional relacionado con los proyectos?

Parametros de evaluacion

No aplica
Proyecto Res.pupjsta vaél (_je Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A El proposito u objetivo del proyecto esté vinculado con los objetivos,
P2 N/A N/A estrategias y metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-
P3 N/A N/A 2024 (PND 2019-2024), Programa Sectorial de Educacion 2019-2024
P4 N/A N/A (PSE 2019-2024), Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Chiapas
2019-2024 (PED 2019-2024), Programa Sectorial de Educacion del
P5 N/A N/A Estado de Chiapas 2019-2029 (PSEECH 2019-2024) y planes
estratégicos de la Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas.

Justificacion de la valoracion emitida

Los propésitos u objetivos de los proyectos evaluados se encuentran alienados con las politicas plblicas y educativas tanto a
nivel federal como a nivel estatal. Los prop6sitos u objetivos de los proyectos evaluados se encuentran alineados con lo que
establece el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en su Eje 1 “Politica y gobierno”, Estrategia 2. Garantizar empleo,
educacion, salud y bienestar; y el Eje 2 “Politica social”, Estrategia 1 “Derecho a la educacién”. Asi también se encuentra
alineado con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, Eje 3 “Educacién, ciencia y cultura”, tema 3.2. “Educacion para todos”,
politicas publicas:

e  Politica piblica 3.2.1. Atencion a jovenes y adultos en rezago educativo

e  Politica pdblica 3.2.2. Atencién al abandono escolar en educacion basica
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Asi mismo, el FONE en general esta alineado al Programa Sectorial de Educacion del Estado de Chiapas 2019-2024 en la
politica publica 3.2.1. Atencién a jévenes y adultos en rezago educativo; y la politica publica 3.2.2. Atencién al abandono
escolar en educacion basica.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Documentos diagnésticos de los proyectos evaluados.
e  Programa Institucional de la Secretaria de Educacion 2019-2024

e  https://www.siged.sep.gob.mx/SIGED/escuelas.html

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Cuenta pUblica 2023

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

B. Andlisis de la contribucién de los proyectos a las Metas y Estrategias Nacionales

ftem

6. ¢ Como esta vinculado el Propdsito de los proyectos con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo

Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

Parametros de evaluacion

No aplica
Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A
El proyecto presenta informacidn de requisito sobre su alineamiento con
P3 N/A N/A o _
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
P4 N/A N/A
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados estéan alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030 de la ONU. Sin
embargo, la contribucion de estos proyectos a los ODS no esté claramente reflejada en los documentos normativos y de
planificacion de cada proyecto. Aunque el alineamiento se menciona en los diagnosticos, caratulas de proyectos y la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) en los ejercicios de planeacion presupuestal presentados ante la Secretaria de Hacienda
del Estado de Chiapas, no se evidencia de manera clara la contribucion real al cumplimiento de los ODS.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Documentos diagnésticos de los proyectos evaluados.
e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Cardtula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados.

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

C. Andlisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y mecanismos de elegibilidad

ftem

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan

con la siguiente informacién y caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - o Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 3 El proyecto define de manera puntual y con base en documentos
P2 Si 3 oficiales, Reglas de Operacién (RO) o documentos diagndsticos del
P3 S| 3 problema la poblacion potencial y objetivo, la unidad de medida con la
Y S| 3 que se cuantifica, cuenta con metodologia para la cuantificacion de las
poblaciones potencial y objetivo, sin embargo, no se definen los plazos
P5 Sl 3 - . -y
para la revision y actualizacion de las definiciones.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos definen con precision tanto la poblacién potencial y objetivo como la unidad de medida utilizada para su
cuantificacién, basdndose en documentos oficiales, Reglas de Operacién (RO) o diagnésticos del problema. No obstante, estos
proyectos no especifican plazos para la revision y actualizacion de dichas definiciones, ni disponen de una metodologia clara
para cuantificar las poblaciones potencial y objetivo. Esta falta de metodologia fue confirmada durante las entrevistas con los

responsables y operarios de los proyectos.
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Como parte de la informacién obtenida, se presentan los anexos 10 y 11 de este documento, donde se cuantifican las
poblaciones potenciales, objetivo y atendida en los proyectos que cumplen con los pardmetros establecidos en el item
correspondiente.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Documentos diagnésticos de los proyectos evaluados.

e  https://www.siged.sep.gob.mx/SIGED/escuelas.html

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados

e  Cuenta pUblica 2023

Recomendaciones

Se recomienda definir plazos para la revision y actualizacion de los diagndsticos de los proyectos, asi como establecer una
metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

C. Andlisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y mecanismos de elegibilidad

ftem

8.Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos de los proyectos (padrén de beneficiarios) que:

Parametros de evaluacion

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.
)

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - o Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4 El proyecto cuenta con un padrén de beneficiarios que atiende a lo

establecido en la normatividad aplicable al proyecto, incluye el tipo de
apoyo otorgado, esta sistematizado e incluye una clave Unica de
P2 Si 4
identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo y presenta

mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

El proyecto cuenta con un padrén de beneficiarios que atiende a lo
establecido en la normatividad aplicable al proyecto, incluye el tipo de
P3 S 2 apoyo otorgado, no esté sistematizado, no se incluye una clave Unica de
identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo y no presenta
mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion

El proyecto cuenta con un padrén de beneficiarios que atiende a lo
establecido en la normatividad aplicable al proyecto, incluye el tipo de
P4 S 3 apoyo otorgado, esta sistematizado e incluye una clave Unica de
identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo, pero presenta

mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

El proyecto cuenta con un padrén de beneficiarios que atiende a lo
P5 S| 2 establecido en la normatividad aplicable al proyecto, incluye el tipo de

apoyo otorgado, no esta sistematizado, no se incluye una clave Unica de
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identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo y no presenta

mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos 1y 2 cuentan con un padrén de beneficiarios que cumple con lo estipulado en la normatividad aplicable,
garantizando asi la transparencia y eficacia en la identificacion de las personas atendidas. Este padrén integra a todos los
beneficiarios de manera sistematizada, asignandoles una clave Unica de identificacidn que permanece invariable a lo largo del
tiempo, lo que asegura un seguimiento adecuado y continuo de las intervenciones realizadas. Ademas, incluye mecanismos
documentados para la depuracion y actualizacion periddica de la informacion, previniendo duplicidades o registros erroneos.
Los apoyos otorgados, ya sean econdmicos, en especie 0 de servicios, estin plenamente registrados en este sistema, lo que

permite un control integral del cumplimiento de los objetivos del programa y facilita su monitoreo y evaluacion.

El proyecto 3, cuenta con un padron de beneficiarios que cumple con los lineamientos establecidos en la normatividad aplicable,
asegurando que la informacion registrada esté alineada con los objetivos del proyecto. Este padrén esta sistematizado, lo que
permite un manejo eficiente y organizado de los datos, e incluye una clave Unica de identificacion por beneficiario que
permanece constante en el tiempo, facilitando el seguimiento individual de las personas atendidas y la trazabilidad de los
apoyos otorgados. Sin embargo, presenta areas de oportunidad al no contar con mecanismos documentados para la
depuracion y actualizacion de la informacion, lo que podria comprometer la precision y vigencia de los registros, limitando su

utilidad para el monitoreo y la mejora continua del proyecto.

En el caso de los proyectos 3 y 5 cuentan con un padrén de beneficiarios que, si bien cumple con lo establecido en la
normatividad aplicable al mismo, presenta areas de mejora significativas en su gestion. Aunque incluye el tipo de apoyo
otorgado, el padrén no esta sistematizado, lo que dificulta el manejo eficiente de la informacion y el monitoreo adecuado de
los beneficiarios. Asimismo, carece de una clave Gnica de identificacion que permanezca constante en el tiempo, lo cual puede
generar problemas de seguimiento y duplicidad de registros. Ademas, no cuenta con mecanismos documentados para la
depuracion y actualizacion de los datos, lo que compromete la precision y confiabilidad del padrén, limitando asi su utilidad

para garantizar la transparencia y efectividad del proyecto

Informacion de referencia para la valoracion

Listas de beneficiarios por proyecto

Base de datos Cuestionario 911

Recomendaciones

Recomendacidon general: Se recomienda la elaboracién de un manual que establezca de manera clara y estructurada el
procedimiento para la depuracion y actualizacion del padrén de beneficiarios en cada proyecto, garantizando la precision y

vigencia de la informacion registrada.
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Proyecto 4: Se recomienda llevar a cabo un analisis detallado de la Poblacion Potencial y Objetivo, asi como de los
mecanismos de elegibilidad, definiendo las caracteristicas especificas de los beneficiarios con base en los documentos
normativos del proyecto y el tipo de apoyo otorgado. Ademas, se aconseja prever la sistematizacion del padron, incorporando
una clave Unica de identificacion para cada beneficiario que sea permanente en el tiempo, y establecer mecanismos

documentados para la depuracion y actualizacion de los datos.

Proyectos 3y 5: Se recomienda que los padrones de beneficiarios de estos proyectos estén completamente sistematizados
y cuenten con mecanismos confiables que permitan su depuracién y actualizacién de manera eficiente y oportuna.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

C. Andlisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y mecanismos de elegibilidad

ftem

9. Si el proyecto recolecta informacidn socioeconémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo,
las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

Parametros de evaluacion

No aplica
Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A Al ser proyectos que se desarrollan en el marco del FONE no cuentan
P3 N/A N/A con RO en las que se establezcan criterios para la asignacion de recursos
P4 N/A N/A 0 Servicios.
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

No se cuenta con elementos para la valoracién del item

Informacion de referencia para la valoracion

No se presento informacion para la valoracion del item

Recomendaciones

Se recomienda que el padron de beneficiarios esté sistematizado y cuente con mecanismos confiables para su depuracion y
actualizacién. Ademas, se sugiere la elaboracién de un manual que establezca el procedimiento para llevar a cabo la

depuracion y actualizacion del padron de beneficiarios en cada proyecto.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

D. Evaluacidn y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

ftem

10. ¢En el documento normativo de los proyectos es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito,

Componentes y Actividades)?

Parametros de evaluacion

No aplica
Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 4
p2 Si 4 Los proyectos cuentan con una MIR generada a partir de los arboles de
P3 S| 4 problemas y objetivos establecidos en el diagndstico, que incluye: fin,
P4 S| 4 propésito, componentes y actividades.
P5 Sl 4

Justificacion de la valoracion emitida

De acuerdo con la normatividad hacendaria estatal, todos los programas y proyectos que reciben financiamiento pablico deben
estar registrados en el Sistema Integral de Administracion Hacendaria Estatal. Este sistema registra los proyectos con
financiamiento publico y establece como criterio metodolégico la aplicacion del Marco Ldgico, por lo que todos los proyectos

evaluados cuentan con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Es importante sefialar que una deficiencia, no atribuible a las unidades responsables de los proyectos, es la falta de plena
consistencia en los niveles de Fin, Propésito y Componente, ya que estos corresponden al nivel Secretaria. Las unidades
responsables solo tienen incidencia en la generacion y registro de informacion a nivel de actividad, donde, en algunos casos,

no hay una congruencia total con los propdésitos u objetivos del proyecto.

Informacion de referencia para la valoracion

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
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e  Caratula Institucional por proyecto evaluado
e INAVI de los proyectos evaluados

e Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

De la ldgica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

ftem

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores de los proyectos cuentan con la siguiente informacion:

Parametros de evaluacion

a) Nombre

b) Definicién

¢) Método de célculo

d) Unidad de Medida

e) Frecuencia de Medicion
f) Linea base

g) Metas

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente)

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4

P2 Si 4 Cada proyecto presenta las fichas técnicas de indicadores integrando
P3 Sl 4 todos los pardmetros de evaluacion del item (Caratula institucional-
P4 S| 4 SIAHE e INAVI)

P5 Sl 4

Justificacion de la valoracion emitida

Segun la normatividad hacendaria estatal, todos los programas y proyectos que reciben financiamiento pablico deben estar
inscritos en el Sistema Integral de Administracion Hacendaria Estatal (SIAHE). Este sistema registra los proyectos con
financiamiento publico y establece como criterio metodoldgico que deben gestionarse bajo el enfoque del Marco Légico. Como
resultado, todos los proyectos evaluados disponen de una ficha técnica de indicadores (Caratula institucional-SIAHE e INAVI),

derivada de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Informacién de referencia para la valoracion
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e  Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado
o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

De la ldgica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

ftem

12.Las metas de los indicadores de la MIR del fondo tienen las siguientes caracteristicas;

Parametros de evaluacion

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estén orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuentan los proyectos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 4
5 S 2 Los proyectos cuentan con una MIR que integran metas susceptibles a
i
53 S 2 su seguimiento y evaluacién a partir de unidades de medidas acordes al
proyecto, permiten evaluar desempefio de manera puntual y son factibles
P4 Sl 4
de alcanzar considerando los plazos.
P5 Sl 4

Justificacion de la valoracion emitida

De acuerdo con la normatividad hacendaria estatal, todos los programas y proyectos que reciben financiamiento publico deben
estar registrados en el Sistema Integral de Administracion Hacendaria Estatal. Este sistema registra los proyectos con
financiamiento publico y establece como criterio metodolégico la gestion bajo el enfoque de Marco Légico. Por ello, todos los
proyectos evaluados cuentan con una ficha técnica de indicadores (Caratula institucional-SIAHE e INAVI), generada a partir
de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), en la que se detallan las metas, los medios para su cuantificacion,

seguimiento y evaluacion, asi como los recursos asignados para la ejecucion de las actividades.

Es importante sefialar que, a partir de las entrevistas realizadas con los responsables y operarios de los proyectos, se ha
destacado que, aunque existen recursos econdmicos para la operacion, estos son insuficientes para atender plenamente a la

poblacion objetivo.

Informacién de referencia para la valoracion
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e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado
o INAVI de los proyectos evaluados

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Disefio

Tema

E. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales

ftem

13. ¢ Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno y en qué aspectos el fondo

evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento

Los proyectos en general presentan informacion escasa o nula referente

b1 S N/A a programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles
de gobierno y en qué aspectos podria tener complementariedad y/o
coincidencias con los proyectos evaluados.

P2 Sl N/A Si cuenta con alineacién con otro programa/proyecto a nivel federal

P3 Sl N/A Si cuenta con alineacién con otro programa/proyecto a nivel federal
Los proyectos en general presentan informacién escasa o nula referente
a programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles

P4 Sl N/A . ] ] .
de gobierno y en qué aspectos podria tener complementariedad y/o
coincidencias con los proyectos evaluados.

P5 Sl N/A Si cuenta con alineacién con otro programa/proyecto a nivel federal

Justificacion de la valoracion emitida

Con la informacién proporcionada por los responsables de los proyectos 2, 3 y 5 se puede observar que existe
complementariedad con otros programas o proyectos a nivel federal. En el caso de los proyectos 1y 4 no se presento
informacion al respecto; sin embargo, el equipo evaluador logré identificar programas o proyectos a nivel federal que pueden

ser motivo de complementariedad a estos. Dicha informacion se presenta en el anexo 6 de la presente evaluacion.
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Informacion de referencia para la valoracion

e  https://educacionsuperior.sep.gob.mx/pdfs/2023/lineamientos SEAES.pdf

e hitps:/leducacionbasica.sep.gob.mx/programa-expansion-de-la-educacion-inicial-peei/

e  https://nuevaescuelamexicana.sep.gob.mx/

e  https://educacionsuperior.sep.gob.mx/pdfs/2024/Convocatoria_ PPU079 2024VFE.pdf

Recomendaciones

Se sugiere realizar un andlisis detallado o sistematico respecto de la posible complementariedad de los apoyos que no son

estrictamente orientados hacia la educacion y si pudieran coincidir con propdsitos de otros programas sociales.

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 52
I | Codigo postal 29019

&

Tel: (961) 6541 741


https://educacionsuperior.sep.gob.mx/pdfs/2023/lineamientos_SEAES.pdf
https://educacionbasica.sep.gob.mx/programa-expansion-de-la-educacion-inicial-peei/
https://nuevaescuelamexicana.sep.gob.mx/
https://educacionsuperior.sep.gob.mx/pdfs/2024/Convocatoria_PPU079_2024VF.pdf

v MetOdOIOEiQ Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el
o y técnica aplicada S.C.
Gasto Operativo (FONE) 2023

1.3 Planeacion y orientacion de resultados

Eje de analisis
Planeacion y orientacion a resultados
Tema
A. Instrumentos de planeacion
item

14. La Unidad Responsable de los proyectos cuenta con un plan estratégico con las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.
b) Contempla el mediano y/o largo plazo.
c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del fondo.

)

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta Nivel de o
Proyecto o - Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 3 La Unidad Responsable del Proyecto cuenta con un plan estratégico el
P2 Si 3 cual es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados y cuenta
P3 S| 3 con un procedimiento definido metodologicamente; no tiene un horizonte
P4 S| 3 de planeacion a mediano y largo plazo, cuenta con MIR en el cual se
integran fines, propositos e indicadores especificos que permiten medir
P5 Si 3 -
los avances en el cumplimiento de las metas.

Justificacion de la valoracion emitida

El Anteproyecto Anual de Presupuesto 2023 de la Secretaria de Educacion del Estado y la Planeacion Anual 2023 presentada
ante la Secretaria de Educacién Publica Federal refleja los objetivos, fines, prop6sitos, componentes y actividades orientados
al cumplimiento de las metas establecidas anualmente. Los indicadores incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) estan alineados con la Planeacion Anual, lo que sugiere la existencia de un plan estratégico estatal para la gestion

eficiente de los recursos econdmicos.

Sin embargo, se identifica que no existe un horizonte de planeacidn a mediano y largo plazo, lo que limita la sostenibilidad y
proyeccion estratégica de las acciones. Aunque los proyectos cuentan con planes estratégicos elaborados de forma sintética
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Yy genérica, se recomienda que cada proyecto disponga de un Documento Maestro de Planeacion que integre una vision a
mediano y largo plazo, incluyendo informacion mas detallada sobre diagndsticos, contextualizacion, problematicas,
caracteristicas de las poblaciones, analisis comparativos de ciclos fiscales y evaluaciones externas, fortaleciendo asi la toma
de decisiones y la continuidad de los programas

Informacion de referencia para la valoracion

e  Anteproyecto anual de presupuesto 2023

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Se recomienda que a nivel Direccion se cuente con un plan estratégico que integre los proyectos financiados por el FONE.
Dicho plan estratégico deberda ser disefiado con base en la Metodologia de Marco Légico.
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Eje de andlisis

Planeacién y orientacion a resultados

Tema

A. Instrumentos de planeacion

ftem

15. Los proyectos cuentan con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

Parametros de evaluacion

documento.

d) Se revisan y actualizan.

¢) Tienen establecidas sus metas.

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento establecido en un

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos de los proyectos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4 El proyecto cuenta con un plan de trabajo documentado, que integra

P2 Si 4 estrategias para alcanzar los objetivos y metas del proyecto, ademas de

P3 S 4 ser conocido por los responsables y operarios de este.

P4 Si 4 o o
Es resultado de un ejercicio de planeacion institucionalizado y con base

Si 4 e . , .

p5 en una metodologia definida; ademas es revisado y actualizado de forma

sistematica.

Justificacion de la valoracion emitida

normada e institucionalizada.

Los proyectos evaluados cuentan con planes de trabajo anualizados documentados, que integran estrategias para alcanzar
los objetivos y metas planteados. Estos documentos son conocidos y aplicados de manera efectiva por los operarios del
proyecto. La elaboracion de los planes de trabajo se realiza de manera colaborativa entre las Unidades Responsables de los

proyectos y la Direccion de Evaluacion de Programas Institucionales, utilizando la Metodologia de Marco Légico, la cual esta
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Todos los proyectos cuentan con sus respectivos Programas Operativos Anuales (POA), generados a partir de la MML. Durante
las entrevistas, varios responsables y operarios de los proyectos manifestaron que consideran el POA como su plan de trabajo
anualizado, lo que ha llevado a que no se esfuercen en elaborar documentos formales adicionales de trabajo.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Plan anual de trabajo

e  Anteproyecto anual de presupuesto 2023

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Se recomienda generar 0 mejorar los planes de trabajo anualizados especificos por proyecto y que se encuentren alineados
con lo establecido en el Programa Operativo Anual que se registra ante la Secretaria de Hacienda del Estado.
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Eje de andlisis

Planeacion y orientacion a resultados

Tema

B. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

ftem

16. Los proyectos utilizan informes de evaluaciones externas:

Parametros de evaluacion

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios a los proyectos son los
resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.

C) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacion y/o evaluacion.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 No 1
P2 No 1
P3 No 1 Los proyectos no han sido sometidos a evaluaciones externas.
P4 No 1
P5 No 1

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados en este ejercicio no cuentan con evaluaciones externas; sin embargo, algunos cuentan con
autoevaluaciones realizadas por los responsables de los proyectos y revisados por la Direccién de Evaluacion de Programas

Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa.

Informacion de referencia para la valoracion

No se present6 informacion para la valoracion del item

Recomendaciones

Se recomienda establecer un programa de evaluaciones internas y externas sistematicas para los programas y proyectos

financiados con recursos del FONE y financiamiento estatal. Ademas, se sugiere que el Grupo Estratégico de la Secretaria de
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Educacidn analice y determine las acciones a implementar en respuesta a las recomendaciones derivadas de esta y otras
evaluaciones que se realicen.

También se recomienda la formulacién de un plan de atencion y seguimiento a las recomendaciones, que incluya estrategias,
metas, responsables y fechas de cumplimiento.
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Eje de andlisis

Planeacion y orientacion a resultados

Tema

B. De la orientacion hacia resultados y esquemas o0 procesos de evaluacion

ftem

17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o institucionales de los dltimos

tres afios, ¢qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o

institucionales?
Pardmetros de evaluacion
No aplica
Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento
P1 No 1
P2 No 1
P3 No 1 Los proyectos no han sido sometidos a evaluaciones externas.
P4 No 1
P5 No 1

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados en este ejercicio no cuentan con evaluaciones externas; sin embargo, algunos cuentan con
autoevaluaciones realizadas por los responsables de los proyectos y revisados por la Direccidn de Evaluacidn de Programas
Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa.

Informacion de referencia para la valoracion

No se present6 informacion para la valoracion del item

Recomendaciones

Se recomienda establecer un programa de evaluaciones internas y externas sistematicas para los programas y proyectos
financiados con recursos del FONE y financiamiento estatal. Ademas, se sugiere que el Grupo Estratégico de la Secretaria de
Educacion analice y determine las acciones a implementar en respuesta a las recomendaciones derivadas de esta y otras

evaluaciones que se realicen.
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También se recomienda la formulacion de un plan de atencién y seguimiento a las recomendaciones, que incluya estrategias,

metas, responsables y fechas de cumplimiento.
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Eje de andlisis

Planeacion y orientacion a resultados

Tema

B. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

ftem

18. ¢ Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha se han implementado,
provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién Publica Federal de los Gltimos tres afios, se han logrado
los resultados establecidos?

Parametros de evaluacion

No aplica
Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A
P3 N/A N/A Los proyectos no han sido sometidos a evaluaciones externas.
P4 N/A N/A
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados en este ejercicio no cuentan con evaluaciones externas; sin embargo, algunos cuentan con
autoevaluaciones realizadas por los responsables de los proyectos y revisados por la Direccién de Evaluacién de Programas
Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa.

Informacion de referencia para la valoracion

No se present6 informacion para la valoracion del item

Recomendaciones

Se recomienda establecer un programa de evaluaciones internas y externas sistematicas para los programas y proyectos

financiados con el FONE y recursos estatales. Asimismo, se sugiere que el Grupo Estratégico de la Secretaria de Educacion
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analice y defina las acciones a implementar con base en las recomendaciones derivadas de esta y otras evaluaciones que se
realicen.

También se propone la formulacion de un plan de atencion y seguimiento a dichas recomendaciones, que incluya estrategias,
metas, responsables y fechas de cumplimiento.
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Eje de andlisis

Planeacion y orientacion a resultados

Tema

B. De la orientacion hacia resultados y esquemas 0 procesos de evaluacion

ftem

19. ¢ Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los Ultimos tres afios no han sido atendidas y por qué?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - o Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A
P3 N/A N/A Los proyectos no han sido sometidos a evaluaciones externas.
P4 N/A N/A
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados en este ejercicio no cuentan con evaluaciones externas; sin embargo, algunos cuentan con
autoevaluaciones realizadas por los responsables de los proyectos y revisados por la Direccion de Evaluacion de Programas

Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa.

Informacion de referencia para la valoracion

No se present6 informacion para la valoracion del item

Recomendaciones

Se recomienda establecer un programa de evaluaciones internas y externas sistematicas para los programas y proyectos
financiados con el FONE y recursos estatales. Asimismo, se sugiere que el Grupo Estratégico de la Secretaria de Educacion
analice y defina las acciones a implementar con base en las recomendaciones derivadas de esta y otras evaluaciones que se

realicen.

También se propone la formulacién de un plan de atencion y seguimiento a dichas recomendaciones, que incluya estrategias,

metas, responsables y fechas de cumplimiento.
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Eje de andlisis

Planeacion y orientacion a resultados

Tema

B. De la orientacion hacia resultados y esquemas 0 procesos de evaluacion

ftem

20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al fondo y de su experiencia en la tematica ¢,qué temas del

fondo considera importante evaluar mediante instancias externas?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A
P3 N/A N/A Los proyectos no han sido sometidos a evaluaciones externas.
P4 N/A N/A
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados en este ejercicio no cuentan con evaluaciones externas; sin embargo, algunos cuentan con
autoevaluaciones realizadas por los responsables de los proyectos y revisados por la Direccidn de Evaluacién de Programas
Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa.

Informacion de referencia para la valoracion

No se presento informacion para la valoracion del item

Recomendaciones

Se recomienda establecer un programa de evaluaciones internas y externas sistematicas para los programas y proyectos
financiados con el FONE y recursos estatales. Asimismo, se sugiere que el Grupo Estratégico de la Secretaria de Educacion
analice y defina las acciones a implementar con base en las recomendaciones derivadas de esta y otras evaluaciones que se
realicen. También se propone la formulacién de un plan de atencién y seguimiento a dichas recomendaciones, que incluya

estrategias, metas, responsables y fechas de cumplimiento.
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Eje de andlisis

Planeacion y orientacion a resultados

Tema

C. De la generacion de informacion

ftem

21. Los proyectos recolectan informacién acerca de:

Parametros de evaluacion

a) La contribucion del proyecto a los objetivos del programa sectorial, especial, institucional 0 nacional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
¢) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconomicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparacion con la poblacion

beneficiaria.
Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 2 El proyecto recolecta informacién sobre la contribucién al cumplimiento
P2 Si 2 de la politica publica y educativa a nivel nacional, estatal e institucional
P3 S 2 los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios a lo largo del
P4 Si 2 tiempo.
_ El proyecto carece de informacion que permita conocer las caracteristicas

PS Sl 2 socioecondmicas de la poblacién objetivo-beneficiada y no beneficiada

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados incluyen en los documentos de planeacidn (Caratulas Institucionales, MIR, INAVI y Anteproyecto de
Presupuesto) informacion que permite comprobar su contribucién al cumplimiento de las politicas publicas y educativas en los
ambitos nacional, estatal e institucional (PND, PSE, PED, PSEECH y ODS), lo que otorga elementos de pertinencia a su
disefio. En estos documentos también se detallan los tipos y montos de los apoyos otorgados a los beneficiarios durante el

periodo de ejecucion.
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Sin embargo, los proyectos evaluados carecen de informacién detallada sobre las caracteristicas socioeconoémicas de la
poblacién beneficiada, limitandose a los datos proporcionados en las Caratulas Institucionales. Esta informacién resulta
insuficiente para una toma de decisiones informada y para impulsar la mejora continua de los proyectos.

Informacion de referencia para la valoracion

e Padrdn de beneficiarios (en algunos casos)

e  Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluado.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Recomendacion general:
Se recomienda implementar mecanismos para recolectar informacion socioecondmica de los beneficiarios del proyecto,

considerando los siguientes aspectos: 1) los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios a lo largo del tiempo; 2) las
caracteristicas socioecondémicas de los beneficiarios, y 3) las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son
beneficiarias, con el propdsito de establecer comparaciones con la poblacion beneficiada. Asimismo, la informacion recabada
deberé facilitar la medicion de la contribucién del proyecto al cumplimiento de los objetivos establecidos en los programas

sectoriales, especiales, institucionales o nacionales.
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Eje de andlisis

Planeacion y orientacion a resultados

Tema

C. De la generacion de informacion

ftem

22. Los proyectos recolectan informacidn para monitorear su desempefio con las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y Componentes.
)

e) Esté actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 4
5 S 2 Los proyectos recolectan informacién que permite el seguimiento y
53 Si n evaluacion del desempefio de forma oportuna, confiable, sistematizada,
i
pertinente y por periodos consecutivos evidenciando el avance en el
P4 Sl 4
cumplimiento de metas e indicadores.
P5 Si 4

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados disponen de mecanismos que facilitan la recoleccion de informacién para monitorear el desempefio
y el cumplimiento de metas. Herramientas como las INAVIS y el SIAHE sistematizan la informacion de manera pertinente,
alineandose con la gestion de la Secretarfa de Educacion en la instrumentacion, seguimiento y evaluacion de los proyectos,
tanto a nivel de actividades como de componentes.

La informacion generada es oportuna para el seguimiento y evaluacion de metas e indicadores, dado que se actualiza
trimestralmente mediante las INAVIS a través del SIAHE. Sin embargo, dicha informacion presenta limitaciones en términos
de confiabilidad, ya que requiere frecuentes modificaciones o actualizaciones y carece de un mecanismo oficial de validacion.
Ademas, aunque la informacion podria estar actualizada, no se encuentra accesible para todos los operarios del fondo, lo que

dificulta un seguimiento puntual y continuo de los proyectos.
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Informacion de referencia para la valoracion

o INAVI de los proyectos evaluado.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Se sugiere establecer un mecanismo especifico de monitoreo de desempefio adecuado a las caracteristicas de cada proyecto.

Se recomienda que la Direccion de Evaluacion de Programas Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa, los
directivos y mandos medios involucrados con los proyectos, participen en ejercicios de capacitacion continua que permitan
implementar y estandarizar mecanismos de control y seguimiento de los proyectos.

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 68
| Codigo postal 29019

&

Tel: (961) 6541 741
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v Metodologia Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el

Gasto Operativo (FONE) 2023

1.4 Cobertura y focalizacion
Eje de analisis
Cobertura y focalizacion
Tema
A. Andlisis de cobertura
item

23. Los proyectos cuentan con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo con las
siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
)

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico de los proyectos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
Pl Si 4 El proyecto cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
P2 Si 3 atender su poblacion objetivo la cual se encuentra definida con claridad.
P3 S 3 El documento establece las metas de cobertura anual y cuenta con
P4 S| 3 congruencia con el disefio y diagndstico de este. El horizonte de
P5 S| 3 planeacion del documento es a corto plazo.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados cuentan con estrategias de cobertura documentadas para atender a su poblacion objetivo, las cuales
se encuentran reflejadas en los documentos diagndsticos correspondientes. Sin embargo, los proyectos 2, 3, 4 y 5 no presentan

informacién relacionada con este aspecto.

En las Caratulas Institucionales, las MIR y las INAVI se establecen las metas de cobertura anual, con una planeacion ajustada
a ciclos anuales, vinculada a la ejecucion del presupuesto asignado para la operacion de los proyectos. Estos documentos de
planeacion estan alineados con el disefio de los proyectos, las Reglas de Operacion (RO) y los diagnésticos elaborados por

las dependencias responsables de su implementacion.
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Informacion de referencia para la valoracion

e  Programa Institucional de la Secretaria de Educacion 2019-2024
e  Documentos diagnosticos por proyecto

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado
e INAVI de los proyectos evaluado.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Recomendacion general:

Se sugiere que los proyectos definan objetivos y metas con horizontes de planeacion a mediano y largo plazo, especificamente

en lo referente a la proyeccion de cobertura.
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Categoria de analisis

Cobertura y focalizacion

Eje de analisis

A. Andlisis de cobertura

ftem

24. ¢Los proyectos cuentan con mecanismos para identificar su poblacidn objetivo? En caso de contar con estos, especifique
cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento

P1 N/A N/A

P2 N/A N/A
Los proyectos cuentan con una poblacion objetivo focalizada y

P3 N/A N/A _ _ o o )
circunscrita a un espacio fisico o servicio determinado.

P4 N/A N/A

P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados definen su poblacion objetivo en sus documentos de diagnéstico y de planeacion; sin embargo, esta
no se encuentra focalizada y documentada

Informacion de referencia para la valoracion

e  Documentos diagndsticos por proyecto

e  Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Recomendacion general:

Se recomienda que la Direccion de Evaluacion de Programas Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa, en

colaboracion con las direcciones responsables de los proyectos, realicen una evaluacion de la consistencia de los documentos
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de planeacion que guian sus acciones. Este proceso debe garantizar la coherencia entre los conceptos, objetivos, metas y

beneficiarios de los proyectos, alineandolos con las Reglas de Operacion (RO) y la normatividad aplicable.
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Categoria de analisis

Cobertura y focalizacion

Eje de analisis

A. Andlisis de cobertura

ftem

25. A partir de las definiciones de la poblacidn potencial, la poblacion objetivo y la poblacion atendida, ¢.cudl ha sido la cobertura
de los proyectos?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
La poblacién potencial, objetivo y beneficiada estad focalizada y
P1 N/A N/A ) ) oo o )
circunscrita a un espacio fisico o servicio determinado.
P2 No N/A No presenta informacion para el ftem
No existe congruencia en la documentacion presentada entre las
P3 No N/A . - ’
poblaciones que solicita el item.
Si cuenta con informacién que permite a partir de las definiciones de
P4 Si N/A poblacién potencial, objetivo y atendida sefialar la cobertura que ha tenido
el proyecto.
No existe congruencia en la documentacion presentada entre las
P5 No N/A . o ]
poblaciones que solicita el ftem.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados cuentan con definiciones de la poblacién potencial, objetivo y atendida en sus documentos de
diagndstico, planeacion, seguimiento y evaluacion; sin embargo, carecen de mecanismos que permitan medir con precision la
cobertura de la poblacion objetivo. Ademas, se identifican discrepancias en las denominaciones utilizadas en los distintos

documentos de soporte, lo que genera inconsistencias en la informacion.
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Esta situacion se ve remarca por el desconocimiento conceptual, por parte de algunos responsables y operativos de los
proyectos, sobre las definiciones y diferencias entre poblacion potencial, poblacion objetivo y poblacion atendida, lo que dificulta

la correcta implementacion y evaluacion de los programas.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Programa Institucional de la Secretaria de Educacién 2019-2024
e  Documentos diagnosticos por proyecto

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto

e  Caratula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Recomendacion general:

Se recomienda implementar estrategias de capacitacion y formacién dirigidas a los responsables y operativos de los proyectos,
con el objetivo de fortalecer su manejo conceptual y técnico para la correcta operacion de los mismos. Asimismo, se sugiere
que la Direccién de Evaluacién de Programas Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa, en colaboracion
con las direcciones responsables de los proyectos evaluados, realice una revision exhaustiva de los documentos de
planeacién.

Esta evaluacién debe garantizar la consistencia entre los conceptos, objetivos, metas y beneficiarios de los proyectos,
asegurando su alineacion con las Reglas de Operacion (RO) y la normatividad aplicable, promoviendo asi una gestién mas
eficiente y coherente.
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1.5 Operacion

Eje de analisis

Operacion

Tema

A. Andlisis de los procesos establecidos en las RO o normatividad aplicable

ftem

26. Describa mediante diagramas de flujo el proceso general de los proyectos para cumplir con los bienes y los servicios (es
decir los componentes del proyecto), asi como los procesos clave en la operacion del proyecto.

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento

P1 N/A N/A

P2 N/A N/A Los proyectos cuentan con diagramas de flujo del proceso general para
P3 N/A N/A cumplir con los bienes y los servicios (es decir los componentes del
P4 N/A N/A proyecto), asi como los procesos clave en la operacion de éste.

P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados incluyen en sus manuales de procedimientos diagramas de flujo que representan los principales
procesos necesarios para la entrega de bienes y servicios. Estos diagramas son elaborados por los responsables de los
proyectos, quienes, a pesar de haber recibido capacitacion de la Direccion de Evaluacion de Programas Institucionales en

aspectos metodolégicos y procedimentales, no han logrado desarrollar diagramas con elementos homogéneos.

No obstante, a partir de las entrevistas realizadas, los responsables y operarios de los proyectos evaluados demostraron una
comprensidn clara de los procedimientos que ejecutan para la gestién e implementacion de los proyectos.

Informacién de referencia para la valoracion

e Manuales de procedimientos por proyecto
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Recomendaciones

Recomendacion general:
Se deben revisar los manuales de procedimientos, los cuales deberdn contener diagramas de procesos que permitan identificar
de forma clara y precisa, evitando ambigiiedades, cada paso y requisitos para realizar el procedimiento. En dicha actualizacion

de manuales deberan participar tanto los responsables y operarios de los proyectos previa capacitacion.

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 76
| Codigo postal 29019

&

Tel: (961) 6541 741



/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas.

%

Metodologia

y técnica aplicada S.C.

Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el
Gasto Operativo (FONE) 2023

Eje de andlisis

Operacién

Tema

Solicitud de apoyos

ftem

morales)

27. ¢Los proyectos cuentan con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las

caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas

Parametros de evaluacion

No considera.

Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4 El proyecto cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
P2 Si 4 demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

La poblacion potencial, objetivo y beneficiada esta focalizada y
P3 No 4 circunscrita a un espacio fisico o servicio determinado.

El proyecto no cuenta con informacién para conocer la demanda total de
P4 No ! apoyos Y las caracteristicas de los solicitantes

El proyecto cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
- No A demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

La poblacion potencial, objetivo y beneficiada esta focalizada y

circunscrita a un espacio fisico o servicio determinado.

Justificacion de la valoracion emitida

los objetivos establecidos en los programas.

Los proyectos evaluados cuentan con informacion de la demanda total de apoyos y las caracteristicas especificas de los
solicitantes, permitiendo una gestién mas precisa y eficiente; sin embargo, esta no se encuentra sistematizada. Ademas, la
poblacion potencial, objetivo y beneficiada esta claramente focalizada y delimitada, asegurando que las acciones e
intervenciones estén dirigidas a un espacio fisico o0 servicio determinado. Esta focalizacion contribuye a optimizar los recursos

disponibles y a garantizar que los beneficios lleguen a quienes realmente los necesitan, promoviendo asi el cumplimiento de
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En el caso del proyecto 4 la informacion es insuficiente y no esta sistematizada que permita conocer la demanda total de
apoyos V las caracteristicas de los solicitantes. Algunos proyectos cuentan con informacion donde se enuncian las

caracteristicas de los solicitantes, pero no esta sistematizada.

Informacion de referencia para la valoracién

e  Cuestionario 911 de la SEP

e Listas de beneficiarios proporcionadas por los responsables de proyecto

Recomendaciones

Recomendacion general:

Se recomienda establecer mecanismos que permitan recolectar y sistematizar informacion referente a las caracteristicas
socioecondmicas de los solicitantes de apoyos. Lo anterior con la finalidad de mejorar la planeacion y la toma de decisiones
en la elegibilidad de beneficiarios.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

Solicitud de apoyos

ftem

28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

)

d) Estan apegados al documento normativo de los proyectos.

Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento

El proyecto cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite

b1 Si A a las solicitudes de apoyo apegadas a la normatividad y caracteristicas
de la poblacion objetivo; utilizan formatos especificos para el proyecto y
estan disponibles para la poblacién objetivo

P2 Si 3 El proyecto cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite
a las solicitudes de apoyo apegadas a la normatividad y caracteristicas

P3 Si 3 de la poblacion objetivo; no utilizan formatos especificos para el proyecto
y no estan disponibles para la poblacion objetivo
El proyecto cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite

o 5 A a las solicitudes de apoyo apegadas a la normatividad y caracteristicas
de la poblacion objetivo; utilizan formatos especificos para el proyecto y
estan disponibles para la poblacion objetivo.

P5 No 1 No presenta informacion para el item

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos 1y 4 disponen de procedimientos claros y definidos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo,
asegurando que estas acciones se realicen en estricto apego a la normatividad vigente y a las caracteristicas especificas de

la poblacion objetivo. Estos procedimientos incluyen el uso de formatos disefiados especificamente para cada proyecto, lo que
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garantiza la uniformidad y organizacion en la gestién de las solicitudes. Ademas, dichos formatos estan disponibles de manera
accesible para la poblacion objetivo, facilitando su participacion y asegurando que los apoyos lleguen de manera eficiente a

quienes realmente los necesitan.

En el caso de los proyectos 2 y 3 cuentan con procedimientos establecidos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo, asegurando que se ajusten a la normatividad y a las caracteristicas de la poblacion objetivo. Sin embargo, no utilizan
formatos especificos disefiados para el proyecto, lo que puede dificultar la organizacion y el registro uniforme de la informacion.
Ademas, dichos formatos no estan disponibles para la poblacion objetivo, lo que limita el acceso y la facilidad con la que los
beneficiarios potenciales pueden presentar sus solicitudes, afectando la eficiencia en la gestién de los apoyos.

Con respecto al proyecto 5, no se presento informacion para valorar el item.

Informacion de referencia para la valoracion

e Manuales de procedimientos por proyecto

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

Solicitud de apoyos

ftem

29. Los proyectos cuentan con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite

a las solicitudes de apoyo con las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estéan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.

d) Estén difundidos publicamente.

Respuesta Nivel de o
Proyecto Criterios
binaria cumplimiento
El proyecto cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
P1 Si 4 apoyo los cuales son consistentes con las caracteristicas de la poblacion
objetivo, estan estandarizados y sistematizados, ademas de difundirse
publicamente.
P2 Si 3 El proyecto cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
_ apoyo los cuales son consistentes con las caracteristicas de la poblacion
P3 3 3 objetivo, no estan estandarizados y sistematizados, ademas no se
difundirse publicamente.
El proyecto cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
P4 S 4 apoyo los cuales son consistentes con las caracteristicas de la poblacion
objetivo, estan estandarizados y sistematizados, ademés de difundirse
pUblicamente.
P5 No 1 No se presentd informacion para el item
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Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos 1y 4 cuentan con manuales de procedimientos en los cuales se establecen los procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo los cuales son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo,
estan estandarizados y sistematizados, ademas de difundirse piblicamente.

Los proyectos 2 y 3 disponen de mecanismos documentados para verificar los procedimientos relacionados con la recepcidn,
registro y tramite de las solicitudes de apoyo, alineandose con las caracteristicas especificas de la poblacién objetivo. No
obstante, dichos mecanismos carecen de estandarizacion y sistematizacion, lo que podria generar inconsistencias en su
aplicacion. Ademas, estos procedimientos no se difunden plblicamente, limitando el acceso a la informacion por parte de la
poblacién objetivo y reduciendo la transparencia en el proceso de gestion de los apoyos.

Con respecto al proyecto 5, no se present6 informacion para valorar el item.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Manuales de procedimientos por proyecto

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

ftem

30. Los procedimientos de los proyectos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

)
c) Estan sistematizados.
)

d) Estén difundidos publicamente.

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Respuesta Nivel de o
Proyecto Criterios
binaria cumplimiento
. La poblacion beneficiada esta circunscrita a un espacio fisico o servicio
i 3 ‘ determinado.
Los proyectos cuentan con procedimientos para la seleccion de
P2 No 3 beneficiarios los cuales incluyen los criterios de elegibilidad, son
estandarizados y sistematizados, pero no se difunden plblicamente.
_ La poblacién beneficiada esta circunscrita a un espacio fisico o servicio
P > ! determinado.
Los proyectos cuentan con procedimientos para la seleccion de
P4 Si 4 beneficiarios los cuales incluyen los criterios de elegibilidad, son
estandarizados y sistematizados, ademas se difunden pdblicamente.
- 5 L La poblacion beneficiada esta circunscrita a un espacio fisico o servicio

determinado.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos 1y 4 cuentan con procedimientos claramente definidos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos, los
cuales presentan varias caracteristicas que fortalecen su implementacion. En primer lugar, incluyen criterios de elegibilidad
detallados y sin ambigliedades, lo que asegura que los requisitos para acceder a los apoyos estén claramente especificados

y sean comprensibles para todas las partes involucradas. Ademas, estos procedimientos estan estandarizados, garantizando
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su aplicacién uniforme por parte de todas las instancias ejecutoras. Asimismo, se encuentran sistematizados, lo que permite
un manejo eficiente y organizado de la informacion, facilitando el seguimiento y la evaluacion. Por Gltimo, estos procedimientos
se difunden puablicamente, promoviendo la transparencia y el acceso a la informacion por parte de la poblacion objetivo y otros
actores interesados. Con respecto al proyecto 2, cuenta con las mismas caracteristicas con la salvedad que no se difunden

ampliamente.

En el caso de los proyectos 3y 5, al contar con una poblacién beneficiada esta circunscrita a un espacio fisico o servicio

determinado, no se atienden los criterios establecidos para valorar el item.

Informacion de referencia para la valoracion

e Manuales de procedimientos por proyecto

Recomendaciones

Recomendacion para los proyectos 3y 5:
Se recomienda incluir mecanismos de seleccion de beneficiarios en los manuales de procedimientos; asi mismo, es necesario

estandarizarlos y sistematizarlos.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

ftem

proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

31. Los proyectos cuentan con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de beneficiarios ylo

Parametros de evaluacion

documentos normativos.

c) Estan sistematizados.

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en los

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

d) Son conocidos por operadores del fondo responsables del proceso de seleccion de proyectos y/o beneficiarios.

Proyecto

Respuesta
binaria

Nivel de

cumplimiento

Criterios

P1

Si

El proyecto cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios los cuales, permiten
identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad
y requisitos establecidos en los documentos normativos; estan
estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras; estan sistematizados y son conocidos por operadores del
fondo responsables del proceso de seleccion de proyectos y/o

beneficiarios.

P2

No

El proyecto cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios los cuales, permiten
identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad
y requisitos establecidos en los documentos normativos; estan
estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
gjecutoras; estan sistematizados y son conocidos por operadores del
fondo responsables del proceso de seleccion de proyectos y/o

beneficiarios.
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_ La poblacién beneficiada esté circunscrita a un espacio fisico o servicio
P3 Si 1 .
determinado.

El proyecto cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccién de beneficiarios los cuales, permiten
identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad
b4 - A y requisitos establecidos en los documentos normativos; estan
! estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
gjecutoras; estan sistematizados y son conocidos por operadores del
fondo responsables del proceso de seleccién de proyectos ylo

beneficiarios.

- Si 1 La poblacion beneficiada esta circunscrita a un espacio fisico o servicio
[
determinado.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos 1, 2 y 4 cuentan con mecanismos documentados que verifican el procedimiento de seleccion de beneficiarios,
asegurando que este se lleve a cabo conforme a los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos
normativos. Estos mecanismos permiten identificar con precision si los procesos de seleccién cumplen con las disposiciones
establecidas, garantizando asf su transparencia y equidad. Ademas, estan estandarizados, lo que asegura su aplicacion
uniforme por parte de todas las instancias ejecutoras, promoviendo la coherencia en las acciones. Asimismo, dichos
mecanismos estan sistematizados, lo que facilita su implementacidn, monitoreo y analisis, mejorando la gestion del proceso.
Es importante resaltar que los operadores de los proyectos, responsables del proceso de seleccion de beneficiarios, tienen
pleno conocimiento de estos procedimientos, 10 que asegura una correcta ejecucion y un manejo eficiente en la identificacion

de los beneficiarios o proyectos a apoyar.

En el caso de los proyectos 3 y 5, al contar con una poblacidn beneficiada esta circunscrita a un espacio fisico o servicio

determinado, no se atienden los criterios establecidos para valorar el item

Informacion de referencia para la valoracion

e No se present6 informacion para la valoracion del item

Recomendaciones

Recomendacion para los proyectos 3y 5:
Se recomienda incluir mecanismos de seleccion de beneficiarios en los manuales de procedimientos; asi mismo, es necesario

estandarizarlos y sistematizarlos.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

Tipos de apoyos

ftem

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estén sistematizados.
¢) Estan difundidos publicamente.

)

d) Estan apegados al documento normativo de los proyectos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto o o Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4

P2 Si 4 El proyecto cuenta con procedimientos para otorgar los apoyos a los
P3 Sl 4 beneficiarios los cuales estan estandarizados, sistematizados, difundidos
P4 S| 4 pUblicamente y apegados a norma.

P5 Sl 4

Justificacion de la valoracion emitida

Los apoyos que reciben los beneficiarios son, en la gran mayoria, servicios educativos que reciben docentes en activo, alumnos
de educacidn superior, padres de familia y estudiantes indigenas de educacion basica. Los apoyos que se brindan estan
apegados a los documentos normativos. El tipo de apoyo que recibe la Secretaria a través del FONE y aportacion estatal esta’

dividido en servicios personales y gasto operativo; esta asignado bajo las normas presupuestales federales y estatales.

Informacion de referencia para la valoracion

e Manuales de procedimientos por proyecto

Recomendaciones

Recomendacion general:
Se sugiere incorporar mecanismos de seleccion de beneficiarios en los manuales de procedimientos, asegurando que estos

sean estandarizados y sistematizados para garantizar su aplicacion uniforme y eficiente.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

Tipos de apoyos

ftem

33. Los proyectos cuentan con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios

y tienen las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos de los proyectos.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por los operadores de los proyectos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto o o Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 4 El proyecto cuenta con mecanismos documentados para verificar el
P2 Si 4 procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y permiten identificar
P3 S| 4 si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos
P4 S| 4 normativos de los proyectos; estan estandarizados, es decir, son
utilizados por todas las instancias ejecutoras; estan sistematizados y son
P5 Sl 4 .
conocidos por los operadores de los proyectos.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados cuentan con mecanismos documentados que verifican el procedimiento de entrega de apoyos a los
beneficiarios, asegurando que estos sean acordes a lo estipulado en los documentos normativos. Estos mecanismos permiten
identificar con claridad si la entrega de apoyos cumple con los lineamientos establecidos, garantizando la coherencia y
transparencia en el proceso. Ademas, estan estandarizados, lo que significa que son utilizados de manera uniforme por todas
las instancias ejecutoras, promoviendo una correcta implementacion en cada nivel. Asimismo, se encuentran sistematizados,
facilitando el registro, seguimiento y andlisis de las entregas realizadas. Es importante destacar que los operadores de los
proyectos tienen pleno conocimiento de estos procedimientos, o que asegura su correcta aplicacion y contribuye a una gestion

eficiente en beneficio de los destinatarios.
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Informacion de referencia para la valoracion

Listas de entrega de apoyos proporcionadas por los responsables de proyecto.

Listas de resultados de examen de ingreso a las Escuelas Normales

Cuestionario 911 de la SEP

Recomendaciones

Sin recomendacion para el item
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

Ejecucion

ftem

34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estén sistematizados.
¢) Estan difundidos publicamente.

)

d) Estan apegados al documento normativo de los proyectos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto L . Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A
P3 N/A N/A El item no aplica para los proyectos evaluados
P4 N/A N/A
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

El presupuesto asignado a los proyectos evaluados no contempla el capitulo 6000, por lo que esta pregunta se excluye de la

evaluacion.

Informacion de referencia para la valoracion

e No aplica

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Operacion

Tema

Ejecucién

ftem

35. Los proyectos cuentan con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion de obras y acciones y tienen

las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos normativos del fondo.
b) Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por los operadores de los proyectos.

R Nivel o
Proyecto e;pugsta IV? (.je Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A
P3 N/A N/A El item no aplica para los proyectos evaluados.
P4 N/A N/A
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

El presupuesto asignado a los proyectos evaluados no contempla el capitulo 6000, por lo que esta pregunta se excluye de la
evaluacion.

Informacién de referencia para la valoracion

o No aplica

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Operacion

Tema

B. Mejora y simplificacién regulatoria

ftem

36. ¢ Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los Ultimos tres afios que han permitido agilizar

el proceso de apoyo a los solicitantes?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de -
Proyecto o _ Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si N/A El proyecto presenta informacién que permite hacer la valoracion de los

P2 Si N/A cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
Gltimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los

P3 Si N/A -
solicitantes

P4 No N/A No presento informacion para el item
El proyecto presenta informacidn que permite hacer la valoracion de los

P S N/A cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los

i

Gltimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes

Justificacion de la valoracion emitida

En los Gltimos afios hubo modificaciones normativas a nivel federal que modernizaron los marcos regulatorios de los proyectos
evaluados, destacan las reformas al Articulo 3° Constitucional (2019); la Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos
Indigenas (2022), asi como la implementacién de la Politica Nacional de Educacion Inicial mediante el ACUERDO niimero
07/03/22 (2022). Estas actualizaciones han permitido reforzar objetivos clave como la inclusién educativa, la atencion integral
a la primera infancia y la promocion de derechos lingiisticos. Sin embargo, no se identificaron actualizaciones a las normativas
especificas o a nivel estatal que abordaran de manera directa las particularidades de estos proyectos, lo que representa una

oportunidad para profundizar en un marco normativo mas adaptado a las realidades locales.
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Informacion de referencia para la valoracion

P1. Mejoramiento de Biblioteca UPN —Tapachula

1. PND (2019-2024)
2. Ley General de Educacion Superior (2021)
3. Ley de Educacion del Estado Libre y Soberano de Chiapas (2020)

P2. Centros de Atencidn Infantil

1. ACUERDO nimero 07/03/22 por el que se emite la Politica Nacional de Educacidn Inicial (2022).
2 ODS 2030

3. Estrategia Nacional de Atencion a la Primera Infancia (ENAPI) (publicacion: 2020)

4 Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2019-2024 (2019)

P3. Disefio y Elaboracion de Graméticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Bilingiie
Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2019-2024 (2019)
Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas (Ultima reforma: 2022)
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 3ro. (reforma al articulo 3ro. 2019)

1

2

3

4 Ley General de Educacion (lltima reforma: 2018)

5 Ley de Educacion del Estado Libre y Soberano de Chiapas (Ultima reforma: 2012)
6

Comision de Pueblos Indigenas

P4. Normal de Educacion Primaria

No present6 informacion para valoracion del item.

P5. Orientacion a Padres de Familia indigenas

1 ACUERDO nimero 07/03/22 por el que se emite la Politica Nacional de Educacidn Inicial (2022)
2 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (2019)

3 Plan Estatal de Desarrollo Chiapas (2019-2024) (2019)

4, Ley General de Educacion (lltima reforma: 2018)

5 Estrategia Nacional de Atencion a la Primera Infancia (ENAPI) (publicacion: 2020)

6

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos ((ltima reforma al articulo 3ro 2019)

Recomendaciones

Sin recomendacion.
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Eje de andlisis

Operacion

Tema

Organizacion y gestion

ftem

37. ¢ Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera los proyectos para la transferencia de recursos

a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Proyecto

Respuesta

binaria

Nivel de

cumplimiento

Criterios

P1

N/A

N/A

Los principales problemas identificados en este proyecto estan
relacionados con la asignacidn tardia de recursos, necesarios para cubrir
servicios como energia eléctrica e internet. Para evitar interrupciones en
el servicio, la institucion utiliza recursos propios para cubrir pagos
urgentes y posteriormente los reembolsa al recibir los fondos del
proyecto. Esta estrategia, aunque efectiva a corto plazo, es limitada al
capitulo 3000, mientras que el capitulo 2000 carece de presupuesto, lo
que ha llevado a que el acervo de la biblioteca se vuelva obsoleto,

afectando la calidad del servicio.

P2

N/A

N/A

En este proyecto, los problemas asociados a la transferencia de recursos
son minimos, siempre que se sigan los procedimientos administrativos
correctamente. Se ha solicitado que la partida destinada a productos
alimenticios sea autorizada como compra directa en lugar de licitacion,
con el objetivo de garantizar un mejor servicio y calidad de los productos.
Una vez autorizado y liberado el presupuesto, no se presentan
dificultades en la transferencia de recursos para la alimentacion.

P3

N/A

N/A

El proyecto enfrenta problemas derivados de retrasos en la adquisicion
de recursos materiales y servicios, asi como de la falta de disponibilidad

oportuna de recursos presupuestarios. Esto provoca reprogramaciones,
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incumplimientos en metas trimestrales y subejercicios en partidas.
Ademas, la burocracia en tramites de viaticos y contratacion de servicios
ha dificultado la ejecucion de talleres y cursos, afectando la asistencia y
cumplimiento de metas. Como estrategia, se han solicitado
recalendarizaciones y traspasos de recursos a la Direccién de
Programacion y Presupuesto, lo que ha permitido cumplir parcialmente

con las acciones programadas.

Los problemas en este proyecto estan relacionados principalmente con
retrasos en la firma de documentos por parte del director, lo que afecta
P4 N/A N/A la entrega de solicitudes en los plazos establecidos. Para mitigar esta
situacion, el personal administrativo se asegura de gestionar las firmas
en los primeros dias del mes y entregar los documentos oportunamente.

En este proyecto, los recursos del capitulo 1000 son administrados por
la Direccion de Administracién de Personal, mientras que en el capitulo
2000, aunque las solicitudes de compra de insumos se realizan
conforme a lo programado, las respuestas son tardias, resultando en
P5 N/A N/A subejercicios al cierre del afio fiscal. En el capitulo 3000, los
subejercicios se deben a la falta de comprobantes de pasajes en
algunos municipios y diferencias en tarifas de viaticos. Estas situaciones
han sido parcialmente manejadas mediante ajustes internos y

documentacion justificativa.

Justificacion de la valoracion emitida

Con base en las entrevistas realizadas a los responsables de los proyectos del Fondo de Aportaciones para la Nomina
Educativa y Gasto Operativo (FONE), se identificaron problematicas similares a las evaluaciones previas, destacando la
burocratizacion en los procesos de transferencia de recursos. Esta situacion afecta particularmente los capitulos 2000 y 3000,
donde los retrasos en tramites administrativos y presupuestarios generan reprogramaciones, incumplimientos de metas y
subejercicios al cierre del ejercicio fiscal. Aunque algunos proyectos han implementado estrategias paliativas, como la
reasignacion de recursos o el uso de fondos propios, estas soluciones resultan limitadas y no abordan las causas estructurales
del problema.

Ademas, los responsables de los proyectos expresaron que su rol esta limitado a la ejecucion operativa, sin participar de
manera integral en la planeacion y evaluacion de las acciones, lo que restringe su capacidad para implementar mejoras
significativas. A pesar de estas limitaciones, se destacan esfuerzos para garantizar la continuidad de los servicios, como la

gestion oportuna de firmas, recalendarizaciones de actividades y la busqueda de autorizaciones especificas para agilizar
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compras Y contrataciones. Sin embargo, estas acciones no siempre son suficientes para evitar los efectos negativos en la

calidad de los proyectos y la percepcion de los beneficiarios.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Entrevistas con los responsables y operarios de los programas.

Recomendaciones

Recomendacion general:
Se sugiere aplicar una encuesta; o bien, desarrollar un foro donde se realice un intercambio de experiencias entre los operativos

de los proyectos para identificar problemas en la operacion de los proyectos y concientizar a los participantes sobre la
importancia de la planeacion.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

C. Eficiencia y economia operativa del fondo

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

ftem

38. Los proyectos identifican y cuantifican los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios (componentes)

que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

Parametros de evaluacion

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no monetarios
entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del fondo,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos

en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para entregar los
bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades méviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000
y/o 4000.

¢) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el fondo es superior a un afio.

Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion + gastos en mantenimiento). Para
programas en sus primeros dos afios de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los gastos en capital.

Respuesta Nivel de o
Proyecto o _ Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 4
5 S 2 El proyecto identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
53 S 2 generar los bienes y los servicios (componentes) que ofrece y los
desglosa en capitulos de gasto establecidos en un clasificador por objeto
P4 Sl 4
de gasto validado por un ente oficial.
P5 S 4
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%

Justificacion de la valoracion emitida

El ejercicio de los recursos asignados a cada proyecto se apega a los principios de la contabilidad gubernamental con base en
el Clasificador por Objeto del Gasto y demas normas presupuestarias que establece la Ley de Contabilidad Gubernamental.
Este presenta un desglose de gasto del presupuesto para el ejercicio fiscal 2023, tal como aprecia en el Anexo 13. Gastos
desglosados del programa y criterios de clasificacion.

Para el gjercicio 2023, los proyectos evaluados contaron de manera global con un presupuesto asignado de $129,984,021.51
y devengado de $125,125,572.26, distribuidos de manera por Capitulo de Gasto de la siguiente forma:

Con recursos FONE
Proyecto | Modificado Devengado - - - -

Capitulo 1000 | Capitulo 2000 | Capitulo 3000 | Capitulo 4000
P1 $1,278,090.10 | $983,397.98 | $1,131,011.11 0 $48,491.66 0
P2 $54,370,373.99 |$50,402,323.53| $43,570,655.71 | $4,743,581.08| $954,086.74 |$1,134,000.00
P3 $2,165,140.57 | $1,592,205.07 | $1,564,666.21 | $133,343.79 | $467,130.57 0
P4 $205,717.75 $205,681.78 0 $205,717,75 0 0
P5 $71,964,699.10 |$71,941,963.90| $70,455,493.97 | $23,773.78 | $1,371,655.80 0

Informacion de referencia para la valoracion

o  Clasificador por objeto de gasto de la Secretaria de Hacienda del Estado de Chiapas

e Anexo 13. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion.

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Operacion

Tema

C. Eficiencia y economia operativa de los proyectos
Economia

ftem

39. ¢ Cuéles son las fuentes de financiamiento para la operacion de los proyectos y qué proporcién del presupuesto total de

cada uno representa cada una de las fuentes?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto o o Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si NA
P2 Si NA
53 S NA El proyecto permite identificar y cuenta con informacion confiable sobre
i
i las fuentes de financiamiento con las cuales opera.
P4 Si NA
P5 Si NA

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados cuentan con un presupuesto global asignado de asignado de $129,984,021.51 y devengado de

$125,125,572.26,dicho presupuesto pertenece a participaciones federales.

Informacion de referencia para la valoracion

e  Cardtula Institucional por proyecto evaluado.

o Anteproyecto de presupuesto 2023

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de analisis
Operacion
Tema
D. Sistematizacion de la informacién
ftem

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuentan los proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacion capturada.
b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los valores de las variables.
¢) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estén integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o sistemas.

Respuesta Nivel de o
Proyecto Criterios
binaria cumplimiento

P1 No 1 El proyecto no presenta informacién documental que permita evidenciar

P2 No 1 que se cuenta con aplicaciones informaticas o sistemas institucionales

P3 No 1 que permiten contar con informacion confiable, verificar o validar la

P4 No 1 informacion que en éste se captura; tiene establecida la periodicidad y las
fechas limites para la actualizacion de los valores de las variables;
proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso

P5 No 1

correspondiente; y el mddulo pertenece a un sistema integral de
informacién

Justificacion de la valoracion emitida

forme parte de un sistema integral de informacion.

Los responsables de los proyectos no presentaron evidencia documental que acredite la existencia de aplicaciones
informaticas o sistemas institucionales que aseguren la disponibilidad de informacion confiable. Tampoco se dispone de
mecanismos para verificar o validar la informacién registrada, establecer la periodicidad y fechas limite para la actualizacion

de las variables, proporcionar datos al personal involucrado en los procesos correspondientes, ni garantizar que el médulo

Informacién de referencia para la valoracion

e No se presenta informacion para la valoracion
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Recomendaciones

Recomendacion general:
Se recomienda implementar sistemas informaticos que faciliten la automatizacion y digitalizacién de la informacién documental
relacionada con la poblacién atendida por los proyectos, ademas de permitir el seguimiento y evaluacion de los resultados del

ejercicio del gasto.

Asimismo, se sugiere desarrollar aplicaciones informaticas o sistemas de informacién en linea que permitan registrar y
resguardar datos sobre las caracteristicas de los proyectos, beneficiarios, mecanismos de seguimiento y evaluacion, y que
también ofrezcan la funcionalidad de generar reportes.
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Eje de andlisis

Operacién

Tema

E. Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

ftem

41. ¢ Cuadl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes) y de resultados (Fin'y
Proposito) de la MIR del Fondo respecto de sus metas?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si N/A
; El proyecto cuenta con mecanismos documentados que permiten dar
P2 Si N/A
53 Si N/A seguimiento y evaluar el avance de los indicadores de servicios y de
[
S gestion (Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de
P4 i N/A
la MIR del Fondo respecto de sus metas.
P5 Si N/A

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados cuentan con mecanismos documentados que permiten dar seguimiento y evaluar el avance de los
indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del Fondo
respecto de sus metas, esto a través de la propia MIR e INAVI de cada proyecto.

Informacion de referencia para la valoracion

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Cardtula Institucional por proyecto evaluado
o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.

Eje de analisis
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Operacion

Tema

F. Rendicion de cuentas y transparencia

ftem

42. Los proyectos cuentan con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Las RO o documento normativo estan actualizados y son pdblicos, esto es, disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales de los proyectos, asi como la informacion para monitorear su desempefio, estan actualizados y

son publicos, son difundidos en la pagina.

¢) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido

en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera los proyectos propicia la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y
a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4 El proyecto cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de

P2 Si 4 cuentas los cuales estan disponibles al puablico, son de libre acceso,

P3 S| 4 atienden a la normatividad aplicable al proyecto; describen los principales

P4 Si 4 resultados y estan actualizados; permiten recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido en la

o N . normatividad aplicable; ademas de fomentar la participacion ciudadana.

Justificacion de la valoracion emitida

Los responsables de los proyectos evaluados documentan los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas que,

conforme a la normatividad federal y estatal, estan obligados a presentar. Estos mecanismos son de acceso publico y libre, se
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ajustan a la normatividad aplicable, describen los principales resultados de los proyectos, estan actualizados y permiten
gestionar las solicitudes de acceso a la informacién segin lo establecido por la legislacion vigente.

En cuanto al fomento de la participacion ciudadana, el caracter abierto de estos mecanismos y la posibilidad de que cualquier
ciudadano solicite informacion sobre los proyectos a través de la plataforma de transparencia cumplen con este propésito. La

informacion esta disponible en la direccion electrénica: http://transparencia.chiapas.gob.mx/.

Informacion de referencia para la valoracion

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, Diario Oficial de la Federacion (2021, 20 de mayo)
México: Camara de Diputados de H. Congreso de la Unidn. Recuperado el 15 de diciembre de 2023. Disponible en
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP.pdf

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, Periodico Oficial del Estado de
Chiapas (2021, 22 de diciembre) México. Recuperado el 15 de diciembre de 2023. Disponible en:
https://www.haciendachiapas.gob.mx/marco-juridico/Estatal/informacion/Leyes/ley-transparencia.pdf

e https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Sistema-Evaluacion-Desempeno

e http://transparencia.chiapas.gob.mx/

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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1.6 Percepcion de la poblacion atendida
Eje de analisis
Percepcion de la poblacion atendida
Tema
Percepcion de la poblacion atendida
item

43. Los proyectos cuentan con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su poblacion atendida con las siguientes

caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto o - Criterios
binaria cumplimiento
P1 Si 4
5 S 7] El proyecto cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion
53 S 2 de su poblacion atendida el cual se aplica de manera que no se induzcan
[
las respuestas; corresponde a las caracteristicas de sus beneficiarios; y
P4 Si 4
los resultados que arrojan son representativos.
P5 Si 4

Justificacion de la valoracion emitida

Los responsables del proyecto Mejoramiento de Biblioteca UPN - Tapachula presentaron un instrumento para la recoleccion
de informacion con el propdsito de evaluar la percepcion de los usuarios sobre los beneficios y la efectividad de la digitalizacion
de los contenidos académicos, asi como la calidad del servicio proporcionado por el personal bibliotecario. En particular, la
encuesta realizada buscé identificar el impacto de estas acciones en el acceso, relevancia y utilidad de los materiales
digitalizados en su formacién docente, ademas de medir aspectos relacionados con la sostenibilidad, disponibilidad del sistema
y la mejora en los procesos de aprendizaje.

Los responsables del proyecto Centros de Atencidn Infantil desarrollaron un instrumento para recolectar informacion que
permitiera evaluar la percepcion de los beneficiarios sobre el impacto del programa en el desarrollo de habilidades cognitivas,

sociales y emacionales de los nifios de 0 a 3 afios. La encuesta aplicada también exploré aspectos relacionados con la calidad
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educativa ofrecida, incluyendo la capacitacién del personal, la adecuacién de las actividades y materiales, y el fomento de un
entorno inclusivo y equitativo. Ademas, se consideraron elementos como la accesibilidad del programa en términos de
ubicacion, costos y horarios, asi como el apoyo proporcionado a los padres en la educacion y desarrollo infantil.

Los responsables del proyecto Disefio y Elaboracién de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la
Educacion Intercultural Bilingiie aplicaron un instrumento disefiado para evaluar la percepcion de los beneficiarios sobre la
pertinencia y utilidad de las capacitaciones, materiales didacticos y jornadas de formacion en el contexto de la educacion
indigena. La encuesta buscé medir el impacto de estas acciones en el fortalecimiento de las practicas docentes, asi como en
la confianza de los maestros para ensefiar en lengua indigena. También abordé la adecuacion de los materiales a las
necesidades culturales y lingliisticas de los estudiantes, la efectividad del apoyo de las autoridades educativas y la contribucion
de los recursos digitalizados e impresos a la preservacion de las lenguas indigenas.

Los responsables del proyecto Normal de Educacion Primaria disefiaron un instrumento de recoleccion de informacion con
el objetivo de evaluar la percepcion de los beneficiarios respecto a la calidad de su formacion profesional y la preparacion para
impartir una educacion inclusiva y de calidad. La encuesta se centrd en analizar aspectos como la pertinencia de los contenidos
y métodos de ensefianza, el acceso a materiales educativos de calidad, y el impulso hacia la equidad y el desarrollo profesional.
Ademas, buscé medir el impacto de las actividades formativas en la preparacion de los futuros docentes para contextos
diversos e inclusivos, y su capacidad para emprender e innovar en su préctica profesional.

Los responsables del proyecto Orientacion a Padres de Familia Indigenas aplicaron un instrumento para evaluar la
percepcion de los beneficiarios sobre el impacto de las sesiones de orientacion en el desarrollo integral de sus hijos e hijas. La
encuesta se enfoco en medir aspectos como el fortalecimiento del conocimiento de los padres para apoyar el aprendizaje y
desarrollo emocional, cognitivo y social de sus hijos, asi como la utilidad y aplicabilidad de los contenidos en la vida diaria.
Ademas, se exploraron temas como la calidad de la atencion brindada por el personal del programa, la creacion de un ambiente
seguro y acogedor, y la sostenibilidad de los beneficios del programa a largo plazo.

Informacion de referencia para la valoracion

Para la evaluacion del item 43 se presentaron cinco cuestionarios, uno por cada proyecto evaluado. El propésito general de
este conjunto de instrumentos fue medir la percepcion y satisfaccion de los beneficiarios respecto a los servicios y apoyos
recibidos en el marco de cada proyecto, evaluando aspectos clave como la calidad de los recursos ofrecidos, la pertinencia de
las actividades, el impacto en su contexto personal y comunitario, y la accesibilidad de los servicios. Los cuestionarios
consistieron principalmente en preguntas cerradas con escala de valoracion tipo Likert (Totalmente en desacuerdo a
Totalmente de acuerdo), disefiadas para capturar datos especificos sobre la experiencia de los beneficiarios y facilitar el
analisis cuantitativo de los resultados.

Recomendaciones

Sin recomendacion.
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1.7 Medicién de resultados
Eje de andlisis
Medicion de sus resultados
Tema
Medicién de sus resultados
ftem

44, ¢ Coémo documentan los proyectos sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

Parametros de evaluacion

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

¢) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el impacto de programas
similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Respuesta Nivel de o
Proyecto Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 3 El proyecto documenta los resultados obtenidos a nivel Fin y Propdsito.

P2 Si 3 Dichos resultados se encuentran alineados a los presentados en la MIR,

P3 S| 3 presentan hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

P4 S| 3 Sin embargo, el proyecto no presenta informacién de estudios o
evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el

P5 S| 3 impacto de programas similares, asi como hallazgos de evaluaciones de
impacto de estas.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados disponen de las INAVI y fichas de indicadores especificas por proyecto, a traves de las cuales se
documentan los resultados alcanzados en los niveles de Fin y Propésito. Estos documentos de avance estan alineados con
los datos presentados en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Asimismo, los responsables de los proyectos
elaboran informes que permiten verificar hallazgos orientados a la mejora continua, asi como logros y resultados obtenidos.
Sin embargo, estos procesos documentados carecen de estandarizacion y, en algunos casos, no estan actualizados.

Por otro lado, los proyectos evaluados no presentan informacion basada en estudios o evaluaciones rigurosas, nacionales o
internacionales, que permitan analizar el impacto de programas similares, ni incluyen hallazgos derivados de evaluaciones de

impacto propias.
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Informacion de referencia para la valoracion

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Caratula Institucional por proyecto evaluado
o INAVI de los proyectos evaluados.

e  Fichas de indicadores por proyecto

Recomendaciones

Se recomienda llevar a cabo un andlisis comparativo de los resultados obtenidos por los proyectos financiados a través del
FONE en Chiapas con los de otros estados. Este ejercicio permitira identificar oportunidades de mejora y adoptar practicas
exitosas a partir de dicha comparacion.
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Eje de andlisis

Medicion de resultados

Tema

Medicion de sus resultados

ftem

45. En caso de que los proyectos cuenten con indicadores para medir su Fin y Propoésito, inciso a) de la pregunta anterior,

¢cuales han sido sus resultados?

Parametros de evaluacion

No aplica
Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento

P1 Si 4

P2 Si 4

53 S 2 El proyecto presenta resultados positivos alineados al Fin y Prop6sito

establecido en su MIR
P4 Sl 4
P5 Sl 4

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados han logrado resultados positivos a nivel Fin y Propdsito establecidos en su Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR), los cuales se encuentran documentados en las INAVI, las fichas de resultados por proyecto y la cuenta
publica. Estos mecanismos permiten evaluar los resultados en funcion de las acciones realizadas y el presupuesto asignado.
No obstante, los resultados cualitativos de cada proyecto no se miden con un alto grado de confiabilidad, ya que se limitan a
lo reportado en los informes detallados presentados por los responsables y operarios de los proyectos.

Informacion de referencia para la valoracion

e Matriz de Indicadores y Resultados (MIR) por proyecto
e  Cardtula Institucional por proyecto evaluado

o INAVI de los proyectos evaluados

e  Fichas de indicadores por proyecto

e  Cuenta Pdblica 2023

Recomendaciones

Sin recomendacion en lo general para el item.
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Eje de andlisis

Medicion de resultados

Tema

Medicion de sus resultados

ftem

46. En caso de que los proyectos cuenten con evaluaciones externas que no sean de impacto y que permiten identificar
hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito del fondo, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las

siguientes caracteristicas:

Parametros de evaluacion

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.
b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacién entre la situacion actual de los beneficiarios y la
intervencidn de los proyectos.

c) Dados los objetivos de los proyectos, la eleccion de los indicadores utilizados para medir los resultados se refiere al Finy
Propdsito y/o caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccidn de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios de los proyectos.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - o Criterios
binaria cumplimiento
P1 No 1 El proyecto cuenta con evaluaciones que no son de impacto, si bien
P2 No 1 permite establecer hallazgos relacionados con el Fin y Propdsito
P3 No 1 establecidos en la MIR de los proyectos, estos no cuentan con alto grado
P4 No 1 de confiabilidad, no cuentan con una metodologia estandarizada y
P5 No 1 oficializada.

Justificacion de la valoracion emitida

Los proyectos evaluados no han sido objeto de evaluaciones externas; sin embargo, disponen de evaluaciones documentadas
realizadas por los responsables de los proyectos. Estas evaluaciones permiten identificar hallazgos orientados a la mejora
continua, asi como verificar los logros y resultados obtenidos. No obstante, cabe sefialar que estos procesos, aunque

documentados, carecen de estandarizacion y, en algunos casos, no estan actualizados.

Informacion de referencia para la valoracion

o Informes de evaluacion de resultados generados por los responsables de proyecto.
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Recomendaciones

Recomendacion general:

Se recomienda ampliar el alcance de los informes y evaluaciones cualitativas de resultados elaborados por los responsables
de los proyectos. Estos informes no deben limitarse a la descripcion de los resultados establecidos en la MIR, sino que también
deben incluir el Andlisis de Soluciones Mejoradas (ASM), la percepcion de los beneficiarios y el impacto de las acciones del

proyecto en la comunidad o contexto.
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Eje de andlisis

Medicion de resultados

Tema

Medicion de sus resultados

ftem

47. En caso de que los proyectos cuenten con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del fondo, ¢ cuéles son los resultados reportados en

esas evaluaciones?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de _
Proyecto . _ Criterios
binaria cumplimiento
P1 N/A N/A
P2 N/A N/A
P3 N/A N/A El proyecto no ha sido sometido a evaluaciones externas.
P4 N/A N/A
P5 N/A N/A

Justificacion de la valoracion emitida

El proyecto evaluado no ha sido sometido a evaluaciones externas con anterioridad

Informacion de referencia para la valoracion

e No se presenta informacion para la valoracion

Recomendaciones

Recomendacion general:
Se recomienda establecer un plan de evaluaciones externas sistematicas y de manera continua, de los programas y proyectos

financiados con el FONE y con financiamiento estatal.
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Eje de andlisis

Medicion de resultados

Tema

Medicion de sus resultados

ftem

48. En caso de que los proyectos cuenten con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que
muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

Parametros de evaluacion

I. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

Il. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas de los proyectos y la informacion disponible, es decir, permite
generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacién del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

[1I. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

IV. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 No 1
P2 No 1
P3 No 1 El proyecto no ha sido sometido a evaluaciones externas.
P4 No 1
P5 No 1

Justificacion de la valoracion emitida

El proyecto evaluado no ha sido sometido a evaluaciones externas con anterioridad

Informacion de referencia para la valoracion

No se presenta informacion para la valoracion

Recomendaciones

Recomendacion general:
Se recomienda establecer un plan de evaluaciones externas sistematicas y de manera continua, de los programas y proyectos

financiados con el FONE y con financiamiento estatal.
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Eje de andlisis

Medicion de resultados

Tema

Medicion de sus resultados

ftem

49. En caso de que los proyectos cuenten con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que

muestran impacto de programas similares ¢,qué resultados se han demostrado?

Parametros de evaluacion

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta Nivel de o
Proyecto - - Criterios
binaria cumplimiento
P1 No 1
P2 No 1
P3 No 1 El proyecto no ha sido sometido a evaluaciones externas.
P4 No 1
P5 No 1

Justificacion de la valoracion emitida

El proyecto evaluado no ha sido sometido a evaluaciones externas con anterioridad

Informacion de referencia para la valoracion

o No se presenta informacion para la valoracion

Recomendaciones

Recomendacion general:
Se recomienda establecer un plan de evaluaciones externas sistematicas y de manera continua, de los programas y proyectos

financiados con el FONE y con financiamiento estatal.
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Eje de andlisis

Medicion de resultados

Tema

Medicion de sus resultados

ftem

dichas evaluaciones:

50. En caso de que los proyectos cuenten con evaluaciones de impacto, con qué caracteristicas de las siguientes cuentan

Parametros de evaluacion

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas de los proyectos y la informacion disponible, es decir,
permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.
¢) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta Nivel de o
Proyecto o _ Criterios
binaria cumplimiento
P1 No 1
P2 No 1
P3 No 1 El proyecto no ha sido sometido a evaluaciones de impacto.
P4 No 1
P5 No 1

Justificacion de la valoracion emitida

El proyecto evaluado no ha sido sometido a evaluaciones de impacto con anterioridad

Informacion de referencia para la valoracion

e  No se presenta informacion para la valoracion

Recomendaciones

Recomendacion general:

Se recomienda establecer un plan de evaluaciones externas sistematicas y de manera continua, de los programas y proyectos

financiados con el FONE y con financiamiento estatal.
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Eje de andlisis

Medicion de resultados

Tema

Medicion de sus resultados

ftem

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las caracteristicas sefialadas en

los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ¢cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Parametros de evaluacion

No aplica
Proyecto Respuesta Nivel de Criterios
binaria cumplimiento
P1 No 1
P2 No
P3 No 1 El proyecto no ha sido sometido a evaluaciones de impacto.
P4 No 1
P5 No 1

Justificacion de la valoracion emitida

El proyecto evaluado no ha sido sometido a evaluaciones de impacto con anterioridad.

Informacion de referencia para la valoracion

o No se presenta informacion para la valoracion

Recomendaciones

Recomendacion general:
Se recomienda establecer un plan de evaluaciones externas sistematicas y de manera continua, de los programas y proyectos

financiados con el FONE y con financiamiento estatal.

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 116
Cadigo postal 29019

&

Tel: (961) 6541 741



Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el

Metodologia Gasto Operativo (FONE) 2023
v 0 y técnica aplicada S.C.

2. FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

En la columna correspondiente, se presentan dos tipos de Aspectos Susceptibles de Mejora, recomendaciones y sugerencias. Las primeras se
caracterizan porque se emplean las palabras “se debe(n)” y “se recomienda”. Las segundas son sugerencias que desde la perspectiva de la instancia

evaluadora seria ideal atender, pero se consideran opcionales por el momento.
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. : . Referencia
Eje de Fortaleza y oportunidad/debilidad . .
arjlélisis y opamenaza (pregunta) Aspectos Susceptibles de Mejora
Fortalezas Se recomienda realizar una revision anual de las justificaciones y los
Las acciones de los proyectos evaluados estén alineadas y procesos utilizados para definir el problema mediante la Metodologia de
Vincu|adas con |a po“’tica pubhca educativa tanto a nive| Marco LOg|C0 y |aS INAV', con el propOSItO de Ver|f|Car y demostral’ el
nacional como estatal. A partir de dicha orientacion se progreso en la reduccion o solucion del prob!emg que origind los
establecen sus fines, propdsitos, objetivos, lineas de accion y proyectos, y contar con elementos para su actualizacion.
metas (ver MIR).
Los proyectos presentan un diagnéstico que, en la mayoria de Se recomienda realizar una revision del diagnéstico de cada proyecto, con
los casos, define las problematicas a resolver o atender con la el propésito de verificar y demostrar el progreso en la reduccion o solucién
implementacion de cada proyecto (ver diagnésticos). del problema que origind los proyectos, y contar con elementos para su
> ) P actualizacion.
La planeacion de los proyectos incluye la identificacion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que atienden (ver . . o , .
MIR) Se recomienda ampliar los diagndsticos que dan origen a las acciones de
________________________ cada programa y proyecto, incorporando un sustento tedrico que permita
Se cuenta con el Sistema de Informacion y Gestién Educativa respaldar el problema, asi como la definicién de las poblaciones
(SIGED), disponible en https://siged.sep.gob.mx/SIGED/ con potenciales y objetivo, y acciones contenidas en cada proyecto. Asimismo,
Disefio informacion referente a unidades de medida establecidas 1-13 se recomienda implementar mecanismos que faciliten la verificacion del
datos cuantificables, metodologia para su cuantificacion y avance hacia la situacion esperada, especialmente en aguellos proyectos
fuentes de informacion, que permiten verificar la informacion que cuentan con informacion precisa sobre la problemética a resolver.
con respecto a la poblacién potencial y objetivo del proyecto.
Se recomienda definir plazos para la revision y actualizacion de los
diagndsticos de los proyectos, asi como establecer una metodologia para
la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo.
Se recomienda que el padrén de beneficiarios esté sistematizado y cuente
con mecanismos confiables para su depuracién y actualizacién. Ademas,
se sugiere la elaboracion de un manual que establezca el procedimiento
Los proyectos tienen definidas las poblaciones potencial y para llevar a cabo la depuracion y actualizacién del padrén de beneficiarios
ot : - . L en cada proyecto.
objetivo a partir de documentos oficiales y dicha definicién se proy
encuentra alineada al diagnéstico presentado; sin embargo, los . , - . -
métodos para su cuantificacion y la seleccion de sus fuentes de Se sugiere realizar un analisis detallado o sistematico respecto de la
informacion no se encuentran sustentadas metodolégicamente. posible complementariedad de los apoyos que no son estrictamente
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Los proyectos que presentan un padron de beneficiarios
ofrecen certidumbre en la aplicacion efectiva de los recursos
para cumplir sus objetivos.

Las metas de los indicadores de la MIR de cada proyecto
cuentan con unidades de medida, estan claramente orientadas
a impulsar el desempefio y con base a los datos de los
padrones de beneficiarios, son factibles de alcanzar con los
recursos que provee el proyecto.

Todos los proyectos cuentan con documentos institucionales
(Caratulas de proyecto, MIR, INAVI, entre otros) con la
informacion del nombre del indicador, definicién, método de
célculo, unidad de medida, frecuencia de la medicion y metas,
permitiendo con ello un seguimiento efectivo del proyecto

Oportunidades

Aprovechar los cambios en la politica educativa nacional como
la implementacion de la Nueva Escuela Mexicana, las reformas
en la Ley General de Educacion, Ley General de Educacion
Superior y Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior, permitiendo justificar la ampliacion del
alcance de los proyectos, asi como su financiamiento y
beneficiarios.

Identificar problematicas actuales de la poblacidn objetivo y con
ello realizar toma de decisiones asertivas, a través de un
diagndstico amplio, actualizado, con mayor peso en su
justificacion tedrica y empirica para la instrumentacion efectiva
del proyecto.

Retomar la experiencia y practica de los responsables y
operarios del proyecto a fin de generar procesos de
retroalimentacion que permitan atender los ASM y generar la
mejora continua del proyecto.

Establecer mecanismos de medicién y monitoreo sistemético
por parte de los responsables y operarios del proyecto de los
indicadores, a partir de los ejercicios de transparencia y
rendicién de cuentas a los que son susceptibles cada proyecto.

orientados hacia la educacién y si pudieran coincidir con propésitos de
otros programas sociales.

Se recomienda la elaboracion de un manual que establezca de manera
clara y estructurada el procedimiento para la depuracion y actualizacion
del padrén de beneficiarios en cada proyecto, garantizando la precision y
vigencia de la informacion registrada.

Proyecto 4: Se recomienda llevar a cabo un andlisis detallado de la
Poblacion Potencial y Objetivo, asi como de los mecanismos de
elegibilidad, definiendo las caracteristicas especificas de los beneficiarios
con base en los documentos normativos del proyecto y el tipo de apoyo
otorgado. Ademas, se aconseja prever la sistematizacion del padron,
incorporando una clave Gnica de identificacién para cada beneficiario que
sea permanente en el tiempo, y establecer mecanismos documentados
para la depuracion y actualizacion de los datos.

Proyectos 3y 5: Se recomienda que los padrones de beneficiarios de
estos proyectos estén completamente sistematizados y cuenten con
mecanismos confiables que permitan su depuracion y actualizacion de
manera eficiente y oportuna
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Debilidades

Inadecuada socializacién y conocimiento de la alineacion de la
politica publica y educativa internacional y nacional por parte
de los responsables y operarios del proyecto.

Existe desconocimiento por parte de los responsables y
operativos de los proyectos de financiamiento complementarios
y alineados con los propdsitos de cada proyecto.

Existe disparidad de criterios en la elaboracion de la ficha
técnica, informes e informacién complementaria del proyecto
con respecto a otros financiados con el mismo fondo.

Amenazas

Reduccion del presupuesto al sector educativo que pueda
poner en riesgo la continuidad de los proyectos

Resistencia a los procesos de evaluacion por parte de los
actores que intervienen en los proyectos, impidiendo que se
desarrolle la mejora continua.

Que el presupuesto asignado al proyecto no sea ministrado en
tiempo y forma para su ejecucion debido a trdmites burocraticos
por parte de la Autoridad Educativa Federal y Estatal.
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. . Referencia
Eje de analisis Foraer ) eperieetl (pregunta) Aspectos Susceptibles de Mejora
0 amenaza
Fortalezas Se recomienda que a nivel Direccion se cuente con un plan
Se cuenta, a nivel institucional, con procesos de planeacion con estratégico que integre los proyectos financiados por el FONE. Dicho
base en la Metodologia de Marco Légico, en los cuales se plan estratégico debera ser disefiado con base en la Metodologia de
establecen fines, propdsitos, indicadores y metas; sin embargo, la Marco Ldgico.
Unidad Responsable del proyecto no cuenta con un plan
estratégico a partir del cual proyecte el desarrollo y/o consolidacién Se recomienda generar planes de trabajo anualizados especificos
de cada proyecto. del proyecto y que se encuentren alineados con lo establecido en el
Programa Operativo Anual que se registra ante la Secretaria de
Se cuentan con sistemas de informacion (Carétulas institucionales, Hacienda del Estado.
MIR, INAVIS, entre otros) con informacion sistematizada, oportuna, _ . ,
confiable y actualizada permitiendo con ello un seguimiento Se recomienda establecer un programa de evaluaciones internas y
efectivo a las acciones, metas e indicadores del proyecto externas sistematicas para los programas y proyectos financiados
B > X X con recursos del FONE y financiamiento estatal. Ademas, se sugiere
La Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas destina que el Grupo Estratégico de la Secretarfa de Educacién analice y
Planeacion y | 'écursos especificos para la mejora continua de sus procesos y determine las acciones a implementar en respuesta a las
Orientacién a | Proyectos a traves de evaluaciones por entidades externas. 14-22 recomendaciones derivadas de esta y otras evaluaciones que se
Resultados ) realicen.
El proyecto cuenta con un plan de trabajo anual desarrollado a
partir del Sistema Integral de Administracion Hacendaria Estatal También se recomienda la formulacion de un plan de atencion y
(SIAHE). seguimiento a las recomendaciones, que incluya estrategias, metas,
responsables y fechas de cumplimiento.
El proyecto establece de manera clara, sistematizada, actualizada
y confiable la contribucién a las politicas educativas nacionales y Se recomienda establecer mecanismos que permitan recolectar
estatales, los tipos y montos de los apoyos a otorgar. informacién socioeconémica de los beneficiarios del proyecto
contemplando las siguientes caracteristicas: 1) Los tipos y montos
Oportunidades de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo; 2) Las
caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios, y 3) Las
Impulsar la realizacion de evaluaciones externas al proyecto caracteristicas socioecondémicas de las personas que no son
atendiendo las politicas y obligaciones establecidas en las beneficiarias, con fines de comparaciéon con la poblacion
normatividades de transparencia y rendicion de cuentas y politicas beneficiaria. La informacion recolectada también debera permitir
publicas en materia.
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Explotar las metodologias de evaluacién a programas sociales,
como el caso del CONEVAL para realizar ejercicios de
autoevaluacion al proyecto

Debilidades

Los procesos de evaluacion externa de los proyectos financiados
con el FONE se realizan de manera aleatoria, discontinua y no
sistematica.

Los responsables y operarios de los proyectos financiados por el
FONE desconocen la metodologia de evaluacion de programas
sociales del CONEVAL, asi como el impacto positivo que puede
tener esta para la mejora continua de los proyectos e impacto
positivo en los servicios que prestan a los beneficiarios de los
proyectos.

Amenazas

Sanciones por entes fiscalizadores nacionales y estatales ante la
falta de evaluaciones externas a los proyectos financiados por el
FONE.

Responsabilidades administrativas y penales a las autoridades y
responsables de proyectos financiados con el FONE por
incumplimiento a la normatividad en materia de transparencia y
rendicién de cuentas.

Eliminacion o reduccion de financiamiento por parte de la
Federacion y el Estado a los proyectos financiados por el FONE.

medir la contribucién del proyecto a los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional.

Se sugiere establecer un mecanismo especifico de monitoreo de
desempefio adecuado a las caracteristicas de cada proyecto.

Se recomienda que la Direccién de Evaluacion de Programas
Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa, los
directivos y mandos medios involucrados con los proyectos,
participen en ejercicios de capacitacion continua que permitan
implementar y estandarizar mecanismos de control y seguimiento de
los proyectos.

A Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas.

Cadigo postal 29019

[
Tel: (961) 6541 741

122




Metodologia
) s

y técnica aplicada S.C.

Evaluacién del Fondo de aportaciones para la Némina Educativa y el
gasto operativo (FONE) 2023

. . Referencia
Eje de analisis Foraer ) eperieetl (pregunta) Aspectos Susceptibles de Mejora
0 amenaza
Fortalezas Se recomienda que los proyectos establezcan objetivos y metas en
Los proyectos cuentan con una estrategia de cobertura horizontes de planeacion a mediano y largo plazo en cuanto a la
documentada para atender la poblacion objetivo. En dicha proyeccion de cobertura.
estrategia se establecen las metas de cobertura anualizada, es
congruente con el disefio y diagnostico del proyecto. Se recomienda establecer estrategias que permitan a los
Egck;irzt:é%z Los proyectos tienen identificadas claramente la poblacién responsables y operativos de los proyectos tener el manejo
objetivo a atender y se basan en informacion estadistica oficial conceptual requerido para operar los proyectos.
de la Secretaria de Educacion Publica.
— - Se recomienda que la Direccidn de Evaluacion de Programas
Los proyectos cumplen con los objetivos, metas e indicadores I . - .
establecidos en sus planeaciones anuales en materia de Inst_ltuuonales de_ la S_.ubsecretarla de Planeacion Educativa en
i6n a1 poblacion obietivo. conju,nto con las Fhrecupnes de las cuales dependan los prgyectos,
cobertura y atencion a la po ) evallen la consistencia de los documentos de planeacion que
Oportunidades orienten las acciones de estos. Lo anterior a fin de que sean
Los proyectos, al tener definida de manera clara la poblacion consistentes conceptos, objetivos, metas y beneficiarios de los
objetivo que atienden, pueden contar con financiamiento proyectos con las respectivas RO y normatividad aplicable.
complementario a través de otros fondos, tanto federales como
estatales. 23-25 Se recomienda implementar estrategias de capacitacion y formacion
dirigidas a los responsables y operativos de los proyectos, con el
Posibilidad de ampliar, fortalecer o consolidar los proyectos objetivo de fortalecer su manejo conceptual y técnico para la correcta
para que mejoren su pertinencia e impacto. operacién de los mismos. Asimismo, se sugiere que la Direccion de
Debilidades Evaluacién de Programas Institucionales de la Subsecretaria de
Planeacion Educativa, en colaboracion con las direcciones
Existe discrepancia en los distintos documentos de soporte de responsables de los proyectos evaluados, realicen una revision
los proyectos con respecto a las denominaciones de la exhaustiva de los documentos de planeacion.
poblacion potencial y la poblacion objetivo.
Existe desconocimiento conceptual por parte de los
responsables y operarios de los proyectos con respecto a las
denominaciones de poblacion potencial, poblacion objetivo y
poblacion atendida.
Amenazas
Incremento de la poblacién potencial y decremento del
presupuesto federal para el financiamiento de proyectos.
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. - Referencia
: o Fortaleza y oportunidad/debilidad . :
Eje de andlisis yop (pregunta) Aspectos Susceptibles de Mejora
0 amenaza
Fortalezas
Algunos proyectos cuentan con manuales de procedimientos, en Se deben revisar los manuales de procedimientos, los cuales
los cuales se integran flujogramas que permiten el cumplimiento de deberan contener diagramas de procesos que permitan identificar
los servicios que ofrecen a la poblacién objetivo. de forma clara y precisa, evitando ambigiedades, cada paso y
El personal opera e instrumenta de forma efectiva las acciones y requisitos para rgahzar_e_l procedimiento. En dicha actuahzac!on de
procedimientos establecidos en los manuales de procedimientos manuales deberan participar tanto los responsables y operarios de
generados para ejecutar los proyectos. los proyectos previa capacitacion.
Los proyectos cuentan con la documentacion soporte relativo a la . . .
9 . _— . Se recomienda establecer mecanismos que permitan recolectar y
recepcién, registro y trdmite de los apoyos brindados a los : : . o Lo
o ) iy sistematizar informaciéon referente a las caracteristicas
beneficiarios y estos estan apegados a normatividad. . - - .
. socioecondmicas de los solicitantes de apoyos. Lo anterior con la
Los proyectos evaluados, cuentan con mecanismos documentados finalidad de mejorar la planeacion y la toma de decisiones en la
para la seleccion de beneficiarios, los cuales estan sistematizados elegibilidad de beneficiarios.
y son conocidos por los responsables y operarios de los proyectos,
aS|tf:c_>mo_§on difundidos entre la poblacion objetivo para su Se recomienda incluir mecanismos de seleccién de beneficiarios en
participacion. los manuales de procedimientos; asi mismo, es necesario
y Los proyectos evaluados cuentan con documentos de planeacion estandarizarlos y sistematizarlos.
Operacion presupuestal que permiten identificar y cuantificar los servicios que 26-42
ofrece y la aplicacion de los recursos con base en el clasificador
por objeto de gasto oficial de la Secretaria de Hacienda del Estado Se sugiere aplicar una encuesta; o bien, desarrollar un foro donde
ge Chiapas. En esta docurgen.tacmn se preseptg Ia;uentedde se realice un intercambio de experiencias entre los operativos de los
mar:tuzmler:jto, ’m%r.\tﬁs, do jetIVOf, metas e in g:a orest. de proyectos para identificar problemas en la operacion de los
LenS; n?e%sciolgn}zseslt;n%a(:iggg:n acion es generada a partir de proyectos y concientizar a los participantes sobre la importancia de
g : la planeacidn.
Los proyectos evaluados cuentan con mecanismos sistematizados
y estandarizados que permiten verificar el avance trimestral y por Se sugiere contar con sistemas informéaticos que permitan la
ciclo fiscal de las acciones realizadas y resultados alcanzados con automatizacion y digitalizacion de la informacion documental de la
base en las metas propuestas poblacion atendida por los proyectos, asi como el seguimiento y
Los proyectos evaluados cuentan con mecanismos efectivos y evaluacion de resultados del ejercicio del gasto.
documentados de presentacion de informacién en materia de ) o . » .
informacion de transparencia y rendicion de cuentas, los cuales Se sugiere contar con aplicaciones informaticas o sistemas de
institucional de transparencia.
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Oportunidades

A partir de los ASM derivados de la presente evaluacion, se podran
establecer estrategias para la certificacion de proceso bajo normas
y estandares internacionales, como la ISO 9001:2015, Estandares
de Competencia Laboral reconocidos por el CONOCER, entre
otros.

Generar procesos de mejora continua a partir de los ejercicios de
evaluacion externa a cada proyecto, que permita la subsistencia y
fortalecimiento con el cambio de Administracion Publica Federal y
Estatal en el afio 2024.

Debilidades

No se cuenta con informacién documental que permita conocer las
caracteristicas socioecondmicas de los solicitantes de apoyos
mediante los proyectos.

La mayoria de los proyectos evaluados no contemplan en sus
manuales de procedimientos criterios para la seleccion de
beneficiarios; los que si lo tienen no se encuentran estandarizados
ni sistematizados, pero si son difundidos publicamente mediante
convocatorias. Cabe destacar que dadas las caracteristicas de los
proyectos y la problematica especifica a atender, no todos
requieren procedimientos estandarizados para la seleccion de
beneficiarios.

Los proyectos evaluados no cuentan con mecanismos
documentados fiables para verificar el procedimiento de entrega de
apoyos a beneficiarios. La documentacién presentada no permite
tener la certeza si los apoyos a entregar son acordes a lo
establecido en los documentos normativos del fondo y no estan
sistematizados.

Los recursos economicos para la operacion de los proyectos
evaluados no son ministrados en los tiempos establecidos en los
documentos de planeacion, lo cual ocasiona retrasos en la
ejecucion de estos.

Los proyectos evaluados no cuentan con aplicaciones informaticas
o0 sistemas de informacion en linea que permitan registrar y

de las caracteristicas de los proyectos, beneficiarios, mecanismos
de seguimiento y evaluacién; asi como generar reportes.
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resguardar informacion de las caracteristicas de los proyectos,
beneficiarios, mecanismos de seguimiento y evaluacién; asi como
generar reportes.

Amenazas

Retrasos o disminucion de la ministracion de recursos econdmicos
para la operacion de los proyectos por parte de la Federacion y el
Estado, lo cual pondria en riesgo la ejecucion de las acciones de
los proyectos.
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Eje de andlisis

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Aspectos Susceptibles de Mejora

Percepcion de la
poblacién
atendida

Fortalezas

Se llevé a cabo una medicion de la percepcién de la
poblacién atendida en los cinco proyectos

Existe disposicion por parte de los responsables de los
proyectos por medir sistematicamente la percepcion de la
poblacién atendida

Se cuenta con un instrumento para la recuperacion de
informacion sobre la percepcion de la poblacion atendida

Oportunidades

Hay voluntad por parte de directivos SE para llevar a cabo
procesos de medicion de percepcién de la poblacion
atendida

Debilidades

No se cuenta con el personal para llevar a cabo la
recuperacion y analisis de la percepcién de la poblacién
atendida

Informacion insuficiente para llevar a cabo la medicion de la
percepcion de la informacion (bases de datos, directorios,
etcétera)

No existen instrumentos para medir el grado de
satisfaccion de la poblacion atendida por el FONE

Amenazas

Falta de infraestructura, soporte y conocimientos
tecnolégicos entre algunos integrantes de la poblacion
atendida para llevar a cabo la aplicacién de encuestas
electrénicas

43

Sin ASM para la categoria.
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Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia
Eje de analisis yop (pregunta) Aspectos Susceptibles de Mejora
0 amenaza
Fortalezas
Los proyectos cuentan con mecanismos documentados y 44-51 Se recomienda ampliar el alcance de los informes y evaluaciones
sistematizados que permiten realizar el seguimiento y cualitativos de resultados presentados por los responsables de los
evaluacion de los fines, propdsitos, componentes, metas e proyectos; es decir, que no se limiten a describir los resultados
indicadores, los cuales estan alienados a la MIR del proyecto establecidos en la MIR, sino que también integren ASM, percepcion de
Oportunidades los beneficiarios e impacto de las acciones del proyecto para la
. L . comunidad o contexto.
Se cuenta con informacion publica de proyectos afines
evaluados que pueden permitir la generacion de estudios . .
comparativos, revision y adopcién de buenas practicas e Se recomienda establecer un plan de evaluaciones externas
intercambio dé experiencias para potencializar los resultados sistematicas y de manera continua, de los programas y proyectos
P parap financiados con el FONE y con financiamiento estatal.
de los proyectos.
Medicién de i . . e .
Debilidades Se sugiere, realizar un analisis comparativo de los resultados de los
resultados .. , , . o
No existen instrumentos para medir los resultados e impacto proyectos FONE en Chiapas con los de otros estados con la finalidad de
de la poblacién atendida por los proyectos financiados por el identificar posibles mejoras a partir de dicha comparacion.
FONE
No se cuenta con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares a los proyectos sujetos a evaluacion.
No se han realizado evaluaciones externas previas a los
proyectos evaluados en este ejercicio de evaluacion.
Amenazas
Falta de credibilidad entre la poblacion objetivo y la
sociedad de los proyectos financiados por el FONE.
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3. COMPARACION CON EVALUACIONES DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIORES

Los proyectos evaluados por Metodologia y Técnica Aplicada, S.C. en este ejercicio, como parte del proceso de evaluacion de consistencia y
resultados del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto Operativo 2023 (FONE 2023), no han sido evaluados previamente

de manera externa, motivo por el cual, no existen elementos puntuales de comparacion con evaluaciones de consistencia y resultados anteriores.

Sin embargo, con la finalidad de establecer elementos de seguimiento y mejora continua, el equipo evaluador realiz6 una revision de las Gltimas
tres evaluaciones realizadas a otros proyectos con recursos FONE (2020, 2021 y 2022) y seleccion6 16 Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
que han sido recurrentes; que son de aplicacion general (tanto a proyectos antes evaluados y los examinados ahora, mediante este ejercicio),
y que permitiran a la Secretaria de Educacion de Chiapas definir un plan de accion de mejora de sus proyectos, ya sea que cuenten con recursos

FONE o dependan de otra fuente de financiamiento.

Evaluacion 2020 Evaluacion 2021 Evaluacion 2022
No Aspecto Susceptible de Mejora (ASM : No . No . No
P P jora (ASWY) Atendida : Atendida . Atendida .
atendida atendida atendida
Disefiar metodologia para la cuantificacion de la poblacién objetivo y
1 . X X X
atendida
) Establecer mecanismos y estrategias para definir la cobertura y X X X
focalizacién del proyecto
Elaborar un documento formal (diagnéstico) que contenga: el problema
central, razones, definicion y cuantificacion de la poblacién a atender, .
3 - . - . ] o L X X Parcialmente
poblacién referencial, poblacion potencial, asi como ubicacion territorial y
estrategias de intervencion (justificacion), plazos de revision y actualizacion
Disefiar una metodologia que permita cuantificar la poblacion objetivo, (que
4 incluya un padrén de beneficiarios y mecanismos de actualizacion X X X
continua)
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Realizar un estudio socioecondmico, tanto de la poblacion beneficiada
como de la no beneficiada

6  Se debera elaborar un plan estratégico con las caracteristicas sefialadas X X Parcialmente

Se debera fortalecer la estructuracion y elaboracién un plan de trabajo con
7  objetivos, metas, indicadores y responsables y que se pueda revisar y X X X
actualizar

8 | Establecer un sistema informético para sistematizar la informacion X X X

Establecer mecanismos documentados para la seleccion y verificacion de

. X X Parcialmente
los beneficiarios

Disefiar y operar instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la

- . X X X
poblacién atendida

10

Es deseable solicitar evaluaciones de impacto y desempefio, ademas de

. ) . . X X Parcialmente
continuar con las de Consistencia y Resultados anualizado

11

Estructurar un documento que sustente la justificacion tedrica o empirica
especifica para el proyecto, que sustente el tipo de intervencién que el
proyecto lleva a cabo en la poblacion objetivo, la cual debera ser
consistente con el diagnéstico del problema

12

Estructurar y elaborar un diagrama de flujo del proceso general del

13 ; y
proyecto, asi como los procesos claves en la operacion del proyecto

Se recomienda elaborar una manual donde se establezca el procedimiento N/A N/A N/A N/A

14 . . L
para depurar y actualizar el padrén de beneficiarios de cada proyecto.

Se sugiere realizar un analisis detallado o sistematico respecto de la N/A N/A N/A N/A
posible complementariedad de los apoyos que no son estrictamente
orientados hacia la educacion y si pudieran coincidir con prop6sitos de
otros programas sociales.

15

Se sugiere, realizar un analisis comparativo de los resultados de los N/A N/A N/A N/A
16 | proyectos FONE en Chiapas con los de otros estados con la finalidad de X
identificar posibles mejoras a partir de dicha comparacion.
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4. VALORACION FINAL DE LOS PROYECTOS

De manera sintética, para la valoracion final de la evaluacion del ejercicio 2023 de los cinco proyectos objeto
de este estudio, se analizaron cuantitativamente las seis categorias consideradas por CONEVAL (Disefio,
Planeacion y Orientacion a Resultados, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcion de la Poblacion
Atendida y Resultados), lo que permitid generar un valor sobre la consistencia de cada proyecto, tomando
como punto de referencia u origen el cero, y mediante la obtencion de promedios de cada categoria, se
consideraran los items intervinientes; es decir, excluyendo aquellos que no aplican, y que fueron

mencionados en el apartado de metodologia.

Para la estandarizacion, de acuerdo con los términos de referencia del CONEVAL, se estimé como valor
esperado maximo el cuatro (4) para ponderar a cada uno de los items. En ese sentido, donde procedi6
cualificar se le asigno dichos valores en un rango de 1 a 4; de esta forma, se efectuaron contrastes entre las
variables de cada una de las seis categorias lo que permitié hacer dicha ponderacion bajo los criterios de
eficiencia, eficacia y cumplimiento dependiendo de los datos obtenidos por la Secretaria de Educacion para

la evaluacion del fondo.
Los resultados se muestran en las siguientes tablas y graficos que se elaboraron para cada proyecto.

La evaluacion del proyecto P1: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula arroja resultados que destacan
la eficacia en ciertas areas clave y sefialan oportunidades de mejora en otras. Destaca la Percepcion de la
Poblacién Atendida con la maxima puntuacion (4.00) y una efectividad del 100%, debido a la aplicacion del
instrumento disefiado para medir la percepcion del impacto del proyecto en la poblacién atendida. Los rubros
que le siguen en cuanto a puntuacién son Disefio y Operacion con una puntuacion de 2.31y 2.18,y
efectividad del 58% y 54%, respectivamente; evidenciando una estructura robusta y coherente que facilita la

implementacion efectiva de las actividades planificadas.

Por otro lado, la Planeacion y Orientacion a Resultados, asi como la Cobertura y Focalizacion y Resultados,
aunque no alcanzan el maximo de las valoraciones, con efectividades del 42%, 33% y 38%, respectivamente,
son areas identificadas para la mejora continua, asi como la necesidad de revisar y fortalecer las

metodologias para la planeacion de los proyectos. Para un analisis mas detallado de estos resultados, se
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puede observar las tablas y graficos siguientes, los cuales ofrecen una representacion visual y numérica que

complementa esta evaluacion.

Tabla 10. Valoracion final del proyecto Mejoramiento de Figura 1. Valoracion final del proyecto
Biblioteca UPN -Tapachula Mejoramiento de Biblioteca UPN -
Tapachula
Disefio

Planeacion y

Categorias Valor Efectividad Resultados Orientacion a
Disefio 2.31 58% Resultados
Planeacion y Orientacion a °
1.67 42%
Resultados
Cobertura y Focalizacion 1.33 33% Pergzztlt;iir; dela Coberturay
Operacion 2.18 54% Atendida” Focalizacion
Percepcion de la Poblacion
. 4.00 100%
Atendida Operacién ®
Resultados 1.50 38%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la evaluacion del FONE 2023
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El analisis del proyecto P2: Centros de Atencion Infantil, reflejado en la Tabla 11 y la Figura 2, nos permite
considerar la efectividad de las distintas dimensiones evaluadas. El rubro con la puntuacion més alta es
Percepcion de la Poblacion Atendida con 4.00 y una efectividad del 100%, debido a la aplicacion del
instrumento disefiado para medir la percepcion del impacto del proyecto en la poblacion atendida. En cuanto
al Disefio y Operacion son los rubros siguientes con valores de 2.46 (62%) y Operacion con 2.00 (50%).
Ambos rubros se perciben como una base sobre la cual se pueden construir y mejorar los procesos y la
consecucion de metas.

Sin embargo, las areas de Planeacion y Orientacion a Resultados; Cobertura y Focalizacion, y Resultados,
con valores asignados de 1.67, 1.00 y 1.50, respectivamente, requieren una revision critica. Estos
indicadores sugieren que las estrategias enfocadas a la planeacién del proyecto no tienen los alcances
deseados. Aunque los resultados del proyecto muestran que hay un progreso hacia los objetivos, aunque no

son la magnitud esperada.

Tabla 11. Valoracion final del proyecto Centros de Figura 2. Valoracion final del proyecto
Atencion Infantil Centros de Atencion Infantil

Categorias Valor Efectividad Planeacién y
R Resultados Orientacion a
Disefio 2.46 62% Resultados
Planeacion y Orientacion a °
1.67 42%
Resultados
Cobertura y Focalizacion 1.00 25% Percepcién de la
., » Coberturay _
Operacion 2.00 50% Poblacién Focalizacion
B ) Atendidag gg
Percepcion de la Poblacion
. 4.00 100% °
Atendida Operacion
Resultados 1.50 38%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la evaluacion del FONE 2023

La Tabla 12 y la Figura 3 ofrecen una valoracion integral del proyecto nimero 3 “Disefio y Elaboracion de
Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Bilingiie”, ilustrando las

diversas dimensiones de su desempefio. El rubro de percepcion de la poblacién atendida resalta con una
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valoracion de 4.00 puntos; es decir, se cumple al 100 por ciento. Esto debido a que en esta ocasion se
implementaron estrategias por parte de los responsables de los proyectos que rescatan el impacto que los
proyectos estan teniendo a partir de la percepcion de la poblacion beneficiada. Ademas, el rubro de Disefio
se destaca con un valor de 2.38, lo que demuestra una planificacion y estructura conceptual solidas.

En contra parte, los rubros Operacion; Planeacion y Orientacion a Resultados y Resultados; recibieron una
valoracion baja con 1.71, 1.67 y 1.50, respectivamente. Por su parte, el rubro de Cobertura y Focalizacion,
con una puntuacion de 1.00 (la mas baja), indica que es necesario generar estrategias de mejora en estos
rubros, ya que si bien, los procesos y actividades que permiten brindar los apoyos a la poblacion objetivo

estos no estan documentados y sistematizados.

Tabla 12. Valoracion final del proyecto Disefio y Figura 3. Valoracion final del proyecto
Elaboracion de Graméticas Diccionarios de las Disefio y Elaboracion de Gramaticas
Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Diccionarios de las Lenguas Indigenas
Bilingue. para la Educacion Intercultural
__Bilingue.
Disefio

Planeacion y

Categorias Valor Efectividad Resultados Orientacion a
. Resultados
Disefio 2.38 60%
Planeacion y Orientacion a °
1.67 42%
Resultados
L Percepciéndela
Cobertura y Focalizacion 1.00 25% Poblacién Coberturay
» did Focalizacion @
Operacién 171 43% Atendida
y 5 4.00
Percepcion de la Poblacion
. 4.00 100% Operacién -
Atendida
Resultados 1.50 38% °
Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la evaluacion del FSNE 2023
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La Tabla 13 junto con la Figura 4 proporcionan una evaluacion detallada del proyecto nimero cuatro “Normal
de Educacién Primaria”. El proyecto exhibe puntos fuertes en el rubro de Percepcion de la Poblacion
Atendida; Disefio y Operacion, con valores de 4.0, 2.15y 2.0 respectivamente, lo que refleja la pertinencia
del proyecto, su aplicacion adecuada a juicio de la poblacion objetivo y atendida, lo anterior, en términos de
alcance y atencion a las necesidades de la poblacion objetivo.

Por otro lado, los rubros de Planeacion y Orientacion a Resultados; Resultados, asi como el de Cobertura y
focalizacion, registran valores de 1.67, 1.5y 1.0 respectivamente. Estos indicadores sugieren que, aunque
las intenciones y metas generales del proyecto estan definidas, la ejecucion practica y la consecucion de

resultados tangibles requieren un impulso adicional para lograr un impacto mas significativo.

Tabla 13. Valoracion final del proyecto Normal Figura 4. Valoracion final del proyecto
de Educacion Primaria Normal de Educacién Primaria
Disefo

Planeacion y

Categorias Valor  Efectividad Resultados Orientacion a
Disefio 2.15 54% Resultados
Planeacion y Orientacion a
1.67 42% =
Resultados
Cobertura y Focalizacion 1.00 25% Per;ezfié_”,de la Coberturay o
oplacion . .z
Operacion 2.00 50% Atendida Focalizaciéon
4.00

Percepcion de la Poblacion

_ 4.00 100% L <
Atendida Operacion
Resultados 1.50 38%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la evaluacion del FONE 2023
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La Tabla 14 y la Figura 5 presentan la evaluacion correspondiente al proyecto niumero 5 Orientacion a Padres

de Familia indigenas. La evaluacion muestra que la Percepcion de la Poblacion Atendida es alta, con una

valoracion de 4.00 puntos, debido a que en esta ocasion se implementaron estrategias por parte de los

responsables de los proyectos que rescatan el impacto que los proyectos estan teniendo a partir de la

percepcion de la poblacién beneficiada.

El rubro de Planeacion y Orientacion a Resultados, Operacion y Resultados con valores de 1.67, 1.47 y 1.5,

respectivamente, son las categorias que muestran un llamado claro a la accion para abordar y mejorar la

alineacion estratégica y la satisfaccion de los beneficiarios. Esto sugiere que mientras la estructura general

del proyecto es solida, la aplicacion de dicha estructura a la préctica operativa y la resonancia con las

expectativas de la poblacion atendida necesitan ser revisadas y mejoradas. Ademas, estos datos indican

areas donde se estan logrando avances, pero aun se requiere trabajo para alcanzar la plena efectividad.

La evaluacion muestra que el Disefio del proyecto alcanza una valoracion de 2.38, lo cual indica una

planificacion adecuada con posibilidad de optimizar algunos aspectos para mejorar la efectividad. La

Cobertura y Focalizacion se valora con 1.00, reflejando que el proyecto debe generar estrategias que le

permitan enfocarse efectivamente en su publico objetivo y establecer un buen alcance de su intervencion.

Tabla 14. Valoracion final del proyecto
Orientacion a Padres de Familia indigenas

Categorias Valor  Efectividad
Disefio 2.38 60%
Planeacion y Orientacién a
1.67 42%

Resultados
Cobertura y Focalizacion 1.00 25%
Operacion 147 37%
Percepcion de la Poblacion

_ 4.00 100%
Atendida
Resultados 1.50 38%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la evaluacion delop@NEi@923

Resultados

Percepcién de la
Poblaciéon Atendida

4.00

Planeacion y
Orientacién a
Resultados

@ Coberturay

Focalizacion

Para mayor sintesis, en la siguiente tabla se presentan los valores obtenidos de efectividad total por proy&cto.
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Tabla 15. Efectividad global por proyecto
NUm. Proyectos Efectividad
1 |Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula 50%
2 |Centros de Atencion Infantil 49%
3 Disefio y Elaboracién de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacién 46%
Intercultural Bilingue.
4 |Normal de Educacién Primaria 47%
5  |Orientacion a Padres de Familia indigenas 44%
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5. CONCLUSIONES GENERALES

Los proyectos financiados con recursos del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto
Operativo (FONE) evidencian una planeacion orientada hacia el logro de objetivos claros, alineados con las
politicas educativas nacionales y estatales. Sin embargo, es fundamental fortalecer los diagnosticos iniciales
incorporando un mayor sustento tedrico y documentado que permita identificar de manera mas precisa las
problematicas a resolver. Esto incluiria también la definicion de metodologias coherentes para la
cuantificacion de poblaciones objetivo y potenciales, mejorando asi la informacion para la toma de

decisiones.

Una de las principales fortalezas de los proyectos es la sistematizacion de los padrones de beneficiarios, 1o
cual ofrece transparencia y confianza en la asignacion de recursos. No obstante, persiste la necesidad de
implementar procesos mas rigurosos para la actualizacion y depuracion de la informacion que contienen. La
creacion de manuales que normen estas actividades de actualizacion y depuracion; asi como la integracion
de sistemas tecnoldgicos avanzados permitirian una gestion mas eficiente, favoreciendo el cumplimiento de

metas y optimizando los resultados de los proyectos.

Aungue los proyectos utilizan en su disefio estandares como la Metodologia de Marco Ldgico, carecen de
un plan estratégico integral que los articule de manera coherente y prospectiva. Esta ausencia limita su
capacidad para adaptarse a cambios en el entorno y la evolucion de las problematicas que pretenden atender
o resolver. Desarrollar planes estratégicos que contemplen horizontes a mediano y largo plazo podria
fortalecer su consistencia, facilitar la ejecucion coordinada y asegurar la sostenibilidad de las intervenciones.

Las reformas recientes en el &mbito educativo, como la implementacion de la Nueva Escuela Mexicana y los
cambios en la Ley General de Educacion, presentan oportunidades valiosas para ampliar el alcance de los
proyectos del FONE. Estos cambios normativos podrian justificar un mayor financiamiento y favorecer la
inclusion de nuevos beneficiarios. Para ello, es crucial que los proyectos adapten sus objetivos y metas a las

prioridades actuales del sistema educativo, alinedndose con los marcos normativos emergentes.

En cuanto a la medicion de resultados, los proyectos cuentan con mecanismos documentados para evaluar
metas e indicadores. Sin embargo, estos no siempre reflejan el impacto real de las acciones en las

comunidades atendidas. Incorporar instrumentos cualitativos que consideren la percepcion de los
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beneficiarios y los efectos a largo plazo enriqueceria la evaluacion y permitiria ajustar las estrategias para

mejorar la efectividad de los proyectos.

Las estrategias de cobertura y focalizacion han permitido identificar a las poblaciones objetivo de manera
clara, basandose en informacion estadistica oficial. Sin embargo, se detectaron inconsistencias en los
documentos que describen las poblaciones potenciales, objetivo y atendida. Estas discrepancias dificultan la
coherencia en la planeacion y ejecucion, subrayando la importancia de estandarizar los conceptos y asegurar

su correcta aplicacion por parte de los responsables operativos.

Los manuales de procedimientos utilizados en algunos proyectos han contribuido a una operacién mas
organizada y eficiente. Sin embargo, su falta de estandarizacion y actualizacion limita su efectividad. La
inclusion de mecanismos de revision periodica y la participacion activa de los responsables en estos procesos
garantizarian la mejora continua, optimizando la gestion y la transparencia en la implementacion de las

acciones.

Un érea clave que requiere atencion es la percepcion de los beneficiarios respecto a los servicios brindados
por los proyectos del FONE. En el ejercicio evaluado se realizé una medicion de la percepcion de los
beneficiarios respecto a los servicios brindados por los proyectos del FONE; sin embargo, es necesario
mejorar los instrumentos aplicados para obtener datos mas precisos y representativos. Ademas, se requiere
profundizar en la medicion de esta percepcién mediante el disefio de encuestas méas robustas y otros
métodos de consulta, asi como la capacitacion del personal encargado de estas evaluaciones. Esto permitiria
obtener retroalimentacion valiosa para fortalecer la relacion con la poblacion atendida y ajustar las estrategias

de manera mas efectiva a sus necesidades.

Los retrasos en la ministracion de recursos representan un desafio recurrente que impacta negativamente
en la ejecucion de los proyectos. Esta situacion no solo afecta la operatividad, sino que también incrementa
el riesgo de sanciones por incumplimiento de normativas. La implementacion de estrategias financieras mas
agiles y eficientes es indispensable para mitigar estos riesgos, asegurando la continuidad de las acciones y

el logro de los objetivos planteados.

La transparencia y la rendicion de cuentas son aspectos fundamentales para fortalecer la credibilidad de los
proyectos del FONE. Aunque se han realizado avances significativos en la sistematizacion de informacion y

la presentacion de resultados, es necesario consolidar una cultura de evaluacion constante. Esto garantizaria
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que los recursos se utilicen de manera eficiente y que las acciones respondan a las expectativas tanto de los

beneficiarios como de la sociedad en general.

La transicion administrativa federal y estatal en 2024 presenta un reto significativo para los proyectos del
FONE. Garantizar su continuidad dependera de la institucionalizacion de procesos y la implementacion de
evaluaciones externas sistematicas. Estas medidas no solo protegeran los avances logrados, sino que
también facilitaran la adaptacion a nuevos contextos politicos y presupuestales, fortaleciendo su impacto a

largo plazo.

La comparacion con otros estados y programas similares podria aportar valiosas lecciones para mejorar 10s
proyectos del FONE en Chiapas. Este enfoque permitiria identificar précticas exitosas y adaptar estrategias
a las particularidades locales, promoviendo la innovacion y optimizacion de recursos. Ademas, facilitaria el

intercambio de experiencias y la colaboracion entre entidades, ampliando las posibilidades de mejora.

La falta de estandarizacion en los procesos operativos, como la seleccion de beneficiarios y la entrega de
apoyos, representa una debilidad importante. La implementacion de criterios uniformes y procedimientos
bien definidos no solo garantizaria mayor equidad, sino que también reduciria las inconsistencias y riesgos
en la ejecucion de los proyectos. Esto debe ir acompafiado de capacitaciones constantes para los
responsables operativos.

La incorporacion de tecnologia es esencial para modernizar la gestion de los proyectos del FONE.
Actualmente, la ausencia de sistemas informaticos integrados limita la capacidad de registrar, analizar y
evaluar informacién de manera eficiente. Invertir en herramientas digitales no solo facilitaria estas tareas,
sino que también incrementaria la transparencia, mejorando la confianza de los beneficiarios y otros actores

clave.

La sostenibilidad de los proyectos del FONE dependera en gran medida de la capacidad de las instituciones
para adoptar una cultura de mejora continua. Esto implica fortalecer las capacidades técnicas y operativas
mediante programas de capacitacion, asi como la adopcion de estandares de calidad reconocidos
internacionalmente. Estas acciones no solo asegurarian el cumplimiento de metas, sino que también

posicionarian a los proyectos como referentes en la implementacion de politicas publicas educativas.

En el rubro de percepcion de la poblacion atendida, se atendié este afio un Aspecto Susceptible de Mejo ra

presentado en evaluaciones pasadas y que permitira fortalecer los proyectos a través del disefio y aplicacion
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de mecanismos e instrumentos que midan el grado de satisfaccion de los beneficiarios. Esta accion permitira
continuar recogiendo informacion clave para mejorar la calidad y pertinencia de las intervenciones. Aunque
es la primera vez que estos proyectos son evaluados en este aspecto, su implementacion representa un
paso importante hacia una gestion mas orientada a las necesidades de la poblacion objetivo y alineada con

las recomendaciones planteadas en ejercicios evaluativos previos.
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Anexo 12. Diagramas de flujo de los componentes y procesos claves

Anexo 13. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion.
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. Metodologia
Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo
Como se menciond en la valoracion del item siete de los rasgos a evaluar con base en los términos de
referencia del CONEVAL, los proyectos cuentan con Reglas de Operacion que definen las poblaciones
potencial y objetivo. Asi también se sefiala que no se cuenta con documentacion soporte que permita
establecer la existencia de una metodologia establecida para ello, motivo por el cual, no se presenta

informacion referente al anexo 1.
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios
Los proyectos evaluados no cuentan con procedimientos documentados para la actualizacion de la base de

datos de beneficiarios, motivo por el cual, no se presenta informacion referente al anexo 1.
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Anexo 3. Matriz para Indicadores de Resultados

Nombre del Programa: Nombre del Programa: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Direccion de Educacion Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Nivel de objetivo Resumen Narrativo
Fin Contribuir a ofrecer educacion para todos, con una oferta educativa de calidad en el nivel superior, que

promueve la inclusion social, econdmica y politica.

Proposito Las y los estudiantes egresados de educacion media estatal reciben educacion superior de calidad.

Componente Atencion otorgada a varios con servicios bibliotecarios.

1.- Capacitacion al personal de servicio bibliotecario digitalizado.

Actividades
2.- Digitalizacion de lotes de libros.

Nombre del Programa: Centros de Atencion Infantil

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Nivel de objetivo Resumen Narrativo
Contribuir a brindar educacién para todos, que garantice el acceso y permanencia de los
Fin educandos mediante una educacion integral y de calidad que promueve la inclusion social
econdmica y politica mejorando la eficiencia terminal en educacion basica federal.
Propésito Las y los alumnos de educacion basica federal reciben educacion integral.
Componente Servicio de educacion inicial otorgado para nifios y nifias de 45 dias a 2 afios 11 meses de edad.

1.- Realizacion de entrevistas a padres de familia.

Actividades 2.- Realizacion de la preinscripcion de nifios y nifias en el CENDI.
3.- Revision de los andlisis clinicos de los alumnos a ingresar.
4.- Supervision de actividades técnicas en el CENDI.
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Nombre del Programa: Disefio y Elaboracion de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion
Intercultural Bilingue.
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacién del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacion: Evaluacién de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Nivel de objetivo Resumen Narrativo

Contribuir a brindar educacién para todos, que garantice el acceso y permanencia de los educandos
Fin mediante una educacion integral y de calidad que promueva la inclusion social econémica y politica
mejorando la eficiencia terminal en educacién basica federal.

Propdsito Las y los alumnos de educacion bésica federal reciben educacion integral.
Acceso otorgado a profesores de educacion indigena con material didactico con lenguas
Componente g
originarias.
1.- Capacitacién a profesores de educacion primaria indigena para la formacion en lenguas
originarias.

2.- Elaboracion de materiales didacticos digitalizados.

3.- Realizacion de talleres a figuras educativas para la formacion en lenguas originarias.
Actividades 4.- Publicacion del material didactico para la ensefianza bilinglie a la educacion basica.
5.- Validacion de los materiales didacticos para la ensefianza hilingle.

6.- Realizacion de informe académico - formativo en seguimiento al curso - taller para la mejora
continua.
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Nombre del Programa: Normal de Educacion Primaria

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacién del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afo de la Evaluacion: 2023

Nivel de objetivo Resumen Narrativo
Fin Contribuir a ofrecer educacién para todos, con una oferta educativa de calidad en el nivel superior,
que promueve la inclusién social, econdmica y politica.
Propdsito Las y los estudiantes egresados de educacién media reciben educacion superior de calidad.
Componente Atencidn otorgada en formacion de licenciados en educacion primaria.
Actividades 1.- Inscripciones de alumnos aprobados.
2.- Proceso de inscripcion de alumnos captados.

Nombre del Programa: Orientacion a Padres de Familia indigenas
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacién del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccion de Educacion Indigena

Tipo de Evaluacidn: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Nivel de objetivo Resumen Narrativo

Contribuir a brindar educacion para todos, que garantice el acceso y permanencia de los
Fin educandos, mediante una formacidn integral y de calidad que promueva la inclusion social,
econdmica y politica, mejorando la eficiencia terminal en educacién basica federal.

Propésito Las y los alumnos de educacion basica federal reciben educacion integral.

Componente Atencidn pedagégica otorgada a nifios de 0 a 3 afios de edad con educacién inicial indigena.

1.- Atencidn a padres y madres de familia con servicios de orientacion en educacion inicial.

2.- Elaboracion del plan anual de trabajo pedagdgico en los centros educativos de educacion inicial
indigena.

Actividades 3.- Realizacion de asesorias para docentes de educacion inicial indigena.

4.- Realizacion de informe académico - formativo en seguimiento al taller para la mejora continua.

5.- Taller de actualizacion para docentes de educacion inicial indigena.
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%

Anexo 4. Indicadores

Nombre del Programa: Nombre del Programa: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacién del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Direccion de Educacién Secundaria y Superior
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados
Afio de la Evaluacion: 2023

Unidad | Frecuencia | . .
Nivel de objetivo N_ompredel Método de calculo Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable | Adecuado | Definicion de de i Metas Compprta_rmento
indicador . L base del indicador
medida | medicion
Contribuir a ofrecer
educacion  para
todos, con una| Coberturaen | Matricula de
oferta educativa de| Educacion | educacion Normal y
calidad en el nivel Superior UPN 2022-2023/ . . . . . . . . .
superior, que | Federalizada | Total de Poblacién en S S No S S S S Si Si Si- | Ascendente
promueve la| (Normalesy |edad de 18 a 22
inclusién  social, UPN). afios de edad.
econdmica y
politica.
Las y los Ndmero de alumnos
estudiantes Absorcién en mgtrr:ec:cl)ad;s 1d0e S;j:(\j/g
ggLizac?gr? me ddi: ggggﬁglron (Normales y UPN)| Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
reciben educacion | federal. iofezégii/mtal 32
superior de calidad. g L .
educacion media.
Porcentaje de
Atencién otorgada | atencion 2| Ndmero de atencion a
a usuarios con | usuarios con . . . . . . . . . .
servicios SEIVICIOS usua_rlos/TotaI de| Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
bibliotecarios. bibliotecarios usuarios programados.
de la UPN.
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Porcentaje de

Capacitacion  al o Ndmero de

ersonal de capacitacion del capacitaciones

persor personal sobre b . . . . . . . . .

servicio UEVOS realizadas/Total de| Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
ol | rogamas e ottt

9 : clasificacion. | P09 :

Porcentaje de NUmero de lotes de

Digitalizacion de | lotes de libros libros
) o digitalizados/Total de | Si Si No Si Si Si Si Si Si | si | Ascendente
lotes de libros. gllgétizltltze?r?gs el ies  de  libros
' programados.

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Nombre del Programa: Centros de Atencidn Infantil
Modalidad: Escolarizada
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada
Tipo de Evaluacion: Evaluacién de consistencia y resultados
Afo de la Evaluacion: 2023

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Nombre del JIMERE ) Fres g Linea Comportamiento
Nivel de objetivo indicad Método de célculo | Claro | Relevante | Econémico [ Monitoreable | Adecuado | Definicidn de de b Metas del indicad
Indicador medida| medicion ase el Indicador
Contribuir a brindar
educacion para todos,
que garantice _eI AlUMNos
acceso y permanencia
egresados  de
de los educandos| . . . S
. Eficiencia primaria federal en
mediante una ; .
educacion integral y de terminal enjel ciclo 2020-) . . . . . . . _
. educacion 2021/ Matricula de | Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
calidad que promueva| _. " .
la inclusion social | Prmand NUEVO INgreso a
- . | federalizada. 1o en primaria
econémica y politica ; I | cicl
mejorando a ederal en el ciclo
A . 2015-2016.
eficiencia terminal en
educacion basica
federal.
Las y los alumnos de Matricula de
edugacién basica Cobertura  en| educacion basica
federal reciben educacion bésica | federal/ Poblacion | Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
educacion intearal federalizada. de 3 a 14 afios de
gral. edad.
Porcentaje  de | NUmero de
Servicios de | servicio de | servicio educativo
educacion inicial | educacién  a|a nifios y nifias
r ra nif nif nif n n ion . . . . . . . . )
OFQ gado para ninos y 0S y ninas con | con educacio Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
nifias de 45 dias a 2 | educacion inicial | inicial/ Total de
afios 11 meses de | en los Centros de | servicio educativo
edad. Desarrollo Infantil | a nifios y nifias
(CENDI) con  educacion
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Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Porcentaje de

inicial

programado.
Ndmero de
entrevistas
realizadas a

Realizacion de entrevistas padres y madres
entrevistas a padres f q de familia/ Total de | Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
de familia efectuadas  a entrevistas a
' padres de familia.
padres y madres
de familia
programados.
o Porcentajes de Numero de
Realizacion de la nifios y nifias que alumnos
preinseripeion % van a| fremserios/ Tl | g | No Si Si s | si| si | si| si| Ascendente
y preinscribirse en Y
CENDI. el CENDI que requieren el
' Servicio.
NUmero de
Revision de los|Porcentaje de | andlisis clinicos
andlisis clinicos de los | andlisis clinicos a | revisados/ Total| Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
alumnos aingresar | revisar. de andlisis clinicos
recibidos
NUmero de
Supervision de Porcentaje  de | supervisiones de
actividades técnicas | SUPETVISIONES de | actividades Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
actividades efectuadas/ Total
en el CENDI P -
técnicas de supervisiones
solicitadas
Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Nombre del Programa: Disefio y Elaboracion de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Bilingle.
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Nivel de objetivo ABTIEESE Método de célculo Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable| Adecuado| Definicion Un(ijtéad Frecg:ncia ez Metas BT ETID
| indicador : ey base del indicador
medida | medicion
1- Alumnos
Contrlt_)ylr a brindar 1-  Eficiencia egresgdos de
educacion para todos, . primaria federal en
que garantice el termma_ll | el ciclo 2020-2021/| .. . . . . . . . .
| educacion ; Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
acceso y permanencia | .- o Matricula de nuevo
de los educandos|P : ingreso a 1° en
. federalizada 2
mediante una primaria federal en
educacion integral y el ciclo 2015-2016
de calidad que 2.- Alumnos
promueva la inclusion egresados de
social econémica y|2.-  Eficiencia | secundaria federal
politica mejorando a | terminal en| en ciclo 2020-2021/
eficiencia terminal en | educacion Matricula de nuevo| Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
educacion  bésica | secundaria ingreso a 1o en
federal federalizada secundaria federal
en el ciclo 2018-
2019
Las y los alumnos de | Cobertura  en| Matricula de
educacion bagca e(,ju_camon educaglon basica/ Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
federal reciben | basica Poblacion de 3 a 14
educacion integral | federalizada afios de edad
Atencion otorgada a | Porcentaje de dNolj:rgri:ec; atendi dgs
profesores de | atencion a X Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
A con material
educacion indigena | docentes  de| ;... ..
didactico/ Total de
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con material didactico | educacion docentes
en lenguas originarias | indigena programados
Capacitacion a ,
profesores de , Nume_ro , de
educacion primaria Porcentajes de capacitaciones . . . . . . . . .
indigena para la capacitaciones reahzaqas( Totalde | Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
formacion en lenguas realizadas capacitaciones
originarias programadas
3 Porcentaje de N}]rperp de material
Elaboracion de material didéactico
materiales didacticos didactico digital digitalizado/ total de | Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
digitalizados elaborada material didactico
programado
Realizacion de | Porcentaje de| ,,.
talleres a figuras| talleres rNuﬂ;eLO d/eTtatIIelrgzs
educativas para la |realizados a tgﬁer:sos ode | g Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
formacién en lenguas | agentes dos
indigenas educativos programa
Publicacion del | Porcentaje de Nukr)r|1_ero_ ddel
material  didactico | publicaciones pmuat;(r:i&'lc\?%ri]g;ctic%
para la ensefianza | del material distribuidol Total de Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
bilingtie a la | didactico o
L o Publicaciones
educacion basica distribuidos
programadas
Numero de material
Validacion de los| Porcentaje de | didactico
materiales didacticos | material digitalizado/ Total . . . . . . . . ,
para la ensefianza | didactico deg material S S No S S Si Si S Si | Si | Ascendente
bilinglie validado didactico
programado

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Nombre del Programa: Normal de Educacion Primaria
Modalidad: Escolarizada
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Secundaria y Superior
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados
Afio de la Evaluacion: 2023

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

. - o ik - . NP Ui | Fresleicl Linea Comportamiento del
Nivel de objetivo Nombre del indicador ,de Claro | Relevante [ Econémico | Monitoreable | Adecuado | Definicion dg d.e_/ base Metas indicador
célculo medida | medicion
ggff;tclfgi M| Matricula de educacion C;é’jgé?éin
superior Normal y UPN 2022-] : : : , , . . , superior
. 2023/ Total de|Si Si No Si Si Si Si Si Si Si |Ascendente .
federalizada . federalizada
Poblacion en edad de
(Normales vy 18 a 22 afios de edad (Normales y
UPN). ' UPN).
Nimero de alumnos
matriculados de nuevo
Absorcion  en|ingreso a 1° grado Absorcion en
educacion (Normales 'y UPN)| Si Si No Si Si Si Si Si Si Si |Ascendente educacion
superior federal. | 2022-2023/ Total de superior federal.
egresados de
educacion media.
Porcentaje de | Numero de atenciones Porcentaje de
atencion  en| para la formacién de atencién en
formacion  en | educacién primaria/ | Si Si No Si Si Si Si Si Si Si |Ascendente| formacién en
educacion Total de atenciones educacion
primaria. programadas. primaria.
Porcentaje de| Nimero de alumnos Porcentaje de
inscripcion  de aprgbados/ Total de Si Si No Si Si Si Si Si Si Si |Ascendente| nscripcion de
alumnos aspirantes a la normal alumnos
aprobados. primaria. aprobados.
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Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Porcentaje de
procesos de

NUmero de procesos de
inscripciones de
alumnos  captados/

Porcentaje de
procesos de

inscripcion Total de proceso de Sl Sl No S S S S Si Si Si- | Ascendente inscripcion
realizada inscripciones realizada
programadas.
Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
156

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas.

Codigo postal 29019

[
Tel: (961) 6541 741



, : Mﬁff?cadag!a?ﬁicq Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Nombre del Programa: Orientacion a Padres de Familia indigenas
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Educacion Indigena

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Unidad | Frecuencia
Método de célculo Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable| Adecuado | Definicion de de
medida | medicion

Nombre del
indicador

Linea Comportamiento

Nivel de objetivo base o del indicador

educacion para todos, términal en | Primaria en CIC,|0 2021-
que garantice el oy cacigy | 2022/ Matricula def ;) g No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
acceso y permanencia

L nuevo ingreso a 1o en
primaria o
de los educandos federalizada primaria federal en el

mediante una ciclo 2016-2017.
educacion integral y
de calidad que
promueve la inclusién 2.- Alumnos

social econdémica y | 2.- Eficiencia | egresados de
politica mejorando la | terminal en | secundaria federal en
eficiencia terminal en | educacion | el ciclo 2021-2022./ | Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
educacion  basica | secundaria | Matricula de nuevo
federal. federalizada | ingreso a 10 en
secundaria federal en
el ciclco2019-2020.

Tasa bruta
Las y los alumnos de | de cobertura
educacion basica | en

federal reciben | educacion
educacion integral. | basica
federalizada.
Atencion pedagdgica | Porcentaje
otorgada a nifios de 0 | de atencion
a 3 afios de edad con | a la
educacion indigena. | demanda a

Matricula de
educacion basica
federal 2022-2023. /| Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
Poblacién de 3 a 14
afios de edad.

Numero de atencion a
nifios de 0 a 3 afios de | Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
edad. / Total de
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Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

nifios de 0 a
3 afios de
edad con
educacion
inicial
indigena.

atencion a  nifios
programados.

Porcentaje

Ndmero de atencion

Atencién a padres y | de atencién con  servicios de
madres de familia con| a padres y orientacion a padres
servicios de| madres de| - = AAON fgmma% Si| si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
orientacion en | familia con Total de atencionés
educacion inicial. servicios de

orientacion. programadas.
Eéit;?rac&%n dte;lagﬁg Porcentaje | NUmero de plan
edagéaico en Icis de plan de | pedagdgico elaborado.
'gemrgs g et o | D0 | Total de plan| Si | Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
educacion inicial pedagogico | pedagdgico
indigena elaborado. | programados.
Realizacion de . , .
asesorfas para Porcentaje | Nimero de asesorias

de asesorfas | realizadas a docentes. . . . . . . . . )
ggﬁigtc?gn inici(i;la para / Total de asesorias Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
indigena docentes. programadas.

Porcentaje

de informe
Realizacion de informe académico- | Nimero de informe
académico-formativo | ormativo en académico realizado. /
en seguimiento al seguimiento TOtal, (_je informes Si Si No Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
taller para la mejora al taller a academcos-
continua docentes de | formativos

educacion | programados

indigena

federal
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Porcentaje
de talleres

de ,
... | Nimero de talleres de
actualizacion

para gctual!zamon Si Si No Si Si Si Si Si Si | Si | Ascendente
impartidos. / Total de

docentes de

~ talleres programados.
educacion
inicial
indigena.
Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

Taller de actualizacion
para docentes de
educacién inicial
indigena.
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Anexo 5. Metas del programa

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Nombre del Programa: Nombre del Programa: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula

Modalidad: Escolarizada
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Direccion de Educacién Secundaria y Superior
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacién: 2023
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[
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Nivel de objetivo Nombre del Meta | Unidad de Justificacion Orientada a Justificacion Factible Justificacion Propuesta de mejora
indicador medida impulsar el de la meta
desempefio
Contribuir a ofrecer
educacion para todos, Cobertura en
con una oferta Educacion
i i rior . . .
educativa de calidad en | Superio 056 | Si N/A Si N/A Si N/A N/A
el nivel superior, que Federalizada
promueve la inclusion (Normalesy
social, econdmica y UPN).
politica.
Las y los estudiantes .
y Absorcién en
egresados de .
L, . educacion . . .
educacién media . 0.71 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
) - superior
reciben educacion
. . federal.
superior de calidad.
Porcentaje de
L atencion a
Atencion otorgada a USUArios con
usuarios con servicios L 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
. ) Servicios
bibliotecarios. . .
bibliotecarios
de la UPN.
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y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Porcentaje de
Capacitacion al capacitacion
personal de servicio | del personal |, Si N/A Si N/A Si N/A NIA
bibliotecario sobre nuevos
digitalizados. programas de
clasificacion.
Porcentaje de
Dlgltahzacpn de lotes I(_)t(_as _de libros 100 S N/A S N/A S N/A N/A
de libros. digitalizados en
el sistema.
Nombre del Programa: Centros de Atencion Infantil
Modalidad: Escolarizada
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados
Afio de la Evaluacion: 2023
Nivel de objetivo Nombre del Meta | Unidad de Justificacion Orientada a Justificacion Factible Justificacion Propuesta de mejora
indicador medida impulsar el de la meta
desempefio
Contribuir a brindar Eficiencia
educacién para todos, | terminalen _ _ _
que garantice el acceso edgcam_on 95.1 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
y permanencia de los primaria
educandos mediante | federalizada.
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Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

una educacion integral
y de calidad que
promueva la inclusion Eficiencia
social econémica y terminal en
policamejorandola | educacién | 8855| i N/A Si N/A Si N/A N/A
eficiencia terminal en secundaria
educacion basica federalizada
federal.
Lasy los alumnos de Cobertura en
educacion basica educacion | gy o5 | g N/A Si N/A Si N/A N/A
federal reciben basica
educacion integral. federalizada.
Porcentaje de
servicio de
Servicios de educacion | educacion a
inicial otorgado para | nifios y nifias
nifios y nifias de 45 | coneducacién | 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
dias a 2 afios 11 meses | inicial en los
de edad. Centros de
Desarrollo
Infantil (CENDI)
Porcentaje de
Realizacién de entrevistas
entrevistas a padres de efectuadasa | 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
familia. padres de
familia.
Realizacion de la Porcentajes de
preinscripcion de nifios | iaos y nifias 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
y nifias en el CENDI. que van a
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preinscribirse
en el CENDI.

Revisién de los andlisis | Porcentaje de
clinicos de los alumnos | andlisis clinicos | 200 Si N/A Si
a ingresar arevisar.

N/A Si N/A

N/A

Nombre del Programa: Disefio y Elaboracién de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Bilingiie.
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacién del Estado de Chiapas

Unidad Responsable; Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afo de la Evaluacién: 2023

economica y politica ) . .
mejoran)(/jg a educacion 88.55 Si N/A Si N/A Si N/A

eficiencia terminal en
educacion basica
federal

secundaria
federalizada

Nivel de objetivo Nombre del Meta | Unidad de Justificacion Orientada a Justificacion Factible Justificacion Propuesta de mejora
indicador medida impulsar el de la meta
desempefio
Contribuir a brindar Eficiencia
educacion para todos, terminal en
que garantice el educacion 95.1 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
acceso y primaria
permanencia de los federalizada
educandos mediante
una educacion
integral y de calidad
que promueva la L
inclusién social Eficiencia
terminal en
N/A
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@ Metodologia
, o y técnica aplicada S.C.

Lasy los alumnos de Cobertura en
educacion basica | educacion | ¢ 5| g N/A Si N/A Si N/A N/A
federal reciben bésica
educacion integral federalizada
Atencion otorgada a | Porcentaje de
profesores de atencioén a
educacion indigena | docentes de 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
con material didactico educacion
en lenguas originarias indigena
Capacitacién a
et | P
cucacion p capacitaciones | 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
indigena para la .
- realizadas
formacion en lenguas
originarias
Elaboracién de Porri:;?;zgel de
materiales didacticos e 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
o didactico digital
digitalizados
elaborado
Realizacién de Porcentaje de
talleres a figuras talleres
educativas para la realizados a 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
formacion en lenguas agentes
indigenas educativos
Publicacion del Porcentaje de
material didactico publicaciones
para la ensefianza del material 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
bilinglie a la didactico
educacion basica distribuidos
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Validacion de los

Porcentaje de

materiales d|da~10t|cos ma’ter]al 100 S N/A S N/A S N/A N/A
para la ensefianza didactico
bilingtie validado
Porcentaje de
informe
Realizacion de académico-
informe académico- formativo en
formativo en seguimiento al 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A

seguimiento al curso-
taller para la mejora
continua

curso-taller a
docentes de
educacion
indigena
federal
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Nombre del Programa: Normal de Educacion Primaria

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Nivel de objetivo Nombre del Meta | Unidad de Justificacion Orientada a Justificacion Factible Justificacion Propuesta de mejora
indicador medida impulsar el de la meta
desempefio

Contribuir a ofrecer
educacion para todos, Cobertura en
con una oferta educacion
educativa de calidad en superior
el nivel superior, que federalizada
promueve la inclusion (Normalesy
social, econdmica y UPN).
politica.

0.56 Si N/A Si N/A Si N/A N/A

Las y los estudiantes .

Absorcién en

egresados de educacion

educacion media . 0.71 Si N/A Si N/A Si N/A N/A

. . superior
reciben educacion

) . federal.
superior de calidad.

Porcentaje de

Atencién otorgada en iy
atencion en

formacion de

. . formacion en 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
licenciados en .
S educacion
educacion primaria L
primaria.
Porcentaje de
Inscripciones de inscripcion de 20.75 S N/A S N/A S N/A N/A
alumnos aprobados. alumnos
aprobados.
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Porcentaje de
Proceso de inscripcion p.roce.so?de 100 S N/A S N/A S N/A N/A
de alumnos captados. inscripcion
realizada
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Nombre del Programa: Orientacion a Padres de Familia indigenas

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Educacion Indigena

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacién: 2023

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023
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Nivel de objetivo Nombre del indicador Meta | Unidad de Justificacion Orientada a Justificacion Factible Justificacion Propuesta de mejora
medida impulsar el de la meta
desempefio
Contribuir a brindar Eficiencia terminal en
educacion para educacion primaria | 98.21 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
todos, que garantice federalizada
el accesoy
permanencia de los
educandos mediante
una educacién
integral y de calidad
ue promueve la L .
qinclSsién social Eficiencia terminal en
L " educacion secundaria | 89.69 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
economica y politica :
. federalizada
mejorando la
eficiencia terminal en
educacion bésica
federal.
e | T
: cobertura en educacion | 61.5 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
federal reciben L .
o basica federalizada.
educacion integral.
Atencion pedagogica | Porcentaje de atencion _ ) _
otorgada a nifios de | a la demanda a nifios | 190 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
Oa3afiosdeedad | de0a3afios de edad
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con educacién con educacion inicial
indigena. indigena.
Atenci6 . g
enciona padrgs Y Porcentaje de atencion
madres de familia a padres v madres de
con servicios de padres y mad 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
. - familia con servicios de
orientacion en . .
o orientacion.
educacion inicial.
Elaboracion del plan
anual de trabajo .
edabaico en {os Porcentaje de plan de
pedagogico en trabajo pedagégico | 100 | S N/A Si N/A Si N/A N/A
centros educativos
L elaborado.
de educacion inicial
indigena.
Realizacion de
asesorias para Porcentaje de
docentes de asesorias para 100 Si N/A Si N/A Si N/A N/A
educacion inicial docentes.
indigena.
Realizacién de Porcentaje de informe
informe académico- académico-formativo
fo.rmatlvo en en seguimiento al taller 100 S N/A S N/A S N/A N/A
seguimiento al taller a docentes de
para la mejora educacion indigena
continua federal
T‘f"”ef,de Porcentaje de talleres
actualizacion para de actualizacion para
docentes de P& 1 100 | i N/A Si N/A Si N/A N/A
o docentes de educacion
educacion inicial L
- inicial indigena.
indigena.
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Anexo 6. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno

Nombre del Programa:
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacidn del Estado de
Chiapas

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Programa JCErEEE comLIS:men
Nombre del | evaluado con | Modalidad | Dependencia/ Pronésito Poblacion | Tipode | Cobertura | Fuentes de con el ta cpon el | Justificacion
programa el que se y clave Entidad P objetivo | apoyo | geogréafica | informacion programa programa
i ?
articula evaluado? R
Disefiar, proponer | Instituciones
y articular, de
. estrategiasy | Educacion Los dos
Sistema de . .
Evaluaciony . . . acciones en S“p?”or https://educaci programas
Acreditacion Mejoramiento Subsecretaria materia de Puablicas onsu .erior o van
de la de Biblioteca N/D de Educgmon eval_uac_lgn y N/D Nacional —u ob.mx/odfs/2 Si Si orientados a
" UPN - Superior acreditacion del oD mAPCISS fortalecer la
Educacion . . 023/lineamient .

. Tapachula Federal Sistema Nacional calidady
Superior it 0s_SEAES.pdf lencia d
(SEAES) de Ef:iucamon excelencia de

Superior (SNES) las IES
para contribuir a su
mejora continua.
Contribuir a que Nifas y Los dos
las nifias y los | nifios de 0 a httns://educaci programas
nifiosde0a2 | 2afiosy 11l m van
Programa . afios y 11 meses meses. onbasica.sep.q enfocados a
" Centros de Subsecretaria ob.mx/program .
Expansion de . - accedan a los . - . . brindar
. Atencion N/D de Educacion e N/D Nacional | a-expansion- Si Si o
la Educacion - - servicios de servicios de
- Infantil Basica Federal AR de-la- .
Inicial (PEEI) educacion inicial educacion- excelencia a
mediante la inicial-neei/ los nifios de 0
ampliacion de la Ll el a2 afios 11
cobertura a través meses
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de 3 modalidades
escolarizadas y no
escolarizadas

La Nueva Escuela Nifios y
Mexicana (NEM) | jovenes de 0
es un proyecto | a 23 afios LaNEMes el
educativo con nuevo modelo
enfoque critico, educativo a
Disef humanistay partir del cual
ISenoy itario para se
Elaboracion de ;:omunl di q q
Graméticas y ormar estu .|a.n’tes esprenden
Diccionarios | conuna vision todr?\s las
Nueva Escuela de las Subsecretar[a mtegra_l. Buscala _ https://nuevae _ _ acciones
Mexicana Lenguas N/D de; Educacmn equ|daq, la N/D Nacional | scuelamexican Si Si edugat|vas del
Indigenas para Bésica Federal ex_celenm_a yla a.sep.gob.mx/ Sistema
la Educacion mejora con,tlnua en Edug:atlvo
Intercultural la educacion, para Nacional,
Bilingiie. lo cual ha colocado entre ellas, las
al centro de la desarrolladas
accion publica el por el
méximo logro de Proyecto
aprendizaje de las evaluado
nifias, nifios y
adolescentes.
Contribuir al Matricula de
cumplimiento del | educacion
mandato del superior
articulo 3° de la
Programa P%ﬁgigtggcl)gs Los dos
uo79 . . . programas
Estados Unidos https://educaci
Programa de Subsecretaria | Mexicanos, en el onsuperior.sep buscan
Expansion de Normal de de Educacién | sentido deyhacer gob mx/pdfs/Z mejorar la
la Educacién Educacion N/D . . N/D Nacional | = Si Si cobertura
Media Primaria Superior efectivo el derecho QZMCOM educativa, con
) Federal humano a la ria_PPUQ79 2 .
Superior y educacion 024VE.pdf calidad,
Superior (Tipo superior, la : equidad y
Superior) Secretaria de pertinencia.
Educacién Publica
impulsa una
politica para
incrementar la
171
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matriculay la
cobertura en
educacion
superior, con
equidad, inclusion
e interculturalidad.
La Nueva Escuela Nifios y
Mexicana (NEM) | jovenes de 0
es un proyecto | a 23 afios LaNEMes el
educativo con nuevo modelo
enfoque critico, educativo a
humanistay partir del cual
comunitario para se
formar estudiantes desprenden
Orientacion a | conuna vision . todr?\s las
Nueva Escuela | Padres de Subsecretar[a |ntegra!. Busca la _ https.//nugvae _ _ acciones
Mexicana Familia N/D de; Educamon equldagl, la N/D Nacional | scuelamexican Si Si educativas del
L Bésica Federal | excelenciay la a.sep.gob.mx/ Sistema
indigenas. . . .
mejora continua en Educativo
la educacion, para Nacional,
lo cual ha colocado entre ellas, las
al centro de la desarrolladas
accion publica el por el
méximo logro de Proyecto
aprendizaje de las evaluado
nifias, nifios y
adolescentes.
172


https://nuevaescuelamexicana.sep.gob.mx/
https://nuevaescuelamexicana.sep.gob.mx/
https://nuevaescuelamexicana.sep.gob.mx/

@ Metodologia Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Anexo 7. Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Los proyectos sometidos a evaluacion no han sido evaluados, motivo por el cual no cuentan con ASM. Con
la finalidad de contribuir con la mejora continua de los programas operados por el FONE y con financiamiento
estatal, en el anexo 8 se presentan ASM generales de las evaluaciones 2020, 2021 y 2022 que se sugiere

atender.
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Anexo 8. Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora
Los proyectos evaluados por Metodologia y Técnica Aplicada, S.C. en este ejercicio, como parte del proceso de evaluacion de consistencia y
resultados del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto Operativo 2023 (FONE 2023), no han sido evaluados previamente de

manera externa, motivo por el cual, no existen elementos puntuales de comparacion con evaluaciones de consistencia y resultados anteriores.

Sin embargo, con la finalidad de establecer elementos de seguimiento y mejora continua, el equipo evaluador realizd una revision de las Gltimas tres
evaluaciones realizadas a otros proyectos con recursos FONE (2020, 2021 y 2022) y selecciond 16 Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que han
sido recurrentes; que son de aplicacion general (tanto a proyectos antes evaluados y los examinados ahora, mediante este ejercicio), y que permitiran
a la Secretaria de Educacion de Chiapas definir un plan de accion de mejora de sus proyectos, ya sea que cuenten con recursos FONE o dependan

de otra fuente de financiamiento.

Evaluacion 2020 Evaluacion 2021 Evaluacién 2022
No Aspecto Susceptible de Mejora (ASM ) No . No . No
P P jora (ASM) Atendida . Atendida . Atendida .
atendida atendida atendida
1 Disefiar metodologia para la cuantificacion de la poblacion objetivo y atendida X X X
) Establecer mecanismos y estrategias para definir la cobertura y focalizacion X X X
del proyecto
Elaborar un documento formal (diagnostico) que contenga: el problema
central, razones, definicién y cuantificacién de la poblacién a atender, .
3 iy . o . . o o X X Parcialmente
poblacion referencial, poblacion potencial, asi como ubicacion territorial y
estrategias de intervencion (justificacion), plazos de revision y actualizacion
4 Disefiar una metodologia que permita cuantificar la poblacion objetivo, (que X X X
incluya un padrén de beneficiarios y mecanismos de actualizacion continua)
Realizar un estudio socioecondmico, tanto de la poblacién beneficiada como
5 - X X X
de la no beneficiada
6 Se debera elaborar un plan estratégico con las caracteristicas sefialadas X X Parcialmente
A Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 174

Cadigo postal 29019

[
Tel: (961) 6541 741



b : Mﬁsf?cadagjq?ﬁicq Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Se debera fortalecer la estructuracién y elaboracién un plan de trabajo con
7 objetivos, metas, indicadores y responsables y que se pueda revisar y X X X
actualizar
8 Establecer un sistema informatico para sistematizar la informacion X X X
Establecer mecanismos documentados para la seleccion y verificacion de los
beneficiarios

Disefiar y operar instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la
poblacién atendida

Es deseable solicitar evaluaciones de impacto y desempefio, ademas de
continuar con las de Consistencia y Resultados anualizado

Estructurar un documento que sustente la justificacién tedrica o empirica
especifica para el proyecto, que sustente el tipo de intervencion que el
proyecto lleva a cabo en la poblacion objetivo, la cual deberd ser consistente
con el diagnostico del problema

Estructurar y elaborar un diagrama de flujo del proceso general del proyecto,
asi como los procesos claves en la operacién del proyecto

Se recomienda elaborar una manual donde se establezca el procedimiento N/A N/A N/A N/A
para depurar y actualizar el padrén de beneficiarios de cada proyecto.
Se sugiere realizar un anélisis detallado o sistemético respecto de la posible N/A N/A N/A N/A
complementariedad de los apoyos que no son estrictamente orientados hacia
la educacion y si pudieran coincidir con prop6sitos de otros programas
sociales.

Se sugiere, realizar un anlisis comparativo de los resultados de los proyectos N/A N/A N/A N/A
16 | FONE en Chiapas con los de otros estados con la finalidad de identificar X
posibles mejoras a partir de dicha comparacion.

X X Parcialmente

10 X X X

11 X X Parcialmente

12

13

14

15
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Anexo 9. Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas
Los proyectos evaluados no han sido evaluados anteriormente, motivo por el cual, no se presenta informacion

referente al anexo 9.
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Anexo 10. Evolucidn de la cobertura.

Nombre del Programa: Nombre del Programa: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Direccion de Educacion Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacion: Evaluacién de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Tipo de Unidad de
) ) 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 | 2022 | 2023
Poblacién medida
P.
; Usuarios N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. | 1,792
Potencial
P.
o Usuarios N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. | 1,792
Obijetivo
P.
) Usuarios N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. | 1,792
Atendida
P.A x 100
-9 Usuarios N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. | 100%

Fuente: MIR 2023.

Nombre del Programa: Centros de Atencion Infantil

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Tipo de Unidad de
i i 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Poblacién | medida
P.
_ Estudiantes | N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D.
Potencial
P. .
o Estudiantes | N.D. N.D. N.D. N.D. 495 495 495 495 319
Obijetivo
P.
; Estudiantes | N.D. N.D. N.D. N.D. 572 548 405 319 257
Atendida
P.A x 100
iy Estudiantes | N.D. N.D. N.D. N.D. 115% 110% 82% 64% 52%
Fuente: INAVI 2023.
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Nombre del Programa: Disefio y Elaboracién de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural
Bilingtie.

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Tipo de Unidad de
) ) 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Poblacion medida
P.
| Profesor/profesora | N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 9,016
Potencial
P.
o Profesor/profesora | N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 9,016
Obijetivo
P.
i Profesor/profesora | N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 9,016
Atendida
P.A x 100
25 Profesor/profesora | N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 100%
Fuente: INAVI

Nombre del Programa: Normal de Educacion Primaria

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacidn: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Tipo de Unidad de
; ; 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Poblacién | medida
P.
_ N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 197
Potencial
P.
. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 197
Obijetivo
P.
; N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 197
Atendida
P.A x 100
. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 100

Nota: INAVI 2023.
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Nombre del Programa: Orientacion a Padres de Familia indigenas
Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacién del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Educacion Indigena

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afo de la Evaluacion: 2023

Tipo de Unidad de
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 | 2022 | 2023
Poblacion medida
P. Profesor/profesora

; N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. : 6,090
Potencial | Estudiantes

P. Profesor/profesora
o _ N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. : 6,090
Objetivo | Estudiantes

P. Profesor/profesora
Atendida | Estudiantes

N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. | 6,090

P.A x 100 | Profesor/profesora
P.O. Estudiantes

Fuente: INAVI 2023.

N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. | 100%
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Anexo 11. Informacion de la poblacion atendida.

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Nombre del Programa: Nombre del Programa: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccidn de Educacidn Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados
Afio de la Evaluacidn: 2023

Clave Estado 07

Nombre Estado Chiapas

Clave Municipio 089

Nombre Municipio Tapachula de Cérdova y Ordofiez
Clave Localidad 0001

Nombre Localidad Tuxtla Gutiérrez
Total 448

Mujeres 274

Hombres 174

Infantes 0-5 afios y 11 meses N.D.

Nifias y nifios 6-12 afios y 11 meses N.D.
Adolescentes 13 - 17 afios y 11 meses N.D.

Jovenes 18 - 29 afios y 11 meses 448

Adultos 30 - 64 afios y 11 meses N.D.

Adultos mayores >65 afios N.D.

Indigenas N.D.

No indigenas 448

Personas con discapacidad N.D.

Fuente: INAVI, 2023
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Nombre del Programa; Centros de Atencién Infantil

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacidn: 2023

Clave Estado 07

Nombre Estado Chiapas

Clave Municipio 101

Nombre Municipio Tuxtla Gutiérrez
Clave Localidad 0001

Nombre Localidad Tuxtla Gutiérrez
Total 257

Muijeres 123

Hombres 134

Infantes 0-5 afios y 11 meses 257

Nifias y nifios 6-12 afios y 11 meses N.D.
Adolescentes 13 - 17 afios y 11 meses N.D.

Jovenes 18 - 29 afios y 11 meses N.D

Adultos 30 - 64 afios y 11 meses N.D.

Adultos mayores >65 afios N.D.

Indigenas N.D.

No indigenas 257

Personas con discapacidad N.D.

Fuente: INAVI, 2023
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Nombre del Programa:; Disefio y Elaboracion de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural
Bilingtie.

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacidn: 2023

Clave Estado 07

Nombre Estado Chiapas

Clave Municipio 078

Nombre Municipio San Cristobal de Las Casas
Clave Localidad 0001

Nombre Localidad San Cristobal de Las Casas
Total 8,228

Muijeres 2,133

Hombres 6,095

Infantes 0-5 afios y 11 meses N.D.

Nifias y nifios 6-12 afios y 11 meses N.D.

Adolescentes 13 - 17 afios y 11 meses N.D.

Jovenes 18 - 29 afios y 11 meses N.D

Adultos 30 - 64 afios y 11 meses 6,095

Adultos mayores >65 afios N.D.

Indigenas 6,095

No indigenas N.D.

Personas con discapacidad N.D.

Fuente: INAVI, 2023
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Nombre del Programa; Normal de Educacién Primaria

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacidn: 2023

Clave Estado 07

Nombre Estado Chiapas

Clave Municipio 078

Nombre Municipio San Cristobal de Las Casas
Clave Localidad 0001

Nombre Localidad San Cristobal de Las Casas
Total 197

Muijeres 140

Hombres 57

Infantes 0-5 afios y 11 meses N.D.

Nifias y nifios 6-12 afios y 11 meses N.D.

Adolescentes 13 — 17 afios y 11 meses N.D.

Jovenes 18 - 29 afios y 11 meses 197

Adultos 30 - 64 afios y 11 meses N.D.

Adultos mayores >65 afios N.D.

Indigenas N.D.

No indigenas 197.

Personas con discapacidad N.D.

Fuente: INAVI,2023
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Nombre del Programa: Orientacidn a Padres de Familia indigenas
Modalidad: Escolarizada
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Direccidn de Educacion Indigena
Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados
Afio de la Evaluacidn: 2023

Clave Estado 07

Nombre Estado Chiapas

Clave Municipio 078

Nombre Municipio San Cristobal de Las Casas
Clave Localidad 0001

Nombre Localidad San Cristébal de Las Casas
Total 14,064

Mujeres 8,717

Hombres 5,347

Infantes 0-5 afios y 11 meses 6,186

Nifias y nifios 6-12 afios y 11 meses N.D.

Adolescentes 13 - 17 afios y 11 meses N.D.

Jovenes 18 - 29 afios y 11 meses N.D.

Adultos 30 - 64 afios y 11 meses 7,878

Adultos mayores >65 afios N.D.

Indigenas N.D.

No indigenas 14,064.

Personas con discapacidad N.D.

Fuente: INAVI,2023
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Anexo 12. Diagramas de flujo de los componentes y procesos claves de los proyectos evaluados
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SECRETARIA |
DE EDUCAC_!QN

MR RN S by

a) Procedimiento 2

1.- Realizacion de entrevistas a padres.

b) Propésito:

1.- conocer el entorno familiar en que se desenvuelve el

nifio, costumbres,
alimentacion enferm%dades o alergias,

c) diagrama de flujo:
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RS  ecnicoavicodo S y el Gasto Operativo (FONE) 2023

DE EDUCACION

d) Descripcion del procedimiento:

Se procede a llevar a cabo las entrevistas a los padres de los nifios y nifias , en primer
lugar ,pasan con la maestral del grupo quien se encarga de preguntar acerca de entorno
familiar en que se desenvuelve el nifio o nifia, hora de suefio y costumbres, alimentacién .
enfermedades o alergias; después con el Psicdlogo quien se encarga de preguntar lo
referente a su estado socio-emocional, cognitivo, motriz y lenguaje; posteriormente con la
nutridloga, para ver su alimentacion, si sufre de sobrepeso o desnutricion: y por Ultimo con
el meédico, para revision de analisis en su caso las recomendaciones necesarias.

a) Procedimiento 3

1.- Recepcion de andlisis clinicos.

b) Propésito:

1.- Valorar el estado de salud de los nifios y nifas que solicitan el servicio,

188
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c) Diagrama de flujo:

d)  Descripcion del procedimiento
Se solicitan los analisis claiFicos para valorar el estado de salud de los nifios y nifias de los

Centros de Desarrollo Infantil, esto es con el fin de que no existan riesgos de contagios
entre la poblacién infantil. |

AN
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DE EDUCACION
""""'b) 'Diagrama de flujo

c) Descripcién del procedimiento;

Se elabora un crono";rama para programar las visitas de supervisién a los CENDI que se
encuentran en el Estado de Chiapas, CENDI NUMERO 1 en Tuxtla Gutiérrez, CENDI NUMERO 2 en
San Cristobal de las Casas y CENDI NUMERO 3 en Tapachula de Corddva y Ordofiez, se tramitan
los vidticos en su caso. Y se procede a la supervisién correspondiente.

S N

193
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11.- DIAGRAMA DE FLUJO

materiales didacticos digitalizados.

Diagnostico de necesidades vy
proyeccion de materiales didacticos
en lenguas indigenas.

Necesario para cubrir las
expectativas.

Diseiio, elaboracion y edicion de
material didactico en lenguas
indigenas.

Se cuenta con el material editado
y digital.

Material didactico en lengua
indigena impreso y digitalizado.
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Actividad 2. Elaboracion de

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS @

PROCEDIMIENTOS ADYACENTES

¥ ¥YY

¥ VY Y

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

CON DEPENDENCIAS
INVOLUCRADAS

PROCEDIMIENTOS. NUM.2

PLANEACION EDUCATIVA
FINANZAS ,
ESTRUCTURAS. ORGANICAS

PROCEDIMIENTOS.
NUM.2
ELABORACION DE
MATERIALES
DIDACTICOS EN
LENGUAS INDIGENAS.
INVESTIGACION
DOCUMENTAL.

INVESTIGACION DE
CAMPO.

CURSOS - TALLERES -
FOROS.

VALIDACION DE
MATERIALES

DIDACTICOS EN LENGUA
INDIGENA.

PROCEDIMIENTOS.
NUM.4

TALLERES GRAFICOS
PPTOS
ADQY SERVS.
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nan MANUAL DE PROCEDIMIENTOS m

Reproduccion y distribucion

de material didactico.
PROCEDIMIENTOS. NUM 5

» DEI
» JZS
» ESCUELAS
» DOCENTES

Es necesario realizar el
seguimiento en las diferentes
regiones escolares.

Focalizacion del C.T. en el
estado.

PROCEDIMIENTOS. NUM &

Cursos- talleres de socializacion ESTADISTICAS DE ESCUELAS,
ascendentes dirigido a la DEI, JZS, DOCENTES Y ALUMNOS DEL
Z.E, escuelas, docentes frente a NIVEL DE EDUCACION INDIGENA

arupo.

Uso de los materiales didacticos
en lengua indigena, impresos y
digitalizados.
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. Metodologia
; y el Gasto Operativo (FONE) 2023

¥ técnica aplicada $C.

SECRETARIA
CM—-EH{,}T—MI,’{}(S MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE EDUCACION

GOBIERNO DE CHIAPAS
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5.4 Descripcion del Procedimiento

N° de Actividad Responsables
actividad

1 La jefa de departamento emite la circular a las 17 | Jefa de departamento
jefaturas de zonas y supervisiones escolares

2 La asesora técnico pedagogico de educacion inicial | Jefa de departamento y
indigena procede a la elaboraciéon de la agenda y | asesora técnico pedagogico
organizacion de la logistica de la actividad. de educacién inicial

3 La jefa de departamento y la asesora técnico | Jefa de departamento y
pedagégico de educacion inicial indigena lleva a cabo | asesora técnico pedagogico
la reunién de concientizacion y sensibilizacién acerca | de educacion inicial
de la importancia de la educacion inicial indigena

4 Los supervisores llevaran a cabo reunién de Supervisores y docentes
concientizaciéon con los docentes

5 Recepcion de los registros de inscripcion de los nifios | Docentes de  educacion
de 0 a 3 afios de edad en las zonas escolares y inicial indigena,
jefaturas supervisores y jefes de

zonas

6 Se recepcionara el concentrado de los registros de | Asesor Técnico Pedagogico
inscripcién  en el departamento de educacién | Estatal
preescolar e inicial para saber la cantidad de nifias y
nifios menores de 3 afios estan inscritas
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= SECRETARIA
Q‘%{-I«f—?‘"mw MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE EDUCACION
GOBIERNO DE CHIAPAS

6. PROCEDIMIENTO N°.2
6.1 Nombre del Procedimiento.

Taller de actualizacion para docentes de Educacion Inicial Indigena

6.2 Propésito

Reorientar y revitalizar a los docentes de educacién inicial indigena, respecto al conocimiento y
manejo de contenidos del marco curricular de la educacién inicial indigena en articulacién con el
programa para la educacion inicial; un buen comienzo para coadyuvar en la mejora de las
practicas educativas.

6.3 Diagrama de Flujo

Departamento de Supervision escolar docentes
Educacion Preescolar e Inicial

Inicio

Remitir la circular a
los centros de
educacién inicial

Solicitar informes

»| Participacién al taller

indigena
AN |
Elaboracion de — =
circular l
| s g
lisi i y ; o
‘ Andlisis de los informes e T | /&Que - \>
i i6 onfirmar asistencia i -
bimestrales, elaboracién c si ST ‘///
de la agenday la de las docentes e
planeacion T

}

1 Realizacion del taller

l .

Fin )<
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SECRETARIA
DE EDUCACION

“GOBTERND DEL ESTADO MANUAL DE ?ROCEDIMIENTOS SRS e

6.4 Descripcion del Procedimiento

N° de Actividad Responsables
actividad

1 La jefa de Departamento emite la circular a jefes de | Jefa de Departamento,
zonas y supervisores solicitando los informes | asesora técnico pedagégico
bimestrales para conocer las dificultades con respecto | de Educacion Inicial
al programa Indigena

2 La asesora técnico pedagégico de educacion inicial | Asesora técnico
indigena  analiza los informes bimestrales, | pedagogico de Educacion
considerando las dificultades detectas, procede a la | Inicial

elaboracién de la planeacion y agenda de trabajo

3 La jefa de departamento de Educacion Preescolar e | Jefa de Departamento
Inicial autoriza la ejecucion de la actividad.

4 Realizacion del taller con los docentes convocados en | Jefa de Departamento vy
la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas por parte de la | Asesora técnico
asesora técnico pedagégico de Educacion inicial pedagdgico

5 La asesora técnico elabora su informe y lo entregaa | Asesora técnico
la Jefa de Departamento pedagoégico

7. PROCEDIMIENTO N°.3
7.1 Nombre del Procedimiento.
Realizacion de asesorias para docentes de Educacion Inicial Indigena
7.2 Propésito

*Brindar asesoria a las y los asesores técnicos pedagdgicos y docentes de educacion inicial
indigena, acerca de la aplicacién e inclusion de los nuevos enfoques pedagdgicos y los
ambientes de aprendizajes en el desarrollo de las situaciones didacticas.
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% SECRETARIA
Q%%}%f{}»—% MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE EDUCACION

GOBIERNO DE CHIAPAS

7.4 Descripcion del Procedimiento

N° de Actividad Responsables
actividad

1 La jefa de Departamento solicita a las jefaturas de | Jefa de Departamento
zonas los informes bimestrales para conocer las |Y Asesora  técnico
dificultades con res'pecto al programa pedagegice

2 La jefa de departamento de manera conjunta con el | Jefa de Departamento
equipo técnico pedagdgico selecciona a las escuelas a | Y Asespra técnico
visitar considerando las debilidades detectadas en los Pl
informes bimestrales.

3 La asesora técnica procede a la elaboracién del | Asesora Técnico

calendario de visitas, la planeacion de actividades a | Pedagégico
realizarse en el centro educativo y la elaboracién de la
orden de comision

4 El siguiente paso es la autorizacion de la actividad por | Director y Jefa de
parte del Departamento de Educacién Preescolar e Departamento

Inicial y la Direccion de Educacién Indigena
5 Se lleva a cabo el traslado de la persona comisionada Docente comisionado
al centro educativo seleccionado para la visita de (a)

asesoria y acompafiamiento
6 La persona comisionada ejecuta las actividades | Docente comisionado
disefiadas con anticipacién durante el programa de | (a)

asesoria considerando las fortalezas y debilidades
detectadas

1 El' comisionado (a) se trasladara de regreso para | Docente comisionado
después rendir Informe de resultados a la direccion de (a)

educacion indigena

8. PROCEDIMIENTO N°.4
8.1 Nombre del Procedimiento.
Elaboracion del plan anual de trabajo pedagdgico en los centros educativos de educacién inicial

indigena.

b

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 202
Codigo postal 29019

(7N
© Tel: (961) 6541 741



e Metodologia Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Noémina Educativa

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 203
Codigo postal 29019

[
Tel: (961) 6541 741



b ; Mﬁf&d‘.g!u?ﬁ!;a Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

~ SECRETARIA
CHIAPAS \\uaL bE PROCEDIMIENTOS DE EDUCACION

GOBIERNO DE CHIAPAS

8.4 Descripcion del Procedimiento

N° de actividad Actividad Responsables
1 La Jefa de Departamento emite una circular para | Jefa de Departamento

solicitar a las jefaturas de zonas el Plan Anual de
Trabajo elaborado por los docentes

2 el siguiente paso es la revision y andlisis de los | Asesora técnico
trabajos enviados a fin de detectar debilidades y | Pedagégico
fortalezas en su planteamiento, al término de la
revision y correccién se regresan los planes
anuales de trabajos con sus respectivas

observaciones

3 Se programa una reunién de trabajo con Asesores | Jefa de Departamento
Técnico Pedagdgico para atender las debilidades | ¥ Asespra técnico
pedagdgico

detectadas en el PAT y la Jefa de Departamento

autoriza la programacion de las actividades.

4 La asesora técnica de manera conjunta con la Jefa | Jefa de Departamento
de Departamento llevaran a cabo la Reunién de |y Asesora técnico
trabajo con ATPR asesores técnicos pedagdgicos | pedagogico

regionales en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

5 La asesora técnica pedagégica entrega el informe | Asesora técnico
de resultados al Departamento de Educacion | pedagagico
Preescolar e Inicial y a la Direccion de Educacion
Indigena.

9. PROCEDIMIENTO N°.5
9.1 Nombre del Procedimiento.

Atencion a padres y madres de familia con servicios de orientacién en Educacion Inicial.

13
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SECRETARIA
ng}éFArS MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE EDUCACION

——————————
GOBIERNO DE CHIAPAS

9.2 Propésito

Participar en el proceso de desarrollo de sus hijos y retroalimentar los aprendizajes esperados

para garantizar su ingreso en los niveles posteriores y contribuir al mejoramiento de las
condiciones de desarrolio de las nifias y los nifios de 0 a 3 afios.
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9.4 Descripcion del Procedimiento

N° de actividad

Actividad

Responsables

1

La jefa de departamento emite la circular a
las 17 jefaturas de zonas y supervisiones
escolares

L]

Jefa de departamento

La asesora técnico pedagégico de educacion
inicial indigena procede a la elaboracién de
la agenda y organizacion de la logistica de la
actividad.

Jefa de departamento
y asesora técnico
pedagdgico de

educacion inicial

La jefa de departamento y la asesora técnico
pedagégico de educacién inicial indigena
llevan a cabo la reunién de concientizacion y
sensibilizacion acerca de la importancia de la
educacion inicial indigena asi como la
participacién activa y de manera directa de
las madres y padres de familia durante las
sesiones de orientacién.

Jefa de departamento
y asesora técnico
pedagogico de

educacion inicial

Recepcion de informacion de la cantidad de

padres y madres que se inscribieron

Docentes de
educacion inicial
indigena, supervisores
y jefes de zonas

La asesora técnica remite informacion de las
actividades a través del INAVI a las oficinas
de planeacion

Asesor Técnico

Pedagdgico Estatal
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Anexo 13. Gastos desglosados del programayy criterios de clasificacion.
Nombre del Programa: Nombre del Programa: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccién de Educacion Secundaria y Superior
Tipo de Evaluacién: Evaluacién de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
, , 320, 815.73 | Sueldos a personal de confianza; Sueldos a
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente o
personal sindicalizado,
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio ND ND
226, 575.05 13112 Acreditacién por afios de servicio al
. . . personal administrativo de las instituciones
1300 Remuneraciones adicionales y especiales de nivel superior: 13201 Primas
vacacionales y dominical;
77, 487.37 14101 aportaciones al ISSSTE; 14105
Aportaciones al Seguro de cesantia en
1000: Servicios edad avanzada y vejez; 14201
personales 1400 Seguridad social Aportaciones al FOVISSSTE; 14301
Aportaciones al Sistema de Ahorro para el
Retiro; 14401 Cuotas para el seguro de
vida,
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas 28, 882.96 15907 Despensa
1600 Previsiones ND ND
1700 Pago de estimulos a servidores plblicos 151, 976.86 17102 Estimulos gl personal Oper.at|vo;
17103 Incentivos al personal;
Subtotal de Capitulo 1000 b3 LTI
2000: Materiales y 2100 Ma,teriales de administracion, emisién de documentos y ND ND
Suministros articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios ND ND
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Materias primas y materiales de produccion y

2300 L ND ND
comercializacion
2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion ND ND
2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio ND ND
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos ND ND
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccién y articulos ND ND
deportivos
2800 Materiales y suministros para seguridad ND ND
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores ND ND
Subtotal de Capitulo 2000
3100 Servicios basicos 28, 682.65 ND
3200 Servicios de arrendamiento ND ND
3300 Servi.cilos profesionales, cientificos, técnicos y otros ND ND
servicios
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales ND ND
3000: Servicios 3500 Servicios d.e,instalacién, reparacion, mantenimiento y ND ND
generales conservacion
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad ND ND
3700 Servicios de traslado y viticos 7569 ND
3800 Servicios oficiales ND ND
3900 Otros servicios generales 18, 073.68 ND
Subtotal Capitulo 3000 54, 325.33
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico ND ND
4200 Transferencias al resto del sector pablico ND ND
: 4300 Subsidios y subvenciones ND ND
g .Transferenmas, 4400 Ayudas sociales ND ND
aS|gqaC|ones, 4500 Pensiones y jubilaciones ND ND
subsidios y otras . —— -
ayudas 4600 Transferenqas a f|de|c0m.|sos, mgndatos y otros analogos ND ND
4700 Transferencias a la seguridad social ND ND
4800 Donativos ND ND
4900 Transferencias al exterior ND ND
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Subtotal Capitulo 4000 0.00
5100 Mobiliario y equipo de administracion ND ND
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo ND ND
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio ND ND
5400 Vehiculos y equipo de transporte ND ND
5000: Bienes Muebles e 5500 Equipo de defensa y seguridad ND ND
Inmuebles 5600 Magquinaria, otros equipos y herramientas ND ND
5700 Activos biol6gicos ND ND
5800 Bienes inmuebles ND ND
5900 Activos intangibles ND ND
Subtotal Capitulo 5000 ND ND
6100 Obra publica en bienes de dominio plblico ND ND
6000: Obras Plblicas 6200 Obra plblica en bi.enes prop.ios ND ND
6300 Proyectos productivos y acciones de fomento ND ND
Subtotal Capitulo 6000 ND ND

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Categoria Cuantificacion
Gastos en Operacion 805,737.97
Directos
Gastos en Operacion 46,756.33
Indirectos
Gastosen [
Mantenimiento
Gastos en capital | @ -
Gasto Total 852, 494.3

Gastos Unitarios

Los criterios del concepto de gasto se establecieron con base en el Clasificador por objeto del gasto para la Administracién

Publica Federal
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Nombre del Programa: Centros de Atencidn Infantil

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacién: 2023

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente ND ND
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio ND ND
1300 Remuneraciones adicionales y especiales ND ND
1000: Servicios 1400 Seguridad social ND ND
personales 1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas ND ND
1600 Previsiones ND ND
1700 Pago de estimulos a servidores publicos ND ND
Subtotal de Capitulo 1000 1,207,461.86
2100 Ma{teriales de administracion, emision de documentos y ND
articulos oficiales 1,130,437.03
2200 Alimentos y utensilios 2,919,408.17 ND
2300 Materia; p.rima.s,y materiales de produccién y ND ND
comercializacion
, 2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion 189,203.30 ND
2000: Materiales y — — .
Suministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 206,287.25 ND
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos ND ND
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccién y articulos 257.152.28 ND
deportivos
2800 Materiales y suministros para seguridad ND ND
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 38,464.05 ND
Subtotal de Capitulo 2000 4,740,952.08
3000: Servicios 3100 Servicios basicos 40,905.02 ND
generales 3200 Servicios de arrendamiento ND ND
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3300 Servici_os profesionales, cientificos, técnicos y otros ND ND
servicios
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales ND ND
3500 Servicios dfelinstalacic’)n, reparacion, mantenimiento y ND ND
conservacion
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad ND ND
3700 Servicios de traslado y viaticos 90,442.00 ND
3800 Servicios oficiales ND ND
3900 Otros servicios generales 822,739.72 ND
Subtotal Capitulo 3000 954,086.74
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico ND ND
4200 Transferencias al resto del sector publico ND ND
4300 Subsidios y subvenciones 1,134,000.00 ND
4000: Transferencias, 4400 Ayudas sociales ND ND
asignaciones, 4500 Pensiones y jubilaciones ND ND
subsidios y otras 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos ND ND
ayudas 4700 Transferencias a la seguridad social ND ND
4800 Donativos ND ND
4900 Transferencias al exterior ND ND
Subtotal Capitulo 4000 1,134,000.00
5100 Mobiliario y equipo de administracion ND ND
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo ND ND
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio ND ND
: 5400 Vehiculos y equipo de transporte ND ND
SN G 5500 Equipo de defensa y seguridad ND ND
Muebles e 5600 Maquinaria, otros equipos y herramientas ND ND
Inmuebles . ——
5700 Activos biol6gicos ND ND
5800 Bienes inmuebles ND ND
5900 Activos intangibles ND ND
Subtotal Capitulo 5000 ND ND
6100 Obra publica en bienes de dominio plblico ND ND
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6200 Obra publica en hienes propios ND ND
6000: Obras . .
Publicas 6300 Proyectos productivos y acciones de fomento ND ND
Subtotal Capitulo 6000 ND ND
Categoria Cuantificacién Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Operacion

Directos 2,120,643.58
Gas_tos en Operacion 4,781.857.10
Indirectos

Gastosen |
Mantenimiento

Gastos en capital 1,134,000.00
Gasto Total 8,036,500.68

Gastos Unitarios

Los criterios del concepto de gasto se establecieron con base en el Clasificador por objeto del gasto para la
Administracion Publica Federal

Nota: Se tomd como base el presupuesto ejercido en 2023
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Nombre del Programa: Disefio y Elaboracién de Graméticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Bilingiie.

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacién: 2023

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente ND ND
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio 383, 250 ND
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 1,093,314.84 ND
1000: Servicios 1400 Seguridad social ND ND
personales 1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas ND ND
1600 Previsiones 22, 640.05 ND
1700 Pago de estimulos a servidores publicos 41,800.00 ND
Subtotal de Capitulo 1000 1,541,004.89

2100 Ma’tenales de administracion, emision de documentos y 133, 343.79 ND

articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios ND ND
2300 Matenag p.nma_s,y materiales de produccion y ND ND

comercializacion
, 2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion ND ND

2000: Materiales y — — .
suministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio ND ND
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos ND ND
2700 Vestua.rlo, blancos, prendas de proteccion y articulos ND ND
deportivos
2800 Materiales y suministros para seguridad ND ND
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores ND ND
Subtotal de Capitulo 2000 133, 343.79
2000: Servici 3100 Servicios basicos 10,800.00 ND
- SEIVICIoS 3200 Servicios de arrendamiento ND ND
generales — . — — —

3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios ND ND
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3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales ND ND
3500 Servicios dg’instalacién, reparacion, mantenimiento y ND ND
conservacion
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad ND ND
3700 Servicios de traslado y viaticos 319,242.00 ND
3800 Servicios oficiales 123,030.00 ND
3900 Otros servicios generales 13,524.86 ND
Subtotal Capitulo 3000 466,596.86
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector pablico ND ND
4200 Transferencias al resto del sector publico ND ND
4300 Subsidios y subvenciones ND ND
_ , 4400 Ayudas sociales ND ND
4002%3:2:2?23%' 4500 Pensiones y jubilaciones ND ND
o ' 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos ND ND
subsidios y otras ayudas , . .
4700 Transferencias a la seguridad social ND ND
4800 Donativos ND ND
4900 Transferencias al exterior ND ND
Subtotal Capitulo 4000 0.00
5100 Mobiliario y equipo de administracion ND ND
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo ND ND
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio ND ND
5400 Vehiculos y equipo de transporte ND ND
5000: Bienes Muebles e 5500 Equipo de defensa y seguridad ND ND
Inmuebles 5600 Maquinaria, otros equipos y herramientas ND ND
5700 Activos biol6gicos ND ND
5800 Bienes inmuebles ND ND
5900 Activos intangibles ND ND
Subtotal Capitulo 5000 ND
6100 Obra pdblica en bienes de dominio publico ND ND
6000: Obras Publicas 6200 Obra publica en bienes propios ND ND
6300 Proyectos productivos y acciones de fomento ND ND
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Subtotal Capitulo 6000 ND |

Categoria

Cuantificacién

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Operacion
Directos

2,007,601.75

Gastos en Operacion
Indirectos

Gastos en
Mantenimiento

Gastos en capital

Gasto Total

Gastos Unitarios

Los criterios del concepto de gasto se establecieron con base en el Clasificador por objeto del gasto para la
Administracién Publica Federal
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Nombre del Programa: Normal de Educacion Primaria

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccion de Secundaria y Superior
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacién: 2023

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente ND ND
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio ND ND
1300 Remuneraciones adicionales y especiales ND ND
1000: Servicios 1400 Seguridad social ND ND
personales 1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas ND ND
1600 Previsiones ND ND
1700 Pago de estimulos a servidores publicos ND ND
Subtotal de Capitulo 1000

2100 Ma’tenales de administracion, emision de documentos y 177.199.98 ND

articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios ND ND
2300 Matenag p.nma_s,y materiales de produccion y ND ND

comercializacion
, 2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion 12,998.40 ND

2000: Materiales y — — .
Suministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio ND ND
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos ND ND
2700 Vestua.rlo, blancos, prendas de proteccion y articulos ND ND
deportivos
2800 Materiales y suministros para seguridad ND ND
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 15,483.4 ND
Subtotal de Capitulo 2000 205,681.78
3000: Servici 3100 Servicios basicos ND ND
- OEIVICIOS 3200 Servicios de arrendamiento ND ND
generales — . — — —

3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios ND ND
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3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales ND ND
3500 Servicios dfelinstalacic’)n, reparacion, mantenimiento y ND ND
conservacion
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad ND ND
3700 Servicios de traslado y viaticos ND ND
3800 Servicios oficiales ND ND
3900 Otros servicios generales ND ND
Subtotal Capitulo 3000
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico ND ND
4200 Transferencias al resto del sector publico ND ND
4300 Subsidios y subvenciones ND ND
_ , 4400 Ayudas sociales ND ND
4002%3:2:2?23%' 4500 Pensiones y jubilaciones ND ND
o ' 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos ND ND
subsidios y otras ayudas _ . .
4700 Transferencias a la seguridad social ND ND
4800 Donativos ND ND
4900 Transferencias al exterior ND ND
Subtotal Capitulo 4000
5100 Mobiliario y equipo de administracion ND ND
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo ND ND
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio ND ND
5400 Vehiculos y equipo de transporte ND ND
5000: Bienes Muebles e 5500 Equipo de defensa y seguridad ND ND
Inmuebles 5600 Magquinaria, otros equipos y herramientas ND ND
5700 Activos bioldgicos ND ND
5800 Bienes inmuebles ND ND
5900 Activos intangibles ND ND
Subtotal Capitulo 5000 ND
6100 Obra publica en bienes de dominio ptblico ND ND
6000: Obras Publicas 6200 Obra publica en bienes propios ND ND
6300 Proyectos productivos y acciones de fomento ND ND
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Subtotal Capitulo 6000 ND ‘

Categoria

Cuantificacién

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Operacion
Directos

190,198.38

Gastos en Operacion
Indirectos

Gastos en
Mantenimiento

Gastos en capital

Gasto Total

Gastos Unitarios

Los criterios del concepto de gasto se establecieron con base en el Clasificador por objeto del gasto para la
Administracion Publica Federal

Nota: Se tomé como base el presupuesto ejercido en 2023
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Nombre del Programa: Orientacidn a Padres de Familia indigenas
Modalidad: Escolarizada
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Direccidn de Educacion Indigena
Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados
Afio de la Evaluacidn: 2023

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria

1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente 31,506,668.75 ND

1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio ND ND

1300 Remuneraciones adicionales y especiales 15,614,970.94 ND

1000: Servicios 1400 Seguridad social 7,028,927.87 ND
personales 1500 Otras prestaciones sociales y economicas 8,444,648.82 ND
1600 Previsiones ND ND

1700 Pago de estimulos a servidores publicos 7,860,277.59 ND

Subtotal de Capitulo 1000 70,455,493.97

Materiales de administracion, emisién de documentos y
articulos oficiales

2200 Alimentos y utensilios ND ND
Materias primas y materiales de produccion y

2100 23,773.78 ND

2300 L ND ND

comercializacion
: 2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion ND ND

2000: Materiales y — — .
uministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio ND ND
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos ND ND
2700 Vestuarm, blancos, prendas de proteccion y articulos ND ND
deportivos
2800 Materiales y suministros para seguridad ND ND
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores ND ND
Subtotal de Capitulo 2000 23, 773.78
3100 Servicios basicos ND ND
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3200 Servicios de arrendamiento ND ND
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios ND ND
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales ND ND
N 3500 Servicios d.e,instalacién, reparacion, mantenimiento y ND ND
3000: Servicios conservacion
generales 3600 Servicios de comunicacion social y publicidad ND ND
3700 Servicios de traslado y viaticos 27,012.60 ND
3800 Servicios oficiales ND ND
3900 Otros servicios generales 1,344,643.20 ND
Subtotal Capitulo 3000 1,371, 655.8

4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico ND ND
4200 Transferencias al resto del sector publico ND ND
4300 Subsidios y subvenciones ND ND
4000: Transferencias, 4400 Ayudas sociales ND ND
asignaciones, 4500 Pensiones y jubilaciones ND ND
subsidios y otras 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos ND ND
ayudas 4700 Transferencias a la seguridad social ND ND
4800 Donativos ND ND
4900 Transferencias al exterior ND ND

Subtotal Capitulo 4000
5100 Mobiliario y equipo de administracion ND ND
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo ND ND
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio ND ND
5400 Vehiculos y equipo de transporte ND ND
5000: Bienes Muebles e 5500 Equipo de defensa y seguridad ND ND
Inmuebles 5600 Maguinaria, otros equipos y herramientas ND ND
5700 Activos biologicos ND ND
5800 Bienes inmuebles ND ND
5900 Activos intangibles ND ND

Subtotal Capitulo 5000
6000: Obras Publicas 6100 Obra publica en bienes de dominio piblico ND ND
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6200 Obra puUblica en hienes propios ND ND
6300 Proyectos productivos y acciones de fomento ND ND
Subtotal Capitulo 6000

Categoria Cuantificacioén Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Operacion 71,850,923.55
Directos

Gastos en Operacion
Indirectos

Gastos en Los criterios del concepto de gasto se establecieron con base en el Clasificador por objeto del gasto para la Administracién

Mantenimiento Publica Federal

Gastos en capital | -
Gasto Total 71,850,923.55

Gastos Unitarios | = -
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Anexo 14. Avance de los indicadores de los proyectos evaluados con respecto a sus metas

Nombre del Programa: Nombre del Programa: Mejoramiento de Biblioteca UPN -Tapachula

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccion de Educacion Secundaria y Superior
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

A Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas.
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Frecuencia ~ | Valor alcanzado
Nivel de Objetivo Nombre del Indicador de U (A (Afio sz;mce Justificacion
Medicion evaluado) evaluado) (%)
Contribuir a ofrecer educacion para
todos, con una oferta educativa de | Cobertura en Educacion
calidad en el nivel superior, que | Superior Federalizada Anual 0.56 ND ND ND
promueve la inclusion social, (Normales y UPN).
econémica y politica.
Las y los estudiantes egresados de Absorcion en educacion
educacion media reciben educacién . Anual 0.71 ND ND ND
superior de calidad. superior federal.
Meta trimestral alcanzada: se logré la
atencion a 448 (274 mujeres y 174 hombres
(estudiantes)) dando el servicio de consulta y
lectura de libros, uso de computadora para
consulta, préstamos de libros y préstamos de
. o magquinas mecanicas para llenado de
Atencidn otorgada a usuarios con Porcer]taje de atencion a , formatos, con la finalidad de apoyar en la
ST S . usuarios con servicios Trimestral 100 448 100 -
servicios bibliotecarios. bibli . formacion académica del alumnado en
ibliotecarios de la UPN. s
general y generar el habito de la lectura para
enriquecer el acervo cultural para tener
optimo resultado en su profesionalizacién
para que redunde en la transmisién de
conocimiento hacia la sociedad, alcanzando
un acumulado de 1792 atenciones,
222
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contest6 se cumplio al 100% la meta
trimestral con lo programados para el
cuatro trimestre y con el 100% de la meta

anual.
Capacitacion al personal de servicio Porcentaje de capacitacion No se tiene meta programada para este
bibliotesario digitalizados del personal sobre nuevos | - Anual 100 0 0 timodtre, |
g ' programas de clasificacion. '

Meta trimestral alcanzada: se logré un
proceso de actualizacion de libros
bibliograficos digitalizados, mediante la
captura de 1 lote de libros con una cantidad
de 50 que comprenden del segundo proceso
de libros, con la finalidad de atender a las

diferentes licenciaturas y ponerlos a
Porcentaje de lotes de disposicion de los usuarios (docentes y
Digitalizacion de lotes de libros. libros digitalizados en el Trimestral 100 1 100 | alumnos)y de la comunidad universitaria en
sistema.

general, este material bibliografico ya se

encuentran ordenados dentro de las
estanterias de la biblioteca de la unidad 072

Tapachula, el fin de este indicador es
actualizar este tipo de servicio a los usuarios,
alcanzando un acumulado de 4 procesos de
digitalizacion, reflejando el 100% de la meta

trimestral, 100% de la meta.
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Nombre del Programa: Centros de Atencidn Infantil

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de

Chiapas

Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada
Tipo de Evaluacion: Evaluacién de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacién: 2023

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Nivel de Objetivo

Nombre del Indicador

Frecuencia
de
Medicién

Meta (Afio
evaluado)

Valor alcanzado
(Afo
evaluado)

Avance
(%)

Justificacion

Contribuir a brindar educacion
para todos, que garantice el
acceso y permanencia de los
educandos  mediante  una
educacion integral y de calidad que
promueva la inclusién social
econdmica y politica mejorando la
eficiencia terminal en educacion
basica federal.

Eficiencia terminal en
educacion  primaria
federalizada.

Anual

95.1

ND

ND

ND

Eficiencia terminal en
educacién secundaria
federalizada

Anual

88.55

ND

ND

ND

Las y los alumnos de educacién
bésica federal reciben educacion
integral.

Cobertura en
educacion béasica
federalizada.

Anual

61.05

ND

ND

ND

Servicios de educacion inicial
otorgado para nifios y nifias de 45
dias a 2 afios 11 meses de edad.

Porcentaje de servicio
de educacion a nifios y
nifias con educacion
inicial en los Centros de
Desarrollo Infantil
(CENDI)

Anual

100

No se programé meta para este trimestre.

Realizacion de entrevistas a
padres de familia.

Porcentaje de
entrevistas efectuadas
a padres de familia.

Anual

100

No se programé meta para este trimestre.

Realizacion de la preinscripcion
de nifios y nifias en el CENDI.

Porcentajes de nifios y
nifias que van a
preinscribirse en el
CENDI.

Anual

100

No se programé meta para este trimestre.
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Revision de los andlisis clinicos de | Porcentaje de andlisis

X . : Anual 200 0 0 No se programé meta para este trimestre.
los alumnos a ingresar clinicos a revisar. prog P

Se realizaron 20 supervisiones a los Centros de
Desarrollo Infantil en las siguientes sedes: Tuxtla
Gutiérrez, San Cristobal de las Casas, y Tapachula
de Cdrdova y Ordofiez, Chiapas, con el proposito
de supervisar las salas y alimentacién de los nifios
y nifias, asi como asistir a talleres y exposiciones,
asi como a los Consejos Técnicos Escolares,
haciendo un acumulado de 60 supervisiones,
alcanzando el 133% de la meta trimestral y el 92%
de la meta anual. El alto avance de este trimestre
Porcentaje de es debido a que se realizaron supervisiones que
supervisiones de| Trimestral 100 20 133 estaban pendientes de los trimestres anteriores,
actividades técnicas sin embargo no se alcanz6 en 100% de la meta
anual, ya que en el primer trimestre no se pudieron
realizar las supervisiones programadas por que el
presupuesto asignado para los viaticos
correspondientes, no estaban autorizados, durante
ese trimestre, sin embargo en el cuarto trimestre
ya ho se pudieron realizar las supervisiones
faltantes porque la Direccion de Recursos
Financieros cerr6 el periodo para viaticar el 08 de
diciembre, por lo que ya no se pudieron llevar a
cabo.

Supervision de  actividades
técnicas en el CENDI
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Nombre del Programa: Disefio y Elaboracion de Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Bilingiie.

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Subsecretaria de Educacion Federalizada

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Frecuencia | Meta (Afio Valorakianzado
Nivel de Objetivo Nombre del Indicador ., (Ao Avance (%) Justificacion
de Medicion | evaluado)
evaluado)
Contribuir a brindar educacién
para todos, que garantice el| Eficiencia terminal en
acceso y permanencia de los| educacién  primaria Anual 95.1 ND ND ND
educandos mediante una | federalizada
educacion integral y de calidad
que promueva la inclusion social Eficiencia terminal en
2%2?&”;2?%&?22?&6? 2?&222%? educac_ién secundaria Anual 88.55 ND ND ND
bésica federal federalizada
Las y los alumnos de educacion | Cobertura en
basica federal reciben educacion | educacion basica Anual 61.05 ND ND ND
integral federalizada
Atencion otorgada a profesores , i
de educacion indigena con Porcentaje de atencion La meta anual se alcanzd al 100% desde
material didéctico en lenguas a dqgentes, de Anual 100 0 0 el primer trimestre
e educacion indigena '
originarias
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Capacitacién a profesores de
educacion primaria indigena para
la formacién en lenguas
originarias

Porcentajes de
capacitaciones
realizadas

Trimestral

100

2 100

Se realizaron 2 Capacitaciones
denominadas "Cuarta y Quinta Jamada
de capacitacion a figuras educativas", en
las diferentes regiones del Estado, donde
se ubican los centros educativos, con el
propdsito de socializar y capacitar a las
figuras educativas sobre el anejo y uso de

los recursos educativos impresos y
digitales en las lenguas que se trabajan
dentro del proyecto. Beneficiando a los
mismos servidores publicos (profesores)

(personas adultas) del componente.

Haciendo un cumulado de 5
capacitaciones, alcanzando un 100% de
la meta trimestral y el 100% de la meta
anual.

Elaboracién de materiales
didacticos digitalizados

Porcentaje de material
did4ctico digital
elaborado

Anual

100

Se concluyo la elaboracién de 6
materiales didacticos, para el proceso
de ensefianza-aprendizaje en las lenguas
indigenas que se trabajan en el proyecto,
en coordinacion con asesores externos

del Instituto Nacional de las Lenguas
Indigenas (INALI). Direccion General de
Educacién Indigena, Internacional y
Bilinglie (DGEIIB), Centro de
investigaciones Multidisciplinarias sobre
Chiapas y Centroamérica (CIMSUR
UNAM) y figuras educativas implicadas.
Con el propésito de contar con recursos
educativos para la ensefianza de las
lenguas indigenas. Alcanzando la meta
trimestral y anual al 75%, presenta bajo
avance, debido a que el equipo
académico del proyecto se encuentra
incompleto, al carecer de académicos
especializados en lenguas Tzeltal y Mam,
derivado de las reubicaciones, ascensos
y jubilaciones del personal.
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Realizacion de talleres a figuras
educativas para la formacion en
lenguas indigenas

Porcentaje de talleres
realizados a agentes
educativos

Semestral

Durante este trimestre se llevo 1 Curso-
taller, denominado: "Presentacion de
experiencias académicas y procesos

didacticos para abordar las lenguas

Indigenas en Chiapas". Con el propésito

de dar a conocer la implementacién de

los recursos didacticos elaborados a partir

de la socializacion de experiencias.

Beneficiando a los mismos servidores

publicos (profesores) (personas adultas)

del componente. Haciendo un

acumulado de 2 talleres. Con esta

accion se cumple con el 100% de la meta
trimestral, el 100% de la meta anual.

100 0 0

Publicacion del material
did4ctico para la ensefianza
bilingiie a la educacion basica

Porcentaje de
publicaciones del
material didactico
distribuidos

Anual

No se programd la meta. La meta anual
100 1 100 se alcanz6 desde al 100% desde el
primer trimestre.

Validacién de los materiales
didacticos para la ensefianza
bilingtie

Porcentaje de material
didactico validado

Anual

Se validaron 6 materiales didacticos,
para el proceso de ensefianza-
aprendizaje en las lenguas indigenas que
se trabajan en el proyecto, en
coordinacion con asesores externos del
instituto Nacional de las Lenguas
Indigenas (INALI). Direccion General de
Educacion Indigena Intercultural y
Bilinguie (DGEIIB). Centro de
100 1 100 investigadores Multidisciplinarios sobre
Chiapas y Centroamérica (CIMSUR
UNAM) y figuras educativas implicadas.
Con el propdsito de contar con recursos
educativos para la ensefianza de las
lenguas indigenas. Alcanzando la meta
trimestral y anual al 75%, presenta bajo
avance, debido a que el equipo
académico del proyecto se encuentra
incompleto al carecer de académicos
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especializados en las lenguas Tzeltal y
Mam, derivado de las reubicaciones,
ascensos Y jubilaciones del personal.

Realizacion de informe
académico-formativo en
seguimiento al curso-taller para
la mejora continua

Porcentaje de informe
académico-formativo

en seguimiento al
curso-taller a docentes
de educacién indigena
federal

Anual

100

En este trimestre, se verific la existencia
del documento de informe académico-
formativo de la mejora continua en el
siguiente link:
https://dirve.google.com/drive/folders/136
2JCwzZTHXnTEUNOOEuU_BYiYFyBz2cB
2usp=drive_link. Por lo anterior se da por
cumplido la meta trimestral y la meta
anual al 100%, se anexa la impresion del
informe final y el oficio No.
SE/SPE/DEPI/1371/2023, donde notifica
la conclusion del mismo.
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Nombre del Programa; Normal de Educacién Primaria
Modalidad: Escolarizada
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas

Unidad Responsable: Direccidn de Secundaria y Superior

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados
Afio de la Evaluacidn: 2023

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas.

. " Valor alcanzado
Nivel de Objetivo Nom'bre del Frecuefu.:lla ol ase (Ao Avance (%) Justificacion
Indicador Medicion evaluado)
evaluado)
Contribuir a ofrecer educacion
paratodos, con una oferta | Cobertura en
educauya de calidad en el nivel educam_on superior Anual 0.56 ND ND ND
superior, que promueve la | federalizada
inclusion social, econémicay | (Normales y UPN).
politica.
Las y los estudiantes egresados | Absorcion en
de educacion media reciben | educacion superior Anual 0.71 ND ND ND
educacion superior de calidad. | federal.
o .. | Porcentaje de
Atenci6n otorgada en formacion atencion en
de licenciados en educacion formacion en Anual 100 0 0 No se tiene meta programada.
primaria DU
educacion primaria.
Inscripciones de alumnos Porcentaje de
P anrobados inscripcion de Anual 20.75 0 0 No se tiene meta programada.
P ' alumnos aprobados.
Proceso de inscripcion de Porcentaje de
P procesos de Anual 100 0 0 No se tiene meta programada.
alumnos captados. A .
inscripcion realizada
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Nombre del Programa: Orientacidn a Padres de Familia indigenas

Modalidad: Escolarizada

Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas
Unidad Responsable: Direccidn de Educacion Indigena
Tipo de Evaluacién: Evaluacion de consistencia y resultados

Afio de la Evaluacion: 2023

Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y el Gasto Operativo (FONE) 2023

Valor alcanzado

Nivel de Objetivo Nom.bre del Frecueful:l’a de | Meta(Afio (Ao Avance (%) Justificacion
Indicador Medicion evaluado)
evaluado)
Contribuir a brindar educacion | Eficiencia terminal en
para todos, que garantice el|educacion primaria Anual 98.21 ND ND ND
acceso y permanencia de los | federalizada
educandos mediante una
educacion integral y de calidad | Eficiencia terminal en
que promueve la inclusion social | educacion
econdémica y politica mejorando | secundaria Anual 89.69 ND ND ND
la eficiencia terminal en | federalizada
educacion basica federal.
.. | Tasa bruta de

Las y los alumnos de educacion cobertura en
béasica federal reciben educacion . L. Anual 61.5 ND ND ND
. educacion  basica
integral. .

federalizada.

Porcentaje de
Atencidn pedagogica otorgada a gﬁggﬂ; a n%os dlz No tiene meta programada. La meta
nifios de 0 a 3 afios de edad con 0 a 3 afios de edad Anual 100 0 0 anual fue alcanzada al 98% desde el
educacion indigena. A primer trimestre.

con educacion inicial

indigena.
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Se realizaron 2,548 atenciones a madres
y padres de familia, con servicio de
orientacion en las 234 localidades
ubicadas en 62 municipios donde se
otorga atencién educativa. Con el

Porcentaje de propdsito de brindarles orientacion,
Atencion a padres y madres de | atencion a padres y capacitacion y asesoria acerca del
familia con servicios de|madres de familia| Trimestral 100 2,548 100 cuidado y desarrollo de los nifios, las
orientacion en educacion inicial. | con servicios de practicas de higiene y actividades

orientacion. pedagdgicas beneficiando a las mismas

madres y padres de familia de ler. y 2do.
trimestre, logrando un acumulado de
7,642 atenciones, alcanzando el 100% de
la meta trimestral y el 100% de la meta
anual.

Elaboracién del plan anual de | Porcentaje de plan

A 0
rabsjo pedagogico en los| de W@ | pe | 100 0 0 | elpimer timeste. No dene metas.
centros educativos de educacion | pedagdgico P '

S T rogramadas.
inicial indigena. elaborado. prog

En este trimestre se llevaron a cabo 4
asesorias en los municipios de Comitan,
Coapilla, Jitotol y las Margaritas, Chiapas
con el propdsito de asesorar y acompafiar

a los docentes de educacién inicial
indigena en base al dominio de los
contenidos curriculares que plantea el
programa sintético de la fase 1 a través
del andlisis y revision de los documentos
que favorecen el desarrollo de los
aprendizajes en nifios y nifiasde 0 a 3

afios. Llevando un acumulado de 12
asesorias impartidas para los docentes
de educacion inicial indigena, logrando el
100% de la meta trimestral, 100% de la

meta anual.

Realizacion de asesorias para | Porcentaje de
docentes de educacion inicial | asesorias para| Trimestral 100 4 100
indigena. docentes.
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En este trimestre se verifica la existencia
del documento de informe académico-

Porcentaje de formativo del Programa de Mejora
o : informe académico- Continua en el siguiente link:

Ef;;g;?:;%r-]f or mgt(iev o mforn;ﬁ formativo en https://drive.google.com/drive/folders/UwE
sequimiento al taller para la seguimiento al taller Anual 100 1 100 YVFSuOIAhuVVyiBouMoUwSRBTJkhH?u

meg'ora continua P a docentes de sp=drive_link y mediante el oficio
) educacion indigena N°SE/SPE/DEPI/1332/2023 de fecha 27
federal de noviembre de 2023 por lo anterior se
da por cumplida la meta trimestral y anual

al 100%.

Se realizo un taller denominado "Reunién
académica con jefes de zonas y docentes
de Educacion Inicial Indigena en el hotel
Eco City de la cuidad de Tuxtla Gutiérrez,

Porcentaje de ) ) L
talleres de Chiapas; con el proposito de que las y los
Taller de actualizacion para s participantes conozcan las propuestas
..~ | actualizacion  para A
docentes de educacion inicial Semestral 100 1 100 didacticas que plantea el Programa
— docentes de o
indigena. 9 — Sintético Fase 1 para fortalecer la
educacion inicial 9 »
C elaboracion del Programa Analitico en los
indigena. RN
centros de Educacion Inicial. Logrando un
acumulado de 2 talleres, alcanzando el
100% de la meta trimestral y el 100% de
la meta anual.
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Anexo 15. Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccién de la Poblacion Atendida

A continuacion, se presentan los instrumentos que se aplicaron como parte del proceso de evaluacion del
presente afio, para recabar informacion de la poblacion atendida en cuanto a su grado de satisfaccion

respecto al proyecto.
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Anexo 16. Comparacion con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados
anterior

Los proyectos evaluados no han sido evaluados anteriormente, motivo por el cual, no se presenta
informacion referente al anexo 16.
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Cuestionarios para evaluar la percepcion de los beneficiarios del proyecto

EVALUACION DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y EL GASTO
OPERATIVO (FONE) 2023 DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA
EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS QUE ESTABLECE EL CONSEJO NACIONAL DE
EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL)

Cuestionario para evaluar la percepcion de los beneficiarios del proyecto: Mejoramiento de Biblioteca
UPN -Tapachula
Instrucciones: marque con una X la respuesta que considera adecuada a la pregunta que corresponda.

1. ¢Considera que la digitalizacion de los contenidos académicos ha facilitado el acceso a los materiales
necesarios para su formacion?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

2. ¢Siente que la capacitacion del personal bibliotecario ha mejorado la calidad del servicio y el apoyo
en el uso de los materiales digitalizados?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

3. ¢Cree que el acceso a libros digitalizados ha enriquecido su proceso de aprendizaje y comprension
de los contenidos académicos?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

4. ¢Considera que los contenidos académicos digitalizados son relevantes y (tiles para su preparacion
como docente?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral
De acuerdo Totalmente de acuerdo
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5. ¢Piensa que el sistema de consulta digital ha reducido la necesidad de usar materiales impresos,
contribuyendo asi a la sustentabilidad?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

6. ¢Cree que el personal bibliotecario esta suficientemente capacitado para resolver dudas sobre el
acceso y uso de los contenidos digitalizados?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

7. ¢Siente que el acceso a los contenidos académicos digitalizados ha mejorado la eficiencia de sus
estudios y su preparacién como futuro docente?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

8. ¢Considera que el sistema digital de consulta académica esté disponible y accesible en los horarios
en gue lo necesita?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

9. ¢Cree que la digitalizacién de los contenidos académicos sera beneficiosa a largo plazo para su
desempefio como profesional de la docencia?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Gracias por tu participacion.
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EVALUACION DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y EL GASTO
OPERATIVO (FONE) 2023 DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA
EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS QUE ESTABLECE EL CONSEJO NACIONAL DE
EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL)

Cuestionario para evaluar la percepcion de los beneficiarios del proyecto: Centros de Atencién Infantil
Instrucciones: marque con una X la respuesta que considera adecuada a la pregunta que corresponda.

1. ¢Considera que el programa ha mejorado el desarrollo cognitivo de su hijo/a en comparacion con
antes de su participacion?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

2. ¢Percibe que su hijo/a ha desarrollado habilidades sociales importantes (como interactuar y
comunicarse) gracias a su participacion en el programa?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

3. ¢Cree que el programa ofrece un entorno de aprendizaje inclusivo que se adapta a las necesidades
individuales de cada nifio/a?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

4. ¢Considera que el personal del programa esta capacitado para brindar una educacion de calidad a
nifios de 0 a 3 afios?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

5. ¢Percibe que el programa fomenta una educacion equitativa para todos 10s nifios, sin importar sus
condiciones sociales, economicas o de desarrollo?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral
De acuerdo Totalmente de acuerdo
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6. ¢Cree que las actividades y materiales proporcionados en el programa son apropiados para la edad
y etapa de desarrollo de su hijo/a?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

7. ¢ Percibe que su hijo/a muestra interés y motivacion para aprender debido a las actividades del

programa?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral
De acuerdo Totalmente de acuerdo

8. ¢Considera que el programa proporciona oportunidades de aprendizaje que beneficiaran a su hijo/a
a largo plazo?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

9. ¢Cree que el programa apoya adecuadamente a los padres o cuidadores en la educacion y desarrollo

de los nifios?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral
De acuerdo Totalmente de acuerdo

10. ¢ Percibe que el programa es accesible en términos de ubicacion, costo y horarios para todas las
familias de la comunidad?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Gracias por tu participacion.
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EVALUACION DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y EL GASTO
OPERATIVO (FONE) 2023 DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA
EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS QUE ESTABLECE EL CONSEJO NACIONAL DE
EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL)

Cuestionario para evaluar la percepcion de los beneficiarios del proyecto: Disefio y Elaboracion de

Gramaticas y Diccionarios de las Lenguas Indigenas para la Educacion Intercultural Bilinglie
Instrucciones: marque con una X la respuesta que considera adecuada a la pregunta que corresponda.

1. ¢Considera que la capacitacion recibida ha mejorado su capacidad para ensefar en lengua indigena?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

2. ¢Cree que los materiales didacticos proporcionados son pertinentes y (tiles para sus clases con
estudiantes de educacion indigena?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

3. ¢Siente que las jornadas de capacitacion regionalizada le han permitido obtener conocimientos
practicos y aplicables en su contexto de ensefianza?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

4. ¢ Percibe que la capacitacion y los materiales en lengua indigena han facilitado la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

5. ¢Considera que el apoyo del equipo academico y las autoridades educativas ha sido efectivo en la
implementacion de las orientaciones pedagdgicas?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral
De acuerdo Totalmente de acuerdo
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6. ¢Cree que los talleres y cursos ofrecidos le han permitido mejorar sus practicas docentes con
materiales didacticos en lengua indigena?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

7. ¢ Siente que los materiales impresos y digitalizados en lengua indigena estan adaptados a las
necesidades y el contexto cultural de sus estudiantes?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

8. ¢Considera que los cursos y talleres han promovido un espacio de intercambio y socializacién de
experiencias entre docentes de educacion indigena?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

9. ¢Percibe que la capacitacion ha fortalecido su confianza para impartir clases en lengua indigena?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

10. ¢Cree que el acceso a materiales didacticos en lengua indigena digitalizados contribuye a la
preservacion y promocion de la lengua y cultura de su comunidad?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Gracias por tu participacion.
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EVALUACION DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y EL GASTO
OPERATIVO (FONE) 2023 DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA
EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS QUE ESTABLECE EL CONSEJO NACIONAL DE
EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL)

Cuestionario para evaluar la percepcion de los beneficiarios del proyecto: Normal de Educacion Primaria

Instrucciones: marque con una X la respuesta que considera adecuada a la pregunta que corresponda.

1. ¢Considera que el programa ha mejorado su preparacion para impartir una educacion inclusiva y de
calidad en el ambito de la educacion basica?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

2. ¢Considera que la institucion contribuye a fortalecer la igualdad de oportunidades de aprendizaje
entre todos los futuros docentes, sin importar su género o situacion socioeconémica?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

3. ¢Percibe que los contenidos y métodos de ensefianza que se utilizan en su formacion profesional
son pertinentes para la formacion de calidad de futuros docentes de educacion basica?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

4. ¢Considera que la institucion ha facilitado su acceso a recursos y materiales educativos de calidad,
tanto impresos como digitales, para su formacién profesional?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral
De acuerdo Totalmente de acuerdo
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@ Metodologia
. o y técnica aplicada S.C.

5. ¢Considera que la institucion fomenta la equidad en la educacion y el acceso igualitario a
oportunidades de desarrollo y capacitacion?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

6. ¢Considera que la institucion le brinda las herramientas necesarias para mejorar su desempefio y
empleabilidad como futuro docente?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

7. ¢Percibe que las actividades de formacion y los contenidos que emplea la institucion son de utilidad
para su futura practica docente en contextos de diversidad cultural e inclusion?
Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

8. ¢Considera que la institucion impulsa el desarrollo de competencias que le permitiran acceder a
mejores oportunidades de empleo y crecimiento profesional?

Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

9. ¢Considera que los procesos de formacion promovidos por la institucién ayudan a fortalecer su

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Neutral

capacidad para ensefiar de manera inclusiva y respetuosa de la diversidad?

Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

10. ¢Considera que la institucion contribuye al fortalecimiento de su vocacion y habilidades para el

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Neutral

emprendimiento educativo y la innovacion en su practica profesional?

Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

Gracias por tu participacion.
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EVALUACION DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y EL GASTO
OPERATIVO (FONE) 2023 DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA
EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS QUE ESTABLECE EL CONSEJO NACIONAL DE
EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL)

Cuestionario para evaluar la percepcion de los beneficiarios del proyecto: Orientacion a Padres de Familia
indigenas
Instrucciones: marque con una X la respuesta que considera adecuada a la pregunta que corresponda.

1. ¢Considera que las sesiones de orientacion han mejorado su conocimiento sobre como apoyar el
desarrollo y aprendizaje de su hijo/a?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

2. ¢ Percibe que su hijo/a ha mostrado mejoras en su desarrollo social y emocional desde que participa
en el programa?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

3. ¢Considera que los contenidos abordados en las sesiones de orientacion son (tiles y aplicables en
la vida diaria con su hijo/a?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral

De acuerdo Totalmente de acuerdo

4. ¢Considera que la informacion recibida en el programa ha fortalecido sus habilidades como
padre/madre para apoyar el desarrollo integral de su hijo/a?

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Neutral
De acuerdo Totalmente de acuerdo
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5. ¢Percibe que las actividades y ejercicios recomendados por el programa han favorecido el desarrollo

cognitivo de su hijo/a?
Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

6. ¢Considera que el programa ofrece un ambiente seguro y acog

Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

edor

Neutral

para los menores y sus familias?
Neutral

7. ¢Considera que la atencion brindada por el personal del programa es de calidad y esta alineada con

las necesidades de su hijo/a?

Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Neutral

8. ¢Percibe que el programa fomenta el desarrollo de habilidades motrices en su hijo/a (como la

coordinacion y el equilibrio)?

Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Neutral

9. ¢Percibe que su relacidn con su hijo/a ha mejorado gracias a las estrategias y consejos recibidos en

el programa?
Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Neutral

10. ¢ Considera que los beneficios del programa en el desarrollo de su hijo/a seran sostenibles a largo

plazo?
Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

Gracias por tu participacion.
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FICHA TECNICA CON DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y COSTO DE LA
EVALUACION

¢ Nombre de la instancia evaluadora
METODOLOGIA Y TECNICA APLICADA, S.C.

¢ Nombre del coordinador de la evaluaciéon
ANA CRISTINA HERNANDEZ GOMEZ

¢ Nombres de los principales colaboradores

o MANUEL IVAN ESPINOSA GALLEGOS
o RICARDO ALEJANDRO DE LIRA CRUZ
o ANA LUCIA TORRES DE LOS SANTOS

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacién
DIRECCION DE EVALUACION DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES

¢ Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento
a la evaluacién
DRA. HARUMY NAYELI FIGUEROA GARCIA

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora
ADJUDICACION DIRECTA

e Costo total de la evaluacion
365,400.00

e Fuente de financiamiento
ESTATAL
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ANA CRISTINA HERNANDEZ GOMEZ DRA. HARUMY NAYELI FIGUEROA GARCIA
METODOLOGIA Y TECNICA APLICADA, S.C. DIRECCION DE EVALUACION DE
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A Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 246
Codigo postal 29019

o)

Tel: (961) 6541 741


Mobile User

Mobile User


e Metodologia Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Noémina Educativa

y el Gasto Operativo (FONE) 2023

/\ Colonia Las Flores, Calle Araucarias 209-B, Tuxtla Gutiérrez; Chiapas. 247
Cadigo postal 29019

[
Tel: (961) 6541 741



