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1. Resumen ejecutivo

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos regula el uso de los
recursos publicos para que las autoridades los ejerzan con responsabilidad y
transparencia. Ademas, toda intervencion gubernamental debe estar basada en la
eficiencia y la eficacia en el ejercicio del gasto publico, por lo que los recursos
publicos deberan de estar enfocados a satisfacer de las demandas de la sociedad.

Para verificar el cumplimiento de lo expuesto, y con lo sefialado en su propio
Programa Anual de Evaluacion 2019, el Ayuntamiento de Villa de Ramos inici6 el
presente ejercicio de la evaluacién de consistencia y resultados del desempefio del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social componente Municipal (FAIS-
FISM) del ejercicio fiscal 2018, y de la cual se desprende el presente informe final.

En este sentido, la evaluacion practicada a los recursos ejercidos por el Municipio de
Villa de Ramos, durante el ejercicio fiscal 2018, correspondientes al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social componente Municipal, tuvo como
objetivo general: “Evaluar el desemperio de las aportaciones provenientes del FAIS-
FISM en el municipio de Villa de Ramos durante el ejercicio fiscal 2018, a fin de
conocer la pertinencia de la planeacion, los procesos de gestion, la operacion, los
resultados y la rendicion de cuentas.”

El ejercicio partié de una hipotesis principal que busca definir si la gestién del FAIS-
FISM contribuye al beneficio de la poblacion en pobreza extrema, localidades con
alto o muy alto nivel de rezago social mediante la realizacion de obras y acciones de
infraestructura social, y a su vez, como hipotesis adicionales, conocer si el municipio
de Villa de Ramos especifica las responsabilidades individuales por cada paso
indispensable en la trayectoria de implementacion a cargo del municipio.

Con base en los términos de referencia expedidos por el Ayuntamiento de Villa de
Ramos, el equipo evaluador determind que la evaluacidn practicada al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAIS-FISM) es acorde y
se inserta en la temporalidad como ex post; externa con relacién al equipo evaluador;
y, de consistencia y resultados dentro del rubro de materia u objeto de evaluacion.
Debido a lo anterior, se determiné como pertinente adoptar como procedimiento
de trabajo la metodologia descriptiva.
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La metodologia descriptival es empleada para recopilar; organizar resumir,
presentar, analizar los resultados de las observaciones del equipo evaluador. Para lo
anterior, se recopil6 informacién y se observd la gestion del Fondo mediante
investigacion de gabinete; la realizacion de entrevistas a profundidad a funcionarios
publicos, grupos focales, asi como el anélisis de la documentacién proporcionada
por el Ayuntamiento de Villa de Ramos, con la finalidad de observar y describir la
operacion, resultados e impactos en la gestion del fondo.

Para un mejor analisis y con base en los términos de referencia del Ayuntamiento de
Villa de Ramos, la evaluacién se divide en 3 secciones tematicas y 15 preguntas de
investigacion que se distribuyen de la siguiente manera:

Seccion Preguntas Total

L. Ejercicio de la operacién del fondo la8 8
II. Gestién del fondo 9al2 4
III. Rendicién de cuentas y participacion ciudadana 13a15 3
Total 15

En complemento a lo anterior, se definieron objetivos especificos e hipotesis de
trabajo transversales que permitieran hacer operativo el proceso de evaluacién como
se muestra en la siguiente tabla:

1 Zorrilla Arena Santiago. “Introduccion a la Metodologia de la Investigacién” . Ediciones Cal y Arena, 1998.
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Objetivos especificos é
Analizar la planeacion que el municipio de B
Villa de Ramos lleva a cabo, respecto los g
recursos del Fondo, para la atencion de las L
necesidades identificadas. c
Examinar la contribucion y el destino de las :§
aportaciones mediante analisis de las S
normas, informacion institucional, %
indicadores, informacién programética y _
presupuestal.

Valorar los principales procesos en la gestion
y operacion de las aportaciones en el
municipio de Villa de Ramos, con el objetivo
de identificar los problemas o limitantes que
obstaculizan la gestion del Fondo, asi como
las fortalezas y buenas practicas que
mejoran la capacidad de gestién de éste en
el municipio.

Determinar el grado de sistematizacién de la
informacion  referente al ejercicio 'y
resultados de la implementacion de las
aportaciones en el municipio, asi como los
mecanismos de rendicion de cuentas.

Hipotesis transversales

indicadores de FAIS-FISM se alimentan con

administrativos pre-convenidos y aceptables.

Evaluar la orientacién a resultados y el
desempefio del Fondo en el municipio de
Villa de Ramos.

El municipio de Villa de Ramos cuenta con un diagndstico de necesidades de

infraestructura social.
El municipio de Villa de Ramos prioriza los proyectos de infraestructura en funcion

de sus necesidades.
El municipio de Villa de Ramos especifica las responsabilidades individuales por

indispensables de la trayectoria de implementacion, con prediccion de hitos de
cada paso indispensable en la trayectoria de implementacién a cargo del municipio.

El municipio de Villa de Ramos cuenta con una planeacion con los pasos
riesgo e indicadores de avances claves.

extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social mediante la

La gestion del FAIS-FISM contribuye al beneficio de la poblacién en pobreza
realizacion de obras y acciones de infraestructura social.

Los

1
2
3
4,
5
6

Fuente: Elaboracion propia con base en los términos de referencia para la evaluacién del Fondo pactados
con el Municipio de Villa de Ramos, S.L.P.

Como parte del analisis de la informacion proporcionada, se observé que durante el
periodo comprendido entre el afio 2015 y 2018, el Municipio de Villa de Ramos,
ejercié un total de $193,769,732.74 pesos.

Los recursos muestran incrementos de 2015 a 2016; de 2016 a 2017, y un
decremento de 2017 a 2018. Del analisis que se efectuo se observd que el
decremento de los recursos obedece a la disminucion de poblacién catalogada en
pobreza extrema y rezago social. Otro factor que explica la disminucion de los
recursos es un decremento en el tamafo de la poblaciéon de acuerdo con las cifras
oficiales del CONEVAL y el INEGI.
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Las preguntas de evaluacién fueron por cada seccion las siguientes:

Seccion Preguntas

;Los responsables del manejo del fondo conocen la normativa
que les es aplicable?

¢El municipio cuenta con un diagnostico de necesidades de
obras de infraestructura social?

iSon congruentes las obras financiadas por el FAIS-FISM con
el diagndstico de necesidades?

iQué criterios son empleados para la priorizacién vy
L. Ejercicio de la operacién del focalizacién de las obras de infraestructura social financiadas
fondo con el FISM?

¢Coémo se distribuyeron los recursos del FAIS-FISM para obras
directas y complementarias?

iCudles son los criterios para la aplicacion de los gastos
indirectos?

iExisten fuentes de financiamiento concurrentes con el FISM?
iCuales son los resultados de los avances de las carencias
sociales referentes al objetivo del fondo?

Seccién Preguntas

;Cuales son los procesos clave en la gestion del fondo?

(El municipio tiene identificadas las responsabilidades
individuales para coordinar la gestién del fondo?

II. Gestidn del Fondo iQué factores pueden desviar el resultado del objetivo del
fondo?

(El municipio ejecuta actividades para fortalecer las
capacidades institucionales en la gestion del fondo?

Seccion Preguntas

:Qué mecanismos de participacién ciudadana instrumenta el
municipio para la ejecucion del FISM?

III. Rendicién de cuentas y (Existen mecanismos de coordinacién con el Gobierno del
participacion ciudadana Estado?

En caso de que el municipio cuente con evaluaciones
anteriores, ;Cuales son el resultado de éstas?

Una vez recopilada la informacion de cada seccion de la evaluacion, se realizé un
analisis de la misma, lo cual permitié obtener un analisis FODA (determinacion de
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Fortalezas; Oportunidades; Debilidades y Amenazas), y a partir de éste, generar
recomendaciones particulares y especificas como apoyo al Municipio, a efecto de

apoyarle en los mecanismos de mejora de la gestion publica.

Seccion 1. Ejercicio de la operacién del fondo
FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES
1. El Ayuntamiento de Villa de Ramos focaliza las obras y acciones financiadas con el FISM en zonas
y grupos de atencion que corresponden con los previstos en los lineamientos, asegurando asi que
los beneficiarios cumplan con el perfil de la poblacién objetivo.

2. El municipio destind los recursos provenientes del FISM a las acciones y obras ejecutadas con
esta aportacion durante el ejercicio fiscal 2018, cumpliendo con sus obligaciones constitucionales
y a su vez, a mitigar las carencias sociales.

3. El municipio de Villa de Ramos tiene bien identificados los criterios para la asignacion de recursos
de gastos indirectos orientados a la verificacion y seguimiento de las obras y acciones que se
realizan, asi como para la realizacion de estudios y evaluacion de proyectos, y esto a su vez se
traduce en garantizar la buena calidad de las mismas.

4. Con independencia del niumero de obras o acciones realizadas en concurrencia, el equipo
evaluador destaca que el Ayuntamiento de Villa de Ramos cuenta con los mecanismos juridicos,
operativos y de gestion necesarios para poder llevar a cabo convenios que complementen los
recursos del fondo.

5. El ejercicio de los recursos del Fondo ha contribuido al cumplimiento de los objetivos del
Desarrollo Municipal planteados por el Ayuntamiento de Villa de Ramos, puesto que en los
informes analizados, se determina una reduccién de 5,51 puntos porcentuales en la poblacion
catalogada como de pobreza en extrema.

Seccion 1. Ejercicio de la operacion del fondo

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. Durante la revision documental realizada, no
se encontrd ninguna evidencia que permitiera
determinar que durante el ejercicio fiscal 2018,
se haya utilizado un diagndstico de necesidades
de infraestructura social bajo el cual se haya
sujetado el Ayuntamiento y el CODESOM de
Villa de Ramos para determinar las obras y
acciones que se llevaron a cabo.

1. Se recomienda la implementacién de una
base de datos institucional que permita
sistematizar de forma ordenada la informacién
recaba por el Ayuntamiento sobre la solicitudes
ciudadanas, las solicitudes de los Consejeros del
CODESOM, las necesidades identificadas y los
compromisos adquiridos por el municipio, con
el fin de tener un diagnodstico de necesidades de
infraestructura social.
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Seccion 1. Ejercicio de la operacién del fondo

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

2. Es indispensable que los Ayuntamientos y sus
funcionarios conozcan la existencia y el
funcionamiento de cada una de |las
disposiciones normativas emitidas para la
operaciéon del fondo (normatividad vigente),
gue le permitan una convivencia armonica que
se traduzca en una mayora facilidad para
alcanzar el logro de los objetivos planteados. El
desconocimiento de los aspectos normativos
del fondo por parte de los funcionarios
encargados de su aplicacion en el Ayuntamiento
de Villa de Ramos es un aspecto de alto riesgo
y que puede desviar la consecuciéon de los
objetivos del fondo.

21 Se recomienda la creacion de wuna
capacitacién orientada a temas referentes al
conocimiento y actualizacién de la normatividad
a la que se sujeta el fondo que brinde el
Ayuntamiento a sus funcionarios.

2.2 Se recomienda la elaboracién de un
compendio normativo de la operacién y
administracién del fondo (fisico y/o electrénico),
que permita a los integrantes de las diversas
areas de la coordinacion conocer y mantenerse
actualizados respecto a la normatividad
aplicable para el gjercicio de sus funciones, que
complemente a la capacitacién recomendada.

3. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no
cumpli6 con la normatividad estipulada
referente a la distribucion de los recursos FAIS.
La revision de la distribucién de los recursos
FAIS-FISM para obras directas y
complementarias en el Ayuntamiento de Villa de
Ramos arroj6 que el municipio asigné
Unicamente un 59.30% de los recursos
ministrados en proyectos de incidencia directa,
cuando el numeral 2.3.1 de los Lineamientos del
Fondo. indica que por lo menos se debe destinar
el 70% a estos; sucediendo un caso similar con
los proyectos de incidencia complementaria,
pues el porcentaje de estos fue de un 39.73%,
cuando de acuerdo a los Lineamientos se debid
destinar como maximo hasta un 30% de los
recursos recibidos. Lo anterior representa un
aspecto de mejora de atencidén inmediata ya
que el Ayuntamiento al no cumplir la
normatividad requerida en los lineamientos
puede ser acreedor a observaciones por parte
de los drganos de auditoria y en su caso
sanciones administrativas.

3. Se recomienda establecer los controles
internos necesarios para que los recursos
ejercidos del FISM sean distribuidos de acuerdo
a la normatividad propia del Fondo. Y en le caso
de presentarse alguna situacion extraordinaria
referente a esta distribucion, deberad definirse
con la dependencia rectora del ejercicio del
fondo, en este caso, la Secretaria del Bienestar.
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Seccion 1. Ejercicio de la operacién del fondo

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

4. La revisién del informe final del Programa
Operativo Anual 2018 del Ayuntamiento de Villa
de Ramos, indica que durante el ejercicio fiscal,
se realizd una (1) obra de concurrencia con los
recursos del fondo. Si bien, la accién referida no
conto con la participacion de recursos por parte
del Ayuntamiento, este fue el responsable de la
gestion e instrumentacion de los criterios para
establecer el convenio.

4. Se recomienda fortalecer los mecanismos de
gestion entre el Ayuntamiento de Villa de
Ramos con el Gobierno del Estado y la
Federacién, con el fin de en egjercicios futuros
extender la cantidad de los recursos que
complementen el actuar del fondo y que le
permita llegar numero de
beneficiarios.

a un mayor

Seccion II. Gestion del fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. A pesar de no contar con mecanismos institucionales para ello, los funcionarios del
Ayuntamiento encargados de la gestion, administracién y operacion del fondo, fueron capaces de
determinar una serie de factores que pueden desviar los resultados del objetivo del fondo.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no cuenta
con ningun documento o manual institucional
de procedimientos que identifique los procesos
de planeacién, gestion, administracion u
operaciéon del FISM que permita dar claridad a
los pasos que sigue el Ayuntamiento para
cumplir con los objetivos propios del fondo.

1. Se recomienda la elaboracién de un manual
de procedimientos institucional como una
accion prioritaria de mejora que permita al
Ayuntamiento contar de forma clara y precisa
con los criterios, formatos, procedimientos y
directrices que cada area lleva acabo con base
en el trabajo que realizan diariamente, con la
finalidad de fortalecer las acciones del
municipio en el ejercicio del FISM.

2. La CODESOL, de Villa de Ramos no cuenta con
un manual de organizacion o cualquier
documento institucional en el que se
identifiquen las tareas y responsabilidades de
cada una de sus areas y sus funcionarios para la
correcta ejecucion del FISM. De igual manera,
no se encontrd registro de la existencia de un
Reglamento Interno de la misma CODESOL que
instrumente de igual manera el aspecto
normativo de estas funciones y tareas con
respecto al manejo de los recursos del fondo. La
presencia de estos documentos representa una
accion que fortalece el control interno dentro
del municipio y la coordinacién, con la finalidad

2.1. Elaborar un tablero de control en el que se
especifique de manera detallada Unicamente las
tareas de cada una de las éareas de la
coordinacion en cuanto a los procesos para la
ejecucion de los recursos del fondo. Este tablero
permite asignar con precision las tareas y
funciones en cada etapa de la gestion del fondo.

2.2. Se recomienda la elaboracién de un manual
de organizacién de la CODESOL como una
accion prioritaria de mejora que permita al
Ayuntamiento especificar las tareas individuales
por areas para coordinar monitorear, medir y
rendir cuentas en los pasos indispensables para
la gestidn del fondo.
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de permitirle tener un manejo transparente de
los
cualquier tipo de crisis y mejorar la toma de
decisiones respecto a los recursos del fondo.

recursos publicos, coadyuvar a evitar

23 Se recomienda la elaboracion del
Reglamento Interno de la CODESOL con la
finalidad de dar certeza y validez normativa a las
acciones que realiza cada una de las acciones
que realiza la coordinacion en las tareas propias
de la ejecucién del fondo.

3. El equipo evaluador no encontrd evidencia
sobre la existencia o implementacién de
actividades para fortalecer las capacidades
institucionales para la gestion del fondo por
parte del Ayuntamiento de Villa de Ramos. Si
bien pudo corroborarse la participacion de los
funcionario del municipio en capacitaciones
externas, no hay evidencia de que esta
informacién haya sido replicada al interior del
Ayuntamiento a las diferentes éareas que
participan en la ejecucion de los recursos del
fondo. Ademas, de esto, durante el ejercicio
2018, el Ayuntamiento no implementd ningln
tipo de actividad o capacitacién que permitiera
al personal llevar a cabo los procesos de gestién
del fondo de manera mas eficiente.

3.1 Se recomienda que para fortalecer de
manera integral la gestion, administracion y
operaciéon del fondo, el contenido de las
capacitaciones externas respecto al fondo, debe
ser compartido a manera de capacitacién a la
totalidad de las éareas y funcionarios que
participan en cada etapa de ejecucidén del
mismo. Este proceso debe ser documentado por
parte del Ayuntamiento.

3.2 Se recomienda la elaboracién de un
programa anual de capacitacién, para fortalecer
el conocimiento de cada una de las etapas de
ejecucion del fondo, que permita llevarlas sin
ningun contratiempo.

4. los factores de riesgo identificados se
identificaron con base en las experiencias y
vivencias de los funcionarios responsables de
ejecutar el fondo, debido a que no existen
mecanismos institucionales por parte del
Ayuntamiento para la identificacion,
administracién y control de riesgos en la
organizacion, asi como planes de contingencia
para mitigar o atender los riegos que ya existen

o pudieran presentarse eventualmente.

4. El equipo evaluador recomienda la
implementacion de  una  matriz  de
administracién de riesgos y sus planes de
control pueden representar un area de
oportunidad con la finalidad de establecer
estrategias definidas que contribuyan al logro
de los objetivos y metas del fondo.
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Seccion III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana
FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. Para garantizar la participacion ciudadana en la ejecucion del FISM, el Ayuntamiento de Villa de
Ramos considera la instrumentacion de diversos mecanismos de participacion, con los que a su
vez, dan cumplimiento a lo que establece la normatividad federal, estatal y los lineamientos
generales que regulan el uso de los recursos del fondo.

2. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Villa de Ramos se constituyé de acuerdo a la
normatividad vigente. Asi mismo, cumplié con las funciones establecidas de discusidn, aprobacion
y vigilancia para el correcto funcionamiento del FISM.

3. Existen mecanismos claros y funcionales que permiten la coordinacién efectiva entre el
Ayuntamiento de Villa de Ramos y el Gobierno del Estado de San Luis Potosi. Esta coordinacion

tiene el objetivo de fortalecer y vigilar el uso de los recursos provenientes del FISM.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

1. El municipio de Villa de Ramos no cuenta con
un Reglamento Interno del Consejo de
Desarrollo Social Municipal que fundamente el
marco normativo, las funciones y los alcances de
este Consejo.

RECOMENDACIONES
1. Se recomienda elaborar el Reglamento
Interno del Consejo de Desarrollo Social

Municipal que construya el marco normativo, asi
como las facultades y alcances de las decisiones
de este Consejo que le brinde certeza para su
actuacion.

2. El municipio de Villa de Ramos no ha
realizado evaluaciones internas o externas al
FISM en los ejercicios presupuestales anteriores.
El presente del
desempefio se constituye como el primero que
realiza el Ayuntamiento, siendo de forma
externa.

gjercicio de evaluacidn

2. Se recomienda implementar de manera
periddica la evaluacion de desempefo de los
programas federales que le brinde la
oportunidad para efectuar acciones de mejora
continua que le permita alcanzar el
funcionamiento ideal del fondo.

3. De acuerdo con los Lineamientos General de
Operacién del FAIS, con base en los comités
comunitarios descritos, el Ayuntamiento debe
conformar la figura de los comités de
contralorias sociales las cuales tienen por objeto
vigilar el correcto uso de los recursos de las
obras y acciones que se realizan con fondos del
FISM. Sin embargo, de acuerdo con la
informacion recabada, durante 2018, el
Ayuntamiento de Villa de Ramos no realizé
diferenciacién entre los comités comunitarios y
los de contraloria social, ya que derivado del
tamafio de las comunidades y las obras, las
personas que los conformaban eran las mismas
y repetian funciones.

3. Se recomienda que el Ayuntamiento coordine
con la Secretaria de Bienestar cual es el proceso
a seguir en estos casos, para evitar
observaciones por no contar con Comités de
Contraloria Social.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos
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Finalmente, a partir de los hallazgos, observaciones y recomendaciones, se
generaron una serie de aspectos susceptibles de mejora que retroalimentan el
gjercicio de los recursos de forma que permita al Municipio de Villa de Ramos, el
instrumentar medidas de cambio que coadyuven a la profundizacion de los
resultados alcanzados.

Aspectos Susceptibles de Mejora

Tema I. Ejercicio de la Operacion del Fondo
1.1 Implementar una base de datos institucional que permita sistematizar de forma ordenada la
informacién recaba por el Ayuntamiento sobre la solicitudes ciudadanas, las solicitudes de los
Consejeros del CODESOM, las necesidades identificadas y los compromisos adquiridos por el
municipio, con el fin de tener un diagndstico de necesidades de infraestructura social.
1.2 Crear una capacitacion orientada a temas referentes al conocimiento y actualizacién de la
normatividad a la que se sujeta el fondo que brinde el Ayuntamiento a sus funcionarios.
1.3 Elaborar un compendio normativo de la operacién y administraciéon del fondo (fisico y/o
electronico), que permita a los integrantes de las diversas areas de la coordinacion conocer y
mantenerse actualizados respecto a la normatividad aplicable para el ejercicio de sus funciones,
gue complemente a la capacitacién recomendada.
1.4 Fortalecer los mecanismos de gestion entre el Ayuntamiento de Villa de Ramos con el Gobierno
del Estado y la Federacidn, con el fin de en ejercicios futuros extender la cantidad de los recursos
gue complementen el actuar del fondo y que le permita llegar a un mayor nimero de beneficiarios.
1.5 Establecer los controles internos necesarios para que los recursos ejercidos del FISM sean
distribuidos de acuerdo a la normatividad propia del Fondo. Y en le caso de presentarse alguna
situacion extraordinaria referente a esta distribucion, debera definirse con la dependencia rectora
del ejercicio del fondo, en este caso, la Secretaria del Bienestar.

Aspectos Susceptibles de Mejora
Tema II. Gestion del Fondo

2.1 Elaborar un manual de procedimientos institucional como una accidn prioritaria de mejora que
permita al Ayuntamiento contar de forma clara y precisa con los criterios, formatos, procedimientos
y directrices que cada area lleva acabo con base en el trabajo que realizan diariamente, con la
finalidad de fortalecer las acciones del municipio en el ejercicio del FISM.
2.2 Elaborar un tablero de control en el que se especifique de manera detallada Unicamente las
tareas de cada una de las areas de la coordinacién en cuanto a los procesos para la ejecucion de
los recursos del fondo. Este tablero permite asignar con precisién las tareas y funciones en cada
etapa de la gestién del fondo
2.3 Elaborar un manual de organizacién de la CODESOL como una accion prioritaria de mejora que
permita al Ayuntamiento especificar las tareas individuales por &reas para coordinar monitorear,
medir y rendir cuentas en los pasos indispensables para la gestion del fondo.
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Aspectos Susceptibles de Mejora
Tema II. Gestion del Fondo

2.4 Fortalecer de manera integral la gestion, administracién y operacion del fondo, a través de la
replicacion del contenido de las capacitaciones externas respecto a este, a la totalidad de las areas
y funcionarios que participan en cada etapa de ejecucién del mismo. Este proceso debe ser
documentado por parte del Ayuntamiento.
2.5 Elaborar el Reglamento Interno de la CODESOL con la finalidad de dar certeza y validez
normativa a las acciones que realiza cada una de las acciones que realiza la coordinacion en las
tareas propias de la ejecucién del fondo.
2.6 Elaborar un programa anual de capacitacion, para fortalecer el conocimiento de cada una de
las etapas de ejecucion del fondo, que permita llevarlas sin ningdn contratiempo.
2.7 Implementar una matriz de administracion de riesgos y sus planes de control pueden
representar un area de oportunidad con la finalidad de establecer estrategias definidas que
contribuyan al logro de los objetivos y metas del fondo.

Aspectos Susceptibles de Mejora
Tema III. Rendicion de Cuentas y Participacion Ciudadana
3.1 Implementar de manera periddica la evaluacién de desempeno de los programas federales que
le brinde la oportunidad para efectuar acciones de mejora continua que le permita alcanzar el

funcionamiento ideal del fondo.

3.2 Coordinar con la Secretaria de Bienestar cual es el proceso a seguir en estos casos, para evitar
observaciones por no contar con Comités de Contraloria Social.

3.3 Elaborar el Reglamento Interno del Consejo de Desarrollo Social Municipal que construya el
marco normativo, asi como las facultades y alcances de las decisiones de este Consejo que le brinde
certeza para su actuacion.
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