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1. Resumen ejecutivo

La evaluacién de resultados de los recursos publicos es un principio constitucional
establecido en el articulo 134, el cual sefala que los recursos econdmicos de los que
dispongan la Federacion, las Entidades Federativas, los Municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados.

En este sentido, se determina que los resultados del ejercicio de estos recursos seran
evaluados por las instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la
Federacion y las entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos
econdmicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos establecidos
por la ley. Por ende, la evaluacion es una obligacion que atafie a todos los
organismos y entes publicos, de los tres ordenes de Gobierno y se da con la finalidad
de garantizar los principios de eficiencia, eficacia, economia y transparencia en el
gjercicio del gasto.

Por lo anterior, en cumplimiento con la normativa, asi como con base en el Programa
Anual de Evaluacién 2019 del municipio de Soledad de Graciano Sanchez, se evaluo
el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social — componente municipal
(FAIS-FISM) planteando como su objetivo general: “Evaluar el desempeio en el
gjercicio de las aportaciones provenientes del FAIS-FISM en el municipio, durante el
gjercicio fiscal 2018, que permita conocer la pertinencia de la planeacion, los
procesos de gestion, la operacion y los resultados.”

En complemento, se formularon los siguientes objetivos especificos:

1. Analizar la planeacion que el municipio lleva a cabo, respecto los recursos del
Fondo, para la atencion de las necesidades identificadas.

2. Examinar la contribucion y el destino de las aportaciones mediante analisis de
las normas, informacion institucional, indicadores, informacion programatica
y presupuestal.
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3. Valorar los principales procesos en la gestion y operacion de las aportaciones en

el municipio, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que

obstaculizan la gestion del Fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas que

mejoran la capacidad de gestion de éste en el municipio.

4. Determinar el grado de sistematizacion de la informacién referente al ejercicio y

resultados de la implementacién de las aportaciones en el municipio, asi como

los mecanismos de rendicion de cuentas.

5. Evaluar la orientacion a resultados y el desempefo del fondo en el municipio.

Para llevar a cabo la evaluacion, se empled un enfoque de metodologia descriptiva
a efecto de producir evidencia empirica valida y confiable lo cual conllevo entre otras
actividades la investigacion de gabinete mediante el analisis de la documentacién
proporcionada por el Ayuntamiento; asi como de entrevistas a profundidad tanto de

manera individual como a grupos focales.

La evaluacion fue efectuada con base en los términos de referencia disefiados por el
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, teniendo como base las preguntas
de investigacion incluidas en estos términos, las cuales se presentan en 3 secciones

y 15 preguntas que se distribuyen de la siguiente manera:

Seccion Preguntas Total
I. Ejercicio de la operacion del fondo 1a8 8
II. Gestion del fondo 9a1l2 4
III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana 13a15 3
Total 15

Derivado de lo anterior, se enumeran las preguntas de investigacion que

comprenden la propia evaluacion divididos por secciones y que ayudaron, con base

en las técnicas metodoldgicas empleadas a evaluar el desempefio en el gjercicio del

FAIS-FISM por parte del Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez.
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Seccion

Preguntas

L. Ejercicio de la operacién del

;Los responsables del manejo del fondo conocen la normativa
que les es aplicable?

(El municipio cuenta con un diagndstico de necesidades de
obras de infraestructura social?

;Son congruentes las obras financiadas por el FAIS-FISM con el
diagnéstico de necesidades?

;Qué criterios son empleados para la priorizacion y focalizacion
de las obras de infraestructura social financiadas con el FISM?

fondo :Como se distribuyeron los recursos del FAIS-FISM para obras
directas y complementarias?
;Cudles son los criterios para la aplicacion de los gastos
indirectos?
;Existen fuentes de financiamiento concurrentes con el FISM?
;Cudles son los resultados de los avances de las carencias
sociales referentes al objetivo del fondo?

Seccion Preguntas

II. Gestién del fondo

;Cudles son los procesos clave en la gestion del fondo?

(Bl municipio tiene identificadas las responsabilidades

individuales para coordinar la gestién del fondo?

;Qué factores pueden desviar el resultado del objetivo del
fondo?

¢El municipio ejecuta actividades para fortalecer las capacidades
institucionales en la gestién del fondo?

Seccion

Preguntas

III. Rendicién de cuentas y
participacion ciudadana

¢Qué mecanismos de participacion ciudadana instrumenta el
municipio para la ejecucion del FISM?

(Existen mecanismos de coordinacion con el Gobierno del
Estado?

En caso de que el municipio cuente con evaluaciones anteriores,
;Cuéles son el resultado de estas?

Asi mismo, los principales hallazgos de cada una de las secciones y preguntas de
evaluacion se desglosan a continuacion:
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Seccion

Hallazgos

L. Ejercicio de la operacién del

Se establecio que existe la posibilidad de que el personal
responsable profundice en el conocimiento del marco normativo
aplicable de forma que mejore su gestion. Asimismo, existe la
posibilidad de ampliar los resultados alcanzados si la institucion
genera la posibilidad de realizar un diagnostico que permita
mejorar la orientacion de los recursos del Fondo. No obstante
de ser necesario resaltar que se cuenta con evidencia que
permite al equipo evaluador dar constancia que el Ayuntamiento
cumple con la normativa aplicable para priorizar y orientar los
recursos, asi como del cumplimiento de los Lineamientos
Generales para la Operacion del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social sobre la realizacion de obras y proyectos

fondo . o .

por tipo de incidencia.
Otro hallazgo para describir es la oportunidad que existe de
expandir las metas y objetivos en la gestion del Fondo mediante
la posibilidad de complementar sus montos mediante la
bldsqueda de recursos complementarios y concurrentes.
Finalmente, cabe hacer mencién que un hallazgo importante es
el cumplimiento de las metas y objetivos en la operacién del
Fondo que se ven reflejados en los resultados reconocidos por
las instancias externas a la Administracion Municipal.

Seccién Hallazgos

II. Gestién del fondo

Se determind que no obstante que el Municipio cuenta con un
Manual interno que coadyuva a la reglamentacién interna que
orienta la gestiéon del Fondo, éste puede complementarse y
actualizarse para mejorar los resultados. Dicha actualizacion
incluye la posibilidad que el Municipio genere indicadores de
medicién que permitan coordinar, monitorear, medir y rendir
cuentas en los pasos indispensables para la gestion del fondo.
Asimismo, no se cuenta con evidencia de la existencia de un
mecanismo que permita al Municipio identificar, analizar,
gestionar o mitigar los riesgos institucionales que pudieran
desviar los resultados del objetivo del fondo.

Finalmente, se constat6 que han existido procesos de
capacitacion externa, pero no se cuenta con evidencia que
permita asegurar que ésta haya sido replicada de manera
interna.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
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Seccién Hallazgos
Se determind que existen mecanismos de participacion

ciudadana implementados por el Ayuntamiento de Soledad de
Graciano Sanchez. Sin embargo, se ha sugerido como necesario
revisar y evaluar por parte de la propia institucion el grado de
cumplimiento de la creacion de la figura de los comités de
contraloria social.
III. Rendicién de Cuentas y . i
. Como parte de los procesos de transparencia, rendicion de
Participacion Ciudadana e e .
cuentas y participacion ciudadana se verifico que existe el
cumplimiento de informacion a las instancias estatales que

publican y validan el Programa Operativo en tiempo y forma.

Finalmente, no se tiene evidencia de haber efectuado
evaluaciones previas que permitan determinar el grado de

avance y cumplimiento de los resultados de evaluacion.

Finalmente, se concluye con una serie de observaciones y recomendaciones que
retroalimentan el ejercicio de los recursos de forma que permita al Municipio de
Soledad de Graciano Sanchez el instrumentar medidas de mejora que coadyuven a
la profundizacion de los resultados.

Tema 1. Ejercicio de la operacion del fondo. Aspectos susceptibles de mejora. |
1.1 Iniciar un proceso de capacitacién continua, mediante el establecimiento de un calendario,

dirigido a los tomadores de decisiones del fondo y el personal operativo, complementado con la
creacién y entrega de un compendio de la normativa federal, estatal y local de facil acceso, a efecto
de dotar de un mayor conocimiento de la normativa y su contenido, que permita conocer y
mantener actualizado al personal respecto al ejercicio de sus funciones relacionadas con el fondo.

1.2 Crear un formato interno que funcione como receptor de las distintas fuentes de informacion
existentes sobre necesidades de infraestructura social en el municipio. Este formato
institucionalizado podra servir como una herramienta de diagndstico para que el CODESOM
determine con mas claridad las obras y acciones a financiar con los recursos del fondo.

1.3 Fortalecer de manera inmediata, los mecanismos de gestidn y comunicacién interinstitucional
entre el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, el Gobierno del Estado de San Luis Potosi
y las diversas dependencia del Gobierno Federal para establecer opciones de colaboracién entre
las partes, que permita potencializar el alcance en obras, acciones y beneficiarios los recursos del
FAIS-FISM.

1.4 Crear un sistema de informacién municipal sobre el estado de la pobreza en el municipio y el

impacto de los programas de corte social que este implementa que le permita focalizar y priorizar
de mejor manera sus decisiones en este ambito.

1.5 Crear un apartado de medicion y padrén de beneficiarios, més alla de los reportado en el POA,
gue le permita tener mayor visibilidad de los avances en el combate a la pobreza en el municipio.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
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Tema II. Gestion del fondo

2.1 Desarrollar un tablero de control que funja como un documento complementario al manual
de organizacion existente. Este tablero apoyara a determinar las responsabilidades especificas de
cada area del ente ejecutor Unicamente en la operacion y gestion del fondo.

2.2 Realizar un trabajo de actualizacién para complementar y adicionar los procesos faltantes en
el manual de procedimientos. Asi mismo, es necesario incluir la explicacién y desglose de
procedimientos del fondo en el programa de capacitacion interna.

2.3 Implementar una matriz de administracién de riesgos y sus planes de control con la finalidad
de establecer estrategias definidas que contribuyan al logro de los objetivos y metas del fondo.

2.4 Implementar un programa de capacitacién interna y/o externa para el personal directivo y
operativo que forman parte de los procesos, normatividad y cualquier informacién relevante del
fondo.

Tema III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

3.1 Verificar a detalle la normatividad respecto a la implementacién de estos nuevos comités
(comités de contraloria social), y revisar con la Secretaria de Bienestar del gobierno federal, si la
fusion de estos comités es algo plausible que permita al municipio validar su cumplimiento
normativo.

3.2 Realizar de manera periddica evaluaciones internas y externas del desempefio del fondo que
permita visualizar el cumplimiento de los objetivos del mismo.

3.3 Establecer dentro del portal de transparencia un apartado especifico en el que se establezca la
informacion financiera y de seguimiento de la aplicacion de los fondos de aportaciones federales
de manera clara y precisa que de pie a un mecanismo de rendicidén de cuentas y transparencia
proactivo que sea Util y facil de utilizar para la ciudadania.

3.4 Formalizar e institucionalizar las acciones emprendidas por el Ayuntamiento para recopilar la
informacion que recaba a través de la participacion de la ciudadania a través de formatos que le
permitan contar con insumos de informacién confiables que le ayuden a dar seguimiento a estas
solicitudes ciudadanas.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
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3. Siglas y acronimos

CODESOM

CONEVAL

CPEUM

FAIS

FISM

LAATEM

LCF

LFPRH

LGCG

MIR

PAE

SED

SEDESORE

SEDESOL

SHCP

SIDESORE

SRFT

ZAP

Consejo de Desarrollo Social Municipal

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Fondo de Aportaciones de Infraestructura Social

Fondo de Infraestructura Social Municipal

Ley para la Administracion de las Aportaciones Transferidas al
Estado y Municipios de San Luis Potosi

Ley de Coordinacién Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Ley General de Contabilidad Gubernamental

Matriz de Indicadores de Resultados

Programa Anual de Evaluacion

Sistema de Evaluacion del Desempefio

Secretaria de Desarrollo Social y Regional

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Sistema de Informacion de Desarrollo Social y Regional de
SEDESORE

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)

Zona de Atencion Prioritaria
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4, Introduccion

La evaluacién de resultados de los recursos publicos es un principio constitucional
establecido en el articulo 134 de la Carta Magna, el cual sefiala que los recursos
econémicos de los que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados,

Los resultados del ejercicio de estos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacién y las entidades federativas,
con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen en los respectivos
presupuestos en los términos establecidos por la ley. En este sentido, la evaluacion
es una obligacién que atafie a todos los organismos y entes publicos, de los tres
ordenes de Gobierno y se da con la finalidad de garantizar los principios de
eficiencia, eficacia, economia y transparencia en el ejercicio del gasto.

En el articulo 2 fracciéon LI de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria se sefala al Sistema de Evaluacion del Desempefio como el conjunto de
elementos metodologicos que permiten realizar una valoracion objetiva del
desempefno de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de
gestion que permitan conocer el impacto social de los programas y de los proyectos.

De la misma manera, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico define a la
Evaluaciéon, en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal del afio 2007, como el analisis
sistematico y objetivo de los programas federales y que tienen como finalidad
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Es importante destacar que el entramado normativo que actualmente le da sustento
al SED en México tiene una evolucion de mas 50 afos, por lo que actualmente se
encuentra en un momento de consolidacion. A pesar de los importantes retos que
aun se consideran pendientes, la Administracion Publica Federal ha abrazado de
manera efectiva la evaluacion del desempefio de sus Programas presupuestarios.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
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Asi mismo, de manera progresiva los gobiernos locales han ido asumiendo sus
responsabilidades en materia de evaluacion de los recursos federales transferidos
con el objetivo de reforzar estas buenas practicas para consumar la consolidacion
del SED en México.

Derivado de la anterior, y con base en el Programa Anual de Evaluacion 2019 del
municipio de Soledad de Graciano Sanchez, se determina en su numeral Segundo
que la Unidad de Evaluacion debera realizar la Evaluacion del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social — componente municipal (FAIS-FISM) para el municipio,
misma que se planted como su objetivo general: “Evaluar el desempefio en el
gjercicio de las aportaciones provenientes del FAIS-FISM en el municipio, durante el
gjercicio fiscal 2018, que permita conocer la pertinencia de la planeacion, los
procesos de gestion, la operacion y los resultados.”

Ademas, se determind que como ejes principales para la realizar la evaluacion se
contara con los siguientes objetivos especificos:

1. Analizar la planeacion que el municipio lleva a cabo, respecto los recursos del
Fondo, para la atencion de las necesidades identificadas.

2. Examinar la contribucion y el destino de las aportaciones mediante analisis de
las normas, informacion institucional, indicadores, informacion programatica
y presupuestal.

3. Valorar los principales procesos en la gestion y operacion de las aportaciones
en el municipio, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que
obstaculizan la gestion del Fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas
gue mejoran la capacidad de gestion de éste en el municipio.

4. Determinar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio
y resultados de la implementacion de las aportaciones en el municipio, asi

como los mecanismos de rendicion de cuentas.

5. Evaluar la orientacion a resultados y el desempefio del fondo en el municipio.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
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La evaluacion de desempefio busca a través de un analisis completo, identificar las
fortalezas, los retos y las areas de oportunidad sobre del desempefio del
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez en el uso de los recursos del FAIS-
FISM, que le permitan mejorar sus procesos de gestion, administracion y operacion
del mismo.

Con base en lo sefialado, y en cumplimiento de los Términos de Referencia, la
presente evaluacion del desempefio busca que, a través de un analisis integral poder
identificar las fortalezas, retos y las areas de oportunidad que el Ayuntamiento de
Soledad de Graciano Sanchez tiene y puede aplicar para el mejor uso de los recursos
del FAIS-FISM, que le permitan ademas, implementar procesos de mejora en la
gestion, administracion y operacion del fondo.

De igual manera, se constituye el presente informe final de evaluacién, que
proporciona una vision integrada de la metodologia, los objetivos, el analisis
realizado, los resultados y hallazgos encontrados a lo largo del analisis y revision que
fueron realizados. Ademas, ofrece un resumen ejecutivo que proporciona una vision
general de la evaluacion y sus principales resultados en el que se pueden identificar
los principales retos a los que se enfrenta el municipio.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
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5. Objetivo de la evaluacion

El objetivo general de la evaluacion consiste en evaluar el desempefio en el ejercicio
de las aportaciones provenientes del FAIS-FISM en el municipio de Soledad de
Graciano Sanchez durante el gjercicio fiscal 2018, que permita conocer la pertinencia
de la planeacion, los procesos de gestion, la operacion, los resultados y la rendicién
de cuentas.

Objetivos especificos:

« Analizar la planeacion que el municipio lleva a cabo, respecto los recursos del
Fondo, para la atencion de las necesidades identificadas.

« Examinar la contribucion y el destino de las aportaciones mediante analisis de las
normas, informacion institucional, indicadores, informacién programatica vy
presupuestal.

« Valorar los principales procesos en la gestion y operacion de las aportaciones en el
municipio, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan
la gestion del Fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas que mejoran la
capacidad de gestion de éste en el municipio.

 Determinar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y
resultados de la implementacion de las aportaciones en el municipio, asi como los

mecanismos de rendicidon de cuentas.

« Evaluar la orientacion a resultados y el desempefio del Fondo en el municipio.
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6. Metodologia de la evaluacion

La evaluacion es un instrumento que permite medir diversas dimensiones de una
politica o un programa como lo es el caso. En este sentido y a efecto de contar con
un parametro respecto de los fines, usos, y tipos de evaluacién se presentan las
definiciones que el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) ha formulado?:

o Evaluacion de Diseio, definida como aquella mediante la cual se esta en
posibilidad de valorar la consistencia y logica interna de los programas
presupuestales.

o Evaluacion de Consistencia y Resultados, asociada a la posibilidad de

contar con un diagnostico mediante el cual se determine la capacidad
institucional, organizacional y de gestion de los programas y su posibilidad
de alcanzar resultados previstos.

o Evaluacion de Impacto, que mide los efectos netos o impactos generados a

partir de la aplicacion del programa sobre la poblacion a la que se enfoca.

« Evaluaciones Complementarias, que estan definidas a partir de la necesidad
que tienen los organismos y dependencias que operan los propios
programas, y que son realizadas para conocer y profundizar en la informacién
y aspectos relevantes de su desempefio.

o Evaluacion de Indicadores, que analizan y revisan mediante trabajo de

campo, la pertinencia, resultados y el trascendencia de los indicadores de los
programas, a efecto de determinar el grado y logro de sus resultados.

o Evaluacion de Procesos, la cual conlleva un analisis a través del trabajo de

campo, para determinar si el programa lleva a cabo sus procesos operativos
de manera eficaz y eficiente, y si contribuyen, por tanto, al mejoramiento de
su gestion.

« Evaluaciones Estratégicas, ideadas como mecanismos mediante el cual se

valoran las politicas y estrategias de desarrollo social, considerando que los
diversos programas y acciones tienen un sentido y estan por ende, dirigidos
a un objetivo comun.

1 https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Proceso-de-Evaluacion.aspx
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o Evaluaciones Especificas de Desempeno “son una sintesis de la

informacion que las dependencias integran en el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. El formato
conciso permite que se pueda tener facil acceso a la informacion sobre los
programas. La calidad de estas evaluaciones dependera en gran medida de la
informacion que cada dependencia integre en el SED”

Es en este sentido y del analisis de la taxonomia de evaluaciones formulada por el
CONEVAL, que el equipo evaluador ha determinado que la evaluacién practicada al
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, se encuadre dentro del rubro de las
evaluaciones complementarias.

Con base en lo anterior, y a efecto de cumplir con la finalidad de la evaluacion, se
empled un enfoque de metodologia descriptiva a efecto de producir evidencia
empirica valida y confiable Conforme al método empleado, se realizaron las
siguientes actividades:

Recoleccién de informacién;
Organizacion de la informacion;
Analisis de la informacion;

o N T o

Generacion de resultados.

En complemento a lo anterior, el equipo evaluador utiliz6 la herramienta de
investigacion de gabinete, empleando de igual manera entrevistas a profundidad
tanto de manera individual como a grupos focales y analizo la documentacion que
le fue proporcionada por el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, para
estar en capacidad de pronunciarse respecto de la operacion y aplicacion del fondo.
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Para el analisis de la evaluacion y con base en los términos de referencia del
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, se tomaron como basa las
preguntas de investigaciones incluidas en estos términos, las cuales se presentan en

3 secciones y 15 preguntas que se distribuyen de la siguiente manera:

Seccion Preguntas Total
I. Ejercicio de la operacion del fondo 1a8 8
II. Gestion del fondo 9a1l2 4
III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana 13a15 3
Total 15
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7. Caracteristicas del FAIS-FISM

Como una estrategia empleada por el Estado Mexicano para hacer frente a la
problematica de pobreza, a partir de 1998, se crea como parte del Presupuesto de
Egresos de la Federacién, el Ramo 33 sobre Aportaciones Federales para Entidades
Federales y Municipios?. Estos fondos en su momento surgieron de la integracién de
programas y recursos que se ejercian a traves de los Ramos Econdmicos
Presupuestarios 12, 25 y 26, correspondientes a Salud; Previsiones y Aportaciones
para los Sistemas de Educacién Basica, Normal, Tecnoldgica y de Adultos; vy,
Solidaridad y Desarrollo Regional respectivamente.

Es importante subrayar que en el Presupuesto de Egresos de la Federacion

correspondiente al ejercicio fiscal 1996, el Ramo 26 cambio de denominacion de
“Solidaridad y Desarrollo Regional” a “Superacion de la Pobreza” como un

antecedente sobre la naturaleza de los recursos del Ramo Econdmico numero 33.

En este sentido, hasta el afo de 1997 el Ramo 26 era operado a través de dos fondos:

1. Fondo de Desarrollo Social Municipal. Orientando el ejercicio de los
recursos publicos hacia obras que tuvieran un impacto en grupos de
poblacidon catalogados como de pobreza en el ambito municipal hacia la
creacion de infraestructura asociada a servicios publicos basicos tales como
agua potable, alcantarillado, drenaje, electrificacion, mejoramiento de la
infraestructura, educacion basica, de salud, construccion de caminos rurales,
vivienda, abasto, proyectos productivos, asi como proyectos para el desarrollo
municipal.

2. Fondo para el Desarrollo Regional y el Empleo. | os recursos se utilizaban
para financiar la construccién de obras en proceso; para acciones prioritarias
del desarrollo de los Estados; constitucion, asistencia y capacitacion a
empresas regionales; apoyos a grupos sociales en diversas actividades
productivas; acciones de vivienda; y para proyectos de desarrollo comunitario
orientados a mujeres en condiciones de pobreza. Los programas de este
Fondo eran: Empleo Temporal; Crédito a la Palabra; Empresas Sociales y Cajas

2 https://www.cefp.gob.mx/intr/edocumentos/pdf/cefp/cefp0362006.pdf

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL - COMPONENTE MUNICIPAL (FAIS-FISM) EJERCICIO FISCAL 2018 17



SOLEDAD

3L NOS MC:CC

de Ahorro; Atencién a Zonas Aridas; Jornaleros Agricolas; Apoyos a Mujeres y
Servicio Social.

Conforme fueron evolucionando, la orientacion de las politicas de gasto asociadas
al combate a la pobreza, fueron realizadas modificaciones a los programas y recursos
gue antecedieron al Ramo 33.

En razon de lo anterior, durante el afio de 1998, los fondos previamente descritos
correspondientes al Ramo 26, se reestructuraron, asi como la denominacion del
propio Ramo para pasar de “Superacién de la Pobreza” a “Desarrollo Social y
Productivo en Regiones de Pobreza” , ejerciendo los recursos en cuatro Fondos:

1. Fondo para el Desarrollo Productivo. Para acciones generadoras de empleo
temporal, de crédito, y de promocién de proyectos productivos. El Fondo se
constituia por los programas de Empleo Temporal, Empresas Sociales, Crédito
a la Palabra y Desarrollo Productivo de la Mujer.

2. Fondo para Impulsar el Desarrollo Regional Sustentable. Destinando
recursos para la planeacion y desarrollo de proyectos regionales y micro
regionales.

3. Fondo para la atencion de grupos prioritarios. Que fue orientado para la
atencion de grupos en condiciones de marginacion, con caracteristicas de
inequidad o en situacion vulnerable tales como jornales, ixtleros, personas de
la tercera edad y pensionados y jubilados.

4. Fondo para la Coinversion Social y Desarrollo Comunitario. Asociado al
financiamiento de proyectos productivos que promovieran la cultura de
corresponsabilidad.

El Ramo 26 estuvo vigente hasta el ejercicio fiscal 1999, desapareciendo en el afio
2000 y reasignando sus fondos al denominado Ramo 33 y a programas de la
Secretaria de Desarrollo Social. Como se menciono anteriormente, el Ramo
Econdmico numero 33, surge en el Presupuesto de Egresos de la Federaciéon del
gjercicio fiscal 1998, lo que implicoé reformas y adiciones como el Capitulo V de la
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Ley de Coordinacion Fiscal, para dar paso a la creacion de las aportaciones Federales
para Entidades Federativas y Municipios.

El Ramo 33 es creado de manera original por cinco fondos:

1. Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y Normal. (FAEB).
2. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).
3. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, (FAIS) que tenia dos sub
fondos:
a. el de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal; y,
b. el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal.
4. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal. (FORTAMUNDF).
5. Fondo de Aportaciones Multiples (FAM).

Al igual que la evolucion que tuvo el Ramo 26, el nuevo Ramo 33 ha experimentado
una serie de transformaciones, para de esta manera adicionarse desde 1999, tres
fondos mas, para opera actualmente con ocho fondos:

6. Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA),

7. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito
Federal (FASP), y,

8. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
(FAFEF).

A través del Ramo 33, tanto Entidades Federativas como Municipios, cuentan con
un mayor acceso a recursos. Sin embargo, el ejercicio de estos recursos implica el
necesario apego a la normativa que define el destino de los mismos. De acuerdo con
la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), los ocho fondos que conforman actualmente el
Ramo 33, se asignan, distribuyen y aplican para la atencion de necesidades sociales
relacionadas con la educacion, salud, infraestructura social, seguridad publica y otras.
Estos recursos son transferencias etiquetadas que solo pueden emplearse para los
fines que sefala la LCF.
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De lo anterior cabe destacar el fondo al que se hace referencia en esta evaluacion: el
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social en su Componente
Municipal (FAIS-FISM).

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social se integra con dos subfondos:
el Fondo para la Infraestructura Social Estatal (FISE) y e/ Fondo para la
Infraestructura Social Municipal (FISM), son aportaciones Federales para Estados
y Municipios, cuyo destino de acuerdo al articulo 33 de la Ley de Coordinacion Fiscal,
son:
« A nivel Estatal (FISE), para obras y acciones de alcance o ambito de beneficio
regional o intermunicipal.

« En el Municipal (FISM), al financiamiento de obras para agua potable,
alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacién municipal, electrificacion rural
y de colonias pobres, infraestructura basica de salud, infraestructura basica
educativa, mejoramiento de vivienda, caminos rurales e infraestructura
productiva rural.

« Inversiones que beneficien directamente a la poblacién en condiciones de
rezago social y pobreza extrema.

Estos recursos son transferidos de la Federacién al Estado y éste a su vez, los
transfiere a los municipios. En este sentido, la distribucion que realiza el Estado a los
Municipios, de acuerdo al articulo 35 de la Ley de Coordinacion Fiscal, es la misma
férmula que se emplea para la distribucion de la Federacién a los Estados.

En este sentido, la metodologia y el calendario de recursos para los municipios, debe
darse a conocer por los gobiernos de los Estados, a mas tardar el 31 de enero de
cada afo, en sus respectivos drganos de difusion oficial siendo en el caso del Estado
de San Luis Potosi, el Periddico Oficial del Estado.

De acuerdo al articulo 32 de la Ley Coordinacién Fiscal, el monto se determina
anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, conforme al siguiente
criterio:
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a. Tomando solo para efectos de referencia, el 2.5294 por ciento de la
Recaudacién Federal Participable estimado en la Ley de Ingresos de la
Federacion para ese ejercicio; de los cuales el 0.3066 por ciento le
corresponde al Estatal, y el 2.228 por ciento al Municipal.

b. Ademas, se requiere identificar la proporcion que comprende cada
Estado, pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de
rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo
Social, y en las zonas de atencion prioritaria.

En el anexo A de este documento se muestra la publicacién del Periddico Oficial del
Estado al que se hace referencia en la Ley de Coordinacion Fiscal, mediante la
distribucién de los recursos del Ramo 33 para el Municipio de Soledad de Graciano
Sanchez. En este, se determina que el monto a ejercido por parte del municipio
durante el ejercicio 2018 ascendia a la cantidad de $30,598,117.08 (Treinta millones
quinientos noventa y ocho mil ciento diecisiete pesos 8/100)

Por otra parte, en el anexo By C, se presentan las fichas resumen con los indicadores
de medicion de la pobreza del Municipio de Soledad de Graciano Sanchez,
formulada por la SEDESOL. Es importante tener esta referencia toda vez que de
acuerdo con los resultados que se presentan, ha habido una disminucién en los
recursos recibidos por el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, S.L.P. en
razon de que el nimero de personas en pobreza extrema ha disminuido, lo cual se
ha reflejado en los recursos financieros asignados.
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7.1 Evolucion de los recursos FAIS-FISM en el municipio de Soledad de
Graciano Sanchez

Los recursos destinados del FAIS-FISM al municipio de Soledad de Graciano Sanchez,
han tenido un comportamiento estable pero que tiende a decrecer, tomando como
referencia de inicio el gjercicio fiscal 2015 al 2018.

Ejercicio Fiscal Recursos asignados
2015 $ 27,973,347.00
2016 $ 29,956,611.00
2017 $ 33,193,643.00
2018 $30,598,117.08
Total $121,021,718.08

Fuente: Elaboracion propia con base en los acuerdos de distribucién publicados en el Periédico Oficial del
Estado que se anexan.

Mientras que en términos porcentuales, la evolucion de los recursos entre cada afio
ha tenido un comportamiento diferenciado como puede verse a continuacion:

Ejercicio Fiscal % de incremento
2015 a 2016 459 %
2016 a 2017 134 %
2017 a 2018 -7.82%
Total de
incremento 9.39 %
(2015 - 2018)

Fuente: elaboracién propia con base en los acuerdos de distribucién publicados en el Periédico Oficial del
Estado que se anexan. Nota: los porcentajes se han redondeado para efectos de presentacion.

Si bien, el comportamiento natural en la asignacién de los fondos de aportaciones
registran algun tipo de incremento, es indispensable destacar la reduccion del 7.82%
de los recursos que se dio del gjercicio 2017 a 2018 para el municipio de Soledad de
Graciano Sanchez, situacion que puede comprometer los objetivos del fondo vy
afectar de manera sustancial los programas de combate a la pobreza y marginaciéon
social emprendidos por el Ayuntamiento.
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8. Desarrollo de las preguntas de investigacion

Para dar cumplimiento a los objetivos de la evaluacion, asi como para contar con los
elementos necesarios que permitieran verificar o no las hipotesis planteadas, se
tomaron como base las preguntas de investigacion contenidas en los Términos de
Referencia autorizados por el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez que
permitieran describir la manera en como opera el ejercicio del Fondo.

En este sentido, para el analisis de la evaluacion, se presentan 3 secciones y 15
preguntas que se distribuyen de la siguiente manera:

Seccion Preguntas Total
I. Ejercicio de la operacion del fondo 1a8 8
II. Gestion del fondo 9al2 4
III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana 13a15 3
Total 15
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8.1 Ejercicio de la operacion del fondo

Pregunta 1. Los responsables del manejo del fondo conocen la normativa que
les es aplicable?

Respuesta: No.

Para construir la respuesta a esta pregunta, se incluyeron dos cuestionamientos
como parte de las entrevistas a profundidad realizadas a los tomadores de
decisiones responsables de la gestion, operacién y administracion del fondo. El
objetivo de ambos cuestionamientos buscaba en primer lugar, medir el grado de
conocimiento de la normatividad federal, estatal y local aplicable; y en segundo
lugar, la capacidad de los tomadores de decisiones para describir el contenido
general de la normativa, sus reglas, obligaciones y las actualizaciones de cada una
de ellas.

Para determinar el grado de conocimiento y la capacidad de describir la
normatividad del fondo, el equipo evaluador decidié que por la relevancia de las
mismas, se tomarian a la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) a nivel federal y la Ley para
la Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis
Potosi (LAATEM) a nivel estatal como la normatividad basica e indispensable que
deben conocer los tomadores de decisiones para la operacion del fondo. De igual
manera, se tomaron en consideracion el conocimiento de otras normas relevantes
como lo son la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH),
la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) y los lineamientos generales
del fondo en el ambito federal; mientras que en el ambito estatal se considero de
igual forma, el conocimiento de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
del Estado y Municipios de San Luis Potosi, Reglamentos Internos del Municipio en
la materia o cualquier norma aplicable relacionada con el fondo.

Derivado de lo anterior, en los resultados obtenidos se encontré que 4 de los 7
tomadores de decisiones entrevistados, identifican cual es la normatividad federal y
estatal que les es aplicable de manera satisfactoria. Sin embargo, el restante de las
personas evaluadas (3 de 7) no pudo identificar ninguna norma basica o
complementaria del ejercicio del fondo, resultado que levant6 una primera sefal de
atencion prioritaria para el equipo evaluador.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL - COMPONENTE MUNICIPAL (FAIS-FISM) EJERCICIO FISCAL 2018 24



SOLEDAD

2 &NOS MC CC

Adicionalmente, los resultados arrojados muestran que solo 1 de los 7 tomadores de
decisiones es capaz de describir las principales obligaciones y lineamientos que
marca la normatividad aplicable para la operacion y administracion del fondo.
Mientras que 6 de los 7 actores clave y decisores mostraron una serie de confusiones,
deficiencias y completo desconocimiento al no poder identificar ni describir ninguna
de las normas aplicables en la operacion del fondo, lo cual, genera un aspecto de
atencion inmediata a tomar en cuenta para mejorar la capacitacion continua y el
acceso a informacion normativa que les permita conocer el marco juridico que les es
aplicable, al ser el personal encargado de las toma de decisiones en cada una de las
etapas de operacion del fondo.

Si bien el equipo evaluador encontré una fortaleza en la experiencia (un promedio
de 8 afos en cargos publicos de la dependencia) y el perfil profesional (7 de 7
entrevistados cuentan con grado académico minimo de licenciatura) de los
tomadores de decisiones de la Direccion de Infraestructura y Desarrollo Municipal,
este hace contraste en el hallazgo encontrado con base en el conocimiento de la
normatividad que les es aplicable donde ademas, se pudo constatar que no se
cuenta con ningun tipo de capacitacion en el area juridica por parte del
Ayuntamiento.

Lo anterior, aunado a los datos encontrados como no satisfactorios en el personal
responsable del fondo, hace que el equipo evaluador lo considere como de alto
riesgo para la operacion del fondo. Se considera como un aspecto indispensable a
fortalecer y establecer medidas de accién que se implemente un calendario de
capacitacion continua de los tomadores de decisiones en temas referentes al
conocimiento y actualizacion de la normatividad a la que se sujeta el fondo.
Adicionalmente, se recomienda la elaboracion de un compendio normativo de la
operacion y administracion del fondo (fisico y/o electrénico), que permita a los
integrantes de las diversas areas de la coordinacion conocer y mantenerse
actualizados respecto a la normatividad aplicable para el ejercicio de sus funciones,
que complemente a la capacitacion.

Estas capacitaciones, pueden tomar como base y ser complementarias a la
capacitacion continua que brinda la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), ahora
con el nombre de Secretaria del Bienestar por el cambio de administracién en el
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gobierno federal y por parte de la Secretaria de Desarrollo Social y Regional
(SEDESORE) a nivel estatal; las cuales se han preocupado por que los entes
municipales tengan los instrumentos de capacitacion necesaria para gestionar,
operar y administrar el fondo en donde se ha incluido el tema del marco juridico.
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Pregunta 2. ;El municipio cuenta con un diagndstico de necesidades de obras
de infraestructura social?

Respuesta: No.

A pesar de los esfuerzos realizados por el Ayuntamiento de Soledad de Graciano
Sanchez para contar con un listado de obras y acciones propuestas por los
beneficiarios, no existe evidencia documental de un documento institucional de
diagnostico de necesidades de obras de infraestructura social que permita al
Ayuntamiento y al CODESOM contar con un documento soporte para su toma de
decisiones. Si bien, el propio CODESOM valido el plan de trabajo y de obra durante
el ejercicio 2018, no se encontré informacién que permitiera determinar la existencia
de un diagnostico bajo el cual se hayan sujetado para determinar las obras y/o
acciones llevadas acabo.

Derivado de lo anterior, el equipo evaluador considera como un area de oportunidad
que el municipio formalice la creacion de una base de datos de diagndstico propio
documentada, que le permita incluir la informacién recabada en las consultas
ciudadanas, las propuestas recabadas en su comunidad de los consejeros del
CODESOM, las propuestas que recibe el municipio en sus instalaciones y los datos
propios generados por el municipio en sus giras de trabajo en campo. Todo ello,
permitira contar con informacion suficiente para que el Ayuntamiento con base en
la LCF, la LAATEM, los Lineamientos Generales para la Operaciéon del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social y el Reglamento Interno del Consejo de
Desarrollo Social Municipal, pueda tener un marco de referencia preciso que le
permita decidir de mejor manera donde efectuar las obras y/o acciones que permitan
alcanzar a un mayor numero de beneficiarios.

Asi mismo, se recomienda que el Ayuntamiento, generé un formato interno propio
que le permita recabar informacion sistematizada de campo que precise las
necesidades por zonas de las necesidades de infraestructura social del municipio, el
cual puede servir como principal insumo para la creacion de un diagndstico
institucional actualizado para el municipio.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL - COMPONENTE MUNICIPAL (FAIS-FISM) EJERCICIO FISCAL 2018 27



SOLEDAD

3L NOS MC:CC

Pregunta 3. ;Son congruentes las obras financiadas por el FAIS-FISM con el
diagnéstico de necesidades?

Respuesta: No es posible determinarlo.

No fue posible determinar si existe 0 no congruencia entre las obras y acciones
financiadas con los recursos del fondo y el diagnostico de necesidades de
infraestructura social, toda vez que como se argumenté en la pregunta nimero 2,
no hay evidencia de la existencia de un documento institucional que haya sido
utilizado como diagnéstico. Por lo tanto, al no contar con un elemento indispensable
para hacer la comparacién requerida, el equipo evaluador no tiene elementos
suficientes para determinarlo.

Cabe mencionar, que independientemente de lo anterior, las obras financiadas por
el FAIS-FISM en el gjercicio 2018, se dieron en completo cumplimiento y apego a la
normatividad vigente del fondo. Esto fue posible determinarlo con el analisis de la
documentacion soporte presentada, donde se observa que la totalidad de las obras
y acciones ejecutadas durante el ejercicio se apegan a lo dispuesto en la LCF, la
LAATEM y los Lineamientos Generales para la Operacidn del FAIS, sobre los rubros a
los que se destinaran los recursos del fondo: agua potable, alcantarillado, drenaje y
letrinas, urbanizacion, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica
del sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de
infraestructura.

De igual manera, los datos reportados en la Matriz de Inversion para el Desarrollo
Social (MIDS) del municipio de Soledad de Graciano Sanchez, validados por la
Secretaria de Desarrollo Social (hoy Secretaria de Bienestar) permiten determinar
que la totalidad de las obras y acciones realizadas, cumplen con los requerimientos
sobre el uso de los recursos de este fondo en lo referente a los tipos de obra (directas
y complementarias), gastos indirectos, programa de desarrollo interno municipal y
los rubros a los que fueron enfocados; todos ellos determinados en los Lineamientos
Generales para la Operacion del FAIS.

Con base en lo expuesto, si bien el equipo evaluador no puede determinar la
congruencia de las obras financiadas con los recursos de FAIS-FISM respecto al
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diagnostico de necesidades, si puede afirmar que existe congruencia de manera
suficiente con la normatividad aplicable para la operacion del fondo.
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Pregunta 4. ;Qué criterios son empleados para la priorizacion y focalizacion de
las obras de infraestructura social financiadas con el FISM?

De acuerdo con la Direccion de Infraestructura y Fortalecimiento Municipal, los
criterios que se utilizan para priorizar y focalizar las acciones y obras que se realizan
con los recursos del FISM, estan apegados en su totalidad a la normatividad vigente
y a los lineamientos del propio fondo. Estos criterios se basan en lo establecido en
el articulo 33 de la LCF y el 45 de la LAATEM donde se especifica que los municipios
deberan destinar exclusivamente los recursos del fondo al financiamiento en los
rubros de agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacion, electrificacion
rural y de colonias pobres, infraestructura basica del sector salud y educativo,
mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de infraestructura.

De la misma manera, el fondo esta orientado a financiar obras y acciones sociales
basicas e inversiones que beneficien directamente a la poblacion en pobreza
extrema, y a localidades con alto o muy alto nivel de rezago social, por lo que el
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez prioriza el uso de los recursos
provenientes de este fondo utilizando la informacion generada por el CONEVAL a
traves del documento denominado “Informe anual sobre la situacion de pobreza 'y
rezago social” que es generado el mes de enero de cada afo. Asi mismo, se apoya
en la informacién censal del INEGI y en el Sistema de Informacion Social
Georreferenciada (SISGE)®, donde se pueden identificar la existencia y localizacién
de las zonas de atencion prioritaria (ZAP) del municipio.

Asi mismo, la Direccion de Infraestructura en coordinacion con el CODESOM, realizan
un programa de obras y acciones que se realizaran con este fondo, de acuerdo con
las propuestas planteadas por las comunidades al Consejo, el cual se convierte en la
base para la priorizacion para el ejercicio de los recursos del fondo. Este programa
fue validado por el CODESOM vy registrado en las fechas previstas por la
normatividad en el SIDESORE de la Secretaria de Desarrollo Social y Regional del
Estado.

Ademas de lo anterior, el Reglamento Interno del Consejo de Desarrollo Municipal
de Soledad de Graciano Sanchez, contempla para la seleccidén de obras y acciones,
los parametros y una serie de elementos que deben ser considerados para la

3 Se puede consultar en http://sisge.sedesol.gob.mx/sisge
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priorizacion de las obras y acciones a realizar por el municipio que beneficien al
mayor numero posible de habitantes.

Una vez que se han priorizado y determinado las obras y acciones a realizar, el
Consejo de Desarrollo Social Municipal, con base en la normatividad y lineamientos
establecidos, discuten, modifican y aprueban el uso de los recursos en los rubros
establecidos en el programa de obras y acciones presentados, mismos que pueden
consultarse en las actas del CODESOM de manera mensual.

Derivado de los criterios enumerados y al revision de la documentacion recabada, el
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez cumple de manera suficiente con los
criterios normativos necesarios para la priorizacion y focalizacion de las obras y
acciones que se realizan con el fondo.
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Pregunta 5. ;Como se distribuyeron los recursos del FAIS-FISM para obras
directas y complementarias?

Durante el ejercicio 2018 en el municipio de Soledad de Graciano Sanchez, se
realizaron 55 proyectos con recursos provenientes del FAIS-FISM que incidieron
directamente en atenuar las carencias sociales relacionadas con la pobreza conforme
a la medicion multidimensional del CONEVAL. En este afio, se ejercieron
$30,598,117.08 y se distribuyeron conforme se refleja en la siguiente tabla:

Tipos de inversiones realizadas (por incidencia)

Cantidad de :
o Monto Porcentaje

Directa 50 $ 26,783,394.25 87.53%
Complementaria 5 $  2,937,007.16 9.60%
Subtotal 55 $ 29,720,401.41 97.13%

Gastos indirectos $ 877,715.67 2.87%
PRODIM $ 0 0.00%
Subtotal $ 877,715.67 2.87%

Total 55 $ 30,598,117.08 100%

Fuente: Esta tabla forma parte del Anexo 1. Destino de las aportaciones del FAIS-FISM en el municipio de Soledad de
Graciano Sanchez, S.L.P.

Al analizar la tabla anterior se demuestra que el municipio de Soledad de Graciano
Sanchez, cumplié con el porcentaje establecido en los Lineamientos Generales para
la Operacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social sobre la
realizacion de obras y proyectos por tipo de incidencia, ya que destino por lo menos
el 70% de los recursos clasificados como de incidencia directa y hasta un maximo
del 30% en proyectos calificados como de incidencia complementaria y/o de
proyectos especiales, ambos conceptos conforme al catalogo autorizado del FAIS.
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Pregunta 6. ;Cuales son los criterios para la aplicacion de los gastos indirectos?

Los criterios utilizados por el ente ejecutor para la aplicacion de los gastos indirectos
cumplen con el marco normativo aplicable para el FAIS-FISM, ya que, en primer
término, cumplieron con lo establecido en el apartado A del articulo 33 de la LCF, al
parrafo cuarto del articulo 48 de la LAATEM y al numeral 2.4 de los Lineamientos
Generales para la Operacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social, mismos que sefialan que los municipios podran destinar hasta un tres por
ciento de los recursos del fondo, para ser aplicados como gastos indirectos para la
verificacion y seguimiento de las obras y acciones que se realicen, asi como para la
realizacion de estudios y la evaluacion de proyectos que cumplan con los fines
especificos del Fondo.

Como se aprecia en el anexo 1: " Destino de las aportaciones del FAIS-FISM en el
municipio de Soledad de Graciano Sanchez” , el municipio erogo por concepto de
gastos indirectos la cantidad $ 877,715.67 pesos, que representan el 2.87 % del total
de los recursos ejercidos del FAIS-FISM durante el ejercicio fiscal 2018
($30,598,117.08), de lo cual se desprende que el municipio cumplié cabalmente con
lo establecidos en las normas anteriormente sefialadas.

Por otra parte, el Ayuntamiento destina los Gastos indirectos en los conceptos
sefalados en el anexo A2 de los Lineamientos Generales para la Operacion del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura, lo anterior con el objetivo de
garantizar el seguimiento y supervision de las obras que permitan garantizar la
buena calidad de las mismas.

Una vez que el municipio ha determinado cuales seran los gastos indirectos que se
utilizaran, estos son validados a través de la Secretaria de Desarrollo Social y Regional
del Gobierno del Estado de San Luis Potosi, y a su vez, se ponen a consideracion del
Consejo de Desarrollo Social Municipal de Soledad de Graciano Sanchez, para su
aprobacion en las asambleas del propio consejo. En suma, el municipio cuenta con
los mecanismos adecuados para establecer criterios para la aplicacion de gastos
indirectos en la ejecucion de los recursos del FAIS-FISM.
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Pregunta 7. ;Existen fuentes de financiamiento concurrentes con el FISM?
Respuesta: No.

La normatividad federal, estatal y los lineamientos generales que aplican para el
gjercicio del FAIS-FISM, establecen la existencia de mecanismos de coordinacién
financiera entre los Ayuntamientos, los Gobiernos de los Estados y las diferentes
dependencias de la Administracion Publica Federal para complementar los alcances
en el uso de los recursos del fondo.

Durante el gjercicio fiscal 2018 el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez no
realizd ningun convenio con el Estado ni con la Federacion, por lo que Unicamente
utilizd el recurso municipal autorizado para la operacion del fondo.

El equipo evaluador, con base en la revision documental y el grupo focal realizado a
los tomadores de decisiones, encontrd que al igual que en el gjercicio 2018, esta
situacion se present6 durante el gjercicio 2017, por lo que considera como un punto
que debe ser analizado de inmediato. Lo anterior, debido a que es necesario que el
municipio fortalezca sus mecanismos de gestidon y comunicacién institucional con el
Gobierno del Estado y con la Federacion, de tal forma que le permita buscar la
manera de acceder a recursos complementarios para extender el alcance de los
objetivos del fondo.
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Pregunta 8. ;Cuales son los resultados de los avances de las carencias sociales
referentes al objetivo del fondo?

Para efectos de poder visualizar los resultados en los avances de las carencias
sociales que el municipio ha conseguido con la realizacion de obras y acciones del
fondo, fue necesario realizar un analisis comparativo entre la version 2018 y 2019 del
Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social del municipio de Soledad
de Graciano Sanchez, que realiza la Secretaria del Bienestar en coordinacion con el
CONEVAL.

Se decidio utilizar estas versiones debido a que los documentos son publicados por
norma los primeros dias de enero del afio que inicia, por lo que la versiéon 2018 se
publicé en enero del mismo afio y contempla los resultados obtenidos durante el
gjercicio 2017, lo mismo que sucede con la version 2019 pero con los resultados del
gjercicio 2018. Con lo anterior, es posible determinar algunos elementos de avance
correspondiente al ejercicio 2018.

Sin embargo, cabe destacar la posicion que tiene el municipio en los resultados
puesto que entre los aflos 2015 y 2018, la asignacion de los recursos de este ramo
se redujo debido a que la poblacién en condiciones de pobreza extrema también
disminuyd. Paraddjicamente, el conseguir mejores resultados en el combate a la
pobreza, trajo menores recursos para el Ayuntamiento.

Poblacién Total Municipal Total Estatal
Total 309,958 2,760,851
En Pobreza 71,172 1,260,111
En pobreza extrema 3,379 251,247
£n pobreza moderada 67,793 1,008,864
Vulnerable por carencias 75,315 704,945
Vulnerable por ingresos 49,982 230,866
No pobre y no vulnerable 113,489 564,929

Fuente: Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2019. Subsecretaria de Planeaciéon, Evaluacion y
Desarrollo Regional. Secretaria de Desarrollo Social.

En el cuadro siguiente se muestra la relaciéon que tiene el Municipio respecto del
Estado, donde a manera de ejemplo, la poblacion en condicion de pobreza del
municipio representa el 22.96%, (71,172 personas de 309,958 personas) en tanto
que, para el Estado, la proporcion de pobreza es 45.64% (1,260,111 personas de un
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total de 2,760,851 personas) por lo que se puede inferir que hay mejores condiciones
en los resultados de combate a la pobreza en el Municipio respecto del Estado.

Poblacion Total Municipal Total Estatal
Total 309,958 2,760,851
En Pobreza 22.96% 45.64%
En pobreza extrema 1.09% 9.10%
En pobreza moderada 21.87% 36.54%
Vulnerable por carencias 24.30% 25.53%
Vulnerable por ingresos 16.13% 8.36%
No pobre y no vulnerable 36.61% 20.46%

Fuente: Elaboraciéon propia con base en el Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2019.
Subsecretaria de Planeacion, Evaluacién y Desarrollo Regional. Secretaria de Desarrollo Social.

Los resultados previos, muestran solo un indicador municipal que es mayor al estatal,
el cual se refiere al porcentaje de poblacion vulnerable por ingresos, donde a nivel
municipal hay un 16.13% en tanto que a nivel estatal es de 8.36%. Lo anterior, pudiera
constituir una posibilidad para el municipio de Soledad de Graciano Sanchez para
reorientar sus acciones para procurar mejorar las condiciones de la poblacidén en
términos de ingreso o complemento de ingresos.

Cabe destacar que el cambio de administracion federal trajo consigo un nuevo
disefio y manejo de la informacion por lo que la comparacion de los datos puede
tener inconsistencias. Asi mismo, es preciso indicar que los porcentajes de personas
en pobreza y todas sus vertientes son idénticos entre una version y la otra, esto por
motivo de que ambos bloques de datos son calculados con base en la informacion
intercensal 2015 del INEGI.

Estos resultados permiten valorar que los recursos del fondo estan siendo un factor
importante en la consecucion de sus objetivos, apoyando al municipio al combate a
la pobreza y el rezago social de sus habitantes.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL - COMPONENTE MUNICIPAL (FAIS-FISM) EJERCICIO FISCAL 2018 36



SOLEDAD

M ENOS
A~V UNE

MC«CC

-CONSULTORES-

Poblacion Total Municipal Total Estatal
Total 328,949 2,866,142
£n Pobreza 23% 45.6%
En pobreza extrema 1.1% 9.1%
£n pobreza moderada 21.9% 36.5%
Vulnerable por carencias 24.3% 25.5%
Vulnerable por ingresos 16.1% 8.4%
No pobre y no vulnerable 36.6% 20.5%

Fuente: Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2019. Subsecretaria de Planeaciéon, Evaluacion y
Desarrollo Regional. Secretaria de Desarrollo Social.

Entre los reportes los resultados como se menciond son practicamente iguales, si
acaso, lo que habria que resaltar es que existe un incremento poblacional a nivel
municipal al reconocerse un incremento de 18,991 personas. Es decir 6.13% mas. En
tanto que a nivel estatal, la poblacion reconocida se increment6 en 125,291 personas.

Finalmente, es preciso mencionar, que entre un reporte y otro, para el caso de 2018,
se informa que no existen variaciones en la identificacion de las Zonas de Atencién
Prioritarias (ZAP), lo cual es un factor que de igual manera debe constituir un
referente para la adopcion de decisiones en los proximos afos.

Zonas de Atencion Soledad de Graciano Estado de San Luis Potosi
Prioritaria (ZAP) Sanchez
2018 2019 2018 2019
Total
11 11 637 637
Rurales 0 0 31 31
Urbanas 11 11 606 606

Fuente: Elaboracién propia con base en el Informe Anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2018 y 2019.
Subsecretaria de Planeacion, Evaluacién y Desarrollo Regional. Secretaria de Desarrollo Social.

Es preciso mencionar, que el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez no
cuenta con un sistema de informacién ni datos propios para la medicién de pobreza
a través de indicadores municipales que le permita medir el impacto de las acciones
que realiza en el combate a la pobreza y rezago social. Si bien contabiliza el nimero
de beneficiarios de sus programas de corte social y realiza el llenado oportuno de
los indicadores de la matriz de resultados del fondo en sistema, no cuenta con un
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documento institucional de caracter municipal que le permita verificar sus avances.
Derivado de esto, el equipo evaluador considera que el establecimiento de un
sistema de indicadores municipal sobre el impacto de los programas de corte social
(municipales, estatales o federales) en el municipio puede ser una buena

oportunidad para tener de primera mano datos duros que le permita focalizar y
priorizar de mejor manera sus decisiones.
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8.2 Gestion del fondo

Pregunta 9. ;Cuales son los procesos clave en la gestion del fondo?

El Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez cuenta con el documento
denominado  “Manual de Normas y Procedimientos de la Direcciéon de
Infraestructura y Fortalecimiento Municipal” el cual abarca el marco juridico y los
procedimientos principales de la Direccion. En este documento se pueden observar
una serie de procedimientos existentes respecto a la ejecucion de obras de
infraestructura, aspectos administrativos y la aplicacion de programas sociales.

Se encontré que, si bien algunos de los procedimientos que se enlistan en este
manual forman parte del proceso de ejecucion del fondo, estos no contemplan
ningun proceso concerniente a la gestion, la administracion y la ejecucion del FAIS-
FISM de manera especifica. Adicionalmente, a través del grupo focal realizado a los
tomadores de decisiones fue posible identificar el flujo de los procesos generales
para la operacion del fondo en cada una de sus etapas, por lo que se constato que
es necesario que puedan ser considerados como parte del manual existente.
Ademas, se pudo observar que area por area, los funcionarios tienen identificados
los procesos clave, asi como los requerimientos legales, técnicos y procedimientos
necesarios para llevarlos acabo, lo que representa un area de oportunidad que
permita complementar el manual anteriormente mencionado.

Mas alla de que los tomadores de decisiones conozcan y tengan identificados los
procesos de sus labores de manera informal, asi como los requerimientos legales,
técnicos necesarios para llevarlos acabo, existe un alto grado de confusion al
momento de determinar incluso los limites de las tareas de cada una de las areas.

El equipo evaluador considera necesario que el ente ejecutor contemple sistematizar
la serie de procesos clave faltantes en este manual, es decir, actualizar el documento
institucional donde se establezca de forma clara y precisa los criterios, formatos,
procedimientos y directrices que cada area lleva acabo con base en el trabajo que
realizan diariamente que no han sido incluidos hasta ahora.

Lo anterior, podra representar una herramienta importante que implica que en el
caso de que se realicen modificaciones en la organizacion o existan cambios en el
personal asignado a tareas especificas, podra contar con material suficiente para
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replicar el trabajo de manera rigurosa e igualmente pudiera fortalecer la ejecucion
de las tareas propias del fondo. Derivado de lo anterior, se considera como area de
oportunidad a tomar en cuenta para poder fortalecer las acciones del municipio, la
actualizacion e integracién de nuevos procesos con la finalidad de poder generar
certidumbre y continuidad en la gestion, operacion y administracion del fondo.
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Pregunta 10. El municipio tiene identificadas las responsabilidades
individuales para coordinar la gestion del fondo?

Respuesta: Si.

El 14 de junio de 2018, el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez publico en
el Periodico Oficial del Estado de San Luis Potosi, el Manual de Organizacion de la
Direccion de Infraestructura y Desarrollo Municipal con el objeto de que los
servidores publicos del municipio cuenten con una fuente de informacién que les
permita conocer la organizacion de dicha Direccién, asi como las funciones que las
areas que la componen tienen a su cargo.

Ademas, este manual buscaba facilitar a los empleados y funcionarios el
conocimiento de sus obligaciones en el ambito de su competencia, lo cual a su vez
permite brindar un mejor servicio a la ciudadania primordialmente, con una eficacia
y calidad en el desempefio de sus funciones y atribuciones.

Como parte de la revision documental realizada por el equipo evaluador, éste pudo
corroborar que la informacion contenida en el Manual de Organizacion se pueden
identificar las responsabilidades generales que cada unos de los funcionarios de esta
Direccion tienen en la gestion, administracion y operacion del FAIS-FISM.

Adicionalmente, fue posible identificar que las diferentes areas involucradas en la
operacion y gestion del fondo conocen y realizan de manera funcional las tareas y
actividades propias de cada una de ellas.

Para finalizar, el equipo evaluador recomienda la elaboracion de un tablero de
control complementario a este Manual, que profundice sobre las tareas especificas
e individuales por area para coordinar monitorear, medir y rendir cuentas en los
pasos indispensables para la gestion del fondo. Esta recomendacion se da con la
finalidad de crear una mayor certeza durante cada uno de los pasos que se
desprenden para la toma de decisiones en la gestion y aplicacion de los recursos del
FAIS-FISM en el municipio de Soledad de Graciano Sanchez y que funcione como un
documento que pueda actualizarse de manera ejecutiva ante cualquier cambio en
los lineamientos del fondo.
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Pregunta 11. ;Qué factores pueden desviar el resultado del objetivo del fondo?

El Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez no cuenta con ningun documento
institucionalizado que le permita identificar, analizar, gestionar o mitigar los riesgos
institucionales que pudieran desviar los resultados del objetivo del fondo.

Derivado de esto, el equipo evaluador decidié aprovechar los grupos focales y las
entrevistas a profundidad para realizar un ejercicio informal en el que los tomadores
de decisiones de la operacion del fondo en el municipio pudieran identificar los
riesgos existentes o potenciales en el ejercicio de los recursos del fondo. Como
resultado de lo anterior, a continuacion se presentan los tipos de riesgo clasificados
en internos y externos para dar una mayor claridad:

T'.p o de Factor de Riesgo Descripcion
Riesgo
El tiempo para asignar el recurso en ocasiones es
limitado y puede generar descontento social y
presion ciudadana, orillando al Ayuntamiento a
realizar alguna obra o accién que no se tenia
Presion de grupos sociales | considerada.
y beneficiarios
Asi mismo, en ocasiones la presién obliga a negociar
las condiciones y peticiones que la poblacion quiere.
La gente se empieza a desesperar y no respeta lo
gue puede dafar la calidad de las obras.
La aplicabilidad del fondo se puede ver limitada y
Limites y alcance de la | con requisitos muy especificos que reducen la
normatividad capacidad institucional para llegar a un mayor
Externos

numero de beneficiarios.

El atraso de la publicacién de los lineamientos de la
normativa puede afectar al municipio en no tener
claridad en los procesos vigentes por un tiempo
determinado. Ya que pueden modificar las
condiciones de las obras y/o acciones asignadas ya
que ante alguna variacién puede hacer caer en un
incumplimiento al municipio.

Los eventos o desastres naturales no se pueden
medir con precisién. Sin embargo es importante
contar con un plan de contingencia claro,
especialmente financiero.

Retraso en publicacion de
lineamientos vigentes

Desastre o evento natural

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del grupo de enfoque y cuestionarios a profundidad de los
funcionarios responsables del ejercicio del FAIS-FISM en el Municipio de Soledad de Graciano Sanchez.
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Tipo de
Riesgo

Factor de Riesgo Descripcion

El personal encargado de llevar el registro de
operaciones contables debe estar en constante
capacitacion para conocer y aplicar la normatividad
vigente y llevar a cabo sus registros contables en

Falta de capacitacion | .
tiempo y forma.

normativa en temas de

operaciones contables . .
P Se debe considerar estar preparado ante cualquier

actualizacién en la normatividad y evitar algun
retraso en el sistema contable que pueda
comprometer el gjercicio de los recursos del fondo.
Al no existir un manual que indique las reglas claras
Internos para los procedimientos, donde se observe la
aplicacién correcta y oportuna de cada uno de los
pasos necesarios para el ejecucion del fondo puede
verse afectada al no cumplir con los requisitos
normativos o financieros para el ejercicio, lo que
puede representar enfrentar una sancién o un mal
manejo del fondo.

Al no existir un manual o procedimiento para
mapear posibles riesgos y soluciones ante cualquier
eventualidad, la ejecucién del fondo puede verse
afectado y enfrentar una sancién, retraso o un mal
manejo de los requisitos normativos del fondo.

Fallas en los procesos
normativos en la
ejecucion del fondo

Falta de control interno o
matriz de riesgos

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del grupo de enfoque y cuestionarios a profundidad de los
funcionarios responsables del ejercicio del FAIS-FISM en el Municipio de Soledad de Graciano Sanchez.

La tabla presentada, como se menciono con anterioridad, se realizé con base en las
experiencias y vivencias de los responsables de ejecutar el fondo, debido a que no
existen mecanismos institucionalizados por parte del Ayuntamiento para la
identificacion, administracion y control de riegos institucionales, asi como planes de
contingencia para mitigar o atender los riegos que ya existen o pudieran presentarse
eventualmente. A este respecto, se observd que los tomadores de decisiones
resuelven los problemas presentados de manera reactiva para dar la mejor solucion
posible.

Esto implica que el no conocer o evaluar los factores internos o externos de riesgo,
las causas que pueden provocarlos y las consecuencias que pueden generar, puede
traer consigo una serie de errores en la operacion y el manejo del fondo. Por lo que
se considera, que la implementacién de una matriz de administracion de riesgos y
sus planes de control pueden representar un area de oportunidad con la finalidad
de establecer estrategias definidas que contribuyan al logro de los objetivos y metas
del fondo.
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Pregunta 12. ;El municipio ejecuta actividades para fortalecer las capacidades
institucionales en la gestion del fondo?

Respuesta: No.

Los ejercicios de grupo focal y de entrevistas a profundidad permitieron al equipo
evaluador constatar que no se cuenta con evidencia documental sobre ninguna
actividad especifica para fortalecer las capacidades institucionales de la gestion del
fondo por parte del Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez. Si bien, los
tomadores de decisiones consultados atendieron de manera oportuna a las
capacitaciones brindadas por la SEDESORE y la SEDESOL sobre temas referentes al
fondo, no hay constancia oficial o evidencia que permita validar que esta informacion
fue compartida o replicada con el resto de los actores clave del fondo en el municipio
como una herramienta de capacitacion interna.

De igual manera, no se encontro evidencia documental sobre practicas de
actividades de capacitacion o actualizacion interna por parte del Ayuntamiento de
Soledad de Graciano Sanchez, que permita al personal llevar a cabo los procesos de
gestion del fondo de manera mas eficiente.

Lo anterior, implica que a pesar de las actividades externas en las que participa el
personal encargado de la operacion del fondo, el conocimiento adquirido en estas,
no se aprovecha de manera 6ptima para actualizar a los tomadores de decisiones y
al personal operativo sobre la gestion del fondo. Esto y otras actividades que puede
implementar el Ayuntamiento, representan un area de oportunidad con el objetivo
de poder fortalecer las capacidades institucionales a través de un personal
completamente capacitado en sus areas clave.
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8.3 Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

Pregunta 13. ;Qué mecanismos de participacion ciudadana instrumenta el
municipio para la ejecucion del FISM?

Los Fondos de Aportaciones Federales han buscado consolidar desde el ambito
juridico hasta de operacion la inclusion de la participacion ciudadana para un mejor
funcionamiento y legitimidad de su ejecucidon. Es por ello que ha instaurado
procedimientos para que la ciudadania se involucre en la planeacion de los proyectos
que se realizan con los recursos del fondo, asi como con el seguimiento de las obras
hasta su conclusion, vigilando cualquier tipo de incidencia que pueda ayudar en la
mejora continua de la coordinacion.

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social en su componente Municipal
(FAIS-FISM) esta destinado a mejorar las condiciones de vida de las comunidades y
dirigido especialmente a los sectores mas pobres de su poblacion. Asi mismo, busca
que las obras o acciones realizadas contemplen la participacion efectiva de la
comunidad en la priorizacion, operacién y vigilancia del uso de los recursos para que
sean usados para lo que fueron etiquetados. Lo anterior, esta reflejado en el articulo
33, Apartado B, fracciéon II de la LCF, en donde especifica que es una obligacion de
los municipios, promover la participacion de las comunidades beneficiarias en el
destino, aplicacion y vigilancia del fondo, asi como en la programacion, ejecucion,
control, seguimiento y evaluacion de las obras y acciones que se realizaran con este
recurso. La propia normatividad que rige al fondo y el compromiso con la
participacion ciudadana del Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez han
instrumentado los mecanismos de participacion de la siguiente manera:

a) Consejo de Desarrollo Social Municipal de Soledad de Graciano Sanchez.
Enmarcado en la LCF, la LAATEM, la Ley de Desarrollo Social del Estado San Luis
Potosi, la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi y el
Reglamento Interno del propio consejo, éste se constituye como el maximo érgano
de representacion y participacion ciudadana para la correcta operacion de los
recursos del fondo.
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Se integra a través de la eleccion democratica de sus miembros, quienes son elegidos
en asambleas comunitarias conformadas por los vecinos de la zona de dénde son
originarios. El CODESOM busca promover entre los vecinos la participacion social
como un instrumento de desarrollo de la comunidad, recibir las propuestas de obras
y acciones de sus comunidades para ser analizadas en el pleno del consejo, buscar
la participacion directa de las comunidades mediante la aportacion de recursos o
materiales de la regidén, ademas de las contenidas en su propio reglamento interno.
Tras la revision documental realizada, se pudo corroborar que el CODESOM cumplié
con la totalidad de los requerimientos normativos para su conformacion y
funcionamiento durante el gjercicio fiscal 2018. En donde sesiond, discutio y aprobd
conforme a la ley, que la priorizacién, la focalizacion y la devengacién de los recursos
del FAIS-FISM se realizara conforme a lo establecido en los lineamientos del fondo.

b) Comités comunitarios de obra. Cada obra o accidon que se realiza con recursos
del fondo debe contar con la creacion formal de un comité comunitario de obra
integrado por los beneficiarios de la misma. Estos comités son conformados por
cinco personas (un presidente, un secretario y tres vocales) y tienen como funcién
principal dar seguimiento a todo el proceso de la obra desde su inicio hasta su
finalizacion, aprobando los avances fisicos y financieros de cada una de sus etapas.

Los integrantes de estos comités, fungen de igual manera como los encargados de
trasmitir a los beneficiarios de la obra y a la poblacion en general la informacion
sobre el proceso de la obra, sefialando de igual manera a la autoridad cualquier
irregularidad o queja que se pueda presentar.

Los lineamientos del fondo, contemplan la figura de comités de contraloria social
cuyas facultades se encuentran expresadas dentro de los mismos. Sin embargo, el
grupo focal con los tomadores de decisiones, confirmé al equipo evaluador que
durante el ejercicio 2018, para evitar la duplicidad de funciones, la tarea de vigilar el
correcto cumplimiento de cualquier obra o accion que se realice dentro de su
demarcacion, entre otras funciones de estos comités, recayé también en los comités
comunitarios de obra.

c) Ventanilla de quejas y sugerencias. El Ayuntamiento ha instrumentado la
apertura de diversos buzones y ventanillas para que cualquier ciudadano pueda
remitir una queja, sugerencia o propuestas para proponer solicitudes de acciones
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y/o obras que consideren necesarias para su comunidad. Las sugerencias que se
encuadran dentro de la facultad del ejercicio del fondo, son enviadas para la
consideracion del CODESOM. Asi mismo, la Direccion de Infraestructura vy
Fortalecimiento del Municipio atiende de manera puntual las quejas y/o sugerencias
buscando dar solucion a los planteamientos de los ciudadanos.

El equipo evaluador considera como satisfactorios los instrumentos de participacion
ciudadana implementados por el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez. El
municipio busca que la participacion de los ciudadanos sirva para influir en la toma
de decisiones gubernamentales, contribuyendo a mejorar los esquemas de gestion
publica y la calidad de vida de los propios ciudadanos.

Como apunte final, el equipo evaluador considera como un punto importante de
analisis que para el ejercicio 2019, se revisen a profundidad los lineamientos del
fondo, en lo referente a la creacion de los comités de contralorias sociales, que
permitan tener la certeza de no incumplir con estos en el ejercicio y operacion de los
recursos del fondo.
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Pregunta 14. ;Existen mecanismos de coordinacion con el Gobierno del Estado?
Respuesta: Si.

La LAATEM establece los mecanismos de coordinacion entre el Gobierno del Estado
de San Luis Potosi, a través de su ente ejecutor (SEDESORE), y los Municipios del
Estado para establecer una correcta gestion y ejecucion del fondo.

Derivado de esto, el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez cumplié de
manera puntual con la elaboracion del POA del afio fiscal 2018 en el primer trimestre
del afio, y que posteriormente fue validado por el CODESOM vy registrado en el
SIDESORE para el seguimiento sobre el cumplimiento del mismo. De igual manera,
se constatd que el Ayuntamiento cumplié en tiempo y forma con el registro en el
SIDESORE de los informes trimestrales sobre el seguimiento de la aplicacion de los
recursos del fondo.

Adicionalmente, de acuerdo a la revision de las pruebas documentales presentadas
por el area técnica de la Direccion de Infraestructura y Desarrollo Municipal, el
equipo evaluador valido la existencia de los expedientes técnicos de cada una de las
obras y acciones realizadas con recursos del fondo, ademas de la existencia de la
validacion técnica realizada por las diversas dependencias del Gobierno del Estado
para dar cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos Generales para la
Operacion del FAIS vigentes.

Sin embargo, a pesar de que la normatividad estatal y los lineamientos generales del
fondo, establecen los mecanismos de complementariedad financiera entre el Estado
y el municipio como un mecanismo de coordinacion, durante el ejercicio fiscal 2018
el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez no realizé ninguna obra o accion
en coordinacion con el FISE administrado por la SEDESORE, ni con ninguna otra
dependencia del gobierno estatal, como se detallo en la respuesta a la pregunta de
evaluacion numero 2 del presente documento.
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Pregunta 15. En caso de que el municipio cuente con evaluaciones anteriores,
¢Cuales son el resultado de estas?

De acuerdo con la Direccion de Infraestructura y Fortalecimiento Municipal del
Ayuntamiento de Soledad Graciano Sanchez no se cuenta con evaluaciones internas
o externas sobre el desempefio del fondo realizadas durante los ejercicios
presupuestales anteriores. Para corroborar lo anterior, el personal de esta
demarcacion realizo una busqueda sobre evaluaciones sin encontrar informacion o
contenido al respecto; de igual manera, el equipo evaluador no encontrd ningun tipo
de informacion al respecto en las fuentes de acceso publico consultadas.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL - COMPONENTE MUNICIPAL (FAIS-FISM) EJERCICIO FISCAL 2018 49



SOLEDAD

2ENOS MC:CC
AV UNE

9. Analisis FODA

A través de este analisis, y con base la informacion recopilada con las preguntas de
investigacion, se exponen a continuacion, las principales fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas a las que confieren al Ayuntamiento de Soledad de Graciano
Sanchez. Con ello, sera posible identificar los aspectos susceptibles de mejora que le
permitan fortalecer su capacidad de gestidon y operacion sobre los recursos del
fondo.

Tema 1. Ejercicio de la operacion del fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES
1. Los tomadores de decisiones de la operacion

del fondo cuentan con amplia experiencia en el
servicio publico (en promedio 8 afos de
servicio) y tienen un perfil profesional sélido (7
de 7 integrantes cuentan con grado académico
minimo de licenciatura.

2. A pesar de no contar con un diagndstico
institucional de obras de infraestructura social,
el Ayuntamiento cuenta con suficientes
mecanismos de compilacién de informacién
que, sumado a las facultades normativas de sus
reglamentos internos le permite poseer un
marco de referencia inicial para institucionalizar
el diagndstico al que se hace referencia.

3. El destino de las aportaciones del fondo se
encuentra documentado y alineado con las
herramientas suficientes para un control
presupuestal adecuado de acuerdo a |la
normatividad vigente.

4. Las obras financiadas con recursos FAIS-FISM
durante el ejercicio 2018 se dieron en completo
cumplimiento y apego a la normatividad vigente
que rige el fondo.

5. El Ayuntamiento. en coordinacion con el

CODESOM, focaliza las obras y acciones
financiadas con el FISM en zonas y grupos de
atencioén que corresponden con los previstos en
los lineamientos del fondo, asegurando asi que
los beneficiarios cumplan con el perfil de la

poblacion objetivo.
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-CONSULTORES-

Tema 1. Ejercicio de la operacion del fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

6. EIl CODESOM del municipio cuenta con un
reglamento interno que respalda de manera
clara y precisa su actuar. Asi mismo, define los
parametros y aspectos imprescindibles que
deben de ser considerados para priorizar y
focalizar las obras que seran realizadas con los
recursos del fondo.

7. El Ayuntamiento cumple de manera precisa
para la
operacion del fondo en lo referente al uso de los

con los lineamientos generales
recursos respecto a su distribucion, cumpliendo
con el porcentaje permitido de los recursos para
obra de incidencia directa, complementaria e

incluso el apartado para gastos indirectos.

8. El
normativos

municipio cumple con los criterios
para la aplicacion de gastos
indirectos para las obras y acciones con recursos

del FAIS-FISM.

9. Tanto el Estado como la Federacién poseen
sistemas informacion
estadistica y geografica de gran utilidad para

mejorar las mediciones del municipio relativas a

y herramientas de

la cobertura de las acciones ejecutadas con los
recursos del FISM.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. De acuerdo con el articulo 115, fraccién 1V, de
la CPEUM los municipios seran responsables de
administrar su hacienda, lo que les obliga a
actuar conforme a lo que le faculta las leyes
federales, estatales y municipales, actuando en
todo momento bajo el principio de legalidad.
Resulta importante, que la mayoria del personal
(6 de 7) involucrado en la operacion y gestion
del Fondo del municipio evaluado fue capaz de
describir el marco normativo aplicable.

1. Se recomienda que el Ayuntamiento inicie un
proceso de capacitacion continua, mediante el
establecimiento de un calendario, dirigido a los
tomadores de decisiones del fondo y el personal
operativo, complementado con la creacion vy
entrega de un compendio de la normativa
federal, estatal y local de facil acceso, a efecto
de dotar de un mayor conocimiento de la
normativa y su contenido, que permita conocer
y mantener actualizado al personal respecto al
gjercicio de sus funciones relacionadas con el
fondo, y con ello lograr la eficacia en el ejercicio
del fondo, reduciendo el riesgo de error y los

incumplimientos normativos a los que se
encuentra sujeto el Municipio.
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Tema 1. Ejercicio de la operacion del fondo

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

2. H
diagnostico institucional de necesidades de

Ayuntamiento no cuenta con un
infraestructura social del municipio, ni cuenta
para

aprovechar y sistematizar la informacién que

con mecanismos institucionalizados

recibe de las diferentes fuentes.

2. Se recomienda la creacion de un formato
interno que funcione como receptor de las
distintas fuentes de informacién existentes
sobre necesidades de infraestructura social en el
municipio. Este
podréd servir como una herramienta de

diagnéstico para que el CODESOM determine

formato institucionalizado

con mas claridad las obras y acciones a financiar
con los recursos del fondo.

3. La normatividad federal, estatal y los
lineamientos generales que aplican para el
gjercicio del FAIS-FISM, establecen la existencia
de mecanismos de coordinacién financiera
entre los Ayuntamientos, los Gobiernos de los
Estados y las diferentes dependencias de la
Publica para

complementar los alcances en el uso de los

Administracion Federal
recursos del fondo. Sin embargo, durante el
gjercicio 2018 (y también durante el 2017) no se
realizé ningun convenio de complementariedad
o concurrencia de recursos que permitiera al
Ayuntamiento a potencializar el alcance de los
objetivos del fondo.

3. Se recomienda que de manera inmediata, se
fortalezcan los mecanismos de gestién vy

comunicacién interinstitucional  entre el
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez,
el Gobierno del Estado de San Luis Potosi y las
diversas dependencia del Gobierno Federal para
establecer opciones de colaboracién entre las
partes, que permita potencializar el alcance en
obras, acciones y benéeficiarios los recursos del

FAIS-FISM.

4. Si bien el Ayuntamiento contempla como
base los datos generados por el CONEVAL sobre
la situacion de pobreza y rezago social, esta
puede
incompleta al generarse con base en los datos

informacion verse desfasada o
inter censales del INEGI (el ultimo en 2015) y
pueden no estar completamente actualizados.

Asi mismo, el Ayuntamiento no cuenta con un
para la

medicién de la pobreza que le permita medir el

sistema de informacidon municipal

impacto de sus programas y acciones de corte
social.

4. Se recomienda la creacion de un sistema de
informacion municipal sobre el estado de la
pobreza en el municipio y el impacto de los
programas de corte social que este implementa
que le permita focalizar y priorizar de mejor
manera sus decisiones en este ambito. De igual
equipo
necesario que el Ayuntamiento tenga un

manera, el evaluador considera
apartado de medicién y padron de beneficiarios,
mas alld de los reportado en el POA, que le
permita tener mayor visibilidad de los avances

en el combate a la pobreza en el municipio.
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TEMA 1I. Gestion del fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. El ente encargado de la administracién y
operacién del fondo del Ayuntamiento (la

Direccion de Infraestructura y Desarrollo
Municipal) cuenta con un Manual de
Organizacion que permite identificar las

responsabilidades de cada uno de los

funcionarios respecto a la operacién del fondo.

2. De igual manera que en el punto nimero 1,
se pudo comprobar la existencia de un Manual
de Procedimientos que desglosa el flujo de los
procesos del ente encargado del fondo. Esto
representa un avance en establecer las
responsabilidades que tiene cada una de las
areas y de los funcionarios respecto a los

procesos para la operacion del fondo.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS RECOMENDACIONES
1. Si bien el Ayuntamiento cuenta con un | 1. Se recomienda desarrollar un tablero de
manual de organizacion actualizado, la | control que funja como un documento

modificacion constante de los lineamientos
generales de operacion del fondo representan
un reto para plasmar los cambios que se

generan en este Manual de manera oportuna.

complementario al manual de organizacion
existente. Este tablero apoyara a determinar las
responsabilidades especificas de cada area del
ente ejecutor Unicamente en la operacidon y
gestion del fondo. Con este documento, se

podréd actualizar los cambios que los
lineamientos prevean sin necesidad de realizar
el proceso administrativo que conlleva

modificar un manual de organizacién.

2. Aln cuando se cuenta con la existencia de un
manual de normas y procedimientos vigente, al
hacer una revision del mismo, es notorio que
falta detallar y agregar procesos clave que se
desarrollan en la gestién y operacion del fondo.
Asi personal
desconoce la existencia del manual y los pasos

mismo, es evidente que el

de los procesos que se detallan en el mismo.

2. Se
actualizacién para complementar y adicionar los
procesos
procedimientos. Asi mismo, es necesario incluir

recomienda realizar un trabajo de

faltantes en el manual de
la explicacion y desglose de procedimientos del
fondo en el programa de capacitacion interna
gue se propone en el apartado nimero 4 que se
detalla més adelante.
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TEMA 1I. Gestion del fondo

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

3. El Ayuntamiento no cuenta con mecanismos
formales para la identificacion, administracion y
control de riegos institucionales, asi como
planes de contingencia para mitigar o atender
los riegos que ya existen o pudieran presentarse
eventualmente. Esto implica que al no conocer
o evaluar los factores internos o externos de
riesgo, las causas que pueden provocarlos y las
consecuencias que pueden generar, puede traer
consigo una serie de errores en la operacion y el
manejo del fondo.

3. Se recomienda la implementacion de una
matriz de administracidn de riesgos y sus planes
de control con la finalidad de establecer
estrategias definidas que contribuyan al logro
de los objetivos y metas del fondo.

4. El Ayuntamiento no cuenta con evidencia
documental sobre practicas de actividades de
capacitacion o actualizacién interna por parte
del Ayuntamiento, que permita al personal
llevar a cabo los procesos de gestion del fondo
de manera mas eficiente.

4. Se recomienda la implementacion de un
programa de capacitacion interna y/o externa
para el personal directivo y operativo que
forman parte de los procesos del fondo. Asi
mismo, se sugiere que se aprovechen las
capacitacion de la SEDESORE y de Gobierno
Federal sobre el ejercicio de los fondos, para
replicar de manera formal la informacién

obtenida con las areas clave del ente ejecutor.
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. o7

TEMA III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. La normatividad federal y estatal que rigen el
fondo, permiten que los municipios puedan
desarrollar y ejecutar de manera mas eficiente la
operacién del mismo. Asi mismo, el aspecto
normativo propicia la participacion ciudadana y
la rendicion de cuentas con el fin de hacer mas
transparente el uso de los recursos.

2. La propia normatividad y lineamientos del
fondo promueven y garantizan la participacion
ciudadana efectiva en el uso de los recursos del
fondo. De igual manera, el Ayuntamiento
aprovecha la existencia de estos mecanismos
para tener una mayor cercania con los
beneficiarios.

3. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de
Soledad de Graciano Sanchez se constituyd y
operé de acuerdo a lo establecido en su
reglamento interno, ademas de que cumplié
con sus funciones establecidas como se pudo
constatar en las actas mensuales de consejo.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. Las modificaciones en los Lineamientos
Generales de Operacion del fondo han creado
una nueva figura de participacién como lo son
los “comités de contraloria social” . Sin
embargo, el Ayuntamiento durante el ejercicio
decidio fusionar estos comités con los
por las

funciones que desempefia cada uno de ellos ya

denominados  “comités de obra”

argumentando que podian ser repetitivas.

1. Se
normatividad respecto a la implementacion de

recomienda verificar a detalle la

estos nuevos comités, y verificar con la
Secretaria de Bienestar del gobierno federal, si
la fusién de estos comités es algo plausible y
que permita al municipio validar su
cumplimiento normativo.

2. Si bien existen mecanismos de coordinacion
entre el Gobierno del Estado a través de la
SEDESORE y el Ayuntamiento,
Unicamente a manera de capacitacion y de

esta se da

manera normativa.

2. Se recomienda atender la recomendacion
ndmero 3 del tema I del presente analisis FODA.

3. El Municipio no cuenta con evaluaciones
internas o externas que midan el desempefio del
gjercicio del fondo lo que puede generar
desviaciones en la consecucion de los objetivos
del fondo y conocer las areas de oportunidad
que les permita mejorar sus resultados.

3. Se recomienda implementar de manera
periddica la evaluacion de desempefio de los
programas federales que permita visualizar el
cumplimiento de los objetivos de estos y las
acciones de mejora necesarias para un mejor
gjercicio de los recursos.
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. o7

TEMA III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

4. No fue posible identificar de manera clara en
el apartado de transparencia los reportes
trimestrales de uso de recursos ni la
actualizacién mensual del POA con los avances
fisicos y financieros de las obras y acciones

ejercidos con este fondo.

4. Se recomienda establecer un apartado
especifico en el que se establezca la informacién
financiera y de seguimiento de la aplicacion de
los fondos de aportaciones federales de manera
clara y precisa que de pie a un mecanismo de
rendicion de cuentas y transparencia proactivo
que sea Util y facil de utilizar para la ciudadania.

5. Ademas de los elementos normativos de
participacion
cuenta con ventanillas de quejas y sugerencias,

ciudadana, el Ayuntamiento
que ademas reciben las solicitudes de los
ciudadanos y comunidades, con la finalidad de
contemplarlos. Sin embargo, el proceso de
seguimiento no es del todo claro para el equipo
evaluador.

5. Se recomienda que las acciones emprendidas
por para
informacion que a través de la

el  Ayuntamiento recopilar la
recaba
participacion de la ciudadania se formalicé a
través de formatos institucionales que le
permitan contar con insumos de informacion
confiables que le permitan dar seguimiento a las

solicitudes ciudadanas.
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10. Propuesta de recomendaciones y observaciones

Con base en los Términos de Referencia de la Evaluacién de Desempefio del Fondo

de Infraestructura Social componente municipal del Ayuntamiento de Soledad de
Graciano Sanchez, las propuestas de recomendaciones o aspectos susceptibles de
mejora (ASM), deberan contar con criterios de claridad, relevancia, justificacion y

factibilidad para poder ser tomados en consideracion. Asimismo, los ASM deberan

clasificarse y enlistarse por prioridad de acuerdo a la siguiente clasificacion:

Aspectos Especificos

Aquellos cuya solucion corresponde a las unidades

(AE) responsables.
Aspectos Institucionales Aquéllos que requieren de la intervencién de una o varias
(AI) areas de la dependencia y/o entidad para su solucion.
Aspectos Interinstitucionales | Aquéllos que para su solucién se deberd contar con la
(AID) participacion de mas de una dependencia o entidad.

Aspectos Intergubernamentales

Aquéllos que demandan la intervencion de gobierno Federal,

(AIG) Estatales o Municipales.

Por lo tanto, derivado del analisis realizado de la informacion obtenida en las
entrevistas a profundidad, el estudio de gabinete y el grupo de enfoque, se generan

las siguientes recomendaciones:

Tema 1. Ejercicio de la operacion del fondo

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM)

Prioridad

Clasificacion ASM

Alto | Medio

Bajo

AE

Al

AID

AIG

1.1 Iniciar un proceso de capacitacion continua,
mediante el establecimiento de un calendario,
dirigido a los tomadores de decisiones del fondo y
el personal operativo, complementado con la
creacion y entrega de un compendio de la
normativa federal, estatal y local de facil acceso, a | X
efecto de dotar de un mayor conocimiento de la
normativa y su contenido, que permita conocer y
mantener actualizado al personal respecto al
gjercicio de sus funciones relacionadas con el
fondo.

1.2 Crear un formato interno que funcione como
receptor de las distintas fuentes de informacién
existentes sobre necesidades de infraestructura
social en el municipio. Este formato
institucionalizado podrd servir como una
herramienta de diagnéstico para que el CODESOM
determine con mas claridad las obras y acciones a
financiar con los recursos del fondo.

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA

SOCIAL - COMPONENTE MUNICIPAL (FAIS-FISM) EJERCICIO FISCAL 2018

57



SOLEDAD

2ENOS MC:CC
AV UNE

Tema I. Ejercicio de la operacion del fondo

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) Prioridad Clasificacion ASM

Alto | Medio | Bajo | AE | Al | AID | AIG

1.3 Fortalecer de manera inmediata, los
mecanismos de gestibn y  comunicacion
interinstitucional entre el Ayuntamiento de
Soledad de Graciano Sanchez, el Gobierno del
Estado de San Luis Potosi y las diversas | X X
dependencia del Gobierno Federal para establecer
opciones de colaboracion entre las partes, que
permita potencializar el alcance en obras, acciones
y beneficiarios los recursos del FAIS-FISM.

14 Crear un sistema de informacién municipal
sobre el estado de la pobreza en el municipio y el
impacto de los programas de corte social que este X X
implementa que le permita focalizar y priorizar de
mejor manera sus decisiones en este &mbito.

1.5 Crear un apartado de medicion y padrén de
beneficiarios, mas alla de los reportado en el POA,

que le permita tener mayor visibilidad de los | X X
avances en el combate a la pobreza en el
municipio.

Tema II. Gestion del fondo

Prioridad Clasificacion ASM

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) Alto | Medio | Bajo | AE | Al | AID | AIG

2.1 Desarrollar un tablero de control que funja
como un documento complementario al manual de
organizacion existente. Este tablero apoyard a
determinar las responsabilidades especificas de
cada area del ente ejecutor Unicamente en la
operacion y gestion del fondo.

2.2 Realizar un trabajo de actualizacion para
complementar y adicionar los procesos faltantes en
el manual de procedimientos. Asi mismo, es
necesario incluir la explicacién y desglose de
procedimientos del fondo en el programa de
capacitacion interna.

2.3 Implementar una matriz de administracién de
riesgos y sus planes de control con la finalidad de
establecer estrategias definidas que contribuyan al
logro de los objetivos y metas del fondo.

24 Implementar un programa de capacitacion
interna y/o externa para el personal directivo y
operativo que forman parte de los procesos, | X X
normatividad y cualquier informacidn relevante del
fondo.
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Tema III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

Prioridad Clasificacion ASM

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) Alto | Medio | Bajo | AE | Al | AID | AIG

3.1 Verificar a detalle la normatividad respecto a la
implementacidn de estos nuevos comités (comités
de contraloria social), y revisar con la Secretaria de
Bienestar del gobierno federal, si la fusién de estos
comités es algo plausible que permita al municipio
validar su cumplimiento normativo.

3.2 Realizar de manera periddica evaluaciones
internas y externas del desempefio del fondo que
permita visualizar el cumplimiento de los objetivos
del mismo.

3.3 Establecer dentro del portal de transparencia un
apartado especifico en el que se establezca la
informacion financiera y de seguimiento de la
aplicacion de los fondos de aportaciones federales
de manera clara y precisa que de pie a un
mecanismo de rendicién de cuentas y
transparencia proactivo que sea util y facil de
utilizar para la ciudadania.

3.4 Formalizar e institucionalizar las acciones
emprendidas por el Ayuntamiento para recopilar la
informacion que recaba a través de la participacién
de la ciudadania a través de formatos que le X X
permitan contar con insumos de informacion
confiables que le ayuden a dar seguimiento a estas
solicitudes ciudadanas.
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Las observaciones y recomendaciones planteadas, asi como el analisis FODA que se
realizo anteriormente, se sustentan en los siguientes hallazgos encontrados durante
la evaluacién al municipio de Soledad de Graciano Sanchez:

RUTA DE REFERENCIA

HALLAZGO

Cumplimiento de
objetivos y metas

1. Los recursos del Fondo constituyen una parte fundamental del
presupuesto que destina el municipio a mejorar la infraestructura social
y combatir la pobreza y el rezago social.

2. El gobierno municipal focaliza las obras y acciones financiadas con el
FISM en zonas y grupos de atencidn que corresponden apegado
completamente a la normatividad en los lineamientos, asegurando asi
que los beneficiarios cumplan con el perfil de la poblacion objetivo.

3. La normatividad federal y estatal que rigen el fondo, permiten que
los municipios puedan desarrollar y ejecutar de manera mas eficiente
la operacién del mismo. Asi mismo, el aspecto normativo propicia la

participacion ciudadana y la rendicion de cuentas con el fin de hacer
mas transparente el uso de los recursos.

Orientacion de los
recursos

4. Se observo que el Ayuntamiento cumple de manera satisfactoria con
los requerimientos normativos que marcan los lineamientos del fondo.

5. El municipio cumple con los criterios normativos para la aplicacién
de gastos indirectos para las obras y acciones con recursos del FAIS-
FISM.

6. La distribucion de los recursos para la creacion de obras de
infraestructura social cumplié con los lineamientos generales
requeridos, cumpliendo con el porcentaje permitido de los recursos
para obra de incidencia directa y complementaria.

7. Los criterios fijados por la normatividad para la priorizacion y
focalizacidn de los recursos se cumplen de acuerdo a los lineamientos
establecidos.

Mecanismos de
participacion social
previstos en sus
lineamientos

8. Se constatd que se cuenta con convocatorias a los ciudadanos que
participan el Consejo de Desarrollo Social.

9. La propia normatividad y lineamientos del fondo promueven y
garantizan la participacién ciudadana efectiva en el uso de los recursos
del fondo. De igual manera, el Ayuntamiento aprovecha la existencia
de estos mecanismos para tener una mayor cercania con los
beneficiarios.
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10. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Soledad de Graciano
Sanchez se constituyd y oper6é de acuerdo a lo establecido en su
reglamento interno, ademas de que cumplid con sus funciones
establecidas como se pudo constatar en las actas mensuales de
consejo.

RUTA DE REFERENCIA

HALLAZGO

Principales fortalezas y
oportunidades
encontradas (la mas
relevante por tema
analizado)

Tema L. El Ayuntamiento. en coordinacién con el CODESOM, focaliza
las obras y acciones financiadas con el FISM en zonas y grupos de
atencién que corresponden con los previstos en los lineamientos
generales del fondo, asegurando asi que los beneficiarios cumplan con
el perfil de la poblacion objetivo.

- Las obras financiadas con recursos FAIS-FISM durante el ejercicio
2018 se dieron en completo cumplimiento y apego a la normatividad
vigente que rige el fondo.

Tema IL. El ente encargado de la administracién y operacion del fondo
del Ayuntamiento (la Direccion de Infraestructura y Desarrollo
Municipal) cuenta con un Manual de Organizacion que permite
identificar las responsabilidades de cada uno de los funcionarios
respecto a la operacion del fondo.

Tema Il La normatividad federal y estatal que rigen el fondo, permiten
que los municipios puedan desarrollar y ejecutar de manera mas
eficiente la operacion del mismo. Asi mismo, el aspecto normativo
propicia la participacion ciudadana y la rendicidén de cuentas con el fin
de hacer mas transparente el uso de los recursos.

Principales retos o
debilidades y amenazas
encontradas

Tema I. La normatividad federal, estatal y los lineamientos generales
que aplican para el ejercicio del FAIS-FISM, establecen la existencia de
mecanismos de coordinacion financiera entre los Ayuntamientos, los
Gobiernos de los Estados y las diferentes dependencias de la
Administracidon Publica Federal para complementar los alcances en el
uso de los recursos del fondo. Sin embargo, durante el ejercicio 2018
(y también durante el 2017) no se realizd ningin convenio de
complementariedad o concurrencia de recursos que permitiera al
Ayuntamiento a potencializar el alcance de los objetivos del fondo.

Tema I El Ayuntamiento no cuenta con mecanismos formales para la
identificacion, administracidon y control de riegos institucionales, asi
como planes de contingencia para mitigar o atender los riegos que ya
existen o pudieran presentarse eventualmente. Esto implica que al no
conocer o evaluar los factores internos o externos de riesgo, las causas
que pueden provocarlos y las consecuencias que pueden generar,
puede traer consigo una serie de errores en la operacion y el manejo
del fondo.
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- El Ayuntamiento no cuenta con evidencia documental sobre practicas
de actividades de capacitacién o actualizacion interna por parte del
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, que permita al
personal llevar a cabo los procesos de gestion del fondo de manera
mas eficiente.

Tema III. El Municipio no cuenta con evaluaciones internas o externas
gue midan el desempefio del ejercicio del fondo lo que puede generar
desviaciones en la consecucion de los objetivos del fondo y conocer las
areas de oportunidad que les permita mejorar sus resultados.

-Las modificaciones en los Lineamientos Generales de Operacion del
fondo han creado una nueva figura de participacion como lo son los

“comités de contraloria social” . Sin embargo, el Ayuntamiento
durante el ejercicio decidi6 fusionar estos comités con los
denominados “comités de obra” por las funciones que desempefia
cada uno de ellos ya argumentando que podian ser repetitivas.

RUTA DE REFERENCIA

HALLAZGO

Aspectos susceptibles
de mejora de nivel
prioritario (alto) a
atender

1. Iniciar un proceso de capacitacion continua, mediante el
establecimiento de un calendario, dirigido a los tomadores de
decisiones del fondo y el personal operativo, complementado con la
creacién y entrega de un compendio de la normativa federal, estatal y
local de facil acceso, a efecto de dotar de un mayor conocimiento de la
normativa y su contenido, que permita conocer y mantener actualizado
al personal respecto al ejercicio de sus funciones relacionadas con el
fondo.

2. Fortalecer de manera inmediata, los mecanismos de gestion y
comunicacién interinstitucional entre el Ayuntamiento de Soledad de
Graciano Sanchez, el Gobierno del Estado de San Luis Potosi y las
diversas dependencia del Gobierno Federal para establecer opciones
de colaboracion entre las partes, que permita potencializar el alcance
en obras, acciones y beneficiarios los recursos del FAIS-FISM.

3. Crear un apartado de medicién y padrén de beneficiarios, mas alla
de los reportado en el POA, que le permita tener mayor visibilidad de
los avances en el combate a la pobreza en el municipio.

4. Implementar una matriz de administracion de riesgos y sus planes de
control con la finalidad de establecer estrategias definidas que
contribuyan al logro de los objetivos y metas del fondo.

5. Implementar un programa de capacitacion interna y/o externa para
el personal directivo y operativo que forman parte de los procesos,
normatividad y cualquier informacion relevante del fondo.

6. Verificar a detalle la normatividad respecto a la implementacién de
estos nuevos comités (comités de contraloria social), y revisar con la
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Secretaria de Bienestar del gobierno federal, si la fusion de estos
comités es algo plausible que permita al municipio validar su
cumplimiento normativo.

7. Realizar de manera periddica evaluaciones internas y externas del
desempefio del fondo que permita visualizar el cumplimiento de los
objetivos del mismo.

8. Establecer dentro del portal de transparencia un apartado especifico
en el que se establezca la informacién financiera y de seguimiento de
la aplicacion de los fondos de aportaciones federales de manera clara
y precisa que de pie a un mecanismo de rendicién de cuentas y
transparencia proactivo que sea Util y facil de utilizar para la ciudadania.
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12. Conclusiones

La presente Evaluacion de Desempeiio realizada al FAIS-FISM por el municipio de
Soledad de Graciano Sanchez para el ejercido fiscal 2018, observo que la planeacion
programacion, presupuestacion, ejercicio y control, se llevan con estricto apego a la
normatividad federal y estatal que le permite potencializar el uso de los recursos
publicos que se ejercen bajo este fondo. Con base en los resultados alcanzados asi
como los hallazgos, evidencias, observaciones y analisis FODA practicado, se ha
llegado a las siguientes conclusiones:

Si bien es cierto que los tomadores de decisiones de la operacion del fondo cuentan
con amplia experiencia en el servicio publico y tienen un perfil profesional sélido, se
encontr6 que una parte de ellos no identifican ninguna norma basica o
complementaria del ejercicio del fondo, por lo que se indispensable capacitarlos en
temas de conocimiento y actualizacion de la normatividad correspondiente, asi
como la elaboracion de un compendio normativo. Por otra parte, a pesar de no
contar con un diagnéstico institucional de obras de infraestructura social, el
Ayuntamiento cuenta con suficientes mecanismos de compilacion de informacion
que, sumado a las facultades normativas de sus reglamentos internos le permite
poseer un marco de referencia inicial para institucionalizar dicho diagnostico. No
obstante, se estima necesario la creacion de un formato interno que podra servir
como una herramienta de diagnostico para que el CODESOM determine con mas
claridad las obras y acciones a financiar con los recursos del fondo.

Durante la evaluacion se verifico que no se realizd ningin convenio de
complementariedad o concurrencia de recursos que permitiera al Ayuntamiento a
potencializar el alcance de los objetivos del fondo, por lo que es necesario que se
fortalezcan los mecanismos de gestion y comunicacion interinstitucional entre el
Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, el Gobierno del Estado de San Luis
Potosi y las diversas dependencia del Gobierno Federal para establecer opciones de
colaboracion entre las partes, que permita potencializar el alcance en obras, acciones
y beneficiarios los recursos del FAIS-FISM.

Por otra parte, el Ayuntamiento no cuenta con un sistema de informacion municipal
para la medicion de la pobreza que le permita medir el impacto de sus programas y
acciones de corte social. No obstante, se considera que el Municipio debe crear un
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sistema de informacion municipal sobre el estado de la pobreza en el municipio y el
impacto de los programas de corte social que este implementa que le permita
focalizar y priorizar de mejor manera sus decisiones en este ambito.

En relacion con la gestion del fondo se constatd que la Direccion de Infraestructura
y Desarrollo Municipal, ente encargado de la administracion y operacion del fondo
del Ayuntamiento, cuenta con un Manual de Organizacién que permite identificar
las responsabilidades de cada uno de los funcionarios respecto a la operacion del
fondo. No obstante falta detallar y agregar procesos clave que se desarrollan en la
gestion y operacion del fondo, asi como darlo a conocer a la totalidad del personal,
por lo que se considera necesario desarrollar un tablero de control que determine
las responsabilidades especificas de cada area del ente ejecutor Unicamente en la
operacion y gestion del fondo, asi como actualizaciones y capacitaciones de este.

Por lo que respecta a los mecanismos formales para la identificacion, administracion
y control de riegos institucionales, asi como planes de contingencia para mitigar o
atender los riegos que ya existen o pudieran presentarse eventualmente, se hallé
que el Municipio no cuenta con estos, por lo que al no estar al tanto o valorar los
factores internos o externos de riesgo, las causas que pueden provocarlos y los
resultados que pueden generar, puede traer consigo una serie de errores en la
operacion y el manejo del fondo. Si bien es cierto que el personal a experimentado
o vivido estas situaciones, se considera que el municipio implemente una matriz de
riesgos y sus planes de control, asi como la capacitacién de su personal.

Por ultimo, se comprobo que el Consejo de Desarrollo Social Municipal de Soledad
de Graciano Sanchez se constituyo y operd de acuerdo con lo establecido en su
reglamento interno, ademas de que cumplié con sus funciones establecidas como
se pudo verificar en las actas mensuales de consejo, resultando con esto una mayor
cercania con los beneficiarios. Por otra parte, el Ayuntamiento cuenta con ventanillas
de quejas y sugerencias, que ademas reciben las solicitudes de los ciudadanos y
comunidades, con la finalidad de contemplarlos.

Para finalizar, cabe hacer mencion de lo dispuesto en el “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion de Desempeiio”

que a la letra dice: “La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento
de los objetivos y metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios
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fiscales anteriores y en curso, sera un elemento para considerar, entre otros
derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacién, para la toma de
decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los
Programas presupuestarios y del desempefio institucional. (---)"
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13. Anexos

MC«CC

-CONSULTORES-

Anexo 1. Destino de las aportaciones del FAIS-FISM en el municipio de

Soledad de Graciano Sanchez

Tabla 1. Clasificacion de los proyectos del FAIS-FISM por categoria de incidencia

Cantidad de )
EEaT Monto Porcentaje

Directa 50 $ 26,783,394.25 87.53%
Complementaria 5 $  2,937,007.16 9.60%
Subtotal 55 $ 29,720,401.41 97.13%

Gastos indirectos $ 877,715.67 2.87%
PRODIM $ 0 0.00%
Subtotal $ 877,715.67 2.87%

Total 55| $ 30,598,117.08 100%

Tabla 2. Clasificaciéon de los proyectos del FAIS-FISM por rubro de gasto
Cantidad de )
EEaT Monto Porcentaje

Agua y saneamiento 50 $ 26,783,394.25 87.53%
Educacion 0 $ 0.00 0.0%
Salud 0 $ 0.00 0.0%
Urbanizacién 5 $ 2937,007.16 9.60%
Vivienda o $ 0.00 0.0%
Otros proyectos 0 $ 0.00 0.0%
Subtotal 55 $ 29,720,401.41 97.13%

Gastos indirectos $ 877,715.67 2.87%
PRODIM $ 0 0.00%
Subtotal $ 877,715.67 2.87%

Total 55| $ 30,598,117.08 100%
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Tabla 3. Clasificacion de los proyectos del FAIS-FISM por carencia social

MC«CC

+CONSULTORES-

Cantidad de :

e Monto Porcentaje
Alimentacion 0% 0.00 0.0%
Servicios de Salud 0% 0.00 0.0%
Vivienda ol$ 0.00 0.0%
Educacion 0% 0.00 0.0%
Servicios Basicos 50| % 26,783,394.25 87.53%
No aplica 5% 2,937,007.16 9.60%
Subtotal 55| $ 29,720,401.41 97.13%
Gastos indirectos $ 877,715.67 2.87%
PRODIM $ 0 0.00%
Subtotal $ 877,715.67 2.87%
55|$ 30,598,117.08 100%
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Anexo 2. Fuentes de informacion

A. Fuentes Primarias

1. Actas de Instalacion y de Sesién Ordinaria del Consejo de Desarrollo Social
Municipal de Soledad de Graciano Sanchez. (archivos pdf)

2. Acuerdo Administrativo por medio del cual se da a conocer la Distribucién de los
recursos previstos en el Fondo de Infraestructura Social Componente Municipal
(FISM) para el Ejercicio Fiscal 2018 para el Estado de San Luis Potosi. (archivo pdf)

3. Entrevistas a profundidad a los tomadores de decisiones de la Direccion de
Infraestructura y Desarrollo Municipal del Ayuntamiento de Soledad de Graciano
Sanchez (archivos de audio).

4. Evidencia fotografica de rotulos y lonas de informacién a la poblacién sobre obra
y acciones con recursos de FAIS-FISM en campo.

5. Grupo de enfoque con los tomadores de decisiones de la Direccion de
Infraestructura y Desarrollo Municipal del Ayuntamiento de Soledad de Graciano
Sanchez (archivos de audio).

6. Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion de Infraestructura y
Desarrollo Municipal del Municipio de Soledad de Graciano Sanchez. (archivo pdf)

7. Manual de Organizacion de la Direccion de Infraestructura y Desarrollo Municipal
del Municipio de Soledad de Graciano Sanchez. (archivo pdf)

8. Manual de Usuario de la MIDS. Proporcionado por la por la Coordinacion de
Desarrollo Social del Municipio. (archivo pdf)

9. Matriz de Indicadores de Resultados del FAIS-FISM del ejercicio 2018.
Proporcionado por la Direccion de Infraestructura y Desarrollo Institucional del
Municipio. (archivo Excel)
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10. Programa anual de obra 2018 del Municipio de Soledad de Graciano Sanchez.
(archivo pdf)

11. Programa Operativo Anual 2018 y sus actualizaciones del Municipio de Soledad
de Graciano Sanchez (archivos pdf y Excel)

12 Reporte de Avance de MIDs del Municipios de Soledad de Graciano Sanchez,
corte al mes de abril de 2019. (archivo pdf)

13. Reporte trimestral de actualizacion del SIDESORE.

14. Términos de Referencia para la evaluacion del Fondo de Infraestructura Social
Componente Municipal (FAIS-FISM), proporcionado por la Direccion de
Infraestructura y Desarrollo Municipal del Municipio de Soledad de Graciano
Sanchez. (archivo pdf)

B. Fuentes Secundarias

15. Ballart Xavier. ;CoOmo evaluar programas y servicios publicos? Instituto de
Administracion Publica. 1992.

16. Ley de Coordinacion Fiscal. Consultada en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 300118.pdf

17. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de San Luis
Potosi. Consultada en:
http://www.stjsIp.gob.mx/transp/cont/marco%20juridico/pdfzip/leyes/LTAAIPESLP/
LTAIPESLP.PDF

18. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Consultada en:
https://www.senado.gob.mx/comisiones/energia/docs/marco LFPRH.pdf

19. Ley para la Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado vy
Municipios de San Luis Potosi. Consultada en:
https://sanluis.gob.mx/wp-content/uploads/2015/12/Ley-para-la-Administracion-
de-las-Aportaciones-Transferidas-al-Estado-y-Municipios-de-San-Luis-Potos--.pdf
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20. Lineamientos Generales para la Operacion del FAIS. Consultados en:
http://fais.sedesol.gob.mx/descargas/Lineamientos FAIS 2017-2018.pdf

21. Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 del Municipio de Soledad de Graciano
Sanchez. (archivo pdf)

22. Reglamento Interno del Consejo de Desarrollo Social Municipal de Soledad de
Graciano Sanchez. (archivo pdf)

23. SECRETARIA DE BIENESTAR. Informe Anual sobre la situacion de pobreza y
rezago social 2019 para el municipio de Soledad de Graciano Sanchez, San Luis
Potosi. (archivo pdf)

24. SEDESOL. Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2018 para
el municipio de Soledad de Graciano Sanchez, San Luis Potosi. (archivo pdf)
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Anexo 3. Ficha Técnica de la evaluacion

MC«CC

-CONSULTORES-

Ficha Técnica de la Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Componente Municipal 2018

Nombre de la instancia evaluadora

MC&CC Consultores

Nombre del Coordinador de la evaluacién

Mario Montante Contreras

Nombre de los principales colaboradores

Daniel Acosta Delgado

Eduardo Velazquez Layer

Nombre de la unidad

administrativa

responsable de dar seguimiento a la evaluacién

Direccién de Infraestructura y

Desarrollo Municipal

Nombre del titular de la unidad administrativa

responsable de dar seguimiento a la evaluacién

José  Antonio  Rodriguez

Rangel

Forma de contratacion de la

evaluadora

instancia

Adjudicacion directa

Costo total de la evaluacién

$290,000.00 IVA incluido

Fuente de financiamiento

Recursos propios

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA

SOCIAL - COMPONENTE MUNICIPAL (FAIS-FISM) EJERCICIO FISCAL 2018

72



SOLEDAD

2ENOS MC:CC
AV UNE

Anexo 4. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Desempefio del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social-Componente Municipal FAIS-FISM Ejercicio Fiscal 2018

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 1/10/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 31/12/2019

1.4 Nombre de las personas responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de las
unidades administrativas a la que pertenecen:

Nombre: Unidad administrativa:
a) C.P.José Antonio Rodriguez Rangel a) Coordinador Administrativo

1.5 Objetivo general de la evaluacién: El objetivo general de la evaluacion consiste en evaluar el
desempefio en el ejercicio de las aportaciones provenientes del FAIS-FISM en el municipio de
Soledad de Graciano Sanchez durante el ejercicio fiscal 2018, que permita conocer la pertinencia
de la planeacion, los procesos de gestion, la operacidn, los resultados y la rendicidén de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:
« Analizar la planeacidén que el municipio lleva a cabo, respecto los recursos del Fondo, para la

atencién de las necesidades identificadas.

« Examinar la contribucion y el destino de las aportaciones mediante analisis de las normas,
informacion institucional, indicadores, informacién programatica y presupuestal.

« Valorar los principales procesos en la gestién y operacién de las aportaciones en el municipio,
con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la gestién del Fondo, asi
como las fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad de gestién de éste en el municipio.
« Determinar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y resultados de la
implementacién de las aportaciones en el municipio, asi como los mecanismos de rendicion de
cuentas.

« Evaluar la orientacion a resultados y el desempefio del Fondo en el municipio.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccién de informacién:

Cuestionarios ___ Entrevistas _X Formatos __ Otros _X_Especifique: Grupos de enfoque y
analisis de gabinete.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:
La evaluacién practicada se encuadra dentro del rubro de las evaluaciones complementarias. Se

empleo un enfoque de metodologia descriptiva a efecto de producir evidencia empirica valida y
confiable. Para lo anterior, se realizaron tareas de recoleccién de informacion, organizacion de la
misma para estar en posibilidad de analizarla y generar resultados de observaciones. Ello permitio
describir en el informe correspondiente, los resultados con las finalidades de uso previamente
sefialadas.

En este sentido, la presente evaluacion fue realizada mediante una investigacién de gabinete,
empleando ademds técnicas de entrevistas a profundidad; grupos focales y analisis de
documentacion que permitieron generar una mejor interpretacion de la operacion y aplicacion del
fondo. Adicionalmente se utilizo como base los términos de referencia de evaluacion de
desempefio del Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez.
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2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

e Los recursos del Fondo constituyen una parte fundamental del presupuesto que destina el
municipio a mejorar la infraestructura social y combatir la pobreza y el rezago social.

e El gobierno municipal focaliza las obras y acciones financiadas con el FISM en zonas y
grupos de atencidn que corresponden apegado completamente a la normatividad en los
lineamientos, asegurando asi que los beneficiarios cumplan con el perfil de la poblacién
objetivo.

e La normatividad federal y estatal que rigen el fondo, permiten que los municipios puedan
desarrollar y ejecutar de manera mas eficiente la operacion del mismo. Asi mismo, el
aspecto normativo propicia la participacion ciudadana y la rendicién de cuentas con el fin
de hacer mas transparente el uso de los recursos. Se observd que el Ayuntamiento cumple
de manera satisfactoria con los requerimientos normativos que marcan los lineamientos
del fondo.

e Se observd que el Ayuntamiento cumple de manera satisfactoria con los requerimientos
normativos que marcan los lineamientos del fondo.

e El municipio cumple con los criterios normativos para la aplicacién de gastos indirectos
para las obras y acciones con recursos del FAIS-FISM.

e Ladistribucién de los recursos para la creacion de obras de infraestructura social cumplio
con los lineamientos generales requeridos, cumpliendo con el porcentaje permitido de los
recursos para obra de incidencia directa y complementaria.

e Los criterios fijados por la normatividad para la priorizacion y focalizacién de los recursos
se cumplen de acuerdo a los lineamientos establecidos.

e Se constatd que se cuenta con convocatorias a los ciudadanos que participan el Consejo
de Desarrollo Social.

e La propia normatividad y lineamientos del fondo promueven y garantizan la participacion
ciudadana efectiva en el uso de los recursos del fondo. De igual manera, el Ayuntamiento
aprovecha la existencia de estos mecanismos para tener una mayor cercania con los
beneficiarios.

e El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Soledad de Graciano Sanchez se constituyé y
operd de acuerdo a lo establecido en su reglamento interno, ademas de que cumpli6 con
sus funciones establecidas como se pudo constatar en las actas mensuales de consejo.

2.2 Sefalar cudles son las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA),
de acuerdo con los temas del programa, estrategias o instituciones:

2.2.1y 2.2.2 Fortalezas y Oportunidades

Tema 1l

1. Los tomadores de decisiones de la operacion del fondo cuentan con amplia experiencia en el
servicio publico (en promedio 8 afios de servicio) y tienen un perfil profesional sélido (7 de 7
integrantes cuentan con grado académico minimo de licenciatura.

2. A pesar de no contar con un diagndstico institucional de obras de infraestructura social, el
Ayuntamiento cuenta con suficientes mecanismos de compilacién de informacién que, sumado a
las facultades normativas de sus reglamentos internos le permite poseer un marco de referencia
inicial para institucionalizar el diagndstico al que se hace referencia.
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3. El destino de las aportaciones del fondo se encuentra documentado y alineado con las
herramientas suficientes para un control presupuestal adecuado de acuerdo a la normatividad
vigente.

4. Las obras financiadas con recursos FAIS-FISM durante el ejercicio 2018 se dieron en completo
cumplimiento y apego a la normatividad vigente que rige el fondo.

5. El Ayuntamiento. en coordinacion con el CODESOM, focaliza las obras y acciones financiadas con
el FISM en zonas y grupos de atencion que corresponden con los previstos en los lineamientos del
fondo, asegurando asi que los beneficiarios cumplan con el perfil de la poblacién objetivo.

6. El CODESOM del municipio cuenta con un reglamento interno que respalda de manera clara y
precisa su actuar. Asi mismo, define los parametros y aspectos imprescindibles que deben de ser
considerados para priorizar y focalizar las obras que seran realizadas con los recursos del fondo.

7. El Ayuntamiento cumple de manera precisa con los lineamientos generales para la operacién del
fondo en lo referente al uso de los recursos respecto a su distribucion, cumpliendo con el
porcentaje permitido de los recursos para obra de incidencia directa, complementaria e incluso el
apartado para gastos indirectos.

8. El municipio cumple con los criterios normativos para la aplicacion de gastos indirectos para las
obras y acciones con recursos del FAIS-FISM.

9. Tanto el Estado como la Federacion poseen sistemas y herramientas de informacion estadistica
y geogréfica de gran utilidad para mejorar las mediciones del municipio relativas a la cobertura de
las acciones ejecutadas con los recursos del FISM.

Tema 2

1. El ente encargado de la administracion y operacion del fondo del Ayuntamiento (la Direccion de
Infraestructura y Desarrollo Municipal) cuenta con un Manual de Organizacién que permite
identificar las responsabilidades de cada uno de los funcionarios respecto a la operacion del fondo.

2. De igual manera que en el punto nimero 1, se pudo comprobar la existencia de un Manual de
Procedimientos que desglosa el flujo de los procesos del ente encargado del fondo. Esto representa
un avance en establecer las responsabilidades que tiene cada una de las areas y de los funcionarios
respecto a los procesos para la operacion del fondo.

Tema 3

1. La normatividad federal y estatal que rigen el fondo, permiten que los municipios puedan
desarrollar y ejecutar de manera mas eficiente la operacion del mismo. Asi mismo, el aspecto
normativo propicia la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas con el fin de hacer mas
transparente el uso de los recursos.

2. La propia normatividad y lineamientos del fondo promueven y garantizan la participacion
ciudadana efectiva en el uso de los recursos del fondo. De igual manera, el Ayuntamiento
aprovecha la existencia de estos mecanismos para tener una mayor cercania con los beneficiarios.

3. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Soledad de Graciano Sadnchez se constituyd y operd
de acuerdo a lo establecido en su reglamento interno, ademas de que cumplié con sus funciones
establecidas como se pudo constatar en las actas mensuales de consejo.
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2.2.3y 2.24 Debilidades y Amenazas:

Tema 1l

1. De acuerdo con el articulo 115, fraccién IV, de la CPEUM los municipios seran responsables de
administrar su hacienda, lo que les obliga a actuar conforme a lo que le faculta las leyes federales,
estatales y municipales, actuando en todo momento bajo el principio de legalidad. Resulta
importante, que la mayoria del personal (6 de 7) involucrado en la operacién y gestion del Fondo
del municipio evaluado fue capaz de describir el marco normativo aplicable.

2. El Ayuntamiento no cuenta con un diagnéstico institucional de necesidades de infraestructura
social del municipio, ni cuenta con mecanismos institucionalizados para aprovechar y sistematizar
la informacion que recibe de las diferentes fuentes.

3. La normatividad federal, estatal y los lineamientos generales que aplican para el ejercicio del
FAIS-FISM, establecen la existencia de mecanismos de coordinacion financiera entre los
Ayuntamientos, los Gobiernos de los Estados y las diferentes dependencias de la Administracion
Publica Federal para complementar los alcances en el uso de los recursos del fondo. Sin embargo,
durante el ejercicio 2018 (y también durante el 2017) no se realizd ningin convenio de
complementariedad o concurrencia de recursos que permitiera al Ayuntamiento a potencializar el
alcance de los objetivos del fondo.

4. Si bien el Ayuntamiento contempla como base los datos generados por el CONEVAL sobre la
situacién de pobreza y rezago social, esta informacién puede verse desfasada o incompleta al
generarse con base en los datos inter censales del INEGI (el Ultimo en 2015) y pueden no estar
completamente actualizados. Asi mismo, el Ayuntamiento no cuenta con un sistema de
informacion municipal para la medicion de la pobreza que le permita medir el impacto de sus
programas y acciones de corte social.

Tema 2

1. Si bien el Ayuntamiento cuenta con un manual de organizacién actualizado, la modificacion
constante de los lineamientos generales de operacién del fondo representan un reto para plasmar
los cambios que se generan en este Manual de manera oportuna.

2. Aln cuando se cuenta con la existencia de un manual de normas y procedimientos vigente, al
hacer una revision del mismo, es notorio que falta detallar y agregar procesos clave que se
desarrollan en la gestion y operacion del fondo. Asi mismo, es evidente que el personal desconoce
la existencia del manual y los pasos de los procesos que se detallan en el mismo.

3. El Ayuntamiento no cuenta con mecanismos formales para la identificacién, administracién y
control de riegos institucionales, asi como planes de contingencia para mitigar o atender los riegos
gue ya existen o pudieran presentarse eventualmente. Esto implica que al no conocer o evaluar los
factores internos o externos de riesgo, las causas que pueden provocarlos y las consecuencias que
pueden generar, puede traer consigo una serie de errores en la operacion y el manejo del fondo.

4. El Ayuntamiento no cuenta con evidencia documental sobre practicas de actividades de
capacitacion o actualizacién interna por parte del Ayuntamiento, que permita al personal llevar a
cabo los procesos de gestion del fondo de manera mas eficiente.
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Tema 3

1. Las modificaciones en los Lineamientos Generales de Operacion del fondo han creado una
nueva figura de participacion como lo son los “comités de contraloria social” . Sin embargo, el
Ayuntamiento durante el gjercicio decidié fusionar estos comités con los denominados “comités
de obra” por las funciones que desempefa cada uno de ellos ya argumentando que podian ser
repetitivas.

2. Si bien existen mecanismos de coordinacion entre el Gobierno del Estado a través de la
SEDESORE y el Ayuntamiento, esta se da Unicamente a manera de capacitacion y de manera
normativa.

3. El Municipio no cuenta con evaluaciones internas o externas que midan el desempefio del
gjercicio del fondo lo que puede generar desviaciones en la consecucion de los objetivos del fondo
y conocer las areas de oportunidad que les permita mejorar sus resultados.

4. No fue posible identificar de manera clara en el apartado de transparencia los reportes
trimestrales de uso de recursos ni la actualizacién mensual del POA con los avances fisicos y
financieros de las obras y acciones ejercidos con este fondo.

5. Ademas de los elementos normativos de participacion ciudadana, el Ayuntamiento cuenta con
ventanillas de quejas y sugerencias, que ademas reciben las solicitudes de los ciudadanos y
comunidades, con la finalidad de contemplarlos. Sin embargo, el proceso de seguimiento no es del
todo claro para el equipo evaluador.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones y recomendaciones de la evaluacién:

Aspectos susceptibles de mejora de nivel prioritario (alto) a atender

1. Iniciar un proceso de capacitacion continua, mediante el establecimiento de un calendario,
dirigido a los tomadores de decisiones del fondo y el personal operativo, complementado con la
creacién y entrega de un compendio de la normativa federal, estatal y local de facil acceso, a efecto
de dotar de un mayor conocimiento de la normativa y su contenido, que permita conocer y
mantener actualizado al personal respecto al ejercicio de sus funciones relacionadas con el fondo.

2. Fortalecer de manera inmediata, los mecanismos de gestion y comunicacion interinstitucional
entre el Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, el Gobierno del Estado de San Luis Potosi
y las diversas dependencia del Gobierno Federal para establecer opciones de colaboracion entre
las partes, que permita potencializar el alcance en obras, acciones y beneficiarios los recursos del
FAIS-FISM.

3. Crear un apartado de medicion y padrén de beneficiarios, mas alld de los reportado en el POA,
gue le permita tener mayor visibilidad de los avances en el combate a la pobreza en el municipio.

4. Implementar una matriz de administracién de riesgos y sus planes de control con la finalidad de
establecer estrategias definidas que contribuyan al logro de los objetivos y metas del fondo.

5. Implementar un programa de capacitacion interna y/o externa para el personal directivo y
operativo que forman parte de los procesos, normatividad y cualquier informacién relevante del
fondo.
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6. Verificar a detalle la normatividad respecto a la implementacién de estos nuevos comités
(comités de contraloria social), y revisar con la Secretaria de Bienestar del gobierno federal, si la
fusion de estos comités es algo plausible que permita al municipio validar su cumplimiento
normativo.

7. Realizar de manera periddica evaluaciones internas y externas del desempefio del fondo que
permita visualizar el cumplimiento de los objetivos del mismo.

8. Establecer dentro del portal de transparencia un apartado especifico en el que se establezca la
informacion financiera y de seguimiento de la aplicacién de los fondos de aportaciones federales
de manera clara y precisa que de pie a un mecanismo de rendicion de cuentas y transparencia
proactivo que sea Util y facil de utilizar para la ciudadania.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Mario Montante Contreras

4.2 Cargo: Coordinador de la evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece: MC&CC Consultores

4.4 Principales colaboradores: Daniel Acosta Delgado, Eduardo Velazquez Layer

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluaciéon: mario.montante@hotmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): (44) 48297901

5. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

5.1 Nombre del programa evaluado: Fondo de Aportaciones para Infraestructura Social -
Componente Municipal

5.2 Siglas: FAIS-FISM

5.3 Ente publico coordinador del programa: Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez, San
Luis Potosi

5.4 Poder publico al que pertenece el programa:

Poder Ejecutivo _X_ Poder Legislativo __ Poder Judicial ___ Ente Auténoma ___
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece el programa:
Federal __ Estatal __ Local X_

5.6 Nombre de la unidad administrativa y de los titulares a cargo del programa:

5.6.1 Nombre de las unidades administrativas a cargo del programa:

Direccion de Infraestructura y Desarrollo Municipal

5.6.2 Nombre de los titulares de la unidad administrativa a cargo del programa:

Nombre: Unidad Administrativa:

a) C.P.José Antonio Rodriguez Rangel a) Coordinador Administrativo
Teléfono:
a) (444) 8310037
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6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion directa _X_ 6.1.2 Invitacién a tres __ 6.1.3 Licitacion publica nacional ___
6.1.4 Licitacion publica internacional __ 6.1.5 Otro: (Sefalar) ___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccion de Infraestructura y
Desarrollo Municipal

6.3 Costo total de la evaluacién: $290,000.00 IVA incluido

6.4 Fuente de financiamiento: Recursos propios

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en internet de la evaluacién: https://www.municipiosoledad.gob.mx/

7.2 Difusion en internet del formato: https://www.municipiosoledad.gob.mx/
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14. Anexos alfabéticos

Anexo A. Acuerdo Administrativo por medio del cual se da a conocer la
Distribucion de los recursos previstos en el Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social- componente municipal para el Ejercicio Fiscal 2018 para
el Estado de San Luis Potosi.
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Anexo B. Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2018 para
el municipio de Soledad de Graciano Sanchez, San Luis Potosi.
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Anexo C. Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2019 para
el municipio de Soledad de Graciano Sanchez, San Luis Potosi.
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