MC«CC

CONSULTORES:-

POR EVO
VILLA DE RAMOS

[ . PARA TODOS __—

INFORME FINAL

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)
EJERCICIO FISCAL 2018

Municipio de Villa de Ramos, San Luis Potosi
Diciembre 2019

Coordinacion:
Mario Montante Contreras

Evaluadores:
Daniel Acosta Delgado
Eduardo Velazquez Leyer




EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)
EJERCICIO FISCAL 2018 -CONSULTORES*

/\
@ EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA MC CC

R UN NUEVO
VILLA DE RAMOS
‘_ PARATODOS

1. Resumen ejecutivo

La intervencion publica del Estado se encuentra en constante evolucion, por lo que
eliminar de las organizaciones todo aquello que no contribuye a aportar valor al
servicio o producto suministrado al publico, o a replantear la forma como se abordan
los problemas existentes en la administracién carece de validez para la forma de
brindar servicios publicos.

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE) sefiala en su
glosario de términos sobre evaluacion y gestion basada en resultados, que la
evaluacién es una apreciacion sistematica y objetiva de un proyecto, programa o
politica en curso o concluido, de su disefio, y puesta en practica y sus resultados. El
objetivo de ésta es determinar la pertinencia y el logro de los objetivos, asi como la
eficiencia, la eficacia y el impacto. Ademas, es necesario precisar que la evaluacion
del desempefio es uno de los pilares del Presupuesto basado en Resultados.

En razon de lo anterior, y en cumplimiento a lo establecido en el Plan Municipal de
Desarrollo 2015-2018, donde el Ayuntamiento de Villa de Ramos establecié como
objetivo estratégico, en su apartado Buen Gobierno Municipal Transparente y
Honesto, trabajar con honestidad, transparencia y eficiencia, en la aplicacion vy
gestion de los recursos publicos, asi como manejar una politica de transparencia,
dirigida a la participacion social en la aplicacién de los recursos publicos, para lo cual
instituyé en su Programa Anual de Evaluacién 2019, la realizacion del presente
gjercicio de evaluacion del desempefio de la operacion del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) para su ejercicio fiscal 2018.

En este sentido, la evaluacion practicada a los recursos ejercidos por el Municipio de
Villa de Ramos, durante el ejercicio fiscal 2018, tuvo como objetivo general el de

“Evaluar el desempefo de las aportaciones provenientes del FORTAMUN en el
municipio de Villa de Ramos durante el ejercicio fiscal 2018, a fin de conocer la
pertinencia de la planeacién, los procesos de gestion, la operacion, los resultados y
la rendicion de cuentas.”

Adicionalmente, se plantearon los siguientes objetivos especificos:
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e Analizar la planeacién que el municipio lleva a cabo, respecto los recursos del
Fondo, para la atencién de las necesidades identificadas.

e Valorar los principales procesos en la gestion y operacion de las aportaciones
en el municipio.

e Examinar la contribucién y orientacién del destino de las aportaciones del
Fondo, asi como los criterios de distribucion.

e Identificar los mecanismos de transparencia, rendicion de cuentas y
participacién ciudadana en la gestion del Fondo.

En complemente al objetivo general y a los objetivos especificos, se plantearon las
siguientes hipotesis de trabajo para la evaluacion:

1. La gestion del FORTAMUN contribuye a fortalecer las haciendas publicas
municipales a través del financiamiento de acciones como la atencion a las
obligaciones financieras, el pago de derecho y aprovechamiento del agua, la
modernizacion de los sistemas de recaudacién, el mantenimiento de
infraestructura y necesidades de seguridad publica.

2. El ejercicio del FORTAMUN estd sustentado en documentos normativos
donde se identifican las responsabilidades individuales de los involucrados.

3. Los recursos del FORTAMUN se orientan a las principales necesidades del
municipio en materia del fortalecimiento de su hacienda publica.

4. El FORTAMUN implementa mecanismos de transparencia y de rendicion de
cuentas y participacién ciudadana.

Con base en los términos de referencia expedidos por el Ayuntamiento de Villa de
Ramos, el equipo evaluador determind que la evaluacidn practicada al Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) es acorde
y se inserta en la temporalidad como ex post; es de caracter externa con relacién al
equipo evaluador; y, de es considerada como evaluacion de consistencia y resultados
dentro del rubro de materia u objeto de evaluacion. En razén a ello, se determiné
pertinente adoptar como procedimiento de trabajo la metodologia descriptiva.
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La metodologia descriptival es empleada para recopilar; organizar resumir,
presentar, analizar los resultados de las observaciones del equipo evaluador. Para lo
anterior, se recopil6 informacién y se observd la gestion del Fondo mediante
investigacion de gabinete; la realizacion de entrevistas a profundidad a funcionarios
publicos, grupos focales, asi como el anélisis de la documentacién proporcionada
por el Ayuntamiento de Villa de Ramos, con la finalidad de observar y describir la

operacion, resultados e impactos en la gestion del fondo.

Como parte del analisis de la informacion proporcionada, se observé que durante el
periodo comprendido entre el afio 2015 y 2018, el Municipio de Villa de Ramos,
ejercio un total de $82,483,957 pesos. (ochenta y dos millones cuatrocientos ochenta
y tres mil ochocientos noventa y siete pesos ).

El comportamiento en la asignacién de los recursos, muestra un decremento del afio
2015 al 2016; y un comportamiento al alza a partir de 2016 y hasta el ejercicio 2018.
Se verificd que en la asignacion de los recursos, del aflo 2015 a 2016, se registro una
disminucién de la poblacion de 744 personas, es decir, un decrecimiento del 2% de
la poblacidn, lo cual se tradujo en la disminucion de $458,070.00 del ejercicio fiscal
2016 respecto del ejercicio fiscal 2015. Una caracteristica de la poblacion del
municipio es la migracién, lo cual puede explicar las variantes en la disminucion de
estos recursos de manera correlativa con la de la poblacién.

Para los fines de la evaluacion, asi como para cumplir con los términos de referencia,
se clasificaron 3 secciones y 10 preguntas que se distribuyen de la siguiente manera:

Seccion Preguntas Total
L. Ejercicio de la operacién del FORTAMUN la4d 4
II. Gestion del FORTAMUN 5a7 3
III. Rendicién de cuentas y participacion ciudadana 8al0 3
Total 10

Las preguntas de evaluacion efectuadas por cada una de las secciones sefialadas las
siguientes:

1 Zorrilla Arena Santiago. “Introduccion a la Metodologia de la Investigacién” . Ediciones Cal y Arena, 1998.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos 4
Administracion 2018-2021




EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA MC CC
EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)

EJERCICIO FISCAL 2018 ~CONSULTORES-
VILLA DE RAMOS
e o
Seccién Preguntas
;Los responsables del manejo del fondo conocen la normativa
que les es aplicable?
L ., ;Cual es la contribucion del fondo al logro de los objetivos de
L. Ejercicio de la operacion del L
desarrollo del municipio?
FORTAMUN — - —
¢El municipio cuenta con un documento que identifique los
procesos clave en la gestion del fondo?
¢El gobierno local documenta el destino de las aportaciones?
Seccién Preguntas
iQué criterios son empleados para la priorizacion y
focalizacién de los recursos del FORTAMUN?
(El gobierno local utiliza fuentes de financiamiento
II. Gestién del FORTAMUN complementarias para el cumplimiento de los objetivos del
fondo?
¢Qué factores pueden desviar el resultado del objetivo del
fondo?
Seccién Preguntas
¢Cémo comunica el municipio los resultados del fondo a la
poblacion?
.y ;Qué mecanismos de participacion ciudadana instrumenta el
III. Rendicion de cuentas y e . p., P . .
. municipio para la ejecucion de obras y/o proyectos financiados
participacion ciudadana
con FORTAMUN?
En caso de que el municipio cuente con evaluaciones
anteriores, ;Cuales son el resultado de éstas?

Al respecto y como resultado del analisis de la informacién recopilada, el equipo
evaluador tuvo la capacidad de realizar un analisis FODA (determinacion de
Fortalezas; Oportunidades; Debilidades y Amenazas), que le permitio adicionalmente
generar recomendaciones particulares y especificas como apoyo al Municipio, a
efecto de contribuirle en los mecanismos de mejora de la gestién publica.
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Seccion 1. Ejercicio de la operacién del fondo

Fortalezas y Oportunidades

1. El Municipio de Villa de Ramos, no obstante de las discrepancias en los registros de poblacion
encontradas, ha cumplido en el ejercicio de los recursos con las finalidades previstas en el marco
normativo tanto federal como local que regula su ejercicio.

2. Se cuenta con evidencia que permite demostrar que el ejercicio de los recursos provenientes del
FORTAMUN mantiene una articulacion con las prioridades planteadas en el Plan Municipal de
Desarrollo 2015-2018 del Ayuntamiento de Villa de Ramos.

del destino de las aportaciones.

3. Si bien, se valora como positiva la contribucién de los proyectos ejecutados con recurso
FORTAMUN 2018 en el municipio de Villa de Ramos, al contribuir a combatir las carencias sociales
y cumplir con sus funciones y servicios publicos, la evidencia encontrada permite sefalar que el
municipio no estd cumpliendo en su totalidad la normatividad contemplada respecto al registro

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. Es indispensable que los Ayuntamientos y sus
funcionarios conozcan la existencia y el
funcionamiento de cada una de |las
disposiciones normativas emitidas para la
operaciéon del fondo (normatividad vigente),
gue le permitan una convivencia armonica que
se traduzca en una mayora facilidad para
alcanzar el logro de los objetivos planteados. El
desconocimiento de los aspectos normativos
del fondo por parte de los funcionarios
encargados de su aplicacion en el Ayuntamiento
de Villa de Ramos es un aspecto de alto riesgo
y que puede desviar la consecuciéon de los
objetivos del fondo.

11 Se recomienda la creacion de una
capacitacién orientada a temas referentes al
conocimiento y actualizacién de la normatividad
a la que se sujeta el fondo que brinde el
Ayuntamiento a sus funcionarios.

12 Se recomienda la elaboracion de un
compendio normativo de la operacién y
administracién del fondo (fisico y/o electrénico),
que permita a los integrantes de las diversas
areas de la coordinacion conocer y mantenerse
actualizados respecto a la normatividad
aplicable para el gjercicio de sus funciones, que
complemente a la capacitacién recomendada.

2. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no cuenta
con ningun documento o manual institucional
de procedimientos que identifique los procesos
de planeacién, gestion, administracion u
operaciéon del FORTAMUN que permita dar
claridad a los pasos que sigue el Ayuntamiento
para cumplir con los objetivos propios del
fondo.

2. Se recomienda la elaboracion de un manual
de procedimientos institucional
accion prioritaria de mejora que permita al
Ayuntamiento contar de forma clara y precisa
con los criterios, formatos, procedimientos y
directrices que cada area lleva acabo con base
en el trabajo que realizan diariamente, con la
finalidad de fortalecer las acciones del
municipio en el ejercicio del FORTAMUN.

cOmo una
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Seccion 1. Ejercicio de la operacién del fondo

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

3. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no registro
de manera trimestral el ejercicio, destino y
resultados del recurso FORTAMUN durante el
ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico
y/o Sistema de Recursos Federales Transferidos
de la SHCP, por lo que incumplié con lo
sefialado en la LFPRH, LCF y LGCG.

3. Se recomienda publicar la informacion
faltante referente al ejercicio, destino vy
resultados obtenidos respecto al FORTAMUN
durante el ejercicio 2018 en el Sistema de
Formato Unico y/o Sistema de Recursos
Federales Transferidos de la SHCP en caso de ser
posible. En caso contrario, establecer los
controles necesarios para garantizar que en los
gjercicios subsecuentes no vuelva a faltar la
informacion que por ley le corresponde al
municipio.

Seccion II. Gestion del fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cumple de manera suficiente con la priorizacion y focalizacidn
en el uso de los recursos provenientes del FORTAMUN, sustentandose en el marco normativo del
fondo y la consideracion de su Consejo de Desarrollo Social Municipal.

2. A pesar de no contar con mecanismos institucionales para ello, los funcionarios del
Ayuntamiento encargados de la gestion, administracién y operacion del fondo, fueron capaces de
determinar una serie de factores que pueden desviar los resultados del objetivo del fondo.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. Durante el ejercicio fiscal 2018, el
Ayuntamiento de Villa de Ramos no ejercid
fuentes de financiamientos complementarias al
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios. Esto a pesar de que la
normatividad federal y estatal establecen la
existencia de mecanismos de coordinacién
financiera entre los Ayuntamientos, los
Gobiernos de los Estados y los organismos del
Gobierno Federal para complementar los
alcances en el uso de los recursos del fondo.

1. Se recomienda fortalecer los mecanismos de
gestion y comunicacion institucional con el
Gobierno del Estado y con la Federacion, de tal
forma que le permita buscar la manera de
acceder a recursos complementarios para
extender el alcance de los objetivos del fondo.

2. Los factores de riesgo identificados se
identificaron con base en las experiencias y
vivencias de los funcionarios responsables de
ejecutar el fondo, debido a que no existen
mecanismos institucionales por parte del
Ayuntamiento para la identificacion,
administracién y control de riesgos en la
organizacion, asi como planes de contingencia

2. El equipo evaluador recomienda la
implementacion de  una  matriz  de
administracién de riesgos y sus planes de
control pueden representar un area de
oportunidad con la finalidad de establecer
estrategias definidas que contribuyan al logro
de los objetivos y metas del fondo.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos
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para mitigar o atender los riegos que ya existen
o pudieran presentarse eventualmente.

Seccion III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana
FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. Para garantizar la participacion ciudadana en la ejecucién del FORTAMUN, el Ayuntamiento de
Villa de Ramos considera la instrumentacion de diversos mecanismos de participacién, con los que
a su vez, dan cumplimiento a lo que establece la normatividad federal, estatal y los lineamientos
generales que regulan el uso de los recursos del fondo.
2. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Villa de Ramos se constituyé de acuerdo a la
normatividad vigente. Asi mismo, cumplié con las funciones establecidas de discusidn, aprobacion
y vigilancia para el correcto funcionamiento del FORTAMUN.
3. El Ayuntamiento de Villa de Ramos utiliza la estructura de las autoridades comunales (jueces y
comisariados) como un elemento primordial para medir el grado de necesidades que existe en las
comunidades y con esta informacién poder enfocar de mejor manera los esfuerzos y recursos del
FORTAMUN, permitiendo que los propios ciudadanos compartan las necesidades y demandas de
sus comunidades.
4. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cuenta con una serie diversa de mecanismos y canales de
comunicacién que le permiten informar sobre los resultados obtenidos con los recursos del fondo
a los ciudadanos. Si bien, pueden y deben ser mejorados, su existencia fortalece los esquemas de
transparencia del municipio.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS
1. Los mecanismos
resultados que instrumenta el Ayuntamiento de

RECOMENDACIONES
de comunicacion de | 1. Se recomienda fortalecer los canales
existentes, brindadndoles claridad y un

Villa de Ramos, deben mejorar y diversificarse,
toda vez que algunos de ellos presentan
debilidades al momento de implementarse, y no
se encontraron evidencia suficientes para la
comprobacién de su existencia.

mecanismo de comprobacidon que les permita
funcionar en mejores condiciones para que sean
de facil acceso para la poblacién del municipio.

2. El Ayuntamiento de Villa de Ramos tiene una
obligacién constitucional de instrumentar la
comunicacién de resultados a través de la
informacion que debe publicarse con base en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, a través de las
cuales el Ayuntamiento debe publicar en los
medios electronicos necesarios la informacion
correspondiente al uso de los recursos ejercidos
del fondo en cuestion. Derivado de la revisién
digital y documental, el equipo evaluador
encontr6 que durante el ejercicio 2018,

2. Se recomienda publicar, de forma prioritaria,
la informaciéon de los trimestres faltantes en
caso de ser posible en las plataformas de
Transparencia y de Coordinacion fiscal segun
corresponda, y si no lo fuera, establecer los
mecanismos necesarios para que los ejercicios
futuros cumplan con la normatividad en la
materia.
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Unicamente se reportaron 2 de 4 trimestres en
la pagina de transparencia, mientras que se
reportaron 3 de 4 trimestres en lo referente a la
contabilidad gubernamental.

3. El municipio de Villa de Ramos no cuenta con
un Reglamento Interno del Consejo de
Desarrollo Social Municipal que fundamente el
marco normativo, las funciones y los alcances de
este Consejo, por lo que se recomienda de
manera prioritaria elaborar este reglamento.

3. Se recomienda elaborar el Reglamento
Interno del Consejo de Desarrollo  Social
Municipal que construya el marco normativo, asi
como las facultades y alcances de las decisiones
de este Consejo que le brinde certeza para su
actuacion.

4. El municipio de Villa de Ramos no ha
realizado evaluaciones internas o externas al
FORTAMUN en los ejercicios presupuestales
anteriores. El presente ejercicio de evaluacién
del desempefio se constituye como el primero
gue realiza el Ayuntamiento, siendo de forma

4. Se recomienda implementar de manera
periddica la evaluacion de desempeio de los
programas federales que le brinde la
oportunidad para efectuar acciones de mejora
continua que le permita alcanzar el
funcionamiento ideal del fondo.

externa.

Finalmente, a partir de los hallazgos, observaciones y recomendaciones, se
generaron una serie de aspectos susceptibles de mejora que retroalimentan el
ejercicio de los recursos de forma que permita al Municipio de Villa de Ramos, S.L.P.
el instrumentar medidas de cambio que coadyuven a la profundizacion de los
resultados alcanzados.

Aspectos Susceptibles de Mejora

Tema I. Ejercicio de la Operacion del Fondo

1.1 Crear de una capacitacién orientada a temas referentes al conocimiento y actualizacion de la
normatividad a la que se sujeta el fondo que brinde el Ayuntamiento a sus funcionarios.

1.2 Elaborar un compendio normativo de la operacién y administraciéon del fondo (fisico y/o
electronico), que permita a los integrantes de las diversas areas de la coordinacion conocer y
mantenerse actualizados respecto a la normatividad aplicable para el ejercicio de sus funciones,
gue complemente a la capacitacién recomendada.

2. Elaborar un manual de procedimientos institucional como una accién prioritaria de mejora que
permita al Ayuntamiento contar de forma clara y precisa con los criterios, formatos, procedimientos
y directrices que cada area lleva acabo con base en el trabajo que realizan diariamente, con la
finalidad de fortalecer las acciones del municipio en el ejercicio del FORTAMUN.

3. Publicar la informacién faltante referente al ejercicio, destino y resultados obtenidos respecto al
FORTAMUN durante el ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico y/o Sistema de Recursos
Federales Transferidos de la SHCP en caso de ser posible. En caso contrario, establecer los controles
necesarios para garantizar que en los ejercicios subsecuentes no vuelva a faltar la informacién que
por ley le corresponde al municipio.
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Aspectos Susceptibles de Mejora
Tema II. Gestion del Fondo

1. Fortalecer los mecanismos de gestién y comunicacién institucional con el Gobierno del Estado y
con la Federacion, de tal forma que le permita buscar la manera de acceder a recursos
complementarios para extender el alcance de los objetivos del fondo.

2. Implementar una matriz de administracion de riesgos y sus planes de control pueden representar
un area de oportunidad con la finalidad de establecer estrategias definidas que contribuyan al
logro de los objetivos y metas del fondo.

Aspectos Susceptibles de Mejora

Tema III. Rendicion de Cuentas y Participacion Ciudadana
1. Fortalecer los canales de comunicacion de resultados existentes, brindandoles claridad y un
mecanismo de comprobacion que les permita funcionar en mejores condiciones para que sean de
facil acceso para la poblacion del municipio.
2. Publicar, de forma prioritaria, la informacién de los trimestres faltantes en caso de ser posible en
las plataformas de Transparencia y de Coordinacion fiscal segun corresponda, y si no lo fuera,
establecer los mecanismos necesarios para que los ejercicios futuros cumplan con la normatividad
en la materia.
3. Elaborar el Reglamento Interno del Consejo de Desarrollo Social Municipal que construya el
marco normativo, asi como las facultades y alcances de las decisiones de este Consejo que le brinde
certeza para su actuacion
4. Se recomienda implementar de manera periddica la evaluacién de desempeio de los programas
federales que le brinde la oportunidad para efectuar acciones de mejora continua que le permita
alcanzar el funcionamiento ideal del fondo.
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3. Siglas y acronimos
CODESOM  Consejo de Desarrollo Social Municipal.
CODESOL Coordinacion de Desarrollo Social

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

CPEUM Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
FAIS Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
FISM Fondo de Infraestructura Social Municipal

FORTAMUN Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios

Ley para la Administracion de las Aportaciones Transferidas al

LAATEM Estado y Municipios de San Luis Potosi

LCF Ley de Coordinacién Fiscal

LFPRH Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
LGCG Ley General de Contabilidad Gubernamental

MIR Matriz de Indicadores de Resultados

PAE Programa Anual de Evaluacion

SEDESORE  Secretaria de Desarrollo Social y Regional

SEDESOL Secretaria de Desarrollo Social

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SIDESORE Sistema de Informacion de Desarrollo Social y Regional de
SEDESORE

SRFT Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)

ZAP Zona de Atencion Prioritaria
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4. Introduccion

La intervencion publica del Estado se encuentra en constante evolucion, por lo que
eliminar de las organizaciones todo aquello que no contribuye a aportar valor al
servicio o producto suministrado al publico, o a replantear la forma como se abordan
los problemas existentes en la administracién carece de validez para la forma de
brindar servicios publicos.

A partir del afio 2008, el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos fortalecié la misidn de alcanzar un presupuesto basado en resultados, al
establecer que no solo la federacidn, sino también los estados y los municipios tienen
el compromiso de administrar los recursos publicos con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez. Este Presupuesto basado en Resultados (PbR),
busca medir el volumen y calidad de los bienes y servicios publicos mediante la
asignacion de recursos a aquellos programas que sean pertinentes y estratégicos, asi
como el impacto que éstos generan en la sociedad.

La Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Economico (OCDE) sefiala en su
glosario de términos sobre evaluacion y gestion basada en resultados, que la
evaluacién es una apreciacion sistematica y objetiva de un proyecto, programa o
politica en curso o concluido, de su disefio, y puesta en practica y sus resultados. El
objetivo de ésta es determinar la pertinencia y el logro de los objetivos, asi como la
eficiencia, la eficacia y el impacto. Ademas, es necesario precisar que la evaluacion
del desempefio es uno de los pilares del Presupuesto basado en Resultados.

Derivado de lo expuesto, En su Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018, el
Ayuntamiento de Villa de Ramos establece como objetivo estratégico, en su
apartado Buen Gobierno Municipal Transparente y Honesto, trabajar con
honestidad, transparencia y eficiencia, en la aplicacion y gestion de los recursos
publicos, asi como manejar una politica de transparencia, dirigida a la participacién
social en la aplicacion de los recursos publicos. Es por ello que instituyd en su
Programa Anual de Evaluaciones 2019, la realizacion del presente ejercicio de
evaluacién del desempefio de la operacion del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) para su ejercicio fiscal 2018.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos 13
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Los recursos provenientes del FORTAMUN forman parte de los recursos
presupuestarios que se entrega a los gobiernos locales con cargo al presupuesto
federal y representa un componente esencial del gasto publico al comprender la
mayor parte de los ingresos que reciben las entidades federativas y los municipios.
El objetivo de este fondo se plasma en el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal,
que sefala que sus recursos se destinaran a la satisfaccién de sus requerimientos,
dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de
derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales,
a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la
seguridad publica de sus habitantes.

Es importante sefialar, que para la elaboracion del presente gjercicio, se tuvo como
objetivo general, el evaluar el desempeio del ejercicio de las aportaciones
provenientes del FORTAMUN en el municipio de Villa de Ramos durante el gjercicio
fiscal 2018, con el fin de conocer la pertinencia de la planeacion, los procesos de
gestion, la operacion, los resultados y la rendicion de cuentas, partiendo de la
hipotesis sobre si la gestion del FORTAMUN contribuye a fortalecer las haciendas
publicas municipales a través del financiamiento de acciones como la atencién a las
obligaciones financieras, el pago de derecho y aprovechamiento del agua, la
modernizacion de los sistemas de recaudacion, el mantenimiento de infraestructura
y necesidades de seguridad pubilica.

Para llevar a cabo la evaluacion, se empled un enfoque de metodologia descriptiva
a afecto de producir evidencia empirica y confiable, lo cual conllevo entre otras
actividades la investigacion de gabinete mediante el analisis de la documentacion
proporcionada por el Ayuntamiento; asi como entrevistas a profundidad y grupos
focales con los funcionarios publicos que de una u otra manera estan involucrados
en las actividades de la operacién general del fondo.

El presente informe final, comprende el desarrollo de la informacién recabada
resultante de las preguntas de investigacién que indican los Términos de Referencia
del Ayuntamiento, permitiendo al equipo evaluador constatar, comprobar y analizar
los mecanismos, acciones y situaciones generales que resultan del ejercicio general
del fondo en cada una de sus etapas. Asimismo, se buscd establecer el grado de
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cumplimiento por parte del Ayuntamiento de Villa de Ramos respecto a los aspectos
normativos que indica las leyes normas y lineamientos que rigen el fondo.

Adicionalmente, se realiz6 un analisis FODA que derivado de los hallazgos
encontrados y las informacion analizada, permitiera definir las amenazas,
debilidades, oportunidades y fortalezas que tiene el Ayuntamiento durante el
gjercicio del fondo. Finalmente se concluye con una serie de observaciones y
recomendaciones que retroalimentan el ejercicio de los recursos de forma que
permita al Ayuntamiento de Villa de Ramos, el instrumentar medidas de mejora que
coadyuven a la profundizacién de los resultados.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos 1 5
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5. Objetivos e hipotesis de la evaluacion

De acuerdo con los Términos de Referencia emitidos por el Ayuntamiento de Villa
de Ramos para realizar la evaluacion de desempefio del FORTAMUN para el ejercicio
fiscal 2018, a continuacién se describe el objetivo general, los objetivos especificos
y las hipotesis planteados para el desarrollo de esta evaluacién.

Objetivos general:

Evaluar el desempefio de las aportaciones provenientes del FORTAMUN en el
municipio de Villa de Ramos durante el ejercicio fiscal 2018, a fin de conocer la
pertinencia de la planeacién, los procesos de gestion, la operacion, los resultados y
la rendicion de cuentas.

Objetivos especificos:

« Analizar la planeacién que el municipio de Villa de Ramos lleva a cabo, respecto los
recursos del Fondo, para la atencién de las necesidades identificadas.

« Valorar los principales procesos en la gestion y operacion de las aportaciones en el
municipio de Villa de Ramos.

« Examinar la contribucion y orientacion del destino de las aportaciones del Fondo,
asi como los criterios de distribucion.

« Identificar los mecanismos de transparencia, rendicién de cuentas y participacion
ciudadana en la gestion del Fondo.
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Hipotesis de la evaluacion:

1. La gestion del FORTAMUN contribuye a fortalecer las haciendas publicas
municipales a través del financiamiento de acciones como la atencion a las
obligaciones financieras, el pago de derecho y aprovechamiento del agua, la
modernizacion de los sistemas de recaudacién, el mantenimiento de
infraestructura y necesidades de seguridad publica.

2. El ejercicio del FORTAMUN estd sustentado en documentos normativos
donde se identifican las responsabilidades individuales de los involucrados.

3. Los recursos del FORTAMUN se orientan a las principales necesidades del
municipio en materia del fortalecimiento de su hacienda publica.

4. El FORTAMUN implementa mecanismos de transparencia y de rendicion de
cuentas y participacién ciudadana.
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6. Metodologia de la evaluacion

La evaluacion de politicas publicas es una tarea estratégica para la gestion publica.
Su importancia radica en que, a través de ella, se genera informacion sobre la eficacia
y la eficiencia de las acciones de un gobierno, asi como de producir recomendaciones
que incrementan tales parametros de desempefio. La evaluacion, por tanto, se puede
definir como el analisis que permite identificar, bajo una metodologia especifica, el
grado de pertinencia, desempeiio en la operacion y/o cumplimiento de una politica
publica respecto a su disefio, implementacion, procesos o resultados?.

Los resultados del proceso de evaluacidén son un mecanismo para valorar y disponer
de informacion respecto del desempefio publico. La medicion del desempefio
gubernamental es una tendencia internacional en el campo publico. En este sentido,
resulta importante describir y definir qué se entiende por desempefio. En el contexto
del propésito de la evaluacion, puede definirse como “el rendimiento o resultado
de las actividades que se llevan a cabo, con el proposito de alcanzar un fin u
objetivo” 3.

La evaluacion de politicas publicas, es el principal mecanismo empleado para la
medicion de los resultados de una accion gubernamental. Al respecto, y dada la
importancia del tema, es importante matizar que la evaluacién es un
proceso permanente o continuo; y que se puede realizar en cualquier fase del ciclo,
como en el disefio de la politica o en su implementacion.

Para la evaluacion de politicas publicas es importante mostrar tres aspectos basicos
o fundamentales:

1. La temporalidad;
2. El equipo evaluador; y,
3. La materia de evaluacién.

2 Con base en "El Sistema de Evaluacién del Desempefio y el Programa Anual de Evaluacion” . Centro de
Estudios de |la Finanzas ~ Pdblicas del Congreso de la  Unién.  Disponible  en
https://www.cefp.gob.mx/intr/edocumentos/pdf/cefp/2008/cefp1152008.pdf

3 Alex Matheson y Teresa Curristine, Modernising Goverment: The way forward, OCDE, Paris, 2005.
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Fuente: Elaboracion propia con base en el “El Sistema de Evaluacién del Desempefio y el Programa
Anual de Evaluacién” . Centro de Estudios de la Finanzas Publicas del Congreso de la Unidn. Disponible
en https://www.cefp.gob.mx/intr/edocumentos/pdf/cefp/2008/cefp1152008.pdf

Con base en los términos de referencia expedidos por el Ayuntamiento de Villa de
Ramos, el equipo evaluador determind que la evaluacidn practicada al Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) es acorde
y se inserta en la temporalidad como ex post; externa con relacién al equipo
evaluador; y, de consistencia y resultados dentro del rubro de materia u objeto de
evaluacién. Debido a lo anterior, se determin6 como pertinente adoptar como
procedimiento de trabajo la metodologia descriptiva.

La metodologia descriptiva®* es empleada para recopilar; organizar resumir,
presentar, analizar los resultados de las observaciones del equipo evaluador. Para lo
anterior, se recopil6 informacién y se observd la gestion del Fondo mediante
investigacion de gabinete; la realizacion de entrevistas a profundidad a funcionarios
publicos, grupos focales, asi como el anélisis de la documentacién proporcionada
por el Ayuntamiento de Villa de Ramos, con la finalidad de observar y describir la
operacion, resultados e impactos en la gestion del fondo.

4 Zorrilla Arena Santiago. “Introduccién a la Metodologia de la Investigacion” . Ediciones Cal y Arena, 1998.
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Para un mejor analisis y con base en los términos de referencia del Ayuntamiento de
Villa de Ramos, la evaluacién se divide en 3 secciones tematicas y 10 preguntas de
investigacién que se distribuyen de la siguiente manera:

Seccion Preguntas Total
L. Ejercicio de la operacién del fondo la4d 4
II. Gestién del fondo 5a7 3
III. Rendicién de cuentas y participacion ciudadana 8al0 3
Total 10
H. Ayuntamiento de Villa de Ramos 20
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7. Caracteristicas del FORTAMUN

La evaluacién del desempeiio gubernamental mide el impacto o beneficios que se
obtienen con el ejercicio de los recursos publicos. Sin embargo, una situacion
inherente y complementaria a ello, es el cumplimiento de las normas, reglas o leyes
que regulan los recursos publicos.

En razon de lo anterior, el equipo evaluador consideré necesario fijar el marco
normativo que regula el ejercicio de los recursos del Fondo, como parte de la
verificacion del cumplimiento del mismo. En este sentido, se identificd el siguiente
marco normativo:

1. Marco Normativo Federal. De manera inicial, el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUNDF), es regulado por la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF). En ésta,
se determinan los métodos de asignacion, distribucion y aplicacién o destino de los
recursos. (articulos 36, 37 y 38 de la LCF).

En este sentido, y de acuerdo con el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal, los
recursos provenientes del Fondo para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, tienen como destino:

e satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras;

e al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas
de aguas residuales;

e alamodernizacion de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de
infraestructura; y,

e a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad
publica de sus habitantes

En complemento, el articulo 36 de la Ley de Coordinacion Fiscal, fija la manera en
como se realiza la distribucion de los recursos tanto de la Federacién a los Estados;
y de éstos a los Municipios. Este articulo establece que los Gobiernos Estatales y del
Distrito Federal deberan publicar en sus respectivos 6rganos oficiales de difusion los
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P
montos que corresponda a cada municipio o Demarcacion Territorial por concepto
de este Fondo, asi como el calendario de ministraciones, a mas tardar el 31 de enero
de cada afo; asimismo, este articulo establece que anualmente en el Presupuesto de

Egresos de la Federacion, se determinara el monto, tomando como referencia:

1. Para los Estados y Municipios el 2.35 por ciento de la Recaudacion Federal
Participable de acuerdo a la estimacion que se realice en la Ley de Ingresos
de la Federacion para ese ejercicio;

2. Para el Distrito Federal y sus Demarcaciones Territoriales se procede de igual
forma, pero el calculo se realiza tomando como referencia el 0.2123 por ciento
de la Recaudacion Federal Participable.

2. Marco Normativo Estatal. De acuerdo con la LCF, los recursos son transferidos
del Gobierno Federal, a los Estados, para que, éstos a su vez los transfieran a los
municipios bajo los mecanismos de reparto definidos. Lo anterior conlleva a una
regulacion complementaria de caracter estatal. Para el caso del Estado de San Luis
Potosi, esta regulacion complementaria se da a partir de la Ley para la Administracién
de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi. En esta
Ley, los recursos del Fondo son regulados de los articulos 50 al 54.

Segun se puede apreciar en el Acuerdo Administrativo por medio del cual se da a
conocer la Distribucién de los recursos previstos en el Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social para el Ejercicio Fiscal 2018 para el Estado de San Luis Potosi
(Anexo A) publicado en el Periédico Oficial del Estado, los recursos a ejercer por el
Municipio de Villa de Ramos relativos al FORTAMUN, ascienden a la cantidad de
$12,752,509.00 (Doce millones setecientos cincuenta y dos mil quinientos nueve
pesos).

Por otra parte, en el anexo B, se adjunta la ficha resumen con los indicadores de
medicion de la pobreza del Municipio de Villa de Ramos 2019,. formulada por la
Secretaria de Bienestar. Asimismo, en el anexo C, se expone la Apertura programatica
de los fondos para la Infraestructura Social del Estado, para la Infraestructura Social
Municipal y para el Fortalecimiento de los Municipios, para el Ejercicio Fiscal 2018,
en la que se aprecia los rubros a en los que puede utilizarse el recurso del Fondo. En
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la siguiente seccidn se muestra la evolucion financiera de los recursos del Fondo
correspondiente al Municipio de Villa de Ramos, San Luis Potosi.

7.1 Evolucion de los recursos FORTAMUN en el municipio de Villa de Ramos

Los recursos destinados del FORTAMUNDEF, para el municipio de Villa de Ramos, han
tenido un comportamiento con ciertos altibajos en el periodo de 2015 a 2018,
teniendo un incremento acumulado de un 15.9%, ejerciendo en dicho periodo la
cantidad de $82,483,897.00 (ochenta y dos millones cuatrocientos ochenta y tres mil
ochocientos noventa y siete pesos ).

Ejercicio Fiscal Recursos asignados
2015 $ 19,619,479.00
2016 $ 19,161,409.00
2017 $ 20,948,172.00
2018 $ 22,754,897.00
Total $ 82,483,957.00

Fuente: Elaboracion propia con base en los acuerdos de distribucion publicados en el Periédico Oficial del
Estado que se anexan.

El comportamiento en la asignacién de los recursos, muestra un decremento del afio
2015 al 2016; y un comportamiento al alza a partir de 2016 y hasta el ejercicio 2018.
Se verificd que en la asignacion de los recursos, del aflo 2015 a 2016, se registro una
disminucién de la poblacion de 744 personas, es decir, un decrecimiento del 2% de
la poblacidn, lo cual se tradujo en la disminuciéon de $458,070.00 del ejercicio fiscal
2016 respecto del ejercicio fiscal 2015. Una caracteristica de la poblacion del
municipio es la migracién, lo cual puede explicar las variantes en la disminucion de
estos recursos de manera correlativa con la de la poblacién.
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8. Desarrollo de las preguntas de investigacion

Como se menciono en el apartado correspondiente a la metodologia de la presente
evaluacién de desempefio, se utilizaron herramientas metodoldgicas tales como el
analisis de gabinete, grupos focales y entrevistas a profundidad con la finalidad de
tener diversos mecanismos para profundizar en la manera en la que el Ayuntamiento
lleva la gestién, la administracion y la operacion del fondo.

Para dar cumplimiento a los objetivos y verificar las hipotesis planteadas en la
evaluacién, el equipo evaluador tomo6 como referencia la preguntas de investigacion
incluidas en los Términos de Referencia que fueron aprobados por el Ayuntamiento
de Villa de Ramos y que en su contenido permiten describir la manera en la que el
municipio lleva cada una de las etapas para cumplir con los objetivos del fondo.

En este sentido, para el analisis de la evaluacion, se presentan 3 secciones y 10
preguntas que se distribuyen de la siguiente manera:

Seccion Preguntas Total
L. Ejercicio de la operacién del FORTAMUN la4d 4
II. Gestion del FORTAMUN 5a7 3
III. Rendicién de cuentas y participacion ciudadana 8al0 3
Total 10
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8.1 Ejercicio de la operacion del fondo

Pregunta 1. ;Los responsables del manejo del fondo conocen la normativa que
les es aplicable?

Respuesta: No.

Uno de los principios de la nueva gestién publica que se encuentra plasmado en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sin duda es el principio de
legalidad, el cual se traduce en que los distintos actos de la administracion publica
deben de estar sustentados en alguna Ley o norma. Derivado de ello y la existencia
de la normatividad que regula el FORTAMUN, es indispensable que los
Ayuntamientos y sus funcionarios conozcan la existencia y el funcionamiento de cada
una de estas disposiciones emitidas, que le permitan una convivencia armonica que
se traduzca en una mayora facilidad para alcanzar el logro de los objetivos
planteados. Con base en lo anterior y en la evaluacion realizada a los funcionarios
del Ayuntamiento de Villa de Ramos, a continuacion se plasman los resultados
obtenidos.

Referente a la capacidad para identificar la normatividad federal, estatal y operativa
por parte de los funcionarios encargados de la operacion, gestion y administracién
del fondo, Unicamente 1 de los 4 funcionarios fue capaz de identificar dos o mas
normas que regulan la aplicacion del fondo; dos de los funcionarios (2 de 4) fueron
capaces de identificar al menos una de ellas; mientras que el funcionario restante (1
de 4) no pudo identificar ninguna norma basica o complementaria.

Mientras que en lo relativo a la capacidad de describir las principales obligaciones y
lineamientos que marca la normatividad aplicable para la operacion y administracién
del fondo, 2 de los 4 funcionarios pudieron describir una de las normas enumeradas
mientras que los 2 restantes, mostraron una serie de confusiones, deficiencias y
completo desconocimiento al no poder identificar ni describir ninguna de las normas
aplicables en la operacion del fondo. Ninguno de los funcionarios (0 de 4) fue capaz
de describir dos o mas de las leyes o normas que se plantearon.
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Los resultados presentados, representan un aspecto de atencion prioritaria por lo
que esto significa y lo preocupante que puede significar en la operacion de los
recursos del fondo. Para poder obtener estos resultados, el equipo evaluador utilizé
la herramienta metodologica de la entrevista a profundidad a cada uno de los
funcionarios involucrados en la operacion del fondo. Se plantearon dos
cuestionamientos con la finalidad de conocer a) el grado de conocimiento de la
normatividad federal, estatal y operativa y b) la capacidad de los tomadores de
decisiones para describir el contenido general de la normativa, sus reglas,
obligaciones y las actualizaciones de cada una de ellas.

Como parametro para puntuar el conocimiento de la normatividad y la descripcion
de la misma, el equipo evaluador asigné un punto a cada una de las tres normas que
por su relevancia se consideraron como indispensables: la Ley de Coordinacién
Fiscal (LCF) a nivel federal, la Ley para la Administracion de las Aportaciones
Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi (LAATEM) a nivel estatal y los
Lineamientos Generales del Fondo a nivel operativo. El conocimiento y descripcion
de otras normas identificadas se puntud con .5 puntos y podia ser cualquiera que
fuera de soporte al funcionamiento del fondo, como lo son la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG), la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del
Estado y Municipios de San Luis Potosi, reglamentos internos del Municipio en la
materia o cualquier otra norma aplicable.

Derivado de los resultados observados, y con base en los hallazgos detectados, el
equipo evaluador considera el desconocimiento de los aspectos normativos del
fondo por parte de los funcionarios encargados de su aplicacion como un aspecto
de alto riesgo y que puede desviar la consecuciéon de los objetivos del fondo. Es por
ello, que para atender este aspecto de mejora, se recomienda la creaciéon de una
capacitacion orientada a temas referentes al conocimiento y actualizacion de la
normatividad a la que se sujeta el fondo que brinde el Ayuntamiento a sus
funcionarios. Adicionalmente, se recomienda la elaboracion de un compendio
normativo de la operacién y administracion del fondo (fisico y/o electrénico), que
permita a los integrantes de las diversas areas de la coordinacion conocer vy
mantenerse actualizados respecto a la normatividad aplicable para el ejercicio de sus
funciones, que complemente a la capacitacién recomendada.
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Pregunta 2. ;Cual es la contribucion del fondo al logro de los objetivos de
desarrollo del municipio?

Respuesta: Analisis descriptivo.

De acuerdo con el Informe Anual sobre la situacién de pobreza y rezago social de
2015, publicado por la SEDESOL y el CONEVAL, el Municipio de Villa de Ramos. tenia
una poblacion de 39,928 personas, destacando que, de 9,081 viviendas particulares,
hay 1,313 hogares con jefatura femenina, es decir, el 14.4%. Adicionalmente, de la
poblacion registrada, hay un 19% mas de poblacion femenina que masculina. Es
importante sefalar este factor en razén de que la migracion es una caracteristica de
este Municipio.

Adicionalmente, y de acuerdo con el mismo informe, pero correspondiente al afio
2018, se tiene un registro de 25, 372 personas.® Es decir, los informes muestran un
decremento en la poblacion de 14,556 personas.

Por otra parte, los acuerdos para la distribucién de recursos derivados del Fondo
publicados en el Periddico Oficial del Estado correspondientes a los mismos
ejercicios fiscales’ reconocen para el afo 2015 una poblacién de 37,928 personas y
para el afo 2018, de 37, 184 personas. Es decir, un decremento de 744 personas.

Es decir, existe una discrepancia segin se muestra a continuacion:

Fuente Eje.rCICIO Poblacién Diferencia
Fiscal
Informe Anual sobre la situacion de pobreza y 2015 39,928 14,556
rezago social 2018 25,732 )
Acuerdo para la distribucion de los recursos del 2015 37,928 244
FORTAMUN 2018 37,184

Fuente: Elaboracion propia con base en las fuentes seiialadas, de las que se adjunta version digital.

> Se adjunta version digital del Informe correspondiente.
6 Se adjunta la version digital del Informe correspondiente.
7 Se adjunta la version digital de ambos Acuerdos.
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Esta situacion es importante matizarla debido a que, el criterio principal de
distribucion de los recursos del Fondo tiene como eje primordial el nimero de
habitantes. Y por lo tanto, las discrepancias pueden afectar al Municipio en su
ingreso.

Respecto a las finalidades del Fondo, de acuerdo con el articulo 37 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, los recursos provenientes del mismo tienen como destino
primordialmente los siguientes rubros:

e satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras;

e al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas
de aguas residuales;

e alamodernizacion de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de
infraestructura; y,

e a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad
publica de sus habitantes

Del analisis del Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018, publicado por el
Ayuntamiento de Villa de Ramos, los recursos del FORTAMUN, contribuyen al
cumplimiento de 3 ejes de trabajo y cinco acciones estratégicas conforme se muestra
a continuacion:

Eje Rector. Combate a la pobreza con una politica social.

Sector Objetivos Acciones
Suministrar agua potable a 1. Fortalecer las redes de agua del municipio.
Agua sus habitantes, a través de la
potable | gestion de infraestructura | 2. Gestionar la ampliacién de redes de drenaje y
hidraulica plantas tratadoras en el municipio.
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Eje Rector. Desarrollo regional sustentable

Sector Objetivos Acciones
Gestionar proyectos de | 3. Buscar métodos de captacion de agua.
infraestructura, que tengan

Agua ran impacto en el -
9 9 o P 4. Gestionar plantas tratadoras.
potable suministro de agua
potable para sus
habitantes.

Eje Rector. Seguridad publica eficiente y eficaz

Sector Objetivos Acciones
Buscaremos que 3. Dotar de equipo necesario a los elementos de
. nuestros elementos seguridad publica, asi mismo la contratacién de mas
Seguridad
Ity cuenten con la personal.
Publica .
infraestructura
necesaria.

El Municipio de Villa de Ramos, no obstante de las discrepancias en los registros de
poblacion, ha cumplido en el ejercicio de los recursos con las finalidades previstas
en el marco normativo tanto federal como local que regula su ejercicio. En suma, se
cuenta con evidencia que permite mostrar que el ejercicio de los recursos
provenientes del FORTAMUN mantiene una articulacion con las prioridades
planteadas en el Plan Municipal de Desarrollo.
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Pregunta 3. ;El municipio cuenta con un documento que identifique los
procesos clave en la gestion del fondo?

Respuesta: No.

El Ayuntamiento de Villa de Ramos no cuenta con ningun documento o manual
institucional de procedimientos que identifique los procesos de planeacién, gestion,
administracion u operacion del FORTAMUN que permita dar claridad a los pasos que
sigue el Ayuntamiento para cumplir con los objetivos propios del fondo. Lo anterior,
implica que en caso de que se realicen modificaciones en la organizacion o existan
cambios en el personal asignado a tareas especificas, no se contaria con material
suficiente para replicar el trabajo de manera rigurosa e igualmente pudiera generar
errores en la ejecuciéon de las tareas propias del fondo, creando un riesgo
institucional.

Es importante precisar que el Ayuntamiento debe de contar de forma clara y precisa
con los criterios, formatos, procedimientos y directrices que cada area lleva acabo
con base en el trabajo que realizan diariamente, con la finalidad de fortalecer las
acciones del municipio en el ejercicio del FORTAMUN, y que le permita poder
generar certidumbre y continuidad en la gestién, operacion y administracion del
fondo. Es por lo anterior, que el equipo evaluador, recomienda la elaboracién de un
manual de procedimientos institucional como una accion prioritaria de mejora.
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Pregunta 4. ;El gobierno local documenta el destino de las aportaciones?
Respuesta: Si.

Para dar cumplimiento con las obligaciones de los entes municipales que se
enmarcan en el articulo 115 de la CPEUM y el 114 de la Constitucion Politica del
Estado de SLP, el Ayuntamiento de Villa de Ramos destin6 los recursos provenientes
del FORTAMUN 2018 al pago de derechos y aprovechamientos de agua, energia
eléctrica, atencién de necesidades en materia de seguridad publica, programas
sociales e infraestructura.

El proceso que utiliza el municipio consiste en tomar como base los datos historicos
de pagos realizados en periodos pasados, en las propuestas de los grupos sociales
o instituciones que requieren de apoyo y en caso de que el presupuesto lo permita,
en los costos de los proyectos de infraestructura. Una vez que estan establecidos los
proyectos y montos se registran en el Programa Operativo Anual mismo que es
enviado al Consejo de Desarrollo Social Municipal para su aprobacion. El proceso
anterior queda registrado en cada una de sus etapas en las actas mensuales de dicho
organo.

Adicionalmente, las diferentes areas operativas del Ayuntamiento, envian de manera
mensual los avances fisicos y financieros a la Direccién de Desarrollo Social del
municipio para que registrarlos en su POA y en el Sistema de Informacion de
Desarrollo Social y Regional de la SEDESORE.

A su vez, la Tesoreria del Ayuntamiento del municipio de Villa de Ramos, en
cumplimiento con lo establecido en la LGCG registra de manera puntual cada una
de las operaciones presupuestarias y contables que se derivan de la gestién del
FORTAMUN en su Sistema de Contabilidad Gubernamental, mismas que deben de
ser publicadas en su pagina de transparencia y acceso a la informacion publica.

Con base en la investigacion realizada y las pruebas documentales presentadas, fue
posible corroborar que el Ayuntamiento de Villa de Ramos no registré de manera
trimestral el ejercicio, destino y resultados del recurso FORTAMUN durante el
ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico y/o Sistema de Recursos Federales
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Transferidos de la SHCP, por lo que incumplié con lo sefialado en la LFPRH, LCF y
LGCG.

De lo anterior se desprende que el Ayuntamiento requiere solventar la publicacién
de estos reportes en caso de ser aun posible, o en su caso, tomar las medidas
necesarias para cumplir con la normatividad vigente durante el ejercicio 2019, que
le permitan cumplir con sus obligaciones legales y seguir contribuyendo al desarrollo
del municipio.
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8.2 Gestion del fondo

Pregunta 5. ;Qué criterios son empleados para la priorizacion y focalizacion de
los recursos del FORTAMUN?

Respuesta: Analisis descriptivo.

Para establecer los criterios de priorizacion y focalizacion de los recursos
provenientes del FORTAMUN, el Ayuntamiento de Villa de Ramos se base
completamente en lo establecido en el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal
y el 50 de la Ley para la Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado y
los Municipios de San Luis Potosi, en los que se establece deberan ser destinadas
Unica y exclusivamente a la satisfaccién de sus requerimientos, dando prioridad al
cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos vy
aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la
seguridad publica de sus habitantes.

Para dar cumplimiento a esta normativa, en el aspecto practico el Ayuntamiento
mantiene una amplia coordinacién con el Gobierno del Estado a través de la
SEDESORE con quienes definen el correcto uso de los recursos. A su vez, la CODESOL,
la Tesoreria Municipal y la oficina del Presidente Municipal, realizan un analisis
historico del uso de los recursos de este fondo y las necesidades financieras que
tiene el municipio para poder, con base en los rubros autorizados, definir cual sera
el uso de los recursos FORTAMUN durante el ejercicio.

Para dar sustento y validez a este analisis de focalizacion, el Ayuntamiento presenta
el mismo al CODESOM, quien es el érgano encargado de revisar, discutir, modificar
y en su caso aprobar el uso de los recursos del fondo, asi como los montos y rubros.
Con base en lo anterior, a través de la revisién de las actas del CODESOM el equipo
evaluador pudo corroborar que durante el ejercicio fiscal 2018, este proceso de
priorizacion y focalizacion cumplié con los criterios normativos en el uso de los
recursos enfocandolos principalmente en el pago de derechos de agua, pago de la
electricidad para el funcionamiento de pozos, pago de némina y equipo para el
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personal de seguridad publica del municipio y en ayudas sociales, tales como becas
y medicamentos.

Cabe hacer mencién que en esta materia, el uso de los recursos que se enfocan al
mantenimiento o construccion de infraestructura, se regulan con los lineamientos
generales de operacion del FAIS, y por lo tanto, también con los mecanismos de
priorizacion y focalizacion que estos enmarcan. Sin embargo, durante el ejercicio
fiscal 2018, el Ayuntamiento no destind recursos a este concepto.

Tras la revision de la evidencia documental realizada, el equipo evaluador considera
que el Ayuntamiento de Villa de Ramos cumple de manera suficiente con la
priorizacion y focalizacion en el uso de los recursos provenientes del FORTAMUN,
sustentandose en el marco normativo del fondo y la consideracion de su Consejo de
Desarrollo Social Municipal.
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Pregunta 6. (El gobierno local utiliza fuentes de financiamiento

complementarias para el cumplimiento de los objetivos del fondo?

Respuesta: No.

Durante el ejercicio fiscal 2018, el Ayuntamiento de Villa de Ramos no egjercio fuentes
de financiamientos complementarias al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios. Esto a pesar de que la normatividad federal,
estatal y los lineamientos generales que aplican para el ejercicio del FAIS-FISM,
establecen la existencia de mecanismos de coordinacion financiera entre los
Ayuntamientos, los Gobiernos de los Estados y los organismos del Gobierno Federal
para complementar los alcances en el uso de los recursos del fondo.

El equipo evaluador con base en la informacién proporcionada por la CODESOL,
considera que no existe evidencia que permita determinar que el fondo durante el
gjercicio haya contado con complementariedad de fuentes de financiamiento, por lo
que recomienda como un aspecto susceptible de mejora que el Ayuntamiento
fortalezca sus mecanismos de gestion y comunicacion institucional con el Gobierno
del Estado y con la Federacidn, de tal forma que le permita buscar la manera de
acceder a recursos complementarios para extender el alcance de los objetivos del
fondo.
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Pregunta 7. ;Qué factores pueden desviar el resultado del objetivo del fondo?

Respuesta: Analisis descriptivo.

A través de la informacion recopilada a través del grupo focal y las entrevistas a
profundidad realizadas a los funcionarios encargados de la gestion, administracién
y operaciéon del fondo, el equipo evaluador pudo determinar una serie de factores
que pueden desviar el resumen del objetivo del fondo. Para una mejor comprension
de los mismos se clasificaron en internos y externos de acuerdo a la siguiente tabla:

Tipo de Riesgo Factor de riesgo Descripcion

Los  mecanismos de  informacién vy
comunicacién, al no contar con la informacién
suficiente pueden incumplir la normatividad
federal y estatal en materia de informes
trimestrales del uso de los recursos y los
objetivos alcanzados del fondo. Esto puede traer
consigo observaciones o sanciones
Interno administrativas en materia de auditoria.

Los mecanismos de comunicaciéon con obras
publicas presentan un area de oportunidad.

En ocasiones se realizan cambios en el proceso
de obra que no se tenian contemplados en los
proyectos aprobados por el CODESOM, lo que
implica en ocasiones volver a convocar al Comité
para aprobar estas modificaciones.

Las demandas y presidon politica de grupos
sociales pueden obligar a replantear donde se
hace o no una obra. Ademas pueden orillar al
Ayuntamiento a buscar la forma de realizar
alguna obra u accibn que no se tenia
considerada.

El principal obstaculo son los candados para la
determinacion y seleccion de tipo de obras;
directas o complementarias, ya que la poca
flexibilidad en la  normatividad para
determinarla, puede no ajustarse a la realidad de
las necesidades del municipio.

Incumplimiento de
normatividad de
comunicacion

Cambios en el proceso de
obras y/o acciones

Presion social y/o politica

Externo

Normatividad poco flexible

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del grupo de enfoque y cuestionarios a profundidad de los
funcionarios responsables del ejercicio del FORTAMUN en el Municipio de Villa de Ramos.
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Como se mencion6é con anterioridad, los factores de riesgo identificados se
identificaron con base en las experiencias y vivencias de los funcionarios
responsables de ejecutar el fondo, debido a que no existen mecanismos
institucionales por parte del Ayuntamiento para la identificacién, administracion y
control de riesgos en la organizacién, asi como planes de contingencia para mitigar
o atender los riegos que ya existen o pudieran presentarse eventualmente. A este
respecto, se observo que los funcionarios resuelven los problemas presentados de
manera reactiva para dar la mejor solucién posible.

Lo anterior implica que el no conocer o identificar los factores internos o externos
de riesgo, las causas que pueden provocarlos y las consecuencias que pueden
generar, puede traer consigo errores u omisiones en la operaciéon y el manejo del
fondo. El equipo evaluador recomienda la implementacion de una matriz de
administracion de riesgos y sus planes de control pueden representar un area de
oportunidad con la finalidad de establecer estrategias definidas que contribuyan al
logro de los objetivos y metas del fondo.
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8.3 Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

Pregunta 8. ;Como comunica el municipio los resultados del fondo a la
poblacion?

Respuesta: Analisis descriptivo.

Para comunicar el destino de los recursos y los resultados obtenidos en el
FORTAMUN, el Ayuntamiento de Villa de Ramos instrumenta tres mecanismos de
comunicacion que se describen a continuacion:

a) Comunicacion social y redes sociales. A través de la Coordinacion de
comunicacion social del Ayuntamiento, y en coordinacién con la CODESOL, cualquier
accion, obra, programa o gasto en el que se utilicen los recursos del fondo, es
informado a través de las redes sociales del Ayuntamiento y los medios de
informacién fisicos y digitales de la regién, con la finalidad de dar a conocer los
alcances y cumplimiento de objetivos alcanzados. Si bien se corrobord la existencia
de las redes sociales del municipio, el equipo evaluador no pudo corroborar el
funcionamiento de la anteriormente descrito durante el ejercicio fiscal 2018.

b) Canales tradicional municipales. La dispersion de la poblacién en el municipio,
dificulta el uso de canales de comunicacion tradicionales para la difusién de los
resultados, es por ello, que el Ayuntamiento hace uso de la pinta de muros o bardas
en la cabecera municipal y las distintas comunidades para informar las acciones
realizadas. Asi mismo, en la sede del Ayuntamiento, se instalé un periédico mural
con caracter informativo, en el que ademas de informar los resultados obtenidos, se
publica el POA, sus avances fisicos y financieros, asi como cualquier actualizacién o
modificacion realizada en las sesiones del Consejo, mismas que pudieron ser
corroboradas por el equipo evaluador.

c) Consejo de Desarrollo Social Municipal. Una de las funciones mas importantes
de este Consejo de participacion y representacion ciudadana, ademas de recoger las
necesidades de sus comunidades, es dar seguimiento a los resultados obtenidos con
los recursos del fondo y a su vez fungir como voceros e informantes de los anteriores
a las comunidades a las que representan. Si bien, no hay una forma real de medir si
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esto Ultimo se dio, se espera que los consejeros cumplan con el objetivo de informar

a sus comunidades sobre el destino del fondo.

Los mecanismos anteriores, se constituyen como los principales instrumentos de
comunicacion de resultados del Ayuntamiento y que se recabaron con base en el
grupo focal y las entrevistas a profundidad realizadas, sin embargo, el equipo
evaluador considera que el Ayuntamiento tiene una obligacion constitucional de
instrumentar la comunicacién de resultados a través de la informacion que debe
publicarse con base en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado y la Ley General de Contabilidad Gubernamental, a través de las cuales el
Ayuntamiento debe publicar en los medios electronicos necesarios la informacion
correspondiente al uso de los recursos ejercidos del fondo en cuestién.

Respecto a lo anterior y derivado de la revision digital y documental, el equipo
evaluador encontr6 que durante el ejercicio 2018, Unicamente se reportaron 2 de 4
trimestres en la pagina de transparencia, mientras que se reportaron 3 de 4
trimestres en lo referente a la contabilidad gubernamental. Ante la evidencia
encontrada, el equipo evaluador recomienda de forma prioritaria que el
Ayuntamiento solvente la publicacién de los trimestres faltantes en caso de ser
posible, y si no lo fuera, establecer los mecanismos necesarios para que los ejercicios
futuros cumplan con la normatividad en la materia.

Con base en el repaso de los mecanismos evaluados en el Ayuntamiento de Villa de
Ramos, el equipo evaluador considera que el Ayuntamiento debe mejorar y
fortalecer los mecanismos que utiliza, toda vez que algunos de ellos presentan
debilidades al momento de implementarse, lo que representa una oportunidad para
diversificarlos.
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Pregunta 9. ;Qué mecanismos de participacion ciudadana instrumenta el
municipio para la ejecucion de obras y/o proyectos financiados con

FORTAMUN?
Respuesta: Analisis descriptivo.

El Ayuntamiento de Villa de Ramos considera la instrumentacion de diversos
mecanismos de participacion, con los que a su vez, dan cumplimiento a lo que
establece la normatividad federal, estatal y los lineamientos generales que regulan
el uso de los recursos del fondo.

En primer término, se instrumenta el mecanismo del Consejo de Desarrollo Social
Municipal, a través del cual, la participacion de la ciudadania se da con la
representacion social de comunidades, colonias y barrios, quienes de manera
democratica eligen a los Consejeros que han de representarlos en este Consejo. El
CODESOM, funge como la principal instancia de apoyo y coordinacion con el
Ayuntamiento en la priorizacion, focalizacion, decision, vigilancia y evaluacion de los
recursos que el municipio ejerce por concepto de los Fondos de Aportaciones que
se enmarcan en el Ramo 33 (FISM-FORTAMUN). Para su correcta operacion, la
CODESOL es la encargada de convocar y dar seguimiento a las reuniones ordinarias
y extraordinarias del consejo, asi como integrar las recomendaciones aprobadas del
Consejo en el Programa Anual de Obras y el Programa Operativo Anual del
municipio.

Cabe hacer mencién que en esta materia, el uso de los recursos que se enfocan al
mantenimiento o construccion de infraestructura, se regulan con los lineamientos
generales de operaciéon del FAIS, y por lo tanto, también con los mecanismos de
participacién ciudadana que estos enmarcan. Sin embargo, durante el ejercicio fiscal
2018, el Ayuntamiento no destiné recursos a este concepto.

Es importante sefialar que durante la revision documental, el equipo evaluador
corrobord que el Ayuntamiento no cuenta con un reglamento interno del Consejo
de Desarrollo Social Municipal, y por tanto ademas de lo descrito en la LAATEM, no
cuenta con un marco normativo de actuacion y funcionamiento que de certeza a su
proceder. Por lo que se recomienda de forma prioritaria elaborar y poner en
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funcionamiento este reglamento con la finalidad de dar certeza y continuidad a los
trabajaos de este 6rgano de participacion ciudadana.

Adicionalmente, se pudo corroborar que el Ayuntamiento utiliza la estructura de las
autoridades comunales (jueces y comisariados) como un elemento primordial para
medir el grado de necesidades que existe en las comunidades y con esta informacién
poder enfocar de mejor manera los esfuerzos y recursos del fondo, permitiendo que
los propios ciudadanos compartan las necesidades y demandas de sus comunidades.

Derivado de los mecanismos de participacion ciudadana instrumentados por el
Ayuntamiento de Villa de Ramos, se considera que ademas de dar cumplimiento a
lo expresado por las normas vigentes, cumplen de manera suficiente en la
incorporacion de la ciudadania para la toma de decision, seguimiento y vigilancia de
los recursos que se ejercen provenientes del FORTAMUN.
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Pregunta 10. En caso de que el municipio cuente con evaluaciones anteriores,
¢Cuales son el resultado de estas?

Respuesta: Analisis descriptivo.

En funcion de la informacidon documental recibida y de lo afirmado por la propia
Coordinacion de Desarrollo Social del municipio de Villa de Ramos, el municipio no
ha realizado evaluaciones internas o externas al FORTAMUN en los ejercicios
presupuestales anteriores. El presente ejercicio de evaluacion del desempefio se
constituye como el primero que realiza el Ayuntamiento, siendo de forma externa 'y
con la finalidad de continuar cada afio con el proceso de evaluacion que le brinde la
oportunidad para efectuar acciones de mejora continua que le permita alcanzar el
funcionamiento ideal del fondo.
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9. Analisis FODA

Con base en la informacion recopilada con las preguntas de investigacion, se realiza
el siguiente analisis FODA que permitira evaluar las situaciones internas y externas
del municipio de Villa de Ramos referentes a la ejecucién del Fondo. El presente
analisis se compone por una evaluacién de las competencias internas como
fortalezas (F), debilidades (D), y las competencias externas como las oportunidades
(O) y amenazas (A), donde se proporciona un esquema para la toma de decisiones
estratégicas. Con ello, sera posible identificar los aspectos susceptibles de mejora
que le permitan al municipio fortalecer su capacidad de gestion y operacion sobre
los recursos del fondo.

Tema I Ejercicio de la operacion del fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. El Municipio de Villa de Ramos, no obstante
de las discrepancias en los registros de
poblacién encontradas, ha cumplido en el
gjercicio de los recursos con las finalidades
previstas en el marco normativo tanto federal
como local que regula su ejercicio.

2. Se cuenta con evidencia que permite
demostrar que el ejercicio de los recursos
provenientes del FORTAMUN mantiene una
articulacién con las prioridades planteadas en el
Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018 del
Ayuntamiento de Villa de Ramos.

3. Si bien, se valora como positiva la
contribucion de los proyectos ejecutados con
recurso FORTAMUN 2018 en el municipio de
Villa de Ramos, al contribuir a combatir las
carencias sociales y cumplir con sus funciones y
servicios publicos, la evidencia encontrada
permite sefalar que el municipio no esta
cumpliendo en su totalidad la normatividad
contemplada respecto al registro del destino de
las aportaciones.
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Tema L. Ejercicio de la operacion del fondo

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. Es indispensable que los Ayuntamientos y sus
funcionarios conozcan la existencia y el
funcionamiento de cada una de |las
disposiciones normativas emitidas para la
operaciéon del fondo (normatividad vigente),
gue le permitan una convivencia armonica que
se traduzca en una mayora facilidad para
alcanzar el logro de los objetivos planteados. El
desconocimiento de los aspectos normativos
del fondo por parte de los funcionarios
encargados de su aplicacion en el Ayuntamiento
de Villa de Ramos es un aspecto de alto riesgo
y que puede desviar la consecuciéon de los
objetivos del fondo.

11 Se recomienda la creacion de una
capacitacién orientada a temas referentes al
conocimiento y actualizacién de la normatividad
a la que se sujeta el fondo que brinde el
Ayuntamiento a sus funcionarios.

12 Se recomienda la elaboracion de un
compendio normativo de la operacién y
administracién del fondo (fisico y/o electrénico),
que permita a los integrantes de las diversas
areas de la coordinacion conocer y mantenerse
actualizados respecto a la normatividad
aplicable para el gjercicio de sus funciones, que
complemente a la capacitacién recomendada.

2. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no cuenta
con ningun documento o manual institucional
de procedimientos que identifique los procesos
de planeacién, gestion, administracion u
operaciéon del FORTAMUN que permita dar
claridad a los pasos que sigue el Ayuntamiento
para cumplir con los objetivos propios del
fondo.

2. Se recomienda la elaboracion de un manual
de procedimientos institucional
accion prioritaria de mejora que permita al
Ayuntamiento contar de forma clara y precisa
con los criterios, formatos, procedimientos y
directrices que cada area lleva acabo con base
en el trabajo que realizan diariamente, con la
finalidad de fortalecer las acciones del
municipio en el ejercicio del FORTAMUN,

cOomo una

3. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no registro
de manera trimestral el ejercicio, destino y
resultados del recurso FORTAMUN durante el
ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico
y/o Sistema de Recursos Federales Transferidos
de la SHCP, por lo que incumplié con lo
sefialado en la LFPRH, LCF y LGCG.

3. Se recomienda publicar la informacion
faltante referente al ejercicio, destino vy
resultados obtenidos respecto al FORTAMUN
durante el ejercicio 2018 en el Sistema de
Formato Unico y/o Sistema de Recursos
Federales Transferidos de la SHCP en caso de ser
posible. En caso contrario, establecer los
controles necesarios para garantizar que en los
gjercicios subsecuentes no vuelva a faltar la
informacion que por ley le corresponde al
municipio.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos
Administracion 2018-2021

44




POR UN NUEVO
VILLA DE RAMOS

‘_ PARATODOS

EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)
EJERCICIO FISCAL 2018

MC«CC

+CONSULTORES-

TEMA 1II. Gestion del fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cumple de
manera suficiente con la priorizaciéon vy
focalizacibn en el uso de los recursos
provenientes del FORTAMUN, sustentandose en
el marco normativo del fondo y la consideracién
de su Consejo de Desarrollo Social Municipal.

2. A pesar de no contar con mecanismos
institucionales para ello, los funcionarios del
Ayuntamiento encargados de la gestién,
administracién y operaciéon del fondo, fueron
capaces de determinar una serie de factores que
pueden desviar los resultados del objetivo del
fondo.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. Durante el ejercicio fiscal 2018, el
Ayuntamiento de Villa de Ramos no ejercid
fuentes de financiamientos complementarias al
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios. Esto a pesar de que la
normatividad federal y estatal establecen la
existencia de mecanismos de coordinacién
financiera entre los Ayuntamientos, los
Gobiernos de los Estados y los organismos del
Gobierno Federal para complementar los
alcances en el uso de los recursos del fondo.

1. Se recomienda fortalecer los mecanismos de
gestion y comunicacion institucional con el
Gobierno del Estado y con la Federacion, de tal
forma que le permita buscar la manera de
acceder a recursos complementarios para
extender el alcance de los objetivos del fondo.

2. Los factores de riesgo identificados se
identificaron con base en las experiencias y
vivencias de los funcionarios responsables de
ejecutar el fondo, debido a que no existen
mecanismos institucionales por parte del
Ayuntamiento para la identificacion,
administracién y control de riesgos en la
organizacion, asi como planes de contingencia
para mitigar o atender los riegos que ya existen
o pudieran presentarse eventualmente.

2. El equipo evaluador recomienda la
implementacion de  una  matriz  de
administracién de riesgos y sus planes de
control pueden representar un area de
oportunidad con la finalidad de establecer
estrategias definidas que contribuyan al logro
de los objetivos y metas del fondo.
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TEMA III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. Para garantizar la participacion ciudadana en
la ejecucion del FORTAMUN, el Ayuntamiento
de Villa de Ramos considera la instrumentacién
de diversos mecanismos de participacién, con
los que a su vez, dan cumplimiento a lo que
establece la normatividad federal, estatal y los
lineamientos generales que regulan el uso de
los recursos del fondo.

2. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de
Villa de Ramos se constituyé de acuerdo a la
normatividad vigente. Asi mismo, cumplié con
las funciones establecidas de discusion,
aprobacién y vigilancia para el correcto
funcionamiento del FORTAMUN.

3. El Ayuntamiento de Villa de Ramos utiliza la
estructura de las autoridades comunales (jueces
y comisariados) como un elemento primordial
para medir el grado de necesidades que existe
en las comunidades y con esta informacién
poder enfocar de mejor manera los esfuerzos y
recursos del FORTAMUN, permitiendo que los
propios ciudadanos compartan las necesidades
y demandas de sus comunidades.

4. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cuenta
con una serie diversa de mecanismos y canales
de comunicacion que le permiten informar
sobre los resultados obtenidos con los recursos
del fondo a los ciudadanos. Si bien, pueden y
deben ser mejorados, su existencia fortalece los
esquemas de transparencia del municipio.

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

1. Los mecanismos de comunicacién de
resultados que instrumenta el Ayuntamiento de
Villa de Ramos, deben mejorar y diversificarse,
toda vez que algunos de ellos presentan
debilidades al momento de implementarse, y no
se encontraron evidencia suficientes para la
comprobacién de su existencia.

RECOMENDACIONES
1. Se recomienda fortalecer los canales
existentes, brindadndoles claridad y un

mecanismo de comprobacidon que les permita
funcionar en mejores condiciones para que sean
de facil acceso para la poblacién del municipio.
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TEMA III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

RETOS, DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

2. El Ayuntamiento de Villa de Ramos tiene una
obligacién constitucional de instrumentar la
comunicacién de resultados a través de la
informacion que debe publicarse con base en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, a través de las
cuales el Ayuntamiento debe publicar en los
medios electronicos necesarios la informacion
correspondiente al uso de los recursos ejercidos
del fondo en cuestion. Derivado de la revisién
digital y documental, el equipo evaluador
encontr6 que durante el ejercicio 2018,
Unicamente se reportaron 2 de 4 trimestres en
la pagina de transparencia, mientras que se
reportaron 3 de 4 trimestres en lo referente a la
contabilidad gubernamental.

2. Se recomienda publicar, de forma prioritaria,
la informaciéon de los trimestres faltantes en
caso de ser posible en las plataformas de
Transparencia y de Coordinacion fiscal segun
corresponda, y si no lo fuera, establecer los
mecanismos necesarios para que los ejercicios
futuros cumplan con la normatividad en la
materia.

3. El municipio de Villa de Ramos no cuenta con
un Reglamento Interno del Consejo de
Desarrollo Social Municipal que fundamente el
marco normativo, las funciones y los alcances de
este Consejo, por lo que se recomienda de
manera prioritaria elaborar este reglamento.

3. Se recomienda elaborar el Reglamento
Interno del Consejo de Desarrollo  Social
Municipal que construya el marco normativo, asi
como las facultades y alcances de las decisiones
de este Consejo que le brinde certeza para su
actuacion.

4. El municipio de Villa de Ramos no ha
realizado evaluaciones internas o externas al
FORTAMUN en los ejercicios presupuestales
anteriores. El presente ejercicio de evaluacién

4. Se recomienda implementar de manera
periddica la evaluacion de desempefio de los
programas federales que le brinde la
oportunidad para efectuar acciones de mejora

del desempefio se constituye como el primero | continua que le permita alcanzar el
gue realiza el Ayuntamiento, siendo de forma | funcionamiento ideal del fondo.
externa.
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10. Propuesta de recomendaciones y observaciones

Con base en los Términos de Referencia de la Evaluacién de Desempefio del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN), las
propuestas de recomendaciones o aspectos susceptibles de mejora (ASM), deberan
contar con criterios de claridad, relevancia, justificacién y factibilidad para poder ser
tomados en consideracién. Asimismo, los ASM deberan clasificarse y enlistarse por
prioridad de acuerdo a la siguiente clasificacion:

Aspectos Especificos Aquellos cuya solucion corresponde a las unidades
(AE) responsables.
Aspectos Institucionales Aquéllos que requieren de la intervencion de una o varias
(AI) areas de la dependencia y/o entidad para su solucién.
Aspectos Interinstitucionales | Aquéllos que para su solucidon se deberd contar con la
(AID) participacion de mas de una dependencia o entidad.
Aspectos Intergubernamentales | Aquéllos que demandan la intervencién de gobierno Federal,
(AIG) Estatales o Municipales.

Por lo tanto, derivado del analisis realizado a la informacién obtenida en las
entrevistas a profundidad, el estudio de gabinete y el grupo de enfoque, se generan
las siguientes recomendaciones para el municipio de Villa de Ramos:

Tema 1. Ejercicio de la operacion del fondo

Prioridad Clasificacion ASM

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) - -
Alto | Medio | Bajo | AE | Al | AID | AIG

1.1 Elaborar un compendio normativo de la
operacion y administracion del fondo (fisico y/o
electrénico), que permita a los integrantes de las
diversas areas de la coordinacién conocer y
mantenerse  actualizados respecto a la
normatividad aplicable para el ejercicio de sus
funciones, que complemente a la capacitacion
recomendada.

1.2 Crear de una capacitacién orientada a temas
referentes al conocimiento y actualizacién de la
normatividad a la que se sujeta el fondo que brinde
el Ayuntamiento a sus funcionarios.
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Tema L. Ejercicio de la operacion del fondo

Prioridad Clasificacion ASM

Aspecto S tible de Mej ASM
specto Susceptible de Mejora ( ) Alto | Medio | Bajo | AE | AI | AID | AIG

1.3 Elaborar un manual de procedimientos
institucional como una accioén prioritaria de mejora
gue permita al Ayuntamiento contar de forma clara
y precisa con los criterios, formatos,
procedimientos y directrices que cada area lleva X X
acabo con base en el trabajo que realizan
diariamente, con la finalidad de fortalecer las
acciones del municipio en el ejercicio del
FORTAMUN,

1.4 Publicar la informacién faltante referente al
ejercicio, destino y resultados obtenidos respecto
al FORTAMUN durante el ejercicio 2018 en el
Sistema de Formato Unico y/o Sistema de Recursos
Federales Transferidos de la SHCP en caso de ser | X X
posible. En caso contrario, establecer los controles
necesarios para garantizar que en los ejercicios

subsecuentes no vuelva a faltar la informacion que

por ley le corresponde al municipio.

Tema II. Gestion del fondo

Prioridad Clasificacion ASM

Aspecto S tible de Mej ASM
specto Susceptible de Mejora (ASM) Alto | Medio | Bajo | AE | AI | AID | AIG

2.1 Fortalecer los mecanismos de gestion y
comunicacién institucional con el Gobierno del
Estado y con la Federacidn, de tal forma que le
permita buscar la manera de acceder a recursos
complementarios para extender el alcance de los
objetivos del fondo.

2.2 Implementar una matriz de administracion de
riesgos y sus planes de control pueden representar
un area de oportunidad con la finalidad de X X
establecer estrategias definidas que contribuyan al
logro de los objetivos y metas del fondo.
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Tema III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana
Prioridad Clasificacion ASM
Alto | Medio | Bajo | AE | Al | AID | AIG

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM)

3.1 Fortalecer los canales de comunicacion de
resultados existentes, brindadndoles claridad y un
mecanismo de comprobacién que les permita | X X
funcionar en mejores condiciones para que sean de
facil acceso para la poblacion del municipio.

3.2 Publicar, de forma prioritaria, la informacién de
los trimestres faltantes en caso de ser posible en las
plataformas de Transparencia y de Coordinacién
fiscal segun corresponda, y si no lo fuera, | X X
establecer los mecanismos necesarios para que los
gjercicios futuros cumplan con la normatividad en
la materia.

3.3 Elaborar el Reglamento Interno del Consejo de
Desarrollo  Social Municipal que construya el
marco normativo, asi como las facultades y | X X
alcances de las decisiones de este Consejo que le
brinde certeza para su actuacion.

34 Se recomienda implementar de manera
periddica la evaluacién de desempefio de los
programas federales que le brinde la oportunidad | X X
para efectuar acciones de mejora continua que le
permita alcanzar el funcionamiento ideal del fondo.
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11. Hallazgos

EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN) MC CC
EJERCICIO FISCAL 2018 -CONSULTORES*

Las observaciones y recomendaciones planteadas en los aspectos susceptibles de
mejora, asi como el analisis FODA que se realizaron anteriormente, se sustentan en
los siguientes hallazgos encontrados durante el ejercicio de evaluacién
implementado en el municipio de Villa de Ramos.

RUTA DE REFERENCIA

HALLAZGO

Cumplimiento de
objetivos y metas

1. La normatividad federal y estatal que regulan la operacién del fondo
se encuentran perfectamente definidas y son claras en los procesos
para conocer los bienes y servicios que pueden ser financiados. Asi
mismo, el aspecto normativo propicia la participacién ciudadana y la
rendicién de cuentas con el fin de hacer mas transparente el uso de los
recursos.

2. Los recursos del Fondo constituyen una parte fundamental del
presupuesto que destina el municipio a mejorar los compromisos
financieros del municipio. Asi mismo, permite la actuacién del
municipio en diversos sectores y cumplimiento de servicios publicos
para los benéeficiarios.

3. Se encontré con un amplio desconocimiento de los aspectos
normativos por parte de los funcionarios encargados de su aplicacion
en el Ayuntamiento de Villa de Ramos.

4. Se cuenta con evidencia que permite demostrar que el ejercicio de
los recursos provenientes del FORTAMUN mantiene una articulacién
con las prioridades planteadas en el Plan Municipal de Desarrollo 2015-
2018 del Ayuntamiento de Villa de Ramos.

5. La evidencia encontrada permite sefialar que el municipio no esté
cumpliendo en su totalidad la normatividad contemplada respecto al
registro del destino de las aportaciones.

6. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no cuenta con ningiin documento
o manual institucional de procedimientos que identifique los procesos
de planeacidn, gestion, administracién u operacién del FORTAMUN
que permita dar claridad a los pasos que sigue el Ayuntamiento para
cumplir con los objetivos propios del fondo.
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EJERCICIO FISCAL 2018 -CONSULTORES*

7. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cumple de manera suficiente con
la priorizacion y focalizacion en el uso de los recursos provenientes del
FORTAMUN, sustentandose en el marco normativo del fondo vy la
consideracién de su Consejo de Desarrollo Social Municipal.

8. El municipio de Villa de Ramos no ha realizado evaluaciones internas
o externas al FORTAMUN en los ejercicios presupuestales anteriores. El
presente ejercicio de evaluacion del desempefo se constituye como el
primero que realiza el Ayuntamiento, siendo de forma externa.

Orientacién de los
recursos

9. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no registré de manera trimestral
el ejercicio, destino y resultados del recurso FORTAMUN durante el
ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico y/o Sistema de Recursos
Federales Transferidos de la SHCP, por lo que incumplié con lo
sefialado en la LFPRH, LCF y LGCG.

10. Derivado de la revision digital y documental, el equipo evaluador
encontré que durante el gjercicio 2018, Uinicamente se reportaron 2 de
4 trimestres en la pagina de transparencia, mientras que se reportaron
3 de 4 trimestres en lo referente a la contabilidad gubernamental.

11. Los criterios utilizados por el Ayuntamiento de Villa de Ramos para
la priorizacién y focalizacion del uso de los recursos del FORTAMUN
cumple con los aspectos normativos que regulan al fondo, siendo esta
una de sus principales fortalezas para beneficiar a un mayor nimero de
habitantes.

12. Durante el gjercicio fiscal 2018, el Ayuntamiento de Villa de Ramos
no ejercié fuentes de financiamientos complementarias al Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos
Administracion 2018-2021

52




/\
(//- EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA

EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN) MC CC
POR UN NUEVO EJERCICIO FISCAL 2018 -CONSULTORES-
VILLA DE RAMOS
. PARATODOS -
RUTA DE REFERENCIA HALLAZGO

Mecanismos de
participacion social
previstos en sus
lineamientos

13. Para garantizar la participacién ciudadana en la ejecucién del
FORTAMUN, el Ayuntamiento de Villa de Ramos considera la
instrumentacion de diversos mecanismos de participacion, con los que
a su vez, dan cumplimiento a lo que establece la normatividad federal,
estatal y los lineamientos generales que regulan el uso de los recursos
del fondo.

14. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Villa de Ramos se
constituyé de acuerdo a la normatividad vigente. Asi mismo, cumplié
con las funciones establecidas de discusion, aprobacién y vigilancia
para el correcto funcionamiento del FORTAMUN.

15. El Ayuntamiento de Villa de Ramos utiliza la estructura de las
autoridades comunales (jueces y comisariados) como un elemento
primordial para medir el grado de necesidades que existe en las
comunidades y con esta informacion poder enfocar de mejor manera
los esfuerzos y recursos del FORTAMUN, permitiendo que los propios
ciudadanos compartan las necesidades y demandas de sus
comunidades.

16. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cuenta con una serie diversa de
mecanismos y canales de comunicacion que le permiten informar sobre
los resultados obtenidos con los recursos del fondo a los ciudadanos.
Si bien, pueden y deben ser mejorados, su existencia fortalece los
esquemas de transparencia del municipio.

17. El municipio de Villa de Ramos no cuenta con un Reglamento
Interno del Consejo de Desarrollo Social Municipal que fundamente el
marco normativo, las funciones y los alcances de este Consejo, por lo
que se recomienda de manera prioritaria elaborar este reglamento.

18. Se encontrd6 que existen mecanismos claros para que los
ciudadanos que participan en el Consejo y/ Comités puedan adoptar
decisiones informadas.
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Principales fortalezas y
oportunidades
encontradas (la mas
relevante por tema
analizado)

Tema L Se cuenta con evidencia que permite demostrar que el ejercicio
de los recursos provenientes del FORTAMUN mantiene una articulacion
con las prioridades planteadas en el Plan Municipal de Desarrollo 2015-
2018 del Ayuntamiento de Villa de Ramos.

Tema II. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cumple de manera
suficiente con la priorizacién y focalizacién en el uso de los recursos
provenientes del FORTAMUN, sustentandose en el marco normativo
del fondo y la consideracién de su Consejo de Desarrollo Social
Municipal.

Tema III. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Villa de Ramos
se constituyd de acuerdo a la normatividad vigente. Asi mismo, cumplié
con las funciones establecidas de discusion, aprobacién y vigilancia
para el correcto funcionamiento del FORTAMUN.

Principales retos o
debilidades y amenazas
encontradas

Tema L. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no registrd6 de manera
trimestral el ejercicio, destino y resultados del recurso FORTAMUN
durante el ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico y/o Sistema
de Recursos Federales Transferidos de la SHCP, por lo que incumplié
con lo sefialado en la LFPRH, LCF y LGCG.

Tema II. Los factores de riesgo identificados se identificaron con base
en las experiencias y vivencias de los funcionarios responsables de
ejecutar el fondo, debido a que no existen mecanismos institucionales
por parte del Ayuntamiento para la identificacion, administracion y
control de riesgos en la organizacién, asi como planes de contingencia
para mitigar o atender los riegos que ya existen o pudieran presentarse
eventualmente.

Tema III. Los mecanismos de comunicacion de resultados que
instrumenta el Ayuntamiento de Villa de Ramos, deben mejorar y
diversificarse, toda vez que algunos de ellos presentan debilidades al
momento de implementarse, y no se encontraron evidencia suficientes
para la comprobacién de su existencia.
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Aspectos susceptibles
de mejora de nivel
prioritario (alto) a
atender

1. Elaborar un compendio normativo de la operacion y administracién
del fondo (fisico y/o electrénico), que permita a los integrantes de las
diversas areas de la coordinacion conocer y mantenerse actualizados
respecto a la normatividad aplicable para el ejercicio de sus funciones,
gue complemente a la capacitacién recomendada.

2. Crear de una capacitacién orientada a temas referentes al
conocimiento y actualizacién de la normatividad a la que se sujeta el
fondo que brinde el Ayuntamiento a sus funcionarios.

3. Publicar la informacién faltante referente al ejercicio, destino y
resultados obtenidos respecto al FORTAMUN durante el ejercicio 2018
en el Sistema de Formato Unico y/o Sistema de Recursos Federales
Transferidos de la SHCP en caso de ser posible. En caso contrario,
establecer los controles necesarios para garantizar que en los ejercicios
subsecuentes no vuelva a faltar la informacion que por ley le
corresponde al municipio.

4. Fortalecer los mecanismos de gestién y comunicacién institucional
con el Gobierno del Estado y con la Federacion, de tal forma que le
permita buscar la manera de acceder a recursos complementarios para
extender el alcance de los objetivos del fondo.

5. Fortalecer los canales de comunicacidén de resultados existentes,
brindandoles claridad y un mecanismo de comprobacion que les
permita funcionar en mejores condiciones para que sean de facil acceso
para la poblacién del municipio.

6. Publicar, de forma prioritaria, la informaciéon de los trimestres
faltantes en caso de ser posible en las plataformas de Transparencia y
de Coordinacion fiscal segun corresponda, y si no lo fuera, establecer
los mecanismos necesarios para que los ejercicios futuros cumplan con
la normatividad en la materia.

7. Elaborar el Reglamento Interno del Consejo de Desarrollo Social
Municipal que construya el marco normativo, asi como las facultades y
alcances de las decisiones de este Consejo que le brinde certeza para
su actuacion.

8. Se recomienda implementar de manera periddica la evaluacién de
desempefio de los programas federales que le brinde la oportunidad
para efectuar acciones de mejora continua que le permita alcanzar el
funcionamiento ideal del fondo.
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12. Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos, los hallazgos encontrados, las evidencias
documentales, las observaciones y el analisis FODA, se llegd a una serie de
conclusiones, las cuales buscan retroalimentar el ejercicio de los recursos de forma
que ofrezcan al municipio de Villa de Ramos, orientacion para la toma de decisiones
y para mejorar la gestion y desempefio del FORTAMUN.

Tema I.- Ejercicio de la operacion del fondo.

Por lo que respecta al ejercicio de los recursos provenientes del FORTAMUN, el
Ayuntamiento de Villa de Ramos cumplioé con las finalidades previstas en el marco
normativo tanto federal como local. Asi mismo se mantuvo una articulacién con las
prioridades planteadas en su Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018. Si bien, se
valora como positiva la contribucion de los proyectos ejecutados con este recurso,
al contribuir a combatir las carencias sociales y cumplir con sus funciones y servicios
publicos, la evidencia encontrada permite sefalar que el municipio no esta
cumpliendo en su totalidad la normatividad contemplada respecto al registro del
destino de las aportaciones.

Ademas, se encontrd con que los funcionarios encargados de la aplicacion del fondo
desconocen los aspectos normativos del mismo, esto representa un alto riego y la
posibilidad de desviar la consecucion de los objetivos del recurso, por lo que se
considera necesario la elaboracion de un compendio normativo de la operacion y
administracion del fondo (fisico y/o electrénico), que permita a los integrantes de las
diversas areas de la coordinacion conocer y mantenerse actualizados respecto a la
normatividad aplicable para el ejercicio de sus funciones, y la implementacion de
capacitaciones orientada a temas referentes al conocimiento y actualizacion de la
normatividad a la que se sujeta el fondo.

Tema II. Gestion del fondo.

Se concluyd que a pesar de no contar con mecanismos institucionales para ello, los
funcionarios del Ayuntamiento encargados de la gestion, administracion y operacion
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del fondo, fueron capaces de determinar una serie de factores que pueden desviar
los resultados del objetivo del fondo.

Asi mismo, no se cuentan con mecanismos institucionales por parte del
Ayuntamiento para la identificacion, administracion y control de riesgos en la
organizacién, asi como planes de contingencia para mitigar o atender los riegos que
ya existen o pudieran presentarse eventualmente, por lo que se estima necesario
recomendar la implementacién de una matriz de administracién de riesgos y sus
planes de control pueden representar un area de oportunidad con la finalidad de
establecer estrategias definidas que contribuyan al logro de los objetivos y metas
del fondo.

Tema III. Rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

Se encontré que para garantizar la participacion ciudadana en la ejecucion del
FORTAMUN, el Ayuntamiento de Villa de Ramos instrumento diversos mecanismos
de participacion ciudadana, entre otros el Consejo de Desarrollo Social Municipal, el
cual se constituyd de acuerdo a la normatividad vigente, cumpliendo con las
funciones establecidas de discusion, aprobacién y vigilancia para el correcto
funcionamiento del FORTAMUN. Asi mismo, utiliza la estructura de las autoridades
comunales (jueces y comisariados) como un elemento primordial para medir el
grado de necesidades que existe en las comunidades y con esta informacién poder
enfocar de mejor manera los esfuerzos y recursos del FORTAMUN, permitiendo que
los propios ciudadanos compartan las necesidades y demandas de sus comunidades.

Por otra parte, se constatd que el municipio cuenta con diversos mecanismos y
canales de comunicacién que le permiten informar sobre los resultados obtenidos
con los recursos del fondo a los ciudadanos, sin embargo, se deben mejorar y
diversificarse, toda vez que algunos de ellos presentan debilidades al momento de
implementarse, y no se encontraron evidencia suficientes para la comprobacion de
su existencia, por lo que se considera necesario fortalecer los ya existentes,
brindandoles claridad y un mecanismo de comprobacion que les permita funcionar
en mejores condiciones para que sean de facil acceso para la poblacion del
municipio.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos 57
Administracion 2018-2021




EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)
EJERCICIO FISCAL 2018 -CONSULTORES*

@ EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA

K MC«CC
Respecto al tema de la informacién que por obligacion constitucional se debid
reportar, se encontré que durante el gjercicio 2018, Unicamente se reportaron 2 de
4 trimestres en la pagina de transparencia, mientras que se reportaron 3 de 4
trimestres en lo referente a la contabilidad gubernamental, mientras que en el
Sistema de Formato Unico y/o Sistema de Recursos Federales Transferidos de la
SHCP, no se report6 ningun trimestre en el ejercicio 2018, por lo que se recomienda
publicar la informacion y establecer controles necesarios para garantizar que en los
ejercicios subsecuentes no vuelva a faltar la informacién que por ley le corresponde
al municipio.

En términos generales, se observdé que el Ayuntamiento lleva la gestion, la
planeacién, la presupuestacion, la operacion, la comunicacion de resultados, la
participacion ciudadana y la rendicion de cuentas correspondiente al ejercicio del
fondo, en apego a la normatividad estatal y federal, lo que le permite potencializar
el uso de los recursos que ejerce bajo este fondo. Asi mismo, de acuerdo a la revision
realizada, fue posible concluir que los recursos del Fondo constituyen una parte
fundamental del presupuesto que destina el municipio a mejorar los compromisos
financieros del municipio. Asi mismo, permite la actuacion del municipio en diversos
sectores y el cumplimiento de servicios publicos para los beneficiarios.
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13. Anexos

Anexo 1. Fuentes de informacion

A. Fuentes Primarias

1. Actas de Instalacion y de Sesiones Ordinarias del Consejo de Desarrollo Social
Municipal de Villa de Ramas. (archivos pdf)

2. Acuerdo Administrativo por medio del cual se da a conocer la Distribucién de los
recursos previstos en el Fondo para el Fortalecimiento de los Municipios para el
Ejercicio Fiscal 2018 para el Estado de San Luis Potosi. (archivo pdf)

3. Apertura Programatica de los fondos para la Infraestructura Social del Estado, para
la Infraestructura Social Municipal y para el Fortalecimiento de los Municipios, para
el Ejercicio Fiscal 2018. (archivo pdf)

4. Concentrado de obras y acciones recursos FORTAMUN del Ayuntamiento de Villa
de Ramos. (archivo pdf).

5. Entrevistas a profundidad a los tomadores de decisiones de la Coordinacién de
Desarrollo Social del Ayuntamiento de Villa de Ramos. (archivos de audio).

6. Grupo de enfoque con los tomadores de decisiones de la Coordinacion de
Desarrollo Social del Ayuntamiento de Villa de Ramos (archivos de audio)

7. Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2019 del H. Ayuntamiento de Villa de Ramos.
(archivo pdf)

8. Programa Operativo Anual Versidn final del ejercicio 2018 del Municipio de Villa
de Ramos . (archivos pdf)

9. Términos de Referencia para la evaluacion del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios proporcionado por la de la Coordinacién de
Desarrollo Social del Ayuntamiento de Villa de Ramos. (archivo pdf)
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B. Fuentes Secundarias
10. Armijo, Marianela. Manual de Planificacion Estratégica e Indicadores de
Desempefio en el Sector Publico. Area de Politicas Presupuestarias y Gestion Publica

ILPES/CEPAL 2009.

11. Ballart Xavier. ;COmo evaluar programas y servicios publicos? Instituto de
Administracion Publica. 1992.

12. Centro de Estudios de la Finanzas Publicas del Congreso de la Union. El Sistema
de Evaluacion del Desempefio y el Programa Anual de Evaluacién. Disponible en:

https://www.cefp.gob.mx/intr/edocumentos/pdf/cefp/2008/cefp1152008.pdf

13. Debold B. Van Dalen y William J. Meyer. Manual de técnica de la investigacién
educacional.

14. De Serna de la Garza, José Maria. "El concepto de gobernanza” del libro:
Globalizacion y gobernanza: las transformaciones del Estado y sus implicaciones para
el derecho publico. Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM. Disponible en
http://ru juridicas.unam.mx/xmlui/handle/123456789/11728

15. Ley de Coordinacion Fiscal. (archivo pdf)

16. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de San Luis
Potosi. (archivo pdf)

17. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. (archivo pdf)
18. Ley General de Contabilidad Gubernamental. (archivo pdf)
19. Ley Organica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi. (archivo pdf)

20. Ley para la Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado vy
Municipios de San Luis Potosi. (archivo pdf)
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21. Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018 del Municipio de Villa de Ramos, SLP.
(archivo pdf)

22. Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 del Municipio de Villa de Ramos, SLP.
(archivo pdf)

23. SECRETARIA DE BIENESTAR. Informe Anual sobre la situacién de pobreza y
rezago social 2019 para el municipio de Villa de Ramos, San Luis Potosi. (archivo pdf)

24. Zorrilla Arena, Santiago. Introduccion a la Metodologia de la investigacion.
Ediciones Cal y Arenas. 1998.

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos 61
Administracion 2018-2021




/\
(//- EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA

EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN) MC CC
POR UN NUEVO EJERCICIO FISCAL 2018 -CONSULTORES-
VILLA DE RAMOS
. PARATODOS -

AneXxo 2. Ficha Técnica de la evaluacion

Ficha Técnica de la Evaluacion del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
ejercicio fiscal 2018

Nombre de la instancia evaluadora MC&CC Consultores

Nombre del Coordinador de la evaluaciéon Mario Montante Contreras

Daniel Acosta Delgado

Nombre de los principales colaboradores )
P P Eduardo Velazquez Leyer

Nombre de la unidad administrativa | Coordinacion de Desarrollo
responsable de dar seguimiento a la evaluacién | Social

Nombre del titular de la unidad administrativa

- ., | Lic. Sergio Rubio Ramirez
responsable de dar seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de la instancia o
Adjudicacion directa

evaluadora
Costo total de la evaluacion $125,000.00 IVA incluido
Fuente de financiamiento Recursos propios
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Anexo 3. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones CONAC

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION
1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacion de Desempefio del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 1/10/2019
1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 30/12/2019
1.4 Nombre de las personas responsable de darle sequimiento a la evaluacion y nombre de las
unidades administrativas a la que pertenecen:
Nombre: Unidad administrativa:
a) Lic. Sergio Rubio Ramirez a) Coordinador de Desarrollo Social

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Evaluar el desempeiio de las aportaciones provenientes del
FORTAMUN en el municipio de Villa de Ramos durante el gjercicio fiscal 2018, a fin de conocer la
pertinencia de la planeacion, los procesos de gestion, la operacion, los resultados y la rendicidn de
cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

« Analizar la planeacién que el municipio de Villa de Ramos lleva a cabo, respecto los recursos del
Fondo, para la atencion de las necesidades identificadas.

« Valorar los principales procesos en la gestion y operacién de las aportaciones en el municipio de
Villa de Ramos.

« Examinar la contribucién y orientacion del destino de las aportaciones del Fondo, asi como los
criterios de distribucion.

« Identificar los mecanismos de transparencia, rendicién de cuentas y participacion ciudadana en
la gestién del Fondo.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios __ Entrevistas _X_Formatos ___ Otros _X_Especifique: Grupos focales y analisis de
gabinete.

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacién de politicas publicas es una tarea estratégica para la gestion publica. Su importancia
radica en que, a través de ella, se genera informacion sobre la eficacia y la eficiencia de las acciones
de un gobierno, asi como de producir recomendaciones que incrementan tales parametros de
desempefio. La evaluacién, por tanto, se puede definir como el andlisis que permite identificar, bajo
una metodologia especifica, el grado de pertinencia, desempefo en la operacién y/o cumplimiento
de una politica publica respecto a su disefio, implementacién, procesos o resultados.

Con base en los términos de referencia expedidos por el Ayuntamiento de Villa de Ramos, el equipo
evaluador determin6 que la evaluacion practicada al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) es acorde y se inserta en la temporalidad como ex
post; externa con relacién al equipo evaluador; y, de consistencia y resultados dentro del rubro de

H. Ayuntamiento de Villa de Ramos 63
Administracion 2018-2021




EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)
POR UN NUEVO EJERCICIO FISCAL 2018 -CONSULTORES-

VILLA DE RAMOS
‘_ PARATODOS

/\
@ EVALUACION DE DESEMPENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA MC CC

materia u objeto de evaluacion. Debido a lo anterior, se determiné como pertinente adoptar como
procedimiento de trabajo la metodologia descriptiva.

La metodologia descriptiva es empleada para recopilar; organizar resumir, presentar, analizar los
resultados de las observaciones del equipo evaluador. Para lo anterior, se recopilé informacién y
se observo la gestion del Fondo mediante investigacion de gabinete; la realizacién de entrevistas
a profundidad a funcionarios publicos, grupos focales, asi como el analisis de la documentacion
proporcionada por el Ayuntamiento de Villa de Ramos, con la finalidad de observar y describir la
operacion, resultados e impactos en la gestion del fondo.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

1. La normatividad federal y estatal que regulan la operacion del fondo se encuentran
perfectamente definidas y son claras en los procesos para conocer los bienes y servicios que
pueden ser financiados. Asi mismo, el aspecto normativo propicia la participacién ciudadana y la
rendicién de cuentas con el fin de hacer més transparente el uso de los recursos.

2. Los recursos del Fondo constituyen una parte fundamental del presupuesto que destina el
municipio a mejorar los compromisos financieros del municipio. Asi mismo, permite la actuacién
del municipio en diversos sectores y cumplimiento de servicios publicos para los beneficiarios.

3. Se encontré con un amplio desconocimiento de los aspectos normativos por parte de los
funcionarios encargados de su aplicacion en el Ayuntamiento de Villa de Ramos.

4. Se cuenta con evidencia que permite demostrar que el ejercicio de los recursos provenientes del
FORTAMUN mantiene una articulaciéon con las prioridades planteadas en el Plan Municipal de
Desarrollo 2015-2018 del Ayuntamiento de Villa de Ramos.

5. La evidencia encontrada permite sefalar que el municipio no esta cumpliendo en su totalidad la
normatividad contemplada respecto al registro del destino de las aportaciones.

6. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no cuenta con ninglin documento o manual institucional de
procedimientos que identifique los procesos de planeacidn, gestién, administracion u operacion
del FORTAMUN que permita dar claridad a los pasos que sigue el Ayuntamiento para cumplir con
los objetivos propios del fondo.

7. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cumple de manera suficiente con la priorizacion y focalizacidn
en el uso de los recursos provenientes del FORTAMUN, sustentandose en el marco normativo del
fondo y la consideracion de su Consejo de Desarrollo Social Municipal.
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8. El municipio de Villa de Ramos no ha realizado evaluaciones internas o externas al FORTAMUN
en los ejercicios presupuestales anteriores. El presente ejercicio de evaluacidon del desempefio se
constituye como el primero que realiza el Ayuntamiento, siendo de forma externa.

9. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no registré de manera trimestral el ejercicio, destino y
resultados del recurso FORTAMUN durante el ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico y/o
Sistema de Recursos Federales Transferidos de la SHCP, por lo que incumplié con lo sefialado en
la LFPRH, LCF y LGCG.

10. Derivado de la revision digital y documental, el equipo evaluador encontré que durante el
gjercicio 2018, Unicamente se reportaron 2 de 4 trimestres en la pagina de transparencia, mientras
gue se reportaron 3 de 4 trimestres en lo referente a la contabilidad gubernamental.

11. Los criterios utilizados por el Ayuntamiento de Villa de Ramos para la priorizacion y focalizacion
del uso de los recursos del FORTAMUN cumple con los aspectos normativos que regulan al fondo,
siendo esta una de sus principales fortalezas para beneficiar a un mayor nimero de habitantes.

12. Durante el ejercicio fiscal 2018, el Ayuntamiento de Villa de Ramos no ejercié fuentes de
financiamientos complementarias al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios.

13. Para garantizar la participacion ciudadana en la ejecucién del FORTAMUN, el Ayuntamiento de
Villa de Ramos considera la instrumentacion de diversos mecanismos de participacién, con los que
a su vez, dan cumplimiento a lo que establece la normatividad federal, estatal y los lineamientos
generales que regulan el uso de los recursos del fondo.

14. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Villa de Ramos se constituy6é de acuerdo a la
normatividad vigente. Asi mismo, cumplié con las funciones establecidas de discusion, aprobacion
y vigilancia para el correcto funcionamiento del FORTAMUN.

15. El Ayuntamiento de Villa de Ramos utiliza la estructura de las autoridades comunales (jueces y
comisariados) como un elemento primordial para medir el grado de necesidades que existe en las
comunidades y con esta informacién poder enfocar de mejor manera los esfuerzos y recursos del
FORTAMUN, permitiendo que los propios ciudadanos compartan las necesidades y demandas de
sus comunidades.

16. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cuenta con una serie diversa de mecanismos y canales de
comunicacién que le permiten informar sobre los resultados obtenidos con los recursos del fondo
a los ciudadanos. Si bien, pueden y deben ser mejorados, su existencia fortalece los esquemas de
transparencia del municipio.
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17. El municipio de Villa de Ramos no cuenta con un Reglamento Interno del Consejo de Desarrollo
Social Municipal que fundamente el marco normativo, las funciones y los alcances de este Consejo,
por lo que se recomienda de manera prioritaria elaborar este reglamento.

18. Se encontrd que existen mecanismos claros para que los ciudadanos que participan en el
Consejo y/ Comités puedan adoptar decisiones informadas.

2.2 Sefalar cuales son las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA),
de acuerdo con los temas del programa, estrategias o instituciones:

2.2.1y 2.2.2 Fortalezas y Oportunidades

Temal

1. Se cuenta con evidencia que permite demostrar que el ejercicio de los recursos provenientes del
FORTAMUN mantiene una articulacion con las prioridades planteadas en el Plan Municipal de
Desarrollo 2015-2018 del Ayuntamiento de Villa de Ramos.

Tema 2

1. El Ayuntamiento de Villa de Ramos cumple de manera suficiente con la priorizacion y focalizacién
en el uso de los recursos provenientes del FORTAMUN, sustentandose en el marco normativo del
fondo y la consideracion de su Consejo de Desarrollo Social Municipal.

Tema 3

1. El Consejo de Desarrollo Social Municipal de Villa de Ramos se constituyd de acuerdo a la
normatividad vigente. Asi mismo, cumplié con las funciones establecidas de discusion, aprobacion
y vigilancia para el correcto funcionamiento del FORTAMUN.

2.2.3y 2.24 Debilidades y Amenazas:

Temal

1. El Ayuntamiento de Villa de Ramos no registr6 de manera trimestral el ejercicio, destino y
resultados del recurso FORTAMUN durante el ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico y/o
Sistema de Recursos Federales Transferidos de la SHCP, por lo que incumplié con lo sefialado en
la LFPRH, LCF y LGCG.

Tema 2

1. Los factores de riesgo identificados se identificaron con base en las experiencias y vivencias de
los funcionarios responsables de ejecutar el fondo, debido a que no existen mecanismos
institucionales por parte del Ayuntamiento para la identificacién, administracion y control de
riesgos en la organizacion, asi como planes de contingencia para mitigar o atender los riegos que
ya existen o pudieran presentarse eventualmente.

Tema 3

1. Los mecanismos de comunicacion de resultados que instrumenta el Ayuntamiento de Villa de
Ramos, deben mejorar y diversificarse, toda vez que algunos de ellos presentan debilidades al
momento de implementarse, y no se encontraron evidencia suficientes para la comprobacién de
su existencia.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
3.1 Describir brevemente las conclusiones y recomendaciones de la evaluacion:
Aspectos susceptibles de mejora de nivel prioritario (alto) a atender

1. Elaborar un compendio normativo de la operacion y administracion del fondo (fisico y/o
electronico), que permita a los integrantes de las diversas areas de la coordinacion conocer y
mantenerse actualizados respecto a la normatividad aplicable para el ejercicio de sus funciones,
gue complemente a la capacitacién recomendada.

2. Crear de una capacitacion orientada a temas referentes al conocimiento y actualizacién de la
normatividad a la que se sujeta el fondo que brinde el Ayuntamiento a sus funcionarios.

3. Publicar la informacién faltante referente al ejercicio, destino y resultados obtenidos respecto al
FORTAMUN durante el ejercicio 2018 en el Sistema de Formato Unico y/o Sistema de Recursos
Federales Transferidos de la SHCP en caso de ser posible. En caso contrario, establecer los controles
necesarios para garantizar que en los ejercicios subsecuentes no vuelva a faltar la informacién que
por ley le corresponde al municipio.

4. Fortalecer los mecanismos de gestion y comunicacién institucional con el Gobierno del Estado y
con la Federacion, de tal forma que le permita buscar la manera de acceder a recursos
complementarios para extender el alcance de los objetivos del fondo.

5. Fortalecer los canales de comunicacion de resultados existentes, brindandoles claridad y un
mecanismo de comprobacion que les permita funcionar en mejores condiciones para que sean de
facil acceso para la poblacion del municipio.

6. Publicar, de forma prioritaria, la informacién de los trimestres faltantes en caso de ser posible en
las plataformas de Transparencia y de Coordinacion fiscal segun corresponda, y si no lo fuera,
establecer los mecanismos necesarios para que los ejercicios futuros cumplan con la normatividad
en la materia.

7. Elaborar el Reglamento Interno del Consejo de Desarrollo Social Municipal que construya el
marco normativo, asi como las facultades y alcances de las decisiones de este Consejo que le brinde
certeza para su actuacion.

8. Se recomienda implementar de manera periddica la evaluacion de desempeiio de los programas
federales que le brinde la oportunidad para efectuar acciones de mejora continua que le permita
alcanzar el funcionamiento ideal del fondo.
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Mario Montante Contreras

4.2 Cargo: Coordinador de la evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece: MC&CC Consultores

4.4 Principales colaboradores: Daniel Acosta Delgado, Eduardo Velazquez Leyer

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: mario.montante@hotmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): (44) 48297901

5. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

5.1 Nombre del programa evaluado: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios

5.2 Siglas: FORTAMUN

5.3 Ente publico coordinador del programa: Ayuntamiento de Villa de Ramos, San Luis Potosi
5.4 Poder publico al que pertenece el programa:

Poder Ejecutivo _X_ Poder Legislativo ___ Poder Judicial __ Ente Auténoma ___
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece el programa:
Federal __ Estatal __ Local _X_

5.6 Nombre de la unidad administrativa y de los titulares a cargo del programa:
5.6.1 Nombre de las unidades administrativas a cargo del programa:
Coordinaciéon de Desarrollo Social (CODESOL)

5.6.2 Nombre de los titulares de la unidad administrativa a cargo del programa:

Nombre: Unidad Administrativa:

a) Lic. Sergio Rubio Ramirez a) Coordinador de Desarrollo Social
Teléfono:
a) (458) 944-91-49

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién directa _X_ 6.1.2 Invitacion a tres __ 6.1.3 Licitacion publica nacional __

6.1.4 Licitacion publica internacional __ 6.1.5 Otro: (Sefialar) __

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Coordinacién de Desarrollo
Social

6.3 Costo total de la evaluacién: $125,000.00 IVA incluido

6.4 Fuente de financiamiento: Recursos propios

7. DIFUSION DE LA EVALUACION
7.1 Difusion en internet de la evaluacion: https://villaderamoslp.gob.mx
7.2 Difusion en internet del formato: https://villaderamoslp.gob.mx
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14. Anexos alfabéticos

Anexo A. Acuerdo Administrativo por medio del cual se da a conocer la
Distribucion de los recursos previstos en el Fondo de Aportaciones el

Fortalecimiento de los Municipios para el Ejercicio Fiscal 2018 para el Estado de
San Luis Potosi.
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Anexo B. Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2019 para
el municipio de Villa de Ramos, San Luis Potosi.
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Anexo C. Apertura programatica correspondiente al ejercicio fiscal 2018 del
Gobierno del Estado de San Luis Potosi.
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